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Angiende Kebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjelpsmodtagere i Farvergade. 6. december 2010
Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kebenhavns Kommunes redegerelse Vores sag
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjelpsmodtagere 2010-0016352

i Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAS notat af 28. oktober 2010 med
forelebig juridisk vurdering af Kobenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest Jjobparate kontanthjzIps-
modtagere.

- Det tydeliggores over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vare jobsogende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe i ugens forlob.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
tysisk fremmede, at denne faktisk er Jobsegende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsegningsaktiviteter og evt. udestdende aktivite-
ter. Tilbuddet er siledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter i forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansegnin-
ger af jobs mv,

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 Y timés varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den i gangverende indsats er
tilstreekkelig, om der skal iverksettes andre aktiviteter, herunder tettere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Dereriovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske Jobsegning, hvor der individuelt tilbydes



rdd, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmode udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes labende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsogning.

- Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der kan understatte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. I, om at sege konkrete abne jo-
bordrer ved at mede virksomheder med jobdbninger i jobcenteret.

- lforbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ansattelser og tildeling af mentor.

- Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmassige handtering af tilbuddet fremgar folgende af kom-

munens redegorelse af 15. oktober 2010:

- Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgerelse om en aktiv beskzftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskaftigelseskravet pa 25 timer frem-
gdr, Avordan de 25 timer skal sammenszttes, eller vor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud” i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemarkningerne til lovforslaget vedrarende &ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammensattes eller hvor til-
buddet skal udfores for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

- Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forlab i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensa®tnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

- Kommunen henviser ogsa til besvarelse af sporgsmal 52 vedrorende et
jobsegningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsegning kan indga som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekreftelse pa, at man
kan sammenszatte refusionsberettigede forlob som jobsegningsforleb.
hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges egne job-
segningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og atklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering at virksomhedspraktik og formidling
til lentilskudsanszttelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vere et strakstilbud vil kunne anven-
des, ndr borgerne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i gvrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaeks-
gade og pd Musvigevej.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende i deres notat at 28. oktober
2010:

"Vi vurderer. at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv besk®ftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vagt pa folgende forhold:

- Lovom en aktiv beskzftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er saledes
overladt et betydeligt skon til kommunerne til nermere at tilrettelag-
ge hensigtsmessige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kabenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjeelpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af n®ermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud 1 lovgivningen, ma det vare overladt til kommunemne at
beslutte en hensigtsmassig tilretteleggelse, der lever op til lovens
formal.

- Detma krave et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen. hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelaeggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse, og et sadant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskzftigelsesbekendtgorelsen eller Refusionsbe-
kendtgerelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pé grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjzlpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forleb, som kunne indga i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjelpsmodtagere.

Ifelge § 15 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsattes kontaktforlobet
under hensyn til personens ensker og forudssetninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik pa, at personen hurtigst muligt opnér ordin®r beskafti-
gelse eller — hvis ordinar beskftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik p4 at personen bringes tzttere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgér af § 16, at der under kontaktforiobet skai atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsegning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlobet, indholdet 1 beskzftigelsesindsatsen
fastleegges, og der folges op pa indgédede aftaler.

I kapitel 4 i bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats er der fastsat
nermere regler om kontaktforlebet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgér af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjelp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjzlpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at sege mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgarende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
fortsatte kontaktforlob og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

lfolge lovens §§ 19 og 20 skal forste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar. er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne afholdes mindst hver 3. méa-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1.
veere hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for ethvervsomrader med mangel

pd arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der errisiko for, at personen ikke selv kan finde beskaftigelse.



Ifelge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjzlpsmodtagere {3 tilbud
om vejledning og opkvalificering 1 form af sxrlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller afdekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pé opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmaerksom pa, at der ikke i alle tilfelde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlebet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et sarligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskaftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (mods®tningsvis) fremgér, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlebet kan vare en del af et serlig tilrettelagt
tforleb. Hvis en kommune onsker, at sddanne samtaler skal tzelle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlebet.

Det er siledes accepteret, at samtaler, som ellers foregdr i kontaktforlebet,
kan vare en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten sorn en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet 1 Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

[folge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 4r, alene fé tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den forste sammenhzngende periode p4 9 méneder
med kontanthjlp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstiende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregar mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifelge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv besk®ftigelsesindsats. Det forudsettes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjzlpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



1 lov om en aktiv beskzftigelsesindsats, alene tzlle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pi 9 maneder med
kontanthjalp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at f& 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgér at § 2 i bekendtgorelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
1 arbejde, at kommunen kan f& 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjzl-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er p& minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vare pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pet. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgér af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinzr anszttelse med-
regnes timerne i ordinar ansattelse ved opgorelsen af timekravet.

Det fremgér endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgoerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (zndringslov nr. 239 af 27. marts
2006) @ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskzftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjeelp m.v. fra 50 pct. til 65
pet. i perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pet. i passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgorelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgifter til kontant- og starthjeelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i-lov om en aktiv be-
skeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang pa mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hoj refusion, bortset fra i tilfzlde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage i 10 timer.

Af bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgorelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nadvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bide bekendtgorelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med @ndringsbekendtgorelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat nzr-
mere regler om, hvorledes fravar i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at fa 65 pet. refusion af kontant- eller starthjlpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
hengende fravar i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsztning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er saledes, at
der ikke er adgang til hgj refusion, ndr personen ikke er modt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravzer uanset 4rsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fa en refusion p4 65
pet. Ved fravaer pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsé uafhangigt af drsagen til fraveeret.

Samtidig med denne ®ndring blev det som en precisering indsat i § 2, stk. |,
nr. 3, at det er en betingelse for at f4 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev @ndret til et 25-timers krav ved ®ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgerelse af timerne var
uzndrede,

Seerligt om krav til fremmade i tilbud

Aflov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjzlp, at ansegerne om kontanthjzlp tager imod et nimeligt tilbud
cfter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vere kontrol med, at
den ledige meder frem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsatning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjzlp.

De seerlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke mader frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
gzlder reglen om mulighed for medregning af timer i ordinr beskzftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelsemne fra fremmedekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgorelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lobende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinere uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne besternmelse kan siledes ikke benyttes ti] at slutte, at kra-
vet om fremmade ikke gelder ved andre former for tilbud.

For videregiende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lobende at kontrollere dette, fremgdr det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erkl®ring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har sdledes varet nedvendig, fordi det i prak-
sis ikke har veret muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige mader frem og er aktiv i
tilbuddet 1 de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: “Skrivelse om serligt tilrettelagte forlob i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrorte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret 1 deres eget hjem i
25 timer om ugen. | skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter i et sarligt
tilrettelagt forleb forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige moder
trem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor. at kontanthjlpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregér uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timeme i tilbuddet kan forega uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsegningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobsog-
ning vil kunne indga som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlobene i udbuddet:

“Spergsmal nr. 52: Jf. forlob 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsegende jobsegning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmade hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

"De anferte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nedvendigvis - be-
sta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
Jjobsegning vil kunne indga som en del af forlabet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald sztte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil forega.”

Som det fremgér af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
teelles. Hertil kommer, at svaret alene peger pa muligheden for personligt
fremmede hos en arbejdsgiver. Spargsmalet angar saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p4 at skrive jobansegninger o.1. hjemmefra.

Det fremgér videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsagning i form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understotte kursets ovrige elementer. Samtidi g
forudsattes det, at aktoren har sat et timetal pa den praktiske Jjobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsagningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlebene i givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Séledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har flet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmodekrav pa minimum 1'% time, ikke har fiet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare pa mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter. som foregér
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indgé 1 opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig tzller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlebet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indg& i opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsa kunne indgd i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
ger et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsd en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgdr som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understotter tilbuddets avrige elementer.

Jobsogning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmeftra, kan ikke vare en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pé egen hénd seger job, kan derfor ikke talle med i op-
gwrelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse preciseres, at alle kon-
tanthjelpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er s-
ledes et grundleeggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjelps-
modtagere, at de skal vare aktivt jobsegende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
i Farvergade i form af de samtaler, der er foregéet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskzftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at f4 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestdr 1, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke txlles med 1 de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjzlpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhangende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjelp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er laengere end 6 uger, kan kommunen ikke t& 65 pct. retusion for den perio-
de, der rekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet optylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsa fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kebenhavns kommune den 21. okto-

10



ber 2010. at kommunen har oplyst. .... "ar kommunen driver andre tilbud. der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskefiigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
haekgade og Musvdgevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jang som tilbuddet i Farvergade .

P4 den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemgé samtlige sager vedrerende kontant- og starthjalpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats med hen-
blik pa at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgorelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsafleggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skaftigelsesministeriets og Ministeriet for F lygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstrekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der p&
baggrund af sagsgennemgangen vedrorende 2008 mitte vare grundlag for
0gsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrorende
disse sager.

Redegorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgorelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsetter, at Kobenhavns Kommune i nodven-
digt omfang foretager de refusionsmassige berigtigelser vedrorende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For s4 vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstazndighe-

" derne fastsztte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrorer kontant- og startshjzlpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune pd tilsva-
rende made gennemgdr samtlige sager vedrarende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redegor for, at kommunen i nodvendigt omfang har fore-
taget de nodvendige refusionsmessige berigtigelser vedrerende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 201 1vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pet. af al refusion af kontant- og starthjalp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det belob, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.



Differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og
starthjelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belobet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rorer 65 pct. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fi-
et udbetalt, sifremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pé den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pet. refusion og det
alternative belob ved 35 pct. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hgjde for, at der i 2008 var 6 pct. i ordinar uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pet. 1 ordinzr uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegerelse om gennemgangen af sageme fra 2008 og doku-
mentation for det belob, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 201 1jf. oven-
for.

De belob tor 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

p . W
Kim Syéndsen-Tune
Kontorchef
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KGBENHAVNS KOMMUNE
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Arbejdsmarkedsstyrelsen
Holmens Kanal 20

1060 Kebenhavn K.

Att.: Direktor Marie Hansen

Redegerelse angiende Kobenhavns Kommunes aktive tilbud til
kontanthjzlpsmodtagere i Farvergade

Arbejdsmarkedsstyrelsen har pd vegne af beskafligelsesministeren i
sit brev af 8. oktober d.4. bedt om en redegorelse angdende Koben-
havns Kommunes aktiveringstilbud i Farvergade.

Redegorelsen bedes omfatte en nErmere gennemgang af det konkrete
indhold af aktiveringen, den ugentlige varighed, hvor aktiviteterne
foregdr, og hvorledes der fores kontrol med, at de ledige overholder
deres forpligtelser. Tillige bedes kommunen begrunde, hvorfor der
hjemtages 65 % refusion af kontanthjzIlpen til deltagerne.

De rejste spargsmal besvares nedenfor efter dels en opsummering af
redegerelsens hovedpunkter, dels en beskrivelse af tilbuddets place-
ring i Kebenhavns Kommunes samlede beskafti gelsesstrategi,

Hovedpunkter i redegorelsen:

* Kebenhavns Kommune har den opfattelse, at borgernes retssik-
kerhed fuldt ud tilgodeses i forbindelse med tilbuddet om inten-
siv jobsegning i jobcentret i Farvergade.

¢ Kabenhavns Kommune har samtidig den opfattelse. at tilbuddet i
Farvergade fuldt ud efterlever lovgivningens betingelser for
hjemtagelse af den hejeste statsrefusion.

* Kebenhavns Kommunen kan i den forbindelse klart afvise, at
kommunens beskaftigelsesindsats sigter pd hjemtagelse af stats-
lig refusion. Indsatsen har alene det sigte at fi ledige og syge-
meldte borgere i job, hvilket lykkes rigtig godt i Kebenhavn, og-
s set i forhold til resten af landet.

¢ Tilbuddet udgor i alt 30 timer ugentligt, som er sammensat af
personligt fremmaede, kontrolleret individuel Jobsegning oy andre
aftalte aktiviteter. Det overstiger lovgivningens krav om et gen-
nemsnitligt aktivitetsomfang pa mindst 25 timer ugentligt,

* Tilbuddet er samtidig et effektivt tilbbud, hvor omkring 40 % af
deltagerne umiddelbart opndr job, og et tilbud, som meoder bor-
gerne lang tid for de lovfastsatte frister for aktive tilbud. Hele 80
" pdbegynder tilbuddet for disse frister, og hvis tilbuddet ikke
forer til job, f3r hele 60 % et andet tilbud inden for en uge.
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* Keobenhavns Kommune har i lyset af cksempler i pressen igang-
sat en grundig undersegelse af eventuelle svigt i praksis i tilbud-
det i forhold til retningslinjerne. Undersogelsen skal sikre dels, at
borgemes retskrav fuldt ud efterleves, dels at kommunen alene
hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Beskeaeftigelsesindsarsen i Kobenhavns Kommune

Kabenhavns Kommunes indsats pd beskaftigelsesomridet blev den 1.
Januar 2006 samlet i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.
Udgangspunktet for forvaltningens indsats pd beskzftigelsesomridet
er. at der skal leveres arbejdsmarkedsservice til borgere og virksom-
heder i en kompetent organisation, hvor job, uddannelse og arbejds-
kraft er i centrum. Denne service koncentreres i job- og ydelsescentre
samt de opkvalificerende beskzftigelsescentre med tilherende special-
tunktioner.

Det er en hovedméls®tning i Beskzftigelses- og Integrationsforvalt-
ningen, at personer, som bliver ledige, hurtigt skal videre i beskafii-
gelse. Indsatsen for nyledige og arbejdsmarkedsparate ledige har af
samme grund varet et prioriteret omrdde siden forvaltningens start i
2006. og et vigtig redskab til at mindske tilgangen til arbejdskraftre-
serven og forebygge langtidsledighed.

Denne strategi bygger pd de mange undersegelser ~ blandt andet Ar-
bejdsmarkedsstyrelsens egne "Hurtigt i gang™-indsatser — som viser. at
en tidlig. intensiv indsats skaber en reel effekt for de ledige i forhold
til at (gen)opna beskxftigelse.

Strategien for at f& nyledige og arbejdsmarkedsparate hurtigt i job har
blandt andet varet understettet af forst indsatsen i det davaerende Cen-
ter for Job og Formidling, som var en del af beskzftigelsesindsatsen i
den tidligere Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltning, og siden hen af
indsatsen i jobcentret i Farvergade, som startede op den 23. november
2009.

Tilbuddet i Farvergade har sdledes sin oprindelse i lignende jobsog-
ningsaktiviteter, som helt tilbage fra 1995 har vaeret et aktivt tilbud til
nyledige og jobparate kebenhavnere, der seger kontanthjelp alene p&
grund af ledighed.

Hensigten med tilbuddet i Farvergade er at give et straksaktive-
ringstilbud til de allermest arbejdsmarkedsparate ledige, s& disse ikke
skal afvente, at den lovmassigt bestemte aktiveringspligt indtrader.
far de far deres forste tilbud.

Kabenhavns Kommune kan i den forbindelse oplyse, at mere end 25
%6 af forlabene i jobcentret i Farvergade pdbegyndes inden for de for-
ste 5 uger efter tilmelding som kontanthjlpsmodtager og yderligere
mere end 25 % inden for de folgende 8 uger. Hele 80 % af forlobene
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pabegyndes, inden tidspunktet for ret og pligt til tilbud indtraeder for
den enkelte.

Hensigten er i videre forstand at sikre, at de, der kan, opnar job ved
stotte til en intensiv individuel jobsegning, mens tilbud rettet mod
personlige og faglige kompetencebehov forbeholdes de ledige, der
reelt har brug for dette. Det galder ogsa de ledige, der afslutter forle-
bet i Farvergade uden et job. Blandt de deltagere, der afslutter forlabet
i Farvergade uden at have opniet et job, pabegynder knap 60 % sile-
des et andet aktivt forlab i samme uge og yderligere ca. 20 % indenfor
4 uger.

Kebenhavns Kommune har den overbevisning, at det er mest effektivt
at mede de umiddelbart arbejdsmarkedsparate ledi ge med et tilbud om
intensiv jobsegning umiddelbart efter, at de er blevet ledige, hvor de-
res chancer for at blive “vendt i doren™ er storst. Kommunen kan kon-
statere, at 50 % af deltagerne i tilbuddet i 1. halvar af 2009 var ude af
offentlig forsergelse inden for | méned efter tilbuddet. For hele perio-
den 2008-2010 gjaldt det gennemsnitligt for omkring 40 % af delta-
gemne.

Kebenhavns Kommune er af den opfattelse, at tilbuddet i Farvergade
er en del af baggrunden for de meget gode resultater i kommunens
beskftigelsesrettede indsats i de senere &r. Kommunen har vedlagt en
oversigt over udvalgte resultater og skal her fremhzve, at den andel af
borgerne, der i dag forserger sig selv og sine, ifolge jobindsats.dk i
dag er hojere i Kobenhavns Kommune end i nogle af de andre store
byer i Danmark og hajere end landsgennemsnittet.

Det skal i den forbindelse ogsi fremhaves, at kommunen 1 de senere
ir har vaeret i stand til at ege indsatsen for de borgere, der bade er le-
dige og har andre problemer, herunder sociale og sundhedsmassige
problemer. Ifelge jobindsats.dk er andelen af borgere i match 2 og 3
med langvarig passivitet siledes reduceret, s den i 2009 udger ca. 20
hhv. ca. 35 % af andelen i 2005. ifolge kommunens egne data er akti-
veringsgraden for borgere i samme matchgrupper med en parallel so-
cial sag, som for eksempel psykisk syge voksne, handicappede, mis-
brugere cller hjemlase, mere end fordoblet fra omkring 20 % til mere
end 40 % henover 2008 og 2009.

Kommunen er af den overbevisning, at disse resultater er afgorende
for det forhold, at der er langt farre borgere i Kobenhavn, der visiteres
til fleksjob og fortidspension, end det er tilfeldet i landet i ovrigt.

Kommunen har ved tilretteleggelse af tilbuddets fleksibilitet i ovrigt
lagt vaegt pa, at den ledige skal medes med respekt for vedkommendes
tormden og arbejdsmarkedsressourcer savel som tillid fra kommunen
til vedkommendes egen vilje og incitament til at (op)sege job.
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Det er kommunes opfattelse. at en sidan oget grad af fleksibilitet i
beskeftigelsesindsatsen i swerdeleshed er relevant og hensigtsmassig
for méilgruppen at de mest umiddelbart jobparate ledige.

Kommunen mener sdledes, at tilbuddet har stor berettigelse som led i
beskeftigelsesindsatsen og kommunens forpligtelse til at hjelpe de
ledige hurtigst muligt i job med respekt for deres individuelle ressour-
cer og kompetencer.

Kobenhavns Kommune skal i ovrigt bemerke, at kommunen driver
andre tilbud, der i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farverga-
de. pd to af kommunens beskzftigelsescentre samt i modtagelserne i
jobcentrene i Nyropsgade, Skelbakgade og pd Musvigeve;j.

Disse tilbud har tilsammen nogenlunde samme aktivitetsomfang som
tilbuddet i Farvergade. Det er i ovrigt kommunens indtryk, at lignende
ordninger findes i en razkke andre kommuner.

Den samlede beskaftigelsesindsats (de aktive tilbud) i Kebenhavns
Kommune svarer til et budget p4 i alt knap 1.4 mia. kr. i 2010. Driften
~ kontaktforleb, administration mv. — svarer til godt 0,7 mia. kr. i
2010, og forsergelsesydelserne i samme ar til godt 5.4 mia. kr. Hertil
kommer udgitter til lentilskudspladser og til integrationsindsatser mv.

Tilbuddet i Farvergade har en irlig driftsudgift pa ca. 35 mio. kr. Det
skal for god ordens skyld navnes, at idet Kebenhavns Kommune tra-
ditionelt ligger noget over radighedsloftet — i 2009 ligger kommunen
for eksempel ca. 170 mio. kr. over loftet ~ har tilbuddet ikke betyd-
ning for kommunens driftsrefusion i forbindelse med aktjve tilbud.

Tilbuddet indeberer en 4rlig merrefusion pé ca. 30 mio. kr. i forhold
til forsorgelsesydelserne.

Kobenhavns Kommune kan i evrigt klart afvise ~ som det har varet
fremme i Berlingske Tidende - at kommunen skulle indrette sin be-
skeftigelsesindsats ud fra et hensyn om at hjemtage mest mulig stats-
refusion.

Ad 1) Tilbuddets konkrete indhold

| Kebenhavns Kommune gives tilbud til borgerne i form af tilbuds-
pakker. I tilbudspakkerne indgar konkrete forleb, redskaber og retnin-
ger, som sammenszttes individuelt omkring den enkelte borger med
henblik pd at na tilbudspakkens formal — typisk job eller uddannelse,
men i andre tilfzlde for eksempel arbejdsevneatklaring.

Tilbudspakkestrukturen blev implementeret med kommunens Beskaf-
tigelsesaftale 2008 om tilretteleggelse af beskaftigelsesindsatsen.
Hensigten med tilbudspakkerne er bl.a. at forenkle den samlede til-
budsvitte og dels gore den mere overskuelig for jobcentret med ferre
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og bredere indgange til beskftigelsesindsatsen. hvor den helt konkre-
te indsats tilrettelegges i dialog mellem borger og aktiveringssted,
dels gore selve tilbuddets indhold mere fleksibelt i forhold til den en-
kelte borgers ressourcer og muligheder for at opnd enten job eller or-
diner uddannelse.

Tilbuddet 1 Farvergade indgédr som forleb i en sikaldt “jobpakke™ un-
der denne tilbudspakkestruktur.

Tilbuddet gives efter en konkret visitering i Jjobcentrets modtagelse til
de allermest umiddelbart jobparate kontanthjalpsmodtagere i den sa-
kaldte matchgruppe 1, som siledes umiddelbart efter tildeling af kon-
tanthjzlp tilbydes et strakstilbud om praktisk intensiv jobsegning i
denne jobpakke.

Tilbuddet gives efter en konkret vurdering til ledige, som vurderes
umiddelbart jobparate med ikke andre problemer end ledighed. jf. Lov
om en aktiv beskafligelsesindsats § 2, nr. 2, som vil kunne drage
bedst nytte af et tilbud, som legger deres jobsegning i faste rammer
og stiller krav til denne jobsegning.

Mailgruppen er sdledes en ressourcestzrk borgergruppe, som med til-
buddet kan f3 afprevet, om systematisk og intensiv jobsegning kan f3
dem i job, for kommunen starter med at arbejde dybdegdende med de
personlige og faglige kompetencer, herunder afklaring til brancheskift
mv.

Kommunen er af den opfattelse, at et formelt krav om fysisk tilstede-
varelse et bestemt sted hver dag med henblik pad opfyldelse af radig-
hedsforpligtelsen ikke er hverken nadvendigt efter lovens bestemmel-.
ser eller hensigtsmessigt for denne gruppe. Tilbuddet er siledes tilret-
telagt efter princippet om, at den bedste hjzlp for disse borgere er
hjzlp til selvhjalp.

Kommunen er dog samtidig af den opfattelse, at der selvsagt skal vere
kontrol med den lediges aktive og intensive jobsegning, bide for at
sikre. at rddighedsreglerne overholdes, herunder at der de facto som
gennemsnit er mindst 25 timers aktivitet i tilbuddet, og for at sikre en
dialog om og stette til de konkrete Jjobsegningsaktiviteter.

Det tydeliggores derfor for borgeren ved opstart i tilbuddet. at denne
straks fra starten af tilbuddet er jobsagende pa fuld tid, og borgeren
informeres omn hvilke aktiviteter, som den enkelte forventes at gen-
nemlobe 1 en uges forlob.

Borgeren oplyses endvidere om, at det kontrolleres minimum | gang
ugentligt ved fysisk fremmede, at denne faktisk er Jjobsegende pé tuld
tid. Det sker 1 praksis ved gennemgang og kontrol af den sikaldte
“Jobsogningsdagbog™. ligesom der vejledes og sparres omkring de
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gennemforte jobsegningsaktiviteter og eventuelle endnu udestiende
aktiviteter.

Der aftales samtidig konkrete daglige jobsogningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes i den forbindelse, om den igangvarende
indsats er tilstreekkelig, om der skal iverksattes andre aktiviteter, her-
under holdes e¢n ta:ttere kontakt til jobkonsulenten — og i sidste instans
om selve tilbuddet fortsat er det bedst egnede for borgeren, eller om
denne skal visiteres til et andet tilbud i indsatsen.

Det skal 1 den forbindelse bemrkes, at tilbuddet har en varighed p3 i
udgangspunktet op til 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed
for afsluttede forleb udger ca. 10 uger.

Tilbuddet i Farvergade er sdledes sammensat af dels konfrontationsti-
mer med fremmedekrav til de ledige pd jobcentret, dels den lediges
egne aktiviteter i forbindelse med opsegning og kontakt til virksom-
heder, ansegning af jobs mv.

Der er i ovrigt indlagt lebende og fleksibel kontaktmulighed til job-
konsulenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individu-
elt tilbydes rdd, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan
veere telefonisk, per brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt frem-
mode udover det faste ugentlige fremmede. Dertil atholdes lobende
individuelle samtaler med vejledning og stette til den daglige prakti-
ske jobsegning.

Som supplement hertil gives efter en individuel vurdering kortereva-
rende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der
kan understotte den lediges jobsegningskompetencer samt forpligten-
de tilbud i henhold til Lov om aktiv social politik § 13 a, stk. | om at
soge konkrete dbne jobordrer ved at mode virksomheder med jobab-
ninger i jobcentret.

| forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virk-
somhedsplaceringer, b.la. formidling til virksomhedspraktik, jf. Lov
om en aktiv beskzftigelsesindsats kap. 11, formidles til ansmttelse
med lentilskud. jf. lovens kap. 12 samt mentorforleb, jf. lovens kap.
14,

Ad 2) Tilbuddets lokalisering og ugentlige varighed

Tilbuddet er lokaliseret i jobcentret i Farvergade og udger 30 timer
om ugen. De 30 timer ugentligt er sammensat af et ugentligt fremme-
dekrav af minimum 1 ', times varighed samt praktisk Jjobsagning og
individuelle aftalte aktiviteter i ovrigt.

Disse aktiviteter betyder, at den enkelte lediges faktiske fysiske frem-
made 1 centret vil variere indenfor tilbuddets samlede ugentlige 30
timer, jf. ovenfor.
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Ad 3) Kontrol af radighed

Som navnt sker kontrollen af den lediges aktive daglige jobsegning -
1 et omtang, der samen med fremmedet i jobcentret udger 30 timer
ugentligt - ved gennemgang og kontrol af den sikaldte “jobsagnings-
dagbog™.

Borgeren skal endvidere dagligt sege konkrete dbne. ordinzere job-
ordrer efter aftale med sin jobkonsulent, og aktiviteterne skal doku-
menteres pd samme made.

Overholdes disse betingelser ikke, forudsatter modellen, at der ivark-
sxttes en ridighedsvurdering, og at denne efter reglerne herfor kan f3
konsekvenser for udbetalingen af hjzlpen. Desuden intensiveres me-
defrekvensen for borgeren i disse tilfelde.

I den forbindelse kan det her bemzrkes, at der i de forste 9 maneder af
2010 er tildelt i gennemsnit 116 sanktioner om maneden i forbindelse
med tilbuddet i Farvergade. Det samlede antal sanktioner i perioden
udger ca. 1.040, hvilket skal ses i forhold til, at det samlede deltager-
antal i perioden har udgjort 2.850 borgere. Sanktionerne er fordelt pd
midlertidig afbrydelse af kontanthjzlpen, opher af ydelsen samt for-
holdsmaessig reduktion af ydelsen.

P& baggrund af ovenstidende gennemgang er det Kebenhavns Kom-
munes opfattelse, at borgemes retssikkerhed fuldt ud tilgodeses i for-
bindelse med tilbuddet i Farvergade.

Ad 4) Baggrund for den refusionsmaessige handtering af tilbuddet

Efter de gxldende regler far kommunerne refunderet 65 % af deres
udgifter til kontanthjelp, nir kontanthjalpsmodtagere er i tilbud efter
kapitel 10-11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. I andre perioder
- de sdkaldte “passive perioder”- refunderes 35 % af udgiften til kon-
tanthjaelp, jf. Lov om aktiv socialpolitik § 100, stk. 1.

Den 1. januar 2008 blev aktivitetskravet i den forbindelse andret, si-
ledes at der fremadrettet galder et 25 timers krav for, hvorndr kom-
munerne kan hjemtage den haje refusion og siledes som betingelse for
hvorndr, et tilbud er at anse for varende et aktivt tilbud.

Dette resulterede i Kobenhavns Kommune i dels, at Beskaftigelses-
og Integrationsforvaltningen aktivt tog stilling til den refusionsmessi-
ge handtering af det intensive jobsegningstilbud, som nu drives i Far-
vergade, dels en tydeliggorelse af retningslinjerne for tilbuddet, her-
under omkring fremmadekontrollen af de lediges aktivitet i overens-
stemmelse med tilbuddets indhold samt ridighed via dokumentationen
1 jobsegningsdagbogen. Retningslinjerne er senest tilpasset i forbin-
delse med kommunens overgang til nye journal- og sagsbehandlings-
systemer. '
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Kobenhavns Kommune kan i den forbindelse henvise til, at det ikke af
Lov om en aktiv beskwfiigelsesindsats, jf. § 16 og 17 omkring varig-
hed og tilbud, herunder hvomdr der skal afgives tilbud (ret og pligt
reglerne) for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og start-
hjelpsmodtagere eller at” Bekendigorelse om en aktiv beskwfiigelses-
indsats, jf. kap. 15 § 101 om ret og pligt til tilbud og beskzftigelses-
kravet pd 25 timer fremgdr, /vordun de 25 timer skal sammensattes,
eller /invor de skal atholdes, for at tilbuddet udgor et “aktivt tilbud™ i
lovens forstand.

| samme forbindelse kan kommunen henvise til bemarkningerne til
lovtorslaget vedrerende ®ndringen af minimumsaktivitetskravet fra 10
timer til 25 timer (L105 som fremsat den 16. december 2006 - J¢/-
teerdsreformen), hvoraf det heller ikke fremgar, hvordan tilbuddet skal
sammenszttes, eller hvor tilbuddet skal udfores for at kvalificere sig
som verende et aktivt tilbud efter loven, men hvor der alene fremgar
et krav om en gennemsnitlig ugentlig varighed p3 25 timer.

Den juridiske prazmis for at fastholde tilbuddet i Farvergade som et
aktivt tilbud efter Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats kap. 10 er
derfor, at der samlet er tale om gennemsnitligt mindst 25 timers aktivi-
tet 1 tilbuddet. Hvis der i loven eller i den tilharende bekendtgerelse
havde varet stillet szrlige indholdsmaessige krav, herunder krav vedr.
omfanget af fremmede, ville Kobenhavns Kommune naturligvis have
indrettet tilbuddet anderledes

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb i henhold til kap. 10 i Lov om en
uktiv beskafligelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til
grund, at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sam-
mensztning af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne
ledige borger ikke skal mede op hver dag péd et bestemt fysisk sted
med henblik pa den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

Det er kommunens opfattelse, at der ikke findes et tilstedevarelses-
krav i lovgivningen. men derimod et aktivitetskrav svarende til gen-
nemsnitligt ugentligt 25 timer. Det er i sagens natur afgerende, at den-
ne aktivitet kontrolleres som forudsatning for, at det er muligt at pdse,
om den ledige overholder sine ridighedsforpligtelser. og om der evt.
er grundlag for en sanktion.

Kommunen kan i denne forbindelse f.eks. henvise til Arbejdsmarkeds-
styrelsens skrivelse til kommuneme af den 25. maj 2009 om sarligt
tilrettelagte forlob i form af “hjemmeaktivering”™ netop fremdrager
kontrolaspektet 1 forhold til borgerens fremmeode som en forudswetning
for et refusionsberettigende aktivt forlob. Kommunen legger i den
forbindelse til grund, at kontrolaspektet af tilbuddet i Farvergade er en

Side 8 af 10



afgorende forskel pa tilbuddet i Farvergade og de tilbud i andre kom-
muner, der var baggrunden for styrelsens skrivelse.

Kommunen kan ogsa henvise til en besvarelse fra Arbejdsmarkedssty-
relsen foranlediget af et sporgsmal (sporgsmadl nr. 52) fra en potentiel
tilbudsgiver i forbindelse med jobsegningsudbuddet i 2008. som om-
handlede rammeme for sammensatning af et 4 ugers aktivt jobseg-
ningstilbud pa ugentligt 30 timer, som var at regne for et fuldt ud gyl-
digt og refusionsberettigende tilbud.

Arbejdsmarkedsstyrelsens svar leegger i den forbindelse op til, at prak-
tisk jobsegning kan indgd som del af et aktivt og refusionsberettigende
forleb.

Kommunen opfatter dette som en bekreftelse p4, at man kan sammen-
sette fuldt ud gyldige, refusionsberettigende forleb som jobsagnings-
forleb, hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges
egne jobsegningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet,
og forudsat at de kontrolleres.

Kommunen kan oplyse, at jobcentret i Farvergade arbejder ud fra en
fast, obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol
gennemfores. Denne forretningsgang indgdr i Beskaftigelses- og Inte-
grationsforvaltningens webbaserede arbejdsgangsportal, som er obli-
gatorisk tor medarbejderne i forvaltningen. Der er endvidere i samar-
bejde med ledelsen i det davaerende Center for Job og Formidling ud-
arbejdet en mere pracis forretningsgang, som blandt andet tydeliggor
dokumentationskrav i forbindelse med journalfering mv. i tilbuddet i
Farvergade. Forretningsgangen var en del af grundlaget for oven-
nzvnte direktionsindstilling, som blev tiltrddt den 5. marts 2008.

Kobenhavns Kommune finder pa ovenstiende grundlag, at tilbuddet
om intensiv jobsegning i Farvergade udger et samlet aktivt tilbud efter
Lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, kap. 10 med en kombination
af forskellige redskaber som individuel vejledning og afklaring samt
praktisk jobsegning i kombination med konkrete muligheder for etab-
lering af virksomhedspraktik og formidling til lentilskud efter lovens
kap. 11 samt mulighed for anvendelse af mentor, Jf. lovens kap. 14,
som udover at vere et straksaktiveringstilbud vil kunne anvendes, nar
borgere individuelt omfattes af ret og pligt-reglerne efter lovens kap.
l6ogl7.

Kommunen vil i evrigt understrege, at tilbuddet i forst Center for Job
og Formidling, nu jobcentret i1 Farvergade, har veret en del af kom-
munens beskaftigelsesindsats i en lang drrekke, og at der i alle drene
har vaeret fuld dbenhed om dette,

Kommunen er ikke i forbindelse med de tilbagevendende statslige
tilsyn eller de drlige revisionsgennemgange, herunder den efterfolgen-
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de behandling herat i Beskaftigelsesministeriet hatt anledning til at
stille sporgsmadlstegn ved tilbuddets status som et aktivt tilbud cfter
lovens kap. 10, som blandt andet berettiger til en refusion pa 65 % af
forsergelsesudgifterne..

Artiklerne | Berlingske Tidende 1 uge 40-41 giver imidlertid det ind-
tryk. at retningslinjerne i forbindelse med tilbuddet ikke 1 alle tilfalde
overholdes i praksis af det udforende jobcenter i Farvergade.

Kobenhavns Kommune har derfor igangsat en grundig undersogelse af
eventuelle svigt i praksis i tilbuddet i forhold til retningslinjerne. Un-

dersogelsen skal sikre dels, at borgemes retskrav efterleves, dels at
kommunen alene hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Med venlig hilsen /

, <)

2 r é\,;—ﬁ
Morten Binder
Administrerende Direktor

Bilag: Oversigt over resultater i Kobenhavns Kommunes beskaftigel-
sesindsats, herunder fakta vedr. tilbuddet i Farvergade.
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NOTAT

med forelabig juridisk vurdering af

Kebenhavns Kommunes modtagelse af 85% refusion pd baggrund af aktiveringstilbud
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28. oktober 2010
Sagsnr. 30033

INDLEDNING

Kabenhavns Kommune har bedt Accura om en vurdering af, om Kabenhavns Kommune har
haft et rimeligt juridisk grundlag for at vurdere, at kommunens "straksaktivaringstilbud” opfyi-
der betingelseme for 65% refusion i bekendtgarelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne tli kontant- og starthjalp, sygedagpenge samt ledigheds- og
saprlig ydelse til personer, der deitager i tilbud efter kapitel 10-12 i iov om en aktiv beskasfti-
gelsesindsats eller gradvist vender tilbage i arbejde ("Refusionsbekendtgarelsen”).

En kontorchef fra Kebenhavns Kommune har rettet henvendelse til Folketingets Ombuds-
mand og rejst tvivi om, hvorvidt kommunens straksaktiveringstilbud lever op til Refusionsbe-
kendtgerelsens krav om 25 timers ugentlig varighed.

Kebenhavns Kommune har efter anmodning fra Arbejdsmarkedsstyrelsen udarbejdet en
redegareise for straksaktiveringstilbuddet dateret 15. oktober 2010. Af redegerelsen fremgar
bl.a., at kommunens straksaktiveringstilbud bestdr i et intensivt jobsegningsforieb med en
ugentlig varighed pa 30 timer. Tilbuddet indebaarer, at kontanthjeelpsmodtageren med en
jobkonsulent aftaler et individuelt intensivt jobsegningsforlab, hvor kontanthjaelpsmodtageran
péa egen hand undersager jobmuligheder, skriver ansegninger og meder virksomheder. Kon-
tanthjeelpsmodtageren tilrettelaegger i vidt omfang selv, hvor og hvornar aktiviteterne gen-
nemfares. Men kontanthjeelpsmodtageren er forpligtet til at fare en jobsegningsdagbog, hvor
de gennemfarte aktiviteter beskrives. Desuden skal kontanthjasipsmodtageren én gang om
ugen deltage | et me@de med en jobkonsulent, hvor jobkonsulenten og kontanthjaelpsmodta-
geren aftaler jobsagningsaktiviteter for den kommende uge, og den forgangne uges jobseg-
ningsindsats evalueres og kontrolleres.

Vi har foretaget vores vurdering pa baggrund af materiale, som vi har modtaget fra Keben-
havns Kommune. Materialet omfatter navnlig Kebenhavns Kommunes redegarelse til Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen af 15. oktober 2010 og de deri naevnte dokumenter, kopi af Folketin-
gets Ombudsmands henvendelse til beskaftigelsesministeren, korrespondance mellem Ar-
bejdsmarkedsstyreisen og Kebenhavns Kommune | forbindelse med sagen, visse intarne
notater fra kommunens forvaltning til kommunens ekonomiudvalg og beskaeftigelses- og in-
tegrationsudvalg, visse interne redegarelser, notater, emails og madereferater | forvaltnin-
gen, korrespondance mellem forvaltningen cg Berlingske Tidende om sagen, korrespondan-
ce med visse borgere om tilbuddet, decisionsskrivelse fra Arbejdsdirektoratet og visse regn-
skabs- og revisionsrapporter fra Ksbenhavns Kommune.

Vi har ikke inden for den givne meget korte tidsramme, som har vasret til radighed for udar-
bejdeisen af dette notat, haft mulighed for at foretage seivstzendige faktuelle undersegelser
eller foretage nogen narmere gennemgang af den made, hvorpa kommunen i praksis har
forvaltet straksaktiveringstilbuddet.
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RELEVANT LOVGIVNING

indeholder | § 92 en ret og pligt til pdbegyndelse af tilbud efter lovens kapitel 10-12 for per-
soner under 30 ar senest efter en sammenhangende periode pa 13 uger p4 kontanthjaelp.
For personer, der er fyidt 30 &r, findes i § 95 en tilsvarende bestemmelse, hvor ret og pligt
indtraader efter en sammenhasngende periode pa 9 maneder med kontanthjzelp.

Hverken lovens kapitel 10 eller 11 indeholder regulering af tiilbuddenes ugentlige timetal og
afviklingssted eller af fremmadekrav.

Loven indeholder i § 41 en bemyndigelse for beskaeftigelsesministeren til at fastszette naer-
mere regler efter kapitel 10, herunder om kab af uddannelse, deltagelse i sprogundervisning
samt betaling af kost og logi | forbindelse med, at personer, der er omfattet af lovens §2 or.
1, deltager i tilbud om vejledning og opkvalificering. Hjemlen er udnyttet ved udstedelse af
bekendtgerelse nr. 865 af 1. juill 2010 om en aktiv beskasftigelsesindsats ("Beskanftigelses-
bekendtgereisen”). Beskafligelsesbekendtgereisen indeholder ikke naarmere regulering af
tilbuddenes ugentlige timetal og afviklingssted eller af fremmadekrav (bortset fra visse be-
stemmelser vedrerende kontrol af deltagelse | uddannelsesaktiviteter pa et uddannelses-
sted).

ktiv socialpoiitik (Lovbekendtgarelse nr. 948 af ber 2000) indeholder i § 100
en bestemmelse om, at staten refunderer 35% af kommunernes udgifter til kontanthjaalp,
men at der dog ydes 65% refusion under tilbud efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskasftigel-
sesindsats, | medfer af § 100, stk. 3, har beskasftigelsesministeren udstedt Refusionsbe-
kendtgareisen med naermere regler om kommunernes ret til refusion af udgifterne til kontant-
og starthjeelp tit personer, der deitager i tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskzsfti-
gelsesindsats.

Refusionsbekendtgareisen indeholder bl.a. falgende bestemmelser:

s

§ 1. Staten refunderer 35 pct. af kommunens udgifter til kontanthjeelp, starthjaelp og saerlig stotte ef-
ter § 34 i lov om aktiv sacialpolitik. Ndr den person, der modtager hjzelpen, er | revalidering eller for-
revalidering eller deltager i tilbud efter kapite! 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, refunde-
rer staten dog 65 pct. af kommunens udgifter.

§2.Foratkommmenkanf&65pctreﬁxsionafudgtﬁnemhjwpefter§ 1, er det et krav, at
1)beﬂngdsermfmﬁhsdibvanenaﬂ!vbukaﬁgdseﬁmmaow&,

2) tibuddet | gennemsnit er p& mirdmum 25 timer om ugen, if. dog § 3, stk. 1-4.

3) personen deitager aktivt | tilbuddet, ¥. § 3, stk. 5.

Stk. 2. Hvis kravene ikke er opfyidt, fr kemmunen 35 pet. | refusion, ¥. dog § 4.

§ 3. Et tilbud kan vaere pd mindre end gennemsnitiig 25 timer om ugen, hvis kommunen dokumente-
rer, at det kun er muligt for personen at deftage pd et lavere timetal,

Stk. 2. Ved tilbud kombineret med ordinzer anszetteise medregnes timerne | ordineer ansaettelse ved
opgwreisen af timekravet,
S&J.Vedtﬂbudomuddanmise,hvordetiaimlndeﬁghedforvenws,atpersonenanvendertidtﬁfor—
beredeise, kan forberedeisestid medregnes ved opggrelsen af timekravet.
Sa'.4.Vedbaeqmngenafd&gennmiﬁigemﬁlﬁmunndmgneiklmpemderMenWeﬁer
§ 92, stk. 2, i lov om en aktiv beskaeftigeisesindsats,
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Stk. 5. En person anses for at deltage aktivt | et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages
sammenhaengende fravaer | en kommunal opgereisesperiode. Cpgerelsesperioden er den periode, som
kommunen benytter ved beregning af en persons ménedlige ydelse, jf. § 59 i lov om aktiv socialpolitik.
Stk. 6. Perioder med tilbud efter §§ 1 og 2 opgeres af kommunen.

lov om aktiv socaalpohtlk m. ﬂ fremgér bl.a. falgende

1. Forstaerket indsats for at nedbringe ledigheden

Saertigt / en situation med Gy ledighed og mangel pd arbejdskraft er det afgerende at sikre reel rédighed
mmwmbmwwmmmammhummmvaﬁmmmm
lifikationer, som virksomhederne eftersparger. Det er ligeledes vassentligt med refevant opfeigning, ti-

bud og aktivering, der bringer den ledige | beskaeftigelse. Endelig er det vighgt at gare beskzertigelses-
indsatsen mere enke! og ubureaukratisk.

2.4 Krav i oplyldelsen af de lediges ret Ui aktivering

Det er vigtigt, at e ledige f8r milrettet hjaelp til at komme tibage pd arbejdsmarkedet. THbuddene
skal komme tif tiden, og for personer, som har géet kedige | en lzengere perfade, er der behov for et til-
bud af en vis varighed, der kan bringe de pagaeidende teettere pd arbepdsmarkedet. Der foresids derfor
en rackke minimumsregler tl indsatsen.

2.4.1 Fire uger i sammenhaeng ved ret og pligt Lilbud

2.4.2 Aktivering p& minimum 25 timer om ugen for at kommunen fdr 65 pet. | refusion

Efter de gaekdende regler /9r kammunerne med virkning fra den 1. juli 2006 refunderet 65 pet. af de-
res udgifter ti kontamt- og starthjelp, ndr kontant- og starthyeelpsmodiagere ~ herunder revafidender pd
starthjaelp og forrevafidender - er | Hibud efter kapited 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats. 1
andre perfoder refunderes 35 pct. af udgiften til kontant- og starthjaelp. Reglerne herom findes | § 100,
stk. 1, 1 lov om aktiv sodaipolitik.

Der foresifs en preecisering af § 100, stk. 1, s det tydefigere fremgdr, at kommmunen f3r 65 pet. | re-
fusion under tilbuddet, ogsd hvis den ledige har korterevarende fravaer fra tibuddet. Dette er ikke en
def af velfeerdsaltaten.

Det vil administrativt bifve fastsat, at tibud som udgangspunkt skal vaere pd 25 timer om ugen — sva-
rendie tf mindst 5 timer | gennemsnit pr. dag inklusiv eventuel ordinaer beskaeftigelse ~ for at kommu-
nen kan 13 65 pat. refusion af udgifterne til kontant- og starthjzelp.

Der henvises tit lovforsiagets § 4. nr. 16.

Ti nr. 16

Erter de gasidende regler f3r kommunerne med virkning fra den 1. Juli 2006 som hovedreged refunde-
ret 35 pet. af deres vogifter t hfzelp efter lovens kapitel 4 (kontant- og starthjaeip mv. ).

Hizelp efter kapitel 4, der ydes under revalidering efler fomevaiidering efter kapite! 6 eller under tibud
efter kapitel 10-11 | lov om en aktiv beskeefligelisesindsats, refurderes dog med 65 pct.

Der foresids en sproghg preecisering af § 100, stk. 1, s det tydetigere fremgdr, at kommunen fir 65
pet. { refusion under tibuddet, ogsd hvis den ledige har korterevarende fravaer fra tiibuddet. Det er sdle-
des forudsal, at korterevarende fraveer, som skytdes, 3t den ledige udebiiver fra tilbuddet, . biiver syg,
rkke skal afskaere kommunen fra at kunne 13 65 pct. | refusion.
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Liter den gasidende lovs § 100, stk. 2, er beskaeftigelsesministeren bemyndiget ti at fastsaette nasr-
mere regler om, hvorndr kommunen opfyider betingeiserne for at 13 65 pet. refusion. Bemyndigetsen er
uanyttet ved bekendigarelse nr. 580 af 22. juni 2006, hvor det bl.a. er fastsat, at det normalt er et krav
for at 13 65 pet. refusion, at et bibud | gennemsoit er pd mindst 10 timer om ugen.

Det fofger af velfaerdsaftalen, at refusionen pd 65 pct. for kommunens udgifter ti kontant- og start-
hjeelp med virkning fra 1. januar 2008 skal vaere betinget af aktivering i mindst 25 timer om ugen.

Bemyndigeisen i stk. 2 (der bitver stx. 3), vil derfor blive anvendt tif at fastsaette regler om, at titbud
efter kapited 10-11 1 kov om en aktiv beskaeftigelsesindsats til kontant- og starthjaeipsmodtagers, herun-
der revalidender og for revalidender, skal have en varighed pd mindst 5 timer om dagen | gennemsnit
sammen med eventuel ordineer beskeeftigeise for, at kommunen kan 13 65 pct. / refusion af hfasipen.

Hvis det kan dokumenteres, at aktivering kun kan ske i et mindre omfang - fic pd grund af misbrugs-
problemer — vil det biive fastsat, at kommunen bevarer 65 pet. i refusion af hjasipen svarende il de gaet-
dende regler,”

VURDERING

§ 100 i lov om aktiv socialpolitik giver mulighed for 65% refusion kommunernes udgifter til
kontanthjeelp under tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats kapite! 10 og 11. Ko-
benhavns Kommunes modtagelse af 65% refusion forudsastter sdledes, at kommunens
straksaktiveringstilbud er omfattet af enten kapitel 10 eller 11 i lov om en aktiv beskaeftigel-
sesindsats. Kebenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet ligger inden
far rammerne af kapitel 10, hvilket der i avrigt ikke ses at veere rejst tvivl om.

Det fremgar af § 32 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, at aktiveringstilbud efter kapitel
10 kan besta af 1) korte vejlednings- og afklaringsfortab, 2) saerligt tirettelagte projekter og
uddannelsesforlgb, herunder praktik under uddannelsesforiabet og danskundervisning, eller
3) ordinsere uddannelsesforlab. Hverken loven, Beskasftigelsesbekendtgerelsen elier Refu-
sionsbekendtgerelsen indeholder naarmere krav til aktiveringstilbuddenes indhold. Det er pa
denne baggrund abenbart, at der ved loven er overladt — og at det ogsé har vaeret hensigten
at overiade - et megat vidt skan for kommunerne til inden for lovens formal naermere at tilret-
telaegge hensigtsmaessige aktiveringstilbud malrettet efter lokale forhold og kontanthjzeips-
modtagernes individuelle behov.

Kgbenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud omfatter bl.a. tilbud om forskellige undervis-
ningsmoduler, deitageiss i netvasrkscafé og teknisk support i et jobsegningsvaerksted. Der-
udover indebasrer tilbuddet et ugentligt made med en jobkonsulent, hvor bl.a. jobsegnings-
aktiviteterne aftales og kontrolleres. Kebenhavns Kommune har malrettet straksaktiverings-
tilbuddet til efterlavelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe kontanthjasipsmodtage-
re tiibage i arbejde. Kebenhavns Kommune oplyser, at tibuddet faktisk virker efter hensig-
ten, og at i perioden 2008-2010 er 40% af kontanthjaelpsmodtagerne ikke i kommunal for-
sergelse 1 maned efter afslutning af straksaktiveringstilbuddet.

| 2008 gennemfartes et udbud af jobsegningstilbud for regionerne Nordjyliand, Midtjylland,
Syddanmark og Hovedstaden & Sjalland ved annoncering p4 Arbejdsmarkedsstyreisens
hjemmeside. Vi antager pa den baggrund, at Arbejdsmarkedsstyrelsen har vaeret fuldt be-
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kendt med og har anerkendt, at jobsegningstilbud er omfattet af kapite! 10 i lov om en aktiv
beskasftigelsesindsats.

Det er p4 denne baggrund vores vurdering, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud ligger inden for rammerne af
kapitel 10 i lov om en aktiv beskasftigelsesindsats.

Refusionsbekendtggrel krav om 25 timers varigh

Kabenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud er baseret pd gennemsnitligt 30 timers
ugentlig aktivitet, og Kabenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet der-
med opfylder Refusionsbekendtgarelsens betingelser for 65% refusion. Kabenhavns Kom-
mune har desuden vurderet, at der ikke i Refusionsbekendtgareisen eller lovgivningen i av-
rigt er noget til hinder for, at straksaktiveringstilbuddet i vid udstraekning kan besta i aktivite-
ter, som kontanthjeelpsmodtageren gennemfarer pa egen hand uden for jobcenterets lokaler.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats indeholder nazrmere frister for, hvornér aktiveringstil-
bud senest skal gives. Loven indeholder derimod ikke nogen regulering af tilbuddenes
ugentlige timeta!l og afviklingssted eller af fremmadekrav. Ej heller Beskzaeftigelsesbekendt-
gerelsen indehalder en naermere regulering af krav til fremmede m.v.

Lov om aktiv socialpalitik indeholder ikke nsarmere betingeiser for at opna 65% refusion,
men der er i § 100, stk. 3 en bemyndigelse for Beskaeftigelsesministeren til at fastszette sa-
danne nzermere betingelser. Det er i [ovforslagsbemaerkningerne til lov om aktiv socialpolitik
anfert, at bemyndigelsesbestemmelsen vil biive benyttet til at fastsaette et krav om, at tilbud
som udgangspunkt skal vaere pa 25 timer om ugen for at kunne berettige til 65% refusion.
Beskasftigelsesministeren har udnyttet sin bemyndigelse til at udstedelse af Refusionsbe-
kendtgarelsen.

Refusionsbekendtgareisen indehalder det i lovforslagsbemaarkningerne fil lov om aktiv soci-
alpolitik forudsatte krav om, at tilbud i gennemsnit er p& mindst 25 timer om ugen. Bekendt-
gerelgen indeholder ikke i @vrigt nogen naermere krav om, hvordan og hvor tilbuddene skal
afvikles, og der er heller ikke i bekendtgerelsen indeholdt noget forbud mod, at et tilbud helt
eller delvist afvikles som et distancetilbud, hvor aktiviteter gennemfares i kontanthjeelpsmod-
tagerens hjem.

Nar der ikke i lovgivringen er fastsat neermere regier, er det overladt ti den kommunale for-
valtning gennem udfyldning' at fastsatte indholdet og den praktiske tilrettelaaggeise af akti-

' | Farvaitningsret, 2. udg. af Hans Gammeitoft Hansen m Ai. anfares pa side 826 om udfyldningsspargsmaiet bl.a. folgende: 7
den udstraskning en lovbestemmelse er uprascis, foretager forvaltningen ved den konkrete retsanvendelse en udfyldning.
Domstolenes praveise af denne udfyldende virksomhed er mere forsiglig end pravalsen af de fidigere omtalte typer af
spargsmal. Dette beror pd flera forhoid, men isesr pd et der bag lovens ufuldstendigs beskriveise af de relsbelingende
kendsgermningsr hyppigt figger en erkendelse hog lovgiver af, at forvaitningen har de bedste sagifge forudssstninger for at
udforme retstilstancen.”
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veringstilbuddene pd en made, som lever op til lovgivningens intentioner om bl.a. aktiv job-
sagning, hurtig og effektiv formidling af ledige samt mindre bureaukrati.

Hvis Arbejdsmarkedsstyreisen (eller andre myndigheder) herefter vil gribe ind over for kom-
munens tirettelaaggelse af straksaktiveringstilbuddene og disses refusionsberettigelse, ma
dette kraeve et sikkert hjemmelsgrundlag. Under de forellggende omstaendigheder, hvor Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen netop ikke har fastsat udtrykkelige generelle forskrifter om fremme-
dekrav m.v. i Beskaeftigelsesbekendtgereisen eller i Refusionsbekendtgareisen, foreligger
der efter vores vurdering ikke et tilstraskkeligt sikkert grundlag for, at Arbejdsmarkedsstyrei-
sen kan gribe ind i forhold til Kebenhavns Kommunes forvaltningsmaessige besiutning om at
tilrettelaegge straksaktiveringstilbuddene pa den skete made. Derimod har Arbejdsmarkeds-
styreisen hjemmel th at fastsatte sddanne generelle forskrifter med virkning for fremtiden,
herunder formentlig ogs# detaljerede krav vedrgrende fremmade m.v.

| forleengelse af en konkret sag har Arbejdsmarkedsstyrelsen i en generel skrivelse af 25.
maj 2009 til iandets jobcentre m.v. udtalt sig om en kommunes tilbud i et saerligt tirettelagt
forlab, der indebar aktivering | hjemmet. Arbejdsmarkedsstyreisen udtalte i den pagseidende
generelle skrivelse, at “aktiviteter i at sserligt tilreitelagt forleb forudssetter, at der er kontrol
med, at den ledige mader frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer”. Det kan overvejes,
om der herved er udstedt en generel forskrift om, at et tilbud skal indebasre fremmedepligt.
Vi har ikke haft adgang til akterne i den konkrete sag, som skrivelsen relaterer sig til, og dis-
se akter vil eventuelt kunne bidrage til belysning af forholdet. P4 det foreliggende grundlag
forstar vi dog skrivelsen saledes, at Arbejdsmarkedsstyreisen navnlig betoner vigtigheden af,
at der foretages en rimelig kontrol af den enkeites aktive deltagelse i tilbuddet, uden at sty-
reisen derved har taget principieit afstand fra, at et tilbud kan indebsere aktivering uden for
jobcenterets lokaler. Skrivelsen kan derfor efter vores vurdering ikke med den fornadne klar-
hed antages at have fastsat en generel forskrift om, at aktiveringstitbud skal indebaere frem-
made, og der er efter vores opfattelse | avrigt heller ikke grundlag for, at et sadant krav kan
opstilles i en generel skrivelsa af den pagaeldende karakter.

Vi har ikke gennemgaet Kabenhavns Kommunes konkrete forvaltning og kontrol i enkeitsa-
ger, men aktiveringstilbuddet er med ugentlige individuelie opfaigningsmeder og jobsag-
ningsdagbog designet pa en made, som har til formal at sikre, at deltagerne faktisk gennem-
forer de tiltaenkte aktiviteter. Kebenhavns Kommune har desuden efter det oplyste i vidt om-
fang sanktioneret deltagere som ikke har gannemfort de aftalte aktiviteter.

Ved det ovenfor omtalte udbud af regionemes jobsegningstilbud | 2008 fremgik det desuden
af besvarelsen af spargsmal 52 i udbudsprocessen, at jobsggningstilbuddet ikke nedvendig-
vis vil bestd af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning, og at praklisk
jobsegning vil kunne indga som en del af foriebet.

Supplerende til statte for, at der ikke gaelder noget ubetinget krav om fremmade, kan nasv-
nes, at Refusionsbekendtgareisen bl.a. indeholder en besternmelse om, at der ved uddan-
nelsestitbud kan medregnes forberedeisestid ved apgerelsen af timekravet, og at der ved til-
bud kombineref med ordinasr ansaettelse medregnes timer fra den ordinare ansatteise ved
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opgerelsen af timekravet. Refusionsbekendtgerelsen indebaerer sdledes ikke noget krav om,
at titbuddet skal afvikles med 25 timer — eller et andet mindste antal timer - i jobcenterets io-
kaler eller lignende. Tvaartimod forudsaeiter Refusionsbekendtgereisens § 3, stk. 2, om med-
regning af imer | ordinzer beskaeftigelse, at tilbud tilrettelaagges fleksibeit under hensyntagen
til den enkelte kontanthjsslpsmaodtagers forhold. Refusionsbekendtgerelsens 3, stk. 1 om til-
bud af lavere varighed end 25 timer forudseetter ogsa en sadan fleksibilitet i tilbuddene.

Det er pa denne baggrund vores vurdering, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud opfylder Refusionsbekendtge-
relsens betingelser for 65% refusion.

Opfyldelse af borgernes retskrav

Aktiveringstilbud er “ret og pligt™-tilbud, hvilket indebaerer, at borgerne har et egentligt rets-
krav pa at modtage aktiveringstilbud i overensstemmelse med lovgivningen. Den relevante
lovgivning giver, som anfart ovenfor, kommunerne et meget vidtgdende skan med hensyn til
indhold og praktisk gennemfareise af aktiveringstilbud. Som udgangspunkt indebaerer bor-
geres retskrav sdledes ikke mere end et krav pa en eller anden form for aktiveringstilbud
inden for de i loven angivne frister. Kesbenhavns Kommune oplyser, at straksaktiveringstii-
buddet gennemfares umiddeibart efter, at en borger er overgaet til kontanthjaslp, og at til-
buddet sdledes reelt har karakter af en "overopfyldelse” af retskravet pa aktivering.

Straksaktiveringstilbuddet er desuden efter det oplyste blot ét blandt mange farskellige akti-
veringstiibud, og en kontanthjelpsmodtager, der ikke foler, at straksaktiveringstiibuddet er
relevant, har efter det oplyste mulighed for at afsla dette og tage imod et andet tilbud.

Vi har ikke gennemgdet alle aspekter af relevans for spergsmalet om borgernas retskrav,
men pa det foreliggende forelgbige grundiag er det vores opfatteise, at Kebenhavns Kom-
mune har haft et rimeligt grundlag for at vurdere, at straksaktiveringstiibuddet efter dets ka-
rakter opfylder den relevante malgruppes retskrav.

@vrige forhold

Efter det oplyste overstiger Kebenhavns Kommunes driftsudgifter til aktiveringstilbud normalt
vaesentligt det sakaidte radighedsloft. | 2009 14 driftsudgifterne eksempelvis ca. DKK 170
mio. over radighedsioftet. Den arlige driftsudgift til straksaktiveringstilbuddet udger ca. DKK
35 mio. Ud fra en marginalbetragtning vil hele driftsudgiften til straksaktiveringstilbuddet
kunne anses for at ligge over radighedsloftet med den konsekvens, at Kabenhavns Kommu-
ne ikke opnar nogen refusion for driftsudgifterne. Kebenhavns Kommune opndr saledes kun
den udgiftsdsskning, der falger af, at kommunen opndr 65% refusion af kontanthjselp i stedet
for 35%. Denne forskel udgar i 2009 ca. DKK 30 mio., dvs. et belab, der er mindre end
driftsudgiften til tilbuddet. Der er siledes efter de foreliggende oplysninger ikke tale om, at
Kabenhavns Kommune har opndet en berigelse ved at ivaerksaette straksaktiveringstilbud-
det.
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KONKLUSION

Vi vurderer, at Kabenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundtag for at vurders, at
kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel 10 i lov om en aktiv beskaefligelses-
indsats, og at tilbuddet opfylder Refusionsbekendtgareisens baetingelser for 65% refusion og
borgernes retskrav efter den relevante lovgivning i avrigt. Vi har | den forbindelse navnlig
lagt vaegt p4 felgende forhoid:

- Lov om en aktiv beskzaeftigelsesindsats beskriver kun i meget brede vendinger
kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er sdledes overladt et betydeligt
sken til kommunerne til naermere at tirettelaagge hensigtsmaessige aktiveringstil-
bud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kabenhavns Kommune Indrettet malrettet til ofter-
levelse af lovens formal om hurtigst mulligt at bringe kontanthjaelpsmodtagere til-
bage i arbejde, og tilbuddet har faktisk efter det oplyste virket efter hensigten.

- Dererikkei lovgivﬁingen eller forarbejderne nogen angivelse af krav til den prak-
tiske gennemfareise af aktiveringstilbud, herunder i form af krav til hvordan og
hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form af forbud mod distancetilbud, hvor aktivi-
teter heit eller delvist gennemferes | kontanthjselpsmodtagerens hjem.

- | mangel af naermere krav iil den praktiske gennemfareise af aktiveringstilbud i
lovgivningen ma det vaere overladt til kommunerne at beslutte en hensigtsmaessig
tiretteleeggelse, der lever op til lovens formal.

- Det ma kreeve et sikkert hjemmelsgrundiag for Arbejdsmarkedsstyrelsen, hvis Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommunens tirettelzeggelse af
straksaktiveringstilbuddet og dettes refusionsberettigelse, og et sadant hjemmels-
grundlag findes efter vores opfattelse hverken i Beskaeftigelsesbekendigoreisen
eller Refusionsbekendtgerelsen.
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Visse supplerende fortolkningsmomenter understatter, at kommunen har haft et
rimeligt grundlag for sin fortolkning, herunder at Arbejdsmarkedsstyreisen i en
konkret sag har forholdt sig til et hjemmeaktiveringsforiab og i den forbindelse
navnlig synes at have betonet vigtigheden af en forsvarlig kontrol uden klart og
utvetydigt at have fastsldet, at et aktiveringsforigb, der foregar uden for johcentret,
efter sin karakter ikke opfylder kravene til aktiveringsforieb. Endvidere understet-
tes kommunens fortolkning af, at det i forbindelse med regiocnernes udbud af et
jobsagningsforiab, der blev gennemfert gennem Arbejdsmarkedsstyrelsens
hjemmeside, blev oplyst, at praktisk jobsagning ville kunne indga som en del af
aktiveringsfori@bet.

Ml:enemp. 28. oktober 2010
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