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Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg
Christiansborg
1240 Kebenhavn K

Kere Arbejdsmarkedsudvalg

Jeg modtog i fredag d. 8. oktober 2010 en henvendelse fra Folketingets Ombuds-
mand om et aktiveringstilbud i Kebenhavns Kommune til kontanthjelpsmodtagere.
Der er tale om et jobsegningstilbud for kontanthjalpsmodtagere, hvor kommunen
hjemtager 65 pct. refusion af kontanthjeelpen. Som tilbuddet er beskrevet i Om-
budsmandens henvendelse og i pressen, er der mistanke om, at aktiveringsforlebet
ikke lever op til kravet om 25 timers ugentlig varighed.

Jeg har derfor bedt Arbejdsmarkedsstyrelsen om straks at tage hind om sagen. Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen bad samme dag kommunen om en redegerelse for den pa-
gxldende aktivering med frist mandag den 18. oktober 2010. Styrelsen har modta-
get redegorelsen, og vil nu tage stilling til, hvorledes tilbuddet forholder sig til lov-
givningen.

S4 snart, at jeg har modtaget Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa baggrund af
redegerelsen, vil jeg invitere udvalget til en orientering om sagen.

Jeg har, som udvalget er bekendt med, igangsat en reekke analysearbejder om akti-
vering af ledige, blandt andet pa baggrund af kritik af konkrete aktiveringstilbud.
Det drejer sig om aktiveringstjekket, hvor der ses narmere pa, hvordan aktiverings-
indsatsen kan styrkes med fokus pa job, samt om afbureaukratiseringsprojektet,
hvor vi ser pd, om reglerne kan forenkles til gavn for bdde borgere og jobcentre.
Endelig skal na®vnes evalueringen af, om de gkonomiske incitamenter fremmer en
jobrettet indsats.

Vivil saledes meget snart have et solidt fundament at basere fremtidige droftelser
om malretningen af indsatsen p4. Jeg ser frem til at drefte de nedvendigé initiativer
senere pa aret. Det er i vores alles interesse, at landets ledige fir en individuel og

effektiv aktiv indsats.

Jeg vil pa ovennaevnte mede om sagen i Kobenhavns Kommune endvidere oriente-
re jer om status for disse arbejder.

Venlig hilsen

Inger Stojberg

Beskaeftigelsesministeriet
Ved Stranden 8
1061 Kebenhavn K

T 72205000
E bm@bm.dk

www.bm.dk

CVR 10172748
EAN 5738000398566

19. oktober 2010

J.nr. 2010-0016395
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Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg Beskaeftigelsesministeren
Christiansborg Ved Stranden 8
1240 Kebenhavn K 1081 Kabenhavn K
T 72205001
E bm@bm.dk
www.bm.dk

CVR 10172748
EAN 5798000398566

7. december 2010
I brev af 19. oktober 2010 orienterede jeg udvalget om en sag vedrerende mistanke

om, at Kebenhavns Kommunen uretmaessigt har hjemtaget 65 pct. statsrefusion af
kontanthjzlpen i forbindelse med et jobsegningstilbud i kommunen.

J.ar. 2010-0016538

Jeg kan nu oplyse, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i dag har truffet vedlagte afgerelse i
sagen.

Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering i sagen og konsekvenserne heraf frem-
gér af afgorelsens afsnit 4 pa s. 10.

I medfer af det almindelige over- og underordnelsesforhold vil Kebenhavns Kom-
mune kunne klage over Arbejdsmarkedsstyrelsens afgerelse til Beskaftigelsesmi-
nisteriet.

Jeg vil 1 gvrigt gore opmaerksom pa, at lovforslag L 71 om virksomhedsrettet akti-
vering og ®&ndring af refusionssystemet vil medfere, at en lignende sag om jobseg-

ningstilbud ikke vil kunne forekomme, idet den form for aktivering ikke l&engere
vil kunne medfere hej refusion.

Venlig hilsen

Inger Stojberg
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NOTAT

med forelabig juridisk vurdering af

Kebenhavns Kommunes modtagelse af 65% refusion pa baggrund af aktiveringstilbud

ADVOKATPARTNERSELSKAB Tuborg Boulevard § Phone +45 3945 2800
2900 Belberup / Cph. Fax #4353 3940280)

CVB1no.33039018 Pormark www.aecenrg,.dk
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INDLEDNING

Kebenhavns Kommune har bedt Accura om en vurdering af, om Kabenhavns Kommune har
haft et rimeligt juridisk grundlag for at vurdere, at kommunens "straksaktiveringstilbud” opfyi-
der betingelserne for 65% refusion i bekendtgarelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjaelp, sygedagpenge samt ledigheds- og
saerlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats eller gradvist vender tilbage i arbejde ("Refusionsbekendtgarelsen”).

En kontorchef fra Kebenhavns Kommune har rettet henvendelse til Folketingets Ombuds-
mand og rejst tvivl om, hvorvidt kommunens straksaktiveringstilbud lever op til Refusionsbe-
kendtgerelsens krav om 25 timers ugentlig varighed.

Kebenhavns Kommune har efter anmodning fra Arbejdsmarkedsstyrelsen udarbejdet en
redegorelse for straksaktiveringstilbuddet dateret 15. oktober 2010. Af redegerelsen fremgéar
bl.a., at kommunens straksaktiveringstilbud bestar i et intensivt jobsegningsforigsb med en
ugentlig varighed pa 30 timer. Tilbuddet indebaerer, at kontanthjeelpsmodtageren med en
jobkonsulent aftaler et individuelt intensivt jobsegningsforlab, hvor kontanthjaslpsmodtageren
pa egen hand underseger jobmuligheder, skriver ansggninger og mader virksomheder. Kon-
tanthjeelpsmodtageren tilrettelaegger i vidt omfang selv, hvor og hvornar aktiviteterne gen-
nemfares. Men kontanthjasipsmodtageren er forpligtet il at fere en jobsegningsdagbog, hvor
de gennemferte aktiviteter beskrives. Desuden skai kontanthjslpsmodtageren én gang om
ugen deltage i et mede med en jobkonsulent, hvor jobkonsulenten og kontanthjeelpsmodta-
geren aftaler jobsagningsaktiviteter for den kommende uge, og den forgangne uges jobsag-
ningsindsats evalueres og kontrolleres.

Vi har foretaget vores vurdering pa baggrund af materiale, som vi har modtaget fra Kaben-
havns Kommune. Materialet omfatter navnlig Kebenhavns Kommunes redegerelse til Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen af 15. oktober 2010 og de deri naevnte dokumenter, kopi af Folketin-
gets Ombudsmands henvendelse til beskzeftigelsesministeren, korrespondance mellem Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen og Kebenhavns Kommune i forbindelse med sagen, visse interne
notater fra kommunens forvaltning tit kommunens skonomiudvalg og beskaeftigelses- og in-
tegrationsudvalg, visse interne redegarelser, notater, emails og medereferater i forvaltnin-
gen, kKorrespondance mellem forvaltningen og Berlingske Tidende om sagen, korrespondan-
ce med visse borgere om tilbuddet, decisionsskrivelse fra Arbejdsdirektoratet og visse regn-
skabs- og revisionsrapporter fra Kebenhavns Kommune.

Vi har ikke inden for den givne meget korte tidsramme, som har veeret til radighed for udar-
bejdeisen af dette notat, haft mulighed for at foretage selvstaendige faktuelle undersagelser
eller foretage nogen narmere gennemgang af den made, hvorpd kommunen i praksis har
forvaltet straksaktiveringstilbuddet.
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RELEVANT LOVGIVNING

Lov om en akliv beskaeftigelsesindsats (lovbekendigeraise nr. 1428 af 14. december 2009}

indeholder i § 92 en ret og pligt til pabegyndelse af tilbud efter lovens kapitel 10-12 for per-
soner under 30 ar senest efter en sammenhaengende periode pa 13 uger pa kontanthjasip.
For personer, der er fyldt 30 &r, findes i § 95 en tilsvarende bestemmelse, hvor ret og pligt
indtraeder efter en sammenhaengende periode pa 9 maneder med kontanthjzelp.

Hverken lovens kapitel 10 eller 11 indeholder regulering af tilbuddenes ugentlige timetal og
afviklingssted eller af fremmadekrav.

Loven indeholder i § 41 en bemyndigelse for beskaeftigelsesministeren til at fastszette nasr-
mere regler efter kapitel 10, herunder om kab af uddannelse, deltagelse i sprogundervisning
samt betaling af kost og logi i forbindelse med, at personer, der er omfattet af lovens § 2, nr.
1, deltager i tilbud om vejledning og opkvalificering. Hjemlen er udnyttet ved udstedelse af
bekendtgarelse nr. 865 af 1. juli 2010 om en aktiv beskssftigelsesindsats ("Beskaeftigelses-
bekendtgerelsen’). Beskaeftigelsesbekendtgerelsen indeholder ikke nasrmere regulering af
tiibuddenes ugentlige timetal og afviklingssted eller af fremmadekrav (bortset fra visse be-
stemmelser vedrerende kontrol af deltagelse i uddannelsesaktiviteter pa et uddannelses-
sted).

Lov om aktiv socialpolitik (Lovbekendtgerelse nr. 948 af 1. oktober 2009) indeholder i § 100

en bestemmelse om, at staten refunderer 35% af kommunernes udgifter til kontanthjzelp,
men at der dog ydes 65% refusion under tilbud efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskaftigel-
sesindsats. | medfer af § 100, stk. 3, har beskeeftigelsesministeren udstedt Refusionsbe-
kendtgarelsen med naermere regler om kommunernes ret til refusion af udgifterne til kontant-
og starthjaelp til personer, der deitager i tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskeaefti-
gelsesindsats.

Refusionsbekendtgarelsen indeholder bl.a. falgende bestemmelser:

§ 1. Staten refunderer 35 pct. af kommunens udgifter til kontanthjeelp, starthjeelp og seerlig statte ef-
ter § 34 i lov om aktiv socialpolitik. N3r den person, der modtager hjzelpen, er | revalidering eller for-
revalidering elier deitager i tilbud efter kapitel 10-11 i iov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, refunde-
rer staten dog 65 pct. af kommunens udgifter,

§ 2. For at kommunen kan f§ 65 pct. refusion af udgifterne til hjaelp efter § 1, er det et krav, at
1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats er

2) tilbuddet | gennemsnit er p& minimum 25 timer om ugen, if. dog § 3, stk. 1-4.

3) personen deltager aktivt i tilbuddet, jf. § 3, stk. 5.

Stk. 2. Hvis kravene ikke er opfykdt, far kommunen 35 pet. i refusion, . dog § 4.

§ 3. Et tilbud kan vaere pd mindre end gennemsnitlig 25 timer om ugen, hvis kommunen dokumente~
rer, at det kun er muligt for personen at deltage pd et lavere timetal.

Stk. 2. Ved tilbud kombineret med ordinzer anseettelse medregnes timerne i ordinaer ansaettelse ved
opgorelsen af imekravet.

Stk. 3, Ved tilbud om uddanneise, hvor det i almindelighed forventes, at personen anvender tid tit for-
beredeise, kan forberedelsestid medregnes ved opggrelsen af timekravet.

Stk. 4. Ved beregningen af det gennemsnitlige antal timer medregnes ikke perioder uden tilbud efter
§ 92, stk. 2, i lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats.
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Stk. 5. En person anses for at deltage aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages
sammenhangende fravaer | en kommunal opgprelsesperiode. Opgerelsesperioden er den periode, som
kommunen benytter ved beregning af en persons ménedlige ydelse, jf. § 89 | lov om aktiv socialpolitik.
Stk. 6. Perioder med tilbud efter §§ 1 og 2 opgeres af kammunen.

26 Af bemeerkningerne til forslag fil lov om sendring af lov om en aktiv beskseftigelsesindsals,
lov om aktiv socialpolitik m fl. fremgar bl.a. falgende:

“1. Forstaerket indsats for at nedbringe ledfgheden

Szerfigt | en situation med lav ledighed og mangel ps arbejdskraft er det afgarende at sikre reel rédighed
og aktiv jobsagning blandt de ledige samt at sikre en hurtig og effektiv formidling af fedige med de kva-
lifikationer, som virksomhederne eftersparger. Det er ligefedes vaesentligt med refevant opfalgning, til-
bud og aktivering, der bringer den ledige i beskaeftigelse. Endelig er det vigtigt at gore beskaeftigelses-
indsatsen mere enkel og ubureaukratisk.

2.4 Krav til opfyidelsen af de lediges ret Uil aktivering

Det er vigtigt, at de ledige 8r mirettet hiaelp bl at komme tilbage pd arbejdsmarkedet. Tibuddene
skal komme Uil tiden, og for personer, som har gdet ledige | en laengere periode, er der behov for et ti-
bud af en vis varighed, der kan bringe de pdgeeldende tzttere pd arbejdsmarkedet. Der foreslds derfor
en raekke minimumsregler ti indsatsen.

2.4.1 Fire uger i sammenhaeng ved ret og pligt tilbud

2.4.2 Aktivering pd minimum 25 timer om ugen for at kemmunen f8r 65 pct. | refusion

Efter de geeldende regler f8r kommuneme med virkning fra den 1. juli 2006 refunderet 65 pct. af de-
res udgifter til kontant- og starthjzelp, ndr kontant- og starthjaelpsmodtagere — herunder revalidender pd
starthyzelp og forrevalidender — er i tifbud efter kapitel 10-11 i fov om en aktiv beskaeftigelsesindsats. I
andre perioder refunderes 35 pct. af udgiften til kontant- og starthjaelp. Reglerne herom findes i § 100,
stk. 1, / fov om aktiv socialpolitik.

Der foresids en praecisering af § 100, stk. 1, sd det tydeligere fremgdr, at kommurnen f3r 65 pet. i re-
fusion under tilbuddet, ogsd hvis den ledige har korterevarende fravaer fia tilbuddet, Dette er ikke en
def af velfeerdsaftalen.

Det vil administrativt bilve fastsat, at tilbud som udgangspunkt skal vaere pd 25 timer om ugen - sva-
rende til mindst 5 timer | gennemsnit pr. dag inklusiv eventuel ordinaer beskftigelse — for at kommu-
nen kan 13 65 pct. refusion ar udgifterne il kontant- og starthjzelp.

Der henvises til lovforsiagets § 4, nr. 16.

Tl nr. 16

Efter de geeldende regler f8r kommunerne med virkning fra den 1. juli 2006 som hovedregel refunde-
ret 35 pet. af deres udgifter ti hjselp effer lovens kapite! 4 (kontant- og starthjeelp mv.).

Hselp efter kapitel 4, der ydes under revalidering elier forrevalidering efter kapitel 6 eller under tilbud
efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, refunderes dog med 65 pct

Der foresids en sproglig praecisering ar § 100, stk. 1, s& det tydeligere fremgdr, at kommunen f8r 65
pet. | refusion under tibugdet, ogss hvis den ledige har korterevarende fravaer fra tilbuddet Det er sdle-
des forudsat, at korterevarende fravasr, som skyldes, at den fedige udebliver fra tiibuddet, fx. bilver syg,
tkke skal afskacre kommunen fra at kunne 18 65 pct. | refusion.
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Efter den geeldende lovs § 100, stk. 2, er beskaefiigelsesministeren bemyndiget til at fastsaette naer-
mere regler om, fivorndr kommunen opfylder betingelserne for at 13 65 pet. refusion. Bemyndigelsen er
udnyttet ved bekendtgarelse nr. 680 af 22. juni 2006, hvor det bl.a. er fastsat, at det normait er et krav
for at 3 65 pct. refusion, at et tilbud | gennemsnit er pd mindst 10 timer om ugen,

Det falger af velferdsafialen, at refusionen pd 65 pct. for kommunens udgifter til kontant- og start-
Hjeelp med virkning fra 1. januar 2008 skal veere betinget af aktivering i mindst 25 timer om ugen.

Bemyndigelsen i stk. 2 (der biiver stk. 3), vil derfor blive anvendt til at fastsalte regler om, at tilbud
efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigetsesindsats bl kontant- og starthyaelpsmodtagere, herun-
der revalidender og for revafidender, skal have en varighed pd mindst 5 timer om dagen i gennemsnit
sammen med eventuel ordinéer beskeeftigelse for, at kommunen kan 4§ 65 pet. i refusion af hieelpen.

Hvis det kan dokumenteres, at aktivering kun kan ske i et mindre omfang - e pd grund arf misbrugs-
problemer — vil det blive fastsat, at kormmunen bevarer 65 pct. J refusion af hjaelpen svarende til de geel-
dende regler.”

VURDERING
Aktiveringstilbud omfattet af kapitel 10 1 4 m en aktlv beskafi indsa

§ 100 i lov om aktiv socialpolitik giver mulighed for 65% refusion kommunernes udgifter til
kontanthjaelp under tilbud efter lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats kapitel 10 og 11. Ke-
benhavns Kommunes modtagelse af 65% refusion forudsaetter séledes, at kommunens
straksaktiveringstilbud er omfattet af enten kapitel 10 elier 11 i lov om en aktiv beskaeftigel-
sesindsats. Kebenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet ligger inden
for rammerne af kapitel 10, hvilket der i avrigt ikke ses at vazre rejst tvivl om,

Det fremgar af § 32 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, at aktiveringstilbud efter kapitel
10 kan besta af 1) korte vejlednings- og afklaringsforlab, 2) szerligt tilrettelagte projekter og
uddannelsesforlab, herunder praktik under uddannelsesforlabet og danskundervisning, eller
3) ordinaere uddannelsesforlab. Hverken ioven, Beskaeftigelsesbekendtgarelsen eller Refu-
sionsbekendtgarelsen indeholder naermere krav til aktiveringstilbuddenes indhoid. Det er pa
denne baggrund abenbart, at der ved loven er overladt — og at det ogsa har veeret hensigten
at overlade - et meget vidt skan for kommunerne til inden for lovens formal naermere at tilret-
telaegge hensigtsmaessige aktiveringstilbud mairettet efter lokale forhold og kontanthjaelps-
modtagernes individuelle behov.

Ksbenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud omfatter bi.a. tilbud om forskellige undervis-
ningsmoduler, deltageise i netvaerkscafé og teknisk support i et jobsegningsvaerksted. Der-
udover indebasrer tilbuddet et ugentligt made med en jobkonsulent, hvor bt.a. jobsagnings-
akliviteterne aftales og kontrolleres. Kabenhavns Kommune har mairettet straksaktiverings-
tilbuddet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe kontanthjaelpsmodtage-
re tilbage i arbejde. Kabenhavns Kommune oplyser, at tilbuddet faktisk virker efter hensig-
ten, og at i perioden 2008-2010 er 40% af kontanthjelpsmodtagerne ikke i kommunal for-
sergelse 1 méned efter afslutning af straksaktiveringstilbuddet.

[ 2008 gennemfartes et udbud af jobsegningstilbud for regionerne Nordjylland, Midtjyiland,
Syddanmark og Hovedstaden & Sjaslland ved annoncering pa Arbejdsmarkedsstyrelsens
hjemmeside. Vi antager pa den baggrund, at Arbejdsmarkedsstyrelsen har vaeret fuldt be-
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kendt med og har anerkendt, at jobsegningstilbud er omfattet af kapitel 10 i lov om en aktiv
beskasftigelsesindsats.

Det er pa denne baggrund vores vurdering, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens siraksaktiveringstilbud ligger inden for rammerne af
kapitel 10 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Refusionsbekendtgarelsens krav om 25 timers varighed

Kebenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud er baseret pa gennemsnitligt 30 timers
ugentlig aktivitet, og Kebenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet der-
med opfylder Refusionsbekendtgareisens betingelser for 65% refusion. Kebenhavns Kom-
mune har desuden vurderet, at der ikke i Refusionsbekendtgerelsen eller lovgivningen i av-
rigt er noget til hinder for, at straksaktiveringstilbuddet i vid udstrazkning kan besta i aktivite-
ter, som kontanthjaelpsmodtageren gennemfarer pa egen hand uden for jobcenterets lokaler.

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats indeholder narmere frister for, hvornar aktiveringstil-
bud senest skal gives. Loven indeholder derimod ikke nogen regulering af tilbuddenes
ugentlige timetal og afviklingssted eller af fremmadekrav. Ej heller Beskzaeftigelsesbekendt-
gerelsen indeholder en naermere regulering af krav til fremmede m.v.

Lov om aktiv socialpolitik indeholder ikke narmere betingelser for at opnd 65% refusion,
men der er i § 100, stk. 3 en bemyndigelse for Beskeeftigelsesministeren til at fastseette sa-
danne naermere betingeiser. Det er i lovforslagsbemasrkningerne til lov om aktiv socialpolitik
arifort, at bemyndigelsesbestemmelsen vil blive benyttet til at fastsaetie et krav om, at tilbud
som udgangspunkt skal vaere pd 25 timer om ugen for at kunne berettige til 65% refusion.
Beskeeftigelsesministeren har udnyttet sin bemyndigelse fil at udstedelse af Refusionsbe-
kendtggrelsen.

Refusionsbekendtgarelsen indeholder det i lovforslagsbemaerkningerne til lov om aktiv soci-
aipolitik forudsatte krav om, at tilbud i gennemsnit er pad mindst 25 timer om ugen. Bekendt-
gereisen indeholder ikke i avrigt nogen nzermere krav om, hvordan og hvor tilbuddene skal
afvikles, og der er heller ikke i bekendtgerelsen indeholdt noget forbud mod, at et tilbud helt
eller delvist afvikles som et distancetilbud, hvor aktiviteter gennemfares i kontanthjeelpsmod-
tagerens hjem.

Nar der ikke i lovgivningen er fastsat naermere regler, er det overiadt tii den kommunale for-
valtning gennem udfyic:ining1 at fastsaette indholdet og den praktiske tilrettelaeggelse af akti-

' | Forvaltningsret, 2. udg. af Hans Gammeloft Hansen m.fi. anferes pa side 826 om udfyldningsspargsmaélet bi.a. falgende: /

den udstraekning en Jovbestemmelse er uprascis, foretager forvaltningen ved den konkrets retsanvendsise en udfyldning.
Domslolenes provelse af denne udfyidende virksomhed er mere forsigtiy end pravelsen af de tidiigere omtalte typer af
sporgsmél. Delte beror pd flere forhold, men isser pa at dsr beg lovens ufuldsteendige beskrivelse af de retsbetingende

kendsgerninger hyppégt ligger en erkendelse hos lovgiver af, at forvaitningen har de bedste saglige forudsaetninger for at
udforme retstilstanden.”
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veringstilbuddene pa en made, som lever op til lovgivningens intentioner om bl.a. aktiv job-
segning, hurtig og effektiv formidling af ledige samt mindre bureaukrati.

Hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen (eller andre myndigheder) herefter vil gribe ind over for kom-
munens tilretteleeggelse af straksaktiveringstilbuddene og disses refusionsberettigelse, ma
dette kraeve et sikkert hjemmelsgrundlag. Under de foreliggende omstaendigheder, hvor Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen netop ikke har fastsat udtrykkelige generelle forskrifter om fremme-
dekrav m.v. i Beskaeftigelsesbekendtgarelsen eller i Refusionsbekendtggrelsen, foreligger
der efter vores vurdering ikke et tilstraskkeligt sikkert grundlag for, at Arbejdsmarkedsstyrel-
sen kan gribe ind i forhold til Kebenhavns Kommunes forvaltningsmasssige beslutning om at
tiirettelaegge straksaktiveringstilbuddene pa den skete made. Derimad har Arbejdsmarkeds-
styrelsen hjemmel til at fastseette sddanne generelle forskrifter med virkning for fremtiden,
herunder formentlig ogsa detaljerede krav vedrerende fremmede m.v.

| fortaengeise af en konkret sag har Arbejdsmarkedsstyrelsen i en generel skrivelse af 25.
maj 2009 til landets jobcentre m.v. udtalt sig om en kommunes tilbud i et seerligt tirettelagt
forlab, der indebar aktivering i hjemmet. Arbejdsmarkedsstyrelsen udtalte i den pagzldende
generelle skrivelse, at “aktiviteter i ot scerligt tilrettelagt forleb forudsastter, at der er kontrol
med, at den ledige mader frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer”. Det kan overvejes,
om der herved er udstedt en generel forskrift om, at et tilbud skal indebzere fremmadepligt.
Vi har ikke haft adgang til akterne i den konkrete sag, som skrivelsen relaterer sig til, og dis-
se akter vil eventuelt kunne bidrage til belysning af forholdet. P4 det foreliggende grundlag
forstar vi dog skrivelsen saledes, at Arbejdsmarkedsstyrelsen navnlig betoner vigtigheden af,
at der foretages en rimelig kontrol af den enkeltes aktive deltagelse i tilbuddet, uden at sty-
relsen derved har taget principielt afstand fra, at et tilbud kan indebaere aktivering uden for
jobcenterets lokaler. Skrivelsen kan derfor efter vores vurdering ikke med den fornadne klar-
hed antages at have fastsat en generel forskrift om, at aktiveringstilbud skal indebzere frem-
mede, og der er efter vores opfattelse i gvrigt heller ikke grundlag for, at et sadant krav kan
opstilles i en generel skrivelse af den pageaeldende karakter. .

Vi har ikke gennemgéet Kabenhavns Kommunes konkrete forvaltning og kontrol i enkeltsa-
ger, men aktiveringstilbuddet er med ugentlige individuelle opfaigningsmeder og jobsag-
ningsdagbog designet p& en made, som har til formal at sikre, at deltagerne faktisk gennem-
farer de tiltzenkte aktiviteter. Kebenhavns Kommune har desuden efter det oplyste i vidt om-
fang sanktioneret deltagere som ikke har gennemfert de aftaite aktiviteter.

Ved det ovenfor omtalte udbud af regionernes jobsagningstilbud i 2008 fremgik det desuden
af besvarelsen af spargsmal 52 i udbudsprocessen, at jobsagningstilbuddet ikke nadvendig-
vis vil besta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning, og at praktisk
jobsagning vil kunne indga som en del af forigbet.

Supplerende til statte for, at der ikke gaelder noget ubetinget krav om fremmade, kan nav-
nes, at Refusionsbekendtgerelsen bl.a. indeholder en bestemmelse om, at der ved uddan-
nelsestilbud kan medregnes forberedelsestid ved opgorelsen af timekravet, og at der ved til-
bud kombineret med ordinaer ansaettelse medregnes timer fra den ordinasre ansaettelse ved
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opgarelsen af timekravet. Refusionsbekendtgereisen indebaerer saledes ikke noget krav om,
at tilbuddet skal afvikles med 25 timer — eller et andet mindste antal timer - i jobcenterets lo-
kaler eller lignende. Tveartimod forudseetter Refusionsbekendtgerelsens § 3, stk. 2, om med-
regning af timer i ordinzer beskaeftigelse, at tilbud tilrettelazgges fleksibelt under hensyntagen
til den enkelte kontanthjeelpsmodtagers forhold. Refusionsbekendtgarelsens 3, stk. 1 om til-
bud af lavere varighed end 25 timer forudsaetter ogsa en sadan fleksibilitet i tilbuddene.

Det er pa denne baggrund vores vurdering, at Kabenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstiloud opfylder Refusionsbekendtge-
relsens betingelser for 65% refusion.

Opfyldelse af borgernes retskray

Aktiveringstilbud er “ret og pligt™-tilbud, hvilket indebzaerer, at borgerne har et egentligt rets-
krav pa at modtage aktiveringstilbud i overensstemmelse med lovgivningen. Den relevante
lovgivning giver, som anfert ovenfor, kommunerne et meget vidtgdende skan med hensyn til
indhold og praktisk gennemferelse af aktiveringstilbud. Som udgangspunkt indebagrer bor-
gernes retskrav saledes ikke mere end et krav pa en eller anden form for aktiveringstilbud
inden for de i loven angivne frister. Kebenhavns Kommune oplyser, at straksaktiveringstil-
buddet gennemfares umiddelbart efter, at en borger er overgdet til kontanthjalp, og at til-
buddet saledes reelt har karakter af en "overopfyldelse” af retskravet pd aktivering.

Straksaktiveringstilbuddet er desuden efter det oplyste blot ét blandt mange forskellige akti-
veringstilbud, og en kontanthjaelpsmodtager, der ikke faler, at straksaktiveringstilbuddet er
relevant, har efter det oplyste mulighed for at afsla dette og tage imod et andet tilbud.

Vi har ikke gennemgaet alle aspekter af relevans for spargsmalet om borgernes retskrav,
men pa det foreliggende forelgbige grundlag er det vores opfattelse, at Kebenhavns Kom-
mune har haft et rimeligt grundlag for at vurdere, at straksaktiveringstilbuddet efter dets ka-
rakter opfylder den relevante malgruppes retskrav.

@vrige forhold

Efter det oplyste overstiger Kabenhavns Kommunes driftsudgifter til aktiveringstilbud normait
vaesentligt det sakaldte radighedsloft. | 2009 (& driftsudgifterne eksempelvis ca. DKK 170
mio. over radighedsloftet. Den arlige driftsudgift til straksaktiveringstilbuddet udger ca. DKK
35 mio. Ud fra en marginalbetragtning vil hele driftsudgiften til straksaktiveringstilbuddet
kunne anses for at ligge over radighedsloftet med den konsekvens, at Kgbenhavns Kommu-
ne ikke opndr nogen refusion for driftsudgifterne. Kebenhavns Kommune opnér saledes kun
den udgiftsdeekning, der felger af, at kommunen opnéar 65% refusion af kontanthjaelp i stedet
for 35%. Denne forskel udger i 2009 ca. DKK 30 mio., dvs. et belgh, der er mindre end
driftsudgiften til tilbuddet. Der er sdledes efter de foreliggende oplysninger ikke tale om, at
Kebenhavns Kommune har opndet en berigelse ved at iveerksaette straksaktiveringstilbud-
det.
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KONKLUSION

Vi wurderer, at Kabenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag for at vurdere, at
kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel 10 i lov om en aktiv beskaeftigelses-
indsats, og at tilbuddet opfylder Refusionsbekendtgerelsens betingeiser for 65% refusion og
borgernes retskrav efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig
lagt veegt pa felgende forhold:

- Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsais beskriver kun i meget brede vendinger
kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er sdledes overladt et betydeligt
sken til kommunerne til naermere at tilrettelaegge hensigtsmaessige aktiveringstil-
bud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet malrettet til efter-
levelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe kontanthjaelpsmodtagere til-
bage i arbejde, og tilbuddet har faktisk efter det oplyste virket efter hensigten.

- Dererikkei Iovgivﬁingen eller forarbejderne nogen angivelse af krav til den prak-
tiske gennemfarelse af aktiveringstilbud, herunder i form af krav til hvordan og
hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form af forbud mod distancetilbud, hvor aktivi-
teter helt eller delvist gennemfares i kontanthjaelpsmodtagerens hjem.

~ | mangel af naermere krav til den praktiske gennemfarelse af aktiveringstilbud i
lovgivningen ma det vaere overladt til kommunerne at beslutte en hensigtsmaessig
tilrettelaaggelse, der lever op til lovens formal.

- Det ma kraave et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedsstyrelsen, hvis Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommunens tilrettelazggelse af
straksaktiveringstilbuddet og dettes refusionsberettigelse, og et sddant hjemmeis-
grundlag findes efter vores opfattelse hverken i Beskaeftigelsesbekendtgerelsen
elier Refusionsbekendtgarelsen.
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Visse supplerende fortolkningsmomenter understatter, at kommunen har haft et
rimeligt grundlag for sin fortolkning, herunder at Arbejdsmarkedsstyrelsen i en
konkret sag har forholdt sig til et hjemmeaktiveringsforlab og i den forbindelse
navnlig synes at have betonet vigtigheden af en forsvarlig kontrol uden kiart og
utvetydigt at have fastslaet, at et aktiveringsforigb, der foregar uden for jobcentret,
efter sin karakter ikke opfylder kravene til aktiveringsforlab. Endvidere understat-
tes kommunens fortolkning af, at det i forbindelse med regionernes udbud af et
jobsagningsforieb, der blev gennemfert gennem Arbejdsmarkedsstyrelsens
hjemmeside, blev oplyst, at praktisk jobsagning ville kunne indga som en del af
aktiveringsforlabet.

Hellerup, 28. oktober 2010
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KOBENHAVNS KOMMUNE

Arbejdsmarkedsstyrelsen
Holmens Kanal 20

1060 Kobenhavn K.

Att.: Direktor Marie Hansen

Redegorelse angiende Keobenhavns Kommunes aktive tilbud til
kontanthjzlpsmodtagere i Farvergade

Arbejdsmarkedsstyrelsen har pd vegne af beskaftigelsesministeren i
sit brev af 8. oktober d.4. bedt om en redegorelse angiende Koben-
havns Kommunes aktiveringstilbud i Farvergade.

Redegorelsen bedes omfatte en nzrmere gennemgang af det konkrete
indhold af aktiveringen, den ugentlige varighed, hvor aktiviteterne
foregdr, og hvorledes der feres kontrol med, at de ledige overholder
deres forpligtelser. Tillige bedes kommunen begrunde, hvorfor der
hjemtages 65 % refusion af kontanthjelpen til deltagerne.

De rejste sporgsmal besvares nedenfor efter dels en opsummering af
redegorelsens hovedpunkter, dels en beskrivelse af tilbuddets place-
ring i Kebenhavns Kommunes samlede beskz fij gelsesstrategi.

Hovedpunkter i redegorelsen:

¢ Kobenhavns Kommune har den opfattelse, at borgemes retssik-
kerhed fuldt ud tilgodeses i forbindelse med tilbuddet om inten-
siv jobsegning i jobcentret i Farvergade.

* Kebenhavns Kommune har samtidig den opfattelse, at tilbuddet i
Farvergade fuldt ud efterlever lovgivningens betingelser for
hjemtagelse af den hojeste statsrefusion.

* Kabenhavns Kommunen kan i den forbindelse klart afvise, at
kommunens beskaftigelsesindsats sigter pa hjemtagelse af stats-
lig refusion. Indsatsen har alene det sigte at fa ledige og syge-
meldte borgere i job, hvilket lykkes rigtig godt i Kebenhavn, og-
sa set i forhold til resten af landet.

¢ Tilbuddet udgor i alt 30 timer ugentligt, som er sammensat af
personligt fremmede, kontrolleret individuel Jobsegning og andre
aftalte aktiviteter. Det overstiger lovgivningens krav om et gen-
nemsnitligt aktivitetsomfang pa mindst 25 timer ugentligt.

* Tilbuddet er samtidig et effektivt tilbud, hvor omkring 40 % af
deltagerne umiddelbart opnir Job, og et tilbud, som meder bor-
geme lang tid for de lovfastsatte frister for aktive tilbud. Hele 80
% pdbegynder tilbuddet for disse frister, og hvis tilbuddet ikke
forer til job, far hele 60 % et andet tilbud inden for en uge.
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¢ Kobenhavns Kommune har i lyset af cksempler i pressen igang-
sat en grundig undersogelse af eventuelle svigt i praksis i tilbud-
det i torhold til retningslinjerne. Undersogelsen skal sikre dels, at
borgemes retskrav fuldt ud efterleves, dels at kommunen alene
hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Beskeaeftigelsesindsatsen i Kobenhavns Kommune

Kebenhavns Kommunes indsats pa beskaftigelsesomridet blev den 1.
januar 2006 samlet i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.
Udgangspunktet for forvaltningens indsats pd beskaftigelsesomridet
er, at der skal leveres arbejdsmarkedsservice til borgere og virksom-
heder i en kompetent organisation, hvor job, uddannelse og arbejds-
kraft er i centrum. Denne service koncentreres i job- og ydelsescentre
samt de opkvalificerende beskaftigelsescentre med tilherende special-
funktioner.

Det er en hovedmalsztning i Beskaftigelses- og Integrationsforvalt-
ningen, at personer, som bliver ledige, hurtigt skal videre i beskafti-
gelse. Indsatsen for nyledige og arbejdsmarkedsparate ledige har af
samme grund varet et prioriteret omrdde siden forvaltningens start i
2006, og et vigtig redskab til at mindske tilgangen til arbejdskraftre-
serven og forebygge langtidsledighed.

Denne strategi bygger pa de mange undersogelser — blandt andet Ar-
bejdsmarkedsstyrelsens egne "Hurtigt i gang™-indsatser — som viser, at
en tidlig, intensiv indsats skaber en reel effekt for de ledige i forhold
til at (gen)opna beskaftigelse.

Strategien for at fi nyledige og arbejdsmarkedsparate hurtigt i job har
blandt andet varet understottet af forst indsatsen i det davarende Cen-
ter for Job og Formidling, som var en del af beskaftigelsesindsatsen i
den tidligere Familie- og Arbejdsmarkedstorvaltning, og siden hen af
indsatsen 1 jobcentret 1 Farvergade, som startede op den 23. november
2009.

Tilbuddet i Farvergade har saledes sin oprindelse i lignende jobsog-
ningsaktiviteter, som helt tilbage fra 1995 har veeret et aktivt tilbud til
nyledige og jobparate kebenhavnere, der soger kontanthjelp alene pd
grund af ledighed.

Hensigten med tilbuddet i Farvergade er at give et straksaktive-
ringstilbud til de allermest arbejdsmarkedsparate ledige, s disse ikke
skal afvente, at den lovmassigt bestemte aktiveringspligt indtreder,
for de far deres forste tilbud.

Kebenhavns Kommune kan 1 den forbindelse oplyse, at mere end 25
% af forlobene i jobcentret i Farvergade pdbegyndes inden for de for-
ste 5 uger efter tilmelding som kontanthjzlpsmodtager og yderligere
mere end 25 % inden for de folgende 8 uger. Hele 80 % af forlobene
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pabegyndes, inden tidspunktet for ret og pligt til tilbud indtreder for
den enkelte.

Hensigten er i videre forstand at sikre, at de, der kan, opndr job ved
stotte til en intensiv individuel jobsegning, mens tilbud rettet mod
personlige og faglige kompetencebehov forbeholdes de ledige, der
reelt har brug for dette. Det galder ogsa de ledige, der afslutter forle-
bet 1 Farvergade uden et job. Blandt de deltagere. der afslutter forlabet
i Farvergade uden at have opniet et job, pabegynder knap 60 % sile-
des et andet aktivt forleb i samme uge og yderligere ca. 20 % indenfor
4 uger.

Kobenhavns Kommune har den overbevisning, at det er mest effektivt
at mode de umiddelbart arbejdsmarkedsparate ledige med et tilbud om
intensiv jobsegning umiddelbart efter, at de er blevet ledige, hvor de-
res chancer for at blive “vendt i doren™ er storst. Kommunen kan kon-
statere, at 50 % af deltagerne i tilbuddet i 1. halvar af 2009 var ude af
offentlig forsorgelse inden for 1 maned efter tilbuddet. For hele pero-
den 2008-2010 gjaldt det gennemsnitligt for omkring 40 % af delta-
gemne.

Kebenhavns Kommune er af den opfattelse, at tilbuddet i Farvergade
er en del af baggrunden for de meget gode resultater i kommunens
beskafligelsesrettede indsats i de senere &r. Kommunen har vedlagt en
oversigt over udvalgte resultater og skal her fremhave, at den andel af
borgerne, der i dag forserger sig selv og sine, ifelge jobindsats.dk i
dag er hojere i Kabenhavns Kommune end i nogle af de andre store
byer i Danmark og hgjere end landsgennemsnittet.

Det skal i den forbindelse ogsa fremhaves, at kommunen i de senere
ar har veeret i stand til at ege indsatsen for de borgere, der bade er le-
dige og har andre problemer, herunder sociale og sundhedsmassige
problemer. Ifolge jobindsats.dk er andelen af borgere i match 2 og 3
med langvarig passivitet siledes reduceret, si den i 2009 udger ca. 20
hhv. ca. 35 % af andelen i 2005. Ifolge kommunens egne data er akti-
veringsgraden for borgere i samme matchgrupper med en parallel so-
cial sag, som for eksempel psykisk syge voksne, handicappede, mis-
brugere eller hjemlose, mere end fordoblet fra omkring 20 % til mere
end 40 % henover 2008 og 2009.

Kommunen er af den overbevisning, at disse resultater er afgerende
for det forhold. at der er langt ferre borgere i Kebenhavn, der visiteres
til fleksjob og fortidspension, end det er tilfaldet i landet i ovrigt.

Kommunen har ved tilretteleggelse af tilbuddets fleksibilitet i ovrigt
lagt vaegt pa, at den ledige skal modes med respekt for vedkommendes
tormden og arbejdsmarkedsressourcer savel som tillid fra kommunen
til vedkommendes egen vilje og incitament til at (op)sege job.
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Det er kommunes opfattelse, at en sddan oget grad af fleksibilitet i
beskaftigelsesindsatsen i srdeleshed er relevant og hensigtsmassig
for milgruppen af de mest umiddelbart jobparate ledige.

Kommunen mener sdledes, at tilbuddet har stor berettigelse som led i
beskftigelsesindsatsen og kommunens forpligtelse til at hjzlpe de
ledige hurtigst muligt 1 job med respekt for deres individuelle ressour-
cer og kompetencer.

Kobenhavns Kommune skal i ovrigt bemarke, at kommunen driver
andre tilbud, der i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farverga-
de, pd to af kommunens beskaftigelsescentre samt i modtagelserne i
jobcentrene i Nyropsgade, Skelbakgade og pd Musvageve;.

Disse tilbud har tilsammen nogenlunde samme aktivitetsomfang som
tilbuddet i Farvergade. Det er i ovrigt kommunens indtryk, at lignende
ordninger findes i en raekke andre kommuner.

Den samlede beskaftigelsesindsats (de aktive tilbud) i Kebenhavns
Kommune svarer til et budget pd i alt knap 1,4 mia. kr. i 2010. Driften
— kontaktforleb. administration mv. — svarer til godt 0,7 mia. kr. i
2010, og forsergelsesydelserne i samme ar til godt 5.4 mia. kr. Hertil
kommer udgifter til lontilskudspladser og til integrationsindsatser mv.

Tilbuddet i Farvergade har en arlig driftsudgift pa ca. 35 mio. kr. Det
skal for god ordens skyld n®vnes, at idet Kobenhavns Kommune tra-
ditionelt ligger noget over radighedsloftet — i 2009 ligger kommunen
for eksempel ca. 170 mio. kr. over loftet — har tilbuddet ikke betyd-
ning for kommunens driftsrefusion i forbindelse med aktive tilbud.

Tilbuddet indebarer en arlig merrefusion pa ca. 30 mio. kr. i forhold
til forsergelsesydelserne.

Kabenhavns Kommune kan i evrigt klart afvise — som det har varet
fremme i Berlingske Tidende — at kommunen skulle indrette sin be-
skaftigelsesindsats ud fra et hensyn om at hjemtage mest mulig stats-
refusion.

Ad 1) Tilbuddets konkrete indhold

I Kebenhavns Kommune gives tilbud til borgeme i form af tilbuds-
pakker. | tilbudspakkerne indgar konkrete forleb, redskaber og retnin-
ger, som sammensttes individuelt omkring den enkelte borger med
henblik pd at nd tilbudspakkens formal — typisk job eller uddannelse,
men i andre tilfeelde for eksempel arbejdsevneatklaring,

Tilbudspakkestrukturen blev implementeret med kommunens Beskaf-
tigelsesaftale 2008 om tilrettelzeggelse af beskaftigelsesindsatsen.
Hensigten med tilbudspakkerne er bl.a. at forenkle den samlede til-
budsvifte og dels gore den mere overskuelig for jobcentret med farre
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og bredere indgange til beskftigelsesindsatsen, hvor den helt konkre-
te indsats tilrettelegges i dialog mellem borger og aktiveringssted,
dels gore selve tilbuddets indhold mere fleksibelt i forhold til den en-
kelte borgers ressourcer og muligheder for at opnd enten job eller or-
dinzr uddannelse.

Tilbuddet i Farvergade indgar som forleb i en sdkaldt “jobpakke™ un-
der denne tilbudspakkestruktur.

Tilbuddet gives efter en konkret visitering i jobcentrets modtagelse til
de allermest umiddelbart jobparate kontanthjxlpsmodtagere i den sa-
kaldte matchgruppe 1, som siledes umiddelbart efter tildeling af kon-
tanthjelp tilbydes et strakstilbud om praktisk intensiv Jjobsegning i
denne jobpakke.

Tilbuddet gives efter en konkret vurdering til ledige, som vurderes
umiddelbart jobparate med ikke andre problemer end ledighed, jf. Lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats § 2, nr. 2, som vil kunne drage
bedst nytte af et tilbud, som lagger deres Jobsogning i faste rammer
og stiller krav til denne jobsegning.

Mélgruppen er sdledes en ressourcestark borgergruppe, som med til-
buddet kan fa afprevet, om systematisk og intensiv Jjobsegning kan f3
dem i job, for kommunen starter med at arbejde dybdegdende med de
personlige og faglige kompetencer, herunder afklaring til brancheskift
mv.

Kommunen er af den opfattelse, at et formelt krav om tysisk tilstede-
varelse et bestemt sted hver dag med henblik pa opfyldelse af radig-
hedsforpligtelsen ikke er hverken nedvendigt efter lovens bestemmel-
" ser eller hensigtsmassigt for denne gruppe. Tilbuddet er siledes tilret-
telagt efter princippet om, at den bedste hjzlp for disse borgere er
hjalp til selvhjzlp.

Kommunen er dog samtidig af den opfattelse, at der selvsagt skal vaere
kontrol med den lediges aktive og intensive jobsegning, bade for at
sikre. at rddighedsreglerne overholdes, herunder at der de facto som
gennemsnit er mindst 25 timers aktivitet i tilbuddet, og for at sikre en
dialog om og stette til de konkrete Jobsegningsaktiviteter.

Det tydeliggores derfor for borgeren ved opstart 1 tilbuddet, at denne
straks fra starten af tilbuddet er jobsogende pa fuld tid, og borgeren
informeres om hvilke aktiviteter, som den enkelte forventes at gen-
nemlabe i en uges forleb.

Borgeren oplyses endvidere om, at det kontrolleres minimum 1 gang
ugentligt ved fysisk fremmede, at denne faktisk er Jobsegende pa fuld
tid. Det sker i praksis ved gennemgang og kontrol af den sikaldte
“jobsogningsdagbog™. ligesom der vejledes og sparres omkring de
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gennemforte jobsogningsaktiviteter og eventuelle endnu udestiende
aktiviteter.

Der aftales samtidig konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes i den forbindelse, om den igangvarende
indsats er tilstrakkelig. om der skal ivarksattes andre aktiviteter, her-
under holdes en taxttere kontakt til jobkonsulenten — og i sidste instans
om selve tilbuddet fortsat er det bedst egnede for borgeren, eller om
denne skal visiteres til et andet tilbud i indsatsen.

Det skal 1 den forbindelse bemrkes, at tilbuddet har en varighed pa i
udgangspunktet op til 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed
for afsluttede forleb udger ca. 10 uger.

Tilbuddet 1 Farvergade er sdledes sammensat af dels konfrontationsti-
mer med fremmeodekrav til de ledige pa jobcentret, dels den lediges
egne aktiviteter i forbindelse med opsegning og kontakt til virksom-
heder, ansogning af jobs mv.

Der er 1 ovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til job-
konsulenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individu-
elt tilbydes rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan
varre telefonisk, per brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt frem-
mode udover det faste ugentlige fremmeode. Dertil atholdes lsbende
individuelle samtaler med vejledning og stette til den daglige prakti-
ske jobsegning.

Som supplement hertil gives efter en individuel vurdering kortereva-
rende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der
kan understette den lediges jobsogningskompetencer samt forpligten-
de tilbud 1 henhold til Lov om aktiv social politik § 13 a, stk. | om at
soge konkrete bne jobordrer ved at mede virksomheder med jobab-
ninger i jobcentret.

| forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virk-
somhedsplaceringer, b.la. formidling til virksomhedspraktik, jf. Lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats kap. 11, formidles til ansattelse
med lontilskud. jf. lovens kap. 12 samt mentorforleb, jf. lovens kap.
14.

Ad 2) Tilbuddets lokalisering og ugentlige varighed

Tilbuddet er lokaliseret i jobcentret i Farvergade og udger 30 timer
om ugen. De 30 timer ugentligt er sammensat af et ugentligt fremmo-
dekrav at minimum | 4 times varighed samt praktisk jobsegning og
individuelle aftalte aktiviteter i ovrigt.

Disse aktiviteter betyder, at den enkelte lediges faktiske fysiske frem-
mede 1 centret vil variere indenfor tilbuddets samlede ugentlige 30
timer, jf. ovenfor.
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Ad 3) Kontrol af ridighed

Som navnt sker kontrollen af den lediges aktive daglige jobsogning -
1 et omfang, der samen med fremmadet i jobcentret udgor 30 timer
ugentligt - ved gennemgang og kontrol af den sikaldte “jobsegnings-
dagbog™.

Borgeren skal endvidere dagligt soge konkrete dbne. ordinzre job-
ordrer efter aftale med sin jobkonsulent, og aktiviteterne skal doku-
menteres pd samme made.

Overholdes disse betingelser ikke, forudsatter modellen, at der ivaerk-
settes en rddighedsvurdering, og at denne efter reglerne herfor kan 3
konsekvenser for udbetalingen af hjazlpen. Desuden intensiveres me-
defrekvensen for borgeren i disse tilfzlde.

I den forbindelse kan det her bemaerkes, at der i de forste 9 maneder af
2010 er tildelt i gennemsnit 116 sanktioner om maneden i forbindelse
med tilbuddet i Farvergade. Det samlede antal sanktioner i perioden
udger ca. 1.040, hvilket skal ses i forhold til. at det samlede deltager-
antal i perioden har udgjort 2.850 borgere. Sanktionerne er fordelt pé
midlertidig afbrydelse af kontanthjzlpen, opher af ydelsen samt for-
holdsmassig reduktion af ydelsen.

P4 baggrund af ovenstiende gennemgang er det Kobenhavns Kom-
munes opfattelse, at borgernes retssikkerhed fuldt ud tilgodeses i for-
bindelse med tilbuddet i Farvergade.

Ad 4) Baggrund for den refusionsmeessige handtering af tilbuddet

Efter de geldende regler fir kommunerne refunderet 65 % af deres
udgifter til kontanthjzlp, nar kontanthjazlpsmodtagere er i tilbud efter
kapitel 10-11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. | andre perioder
- de sdkaldte “passive perioder”- refunderes 35 % af udgiften til kon-
tanthjalp, jf. Lov om aktiv socialpolitik § 100, stk. 1.

Den 1. januar 2008 blev aktivitetskravet i den forbindelse @&ndret, si-
ledes at der fremadrettet galder et 25 timers krav for, hvorndr kom-
munerne kan hjemtage den heje refusion og sdledes som betingelse for
hvorndr, et tilbud er at anse for vaerende et aktivt tilbud.

Dette resulterede i Kobenhavns Kommune i dels, at Beskaftigelses-
og Integrationsforvaltningen aktivt tog stilling til den refusionsmassi-
ge handtering af det intensive Jjobsegningstilbud, som nu drives i Far-
vergade, dels en tydeliggorelse af retningslinjerne for tilbuddet, her-
under omkring fremmedekontrollen af de lediges aktivitet i overens-
stemmelse med tilbuddets indhold samt ridighed via dokumentationen
1 jobsegningsdagbogen. Retningslinjerne er senest tilpasset i forbin-
delse med kommunens overgang til nye journal- og sagsbehandlings-
systemer.
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Kobenhavns Kommune kan i den forbindelse henvise til, at det ikke af
Lov om cn aktiv beskeftigelsesindsats, jf. § 16 og 17 omkring varig-
hed og tilbud, herunder hvorndr der skal afgives tilbud (ret og pligt
reglerne) for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og start-
hjelpsmodtagere eller af Bekendigorclse om cn aktiv beskwfiigelses-
indsats, jf. kap. 15 § 101 om ret og pligt til tilbud og beskzfigelses-
kravet pd 25 timer fremgdr, /vordan de 25 timer skal sammensattes,
eller /ivor de skal atholdes. for at tilbuddet udgor et “aktivt tilbud™ i
lovens forstand.

I samme forbindelse kan kommunen henvise til bemarkningemne til
lovtorslaget vedrorende ®ndringen af minimumsaktivitetskravet fra 10
timer til 25 timer (L10S som fremsat den 16. december 2006 ~ V-
Jardsreformen), hvoraf det heller ikke fremgar, hvordan tilbuddet skal
sammensettes, eller hvor tilbuddet skal udferes for at kvalificere sig
som verende et aktivt tilbud efter loven, men hvor der alene fremgar
et krav om en gennemsnitlig ugentlig varighed pé 25 timer.

Den juridiske pramis for at fastholde tilbuddet i Farvergade som et
aktivt tilbud efter Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats kap. 10 er
derfor, at der samlet er tale om gennemsnitligt mindst 25 timers aktivi-
tet 1 tilbuddet. Hvis der i loven eller i den tilhorende bekendtgerelse
havde varet stillet s@rlige indholdsmassige krav, herunder krav vedr.
omfanget af fremmaede, ville Kebenhavns Kommune naturligvis have
indrettet tilbuddet anderledes

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb i henhold til kap. 10 i Lov om e¢n
uktiv beskafiigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til
grund, at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sam-
mensztning af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne
ledige borger ikke skal mede op hver dag pd et bestemt fysisk sted
med henblik pa den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

Det er kommunens opfattelse, at der ikke findes et tilstedevarelses-
krav i lovgivningen, men derimod et aktivitetskrav svarende til gen-
nemsnitligt ugentligt 25 timer. Det er i sagens natur afgerende, at den-
ne aktivitet kontrolleres som forudsatning for, at det er muligt at pase,
om den ledige overholder sine ridighedsforpligtelser, og om der evt.
er grundlag for en sanktion.

Kommunen kan i denne forbindelse f.eks. henvise til Arbejdsmarkeds-
styrelsens skrivelse til kommunerne af den 25. maj 2009 om sarligt
tilrettelagte forleb i form af “hjemmeaktivering™ netop fremdrager
kontrolaspektet 1 forhold til borgerens fremmeode som en forudsztning
for et refusionsberettigende aktivt forlob. Kommunen lzgger i den
forbindelse til grund, at kontrolaspektet af tilbuddet i Farvergade er en
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afgorende forskel pa tilbuddet i Farvergade og de tilbud i andre kom-
muner, der var baggrunden for styrelsens skrivelse.

Kommunen kan ogsa henvise til en besvarelse fra Arbejdsmarkedssty-
relsen foranlediget af et spergsmal (spergsmal nr. 52) fra en potentiel
tilbudsgiver i forbindelse med jobsegningsudbuddet i 2008, som om-
handlede rammeme for sammens&tning af et 4 ugers aktivt jobsog-
ningstilbud péd ugentligt 30 timer, som var at regne for et fuldt ud gyl-
digt og refusionsberettigende tilbud.

Arbejdsmarkedsstyrelsens svar lazgger i den forbindelse op til, at prak-
tisk jobsegning kan indga som del af et aktivt og refusionsberettigende
torleb.

Kommunen opfatter dette som en bekreftelse pa, at man kan sammen-
sxtte tuldt ud gyldige, refusionsberettigende forleb som Jobsagnings-
forleb, hvor man kombinerer fysiske fremmeodekrav med den lediges
egne jobsegningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet,
og forudsat at de kontrolleres.

Kommunen kan oplyse, at jobcentret i Farvergade arbejder ud fra en
fast, obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol
gennemfores. Denne forretningsgang indgdr i Beskaftigelses- og Inte-
grationsforvaltningens webbaserede arbejdsgangsportal, som er obli-
gatorisk for medarbejderne i forvaltningen. Der er endvidere i samar-
bejde med ledelsen i det davarende Center for Job og Formidling ud-
arbejdet en mere precis forretningsgang, som blandt andet tydeliggor
dokumentationskrav i forbindelse med Jjournalfering mv. i tilbuddet i
Farvergade. Forretningsgangen var en del af grundlaget for oven-
nzvnte direktionsindstilling, som blev tiltradt den 5. marts 2008,

Kobenhavns Kommune finder p3 ovenstiende grundlag, at tilbuddet
om intensiv jobsogning i Farvergade udger et samlet aktivt tilbud efter
Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, kap. 10 med en kombination
af forskellige redskaber som individuel vejledning og afklaring samt
praktisk jobsegning i kombination med konkrete muligheder for etab-
lering af virksomhedspraktik og formidling til lontilskud efter lovens
kap. 11 samt mulighed for anvendelse af mentor, jf. lovens kap. 14,
som udover at vaere et straksaktiveringstilbud vil kunne anvendes, ndr
borgere individuelt omfattes af ret og pligt-reglerne efter lovens kap.
160g17.

Kommunen vil i avrigt understrege, at tilbuddet i forst Center for Job
og Formidling, nu jobcentret i Farvergade. har varet en del af kom-
munens beskzftigelsesindsats i en lang arrazkke, og at der 1 alle drene
har varet fuld dbenhed om dette.

Kommunen er ikke i forbindelse med de tilbagevendende statslige
tilsyn eller de arlige revisionsgennemgange, herunder den eftertolgen-
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de behandling heraf i Beskzftigelsesministeriet haft anledning til at
stille sporgsmalstegn ved tilbuddets status som et aktivt tilbud efter
lovens kap. 10, som blandt andet berettiger til en refusion pa 65 % af
forsorgelsesudgifterne..

Artiklerne i Berlingske Tidende i uge 40-41 giver imidlertid det ind-
tryk. at retningslinjerne i forbindelse med tilbuddet ikke 1 alle tilfelde
overholdes i praksis af det udforende jobcenter i Farvergade.

Kebenhavns Kommune har derfor igangsat en grundig undersogelse af
eventuelle svigt i praksis i tilbuddet i forhold til retningslinjerne. Un-
dersegelsen skal sikre dels, at borgernes retskrav efterleves, dels at
kommunen alene hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Med venlig hilsen /

s T

Morten Binder
Administrerende Direktor

Bilag: Oversigt over resultater i Kobenhavns Kommunes beskftigel-
sesindsats, herunder fakta vedr. tilbuddet i Farvergade.
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Kebenhavns Kommune

Beskeftigelses- og integrationsforvaltningen
Kebenhavns Kommune

Bernstorffsgade 17

1592 Kobenhavn V

Angdende Kebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjalpsmodtagere i Farvergade.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kabenhavns Kommunes redegerelse
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjzlpsmodtagere
1 Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAS notat af 28. oktober 2010 med
forelgbig juridisk vurdering af Kebenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kobenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjalps-
modtagere.

- Det tydeliggeres over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vare jobsegende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe i ugens forleb.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsegende p4 fuld tid. Ved frem-
medet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsegningsaktiviteter og evt. udestiende aktivite-
ter. Tilbuddet er saledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pé jobcenteret. dels den lediges egne aktivite-
ter 1 forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansognin-
ger af jobs mv.

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 ¥ times varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den igangverende indsats er
tilstrekkelig, om der skal iveerksattes andre aktiviteter, herunder tzttere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Dereriovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individuelt tilbydes

Holmens Kanal 20
Postboks 2150
1016 Kabenhavn K
Tif. 35 28 81 00

Fax 35 36 24 11
ams@arms.dk
www.ams.dk

CVR nr. 55 56 85 10

G. december 2010

Vores sag
2010-0016352



rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmede udover det faste
ugentlige fremmaede. Dertil atholdes lobende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsogning.

- Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der kan understette
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. 1, om at sage konkrete abne jo-
bordrer ved at mede virksomheder med jobabninger i jobcenteret.

- I forbindelse med jobsogningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ansettelser og tildeling af mentor.

- Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmaessige handtering af tilbuddet fremgér folgende af kom-

munens redegorelse af 15. oktober 2010:

- Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats. jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgorelse om en aktiv beskeeftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskeftigelseskravet pa 25 timer frem-
gar, hvordan de 25 timer skal sammenszttes, eller Avor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et  aktivt tilbud™ i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemarkningerne til lovforslaget vedrorende ®ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammensattes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgér et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

- Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forlob i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammenstnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

- Kommunen henviser ogsa til besvarelse af spergsmal 52 vedrorende et
jobsogningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen laegger op til,
at praktisk jobsegning kan indgé som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraftelse pa, at man
kan sammensztte refusionsberettigede forlob som jobsegningsforleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmodekrav med den lediges egne job-
sogningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret 1 Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebzrer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og afklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lontilskudsansattelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, ndr borgeme individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i gvrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbeks-
gade og pd Musvégeve;j.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende 1 deres notat af 28. oktober
2010:

"Vi vurderer. at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 1 lov om en aktiv beskzftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i @vrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vagt pa folgende forhold:

- Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er saledes
overladt et betydeligt sken til kommunerne til naermere at tilretteleg-
ge hensigtsmassige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjzlpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af nermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud i lovgivningen, ma det vare overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmaessig tilrettel@ggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det ma kreeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen. hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelazggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse, og et sddant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskeftigelsesbekendtgerelsen eller Refusionsbe-
kendtgorelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjzlpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forlab, som kunne indgé i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjelpsmodtagere.

Ifolge § 15 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsettes kontaktforlobet
under hensyn til personens ensker og forudsatninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik p4, at personen hurtigst muligt opnér ordiner beskafti-
gelse eller — hvis ordinzr beskeftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pa at personen bringes tettere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgar af § 16, at der under kontaktforlebet skal atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsegning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlebet, indholdet i beskaftigelsesindsatsen
fastleegges, og der folges op pa indgéede aftaler.

I kapitel 4 1 bekendtgorelse om en aktiv beskeeftigelsesindsats er der fastsat
nermere regler om kontaktforlebet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgar af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjalp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobseg-
ning, og den videre jobsogning skal fastlagges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjeelpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at soge mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgorende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
tortsatte kontaktforleb og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

Ifolge lovens §§ 19 og 20 skal forste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar, er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne atholdes mindst hver 3. méa-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vare hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pa arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der er risiko for, at personen ikke selv kan finde beskaftigelse.



Ifolge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjelpsmodtagere fa tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af sarlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller afdackke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmarksom pa, at der ikke i alle tilfelde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlobet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et serligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskeftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (mods®tningsvis) fremgdr, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlebet kan vaere en del af et serlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune onsker, at sddanne samtaler skal teelle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlobet.

Det er siledes accepteret, at samtaler, som ellers foregér i kontaktforlgbet,
kan vere en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet 1 Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forlob udger ca. 10 uger.

Ifolge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 ar, alene fa tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den forste sammenhazngende periode pa 9 maneder
med kontanthjelp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstaende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregdr mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der itolge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats. Det forudsattes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjeelpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, alene tzlle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pd 9 méneder med
kontanthjelp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fi 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geweldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskafttigelsesindsats skal udvikle og afdackke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgar af § 2 i bekendtgorelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge
samt ledigheds- og s@rlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
i arbejde, at kommunen kan fa 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjzl-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er p4 minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vere pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pct. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgdr af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinzr ansettelse med-
regnes timerne i ordingr ansattelse ved opgprelsen af timekravet.

Det fremgar endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (@ndringslov nr. 239 af 27. marts
2006) &ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjelp m.v. fra 50 pct. til 65
pct. i perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pct. i passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgerelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pet. refusion af udgifter til kontant- og starthjelp m.v.
tl personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang pa mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hoj refusion, bortset fra i tilfelde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage i 10 timer.

Af bekendtgorelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse. hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgerelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nodvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vaere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bade bekendtgerelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med &ndringsbekendtgerelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat ner-
mere regler om, hvorledes fraveer i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at fa 65 pct. refusion af kontant- eller starthjalpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
heengende fraveer 1 en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsatning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er sdledes, at
der ikke er adgang til hej refusion, nar personen ikke er meodt frem 1 tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravar uanset arsag
pé op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fa en refusion pa 65
pct. Ved fravar pd mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsa uathangigt af arsagen til fravaret.

Samtidig med denne ®ndring blev det som en pracisering indsat i § 2, stk. 1,
nr. 3, at det er en betingelse for at fa 65 pet. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev &ndret til et 25-timers krav ved &ndringsbekendtgerel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgerelse af timerne var
uendrede.

Scerligt om krav til fremmode i tilbud

Af lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgéar det, at det er en betingelse
for at fa hjeelp, at ansegerne om kontanthjalp tager imod et rimeligt tilbud
efter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vere kontrol med, at
den ledige moder frem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsatning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. 1 refusion af udgifterne til
kontant- og starthjelp.

De s@rlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke meoder frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
gelder reglen om mulighed for medregning af timer 1 ordinar beskaftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelsermne fra fremmeodekra-
vet, der naevnes eksplicit.

Deter i § 44 i bekendtgorelse om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lobende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering 1 ordinare uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne bestemmelse kan sdledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmeode ikke gelder ved andre former for tilbud.

For videregaende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lebende at kontrollere dette, fremgér det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklaring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har saledes veret nedvendig, fordi det i prak-
sis ikke har veret muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de gvrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige moder frem og er aktiv i
tilbuddet 1 de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommuneme: “Skrivelse om s@rligt tilrettelagte forlob i1 form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrorte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. [ skrivelsen er det fremhavet, at "aktiviteter i et serligt
tilrettelagt forlob forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige meder
frem og er aktiv 1 tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsatning for, at det er muligt at pase. om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor, at kontanthjalpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregar uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan foreg uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsogningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobsog-
ning vil kunne indga som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlgbene i udbuddet:

"Sporgsmal nr. 52: Jf. forleb 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsogende jobsogning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede felgende:

"De anforte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nodvendigvis - be-
sta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indga som en del af forlebet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald satte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsogningen vil forega.”

Som det fremgar af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
telles. Hertil kommer, at svaret alene peger pd muligheden for personligt
fremmede hos en arbejdsgiver. Spergsmalet angar saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p4 at skrive jobansegninger o.1. hjemmefra.

Det fremgér videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsogning i form af uopfordret personligt fremmeode hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understette kursets gvrige elementer. Samtidig
forudsettes det, at aktoren har sat et timetal pa den praktiske jobsogning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlebene i givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Saledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har faet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmedekrav pd minimum [ time, ikke har faet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vaere p4 mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregar
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indga i opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlobet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsogningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indga i opgerelsen.

Jobsagning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsa kunne indga i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sadan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsa en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgar som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understetter tilbuddets ovrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregir uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pa egen hand seger job, kan derfor ikke telle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjelpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjalps-
modtagere, at de skal vare aktivt jobsegende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
1 Farvergade i form af de samtaler, der er foregaet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskzftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at f4 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan talles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestar i, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke telles med 1 de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere over 30
ar i projektet, som inden for den forste sammenhaengende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjelp har féet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er l&ngere end 6 uger, kan kommunen ikke f4 65 pet. refusion for den perio-
de, der reckker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsi fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kebenhavns kommune den 21. okto-



ber 2010, at kommunen har oplyst. .... "at kommunen driver andre tilbud, der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskeftigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
baekgade og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jfang som tilbuddet i Farvergade .

Pé den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemgd samtlige sager vedrerende kontant- og starthjelpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats med hen-
blik pa at foretage en opgorelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgorelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsaflzggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstreekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pa
baggrund af sagsgennemgangen vedrorende 2008 matte vare grundlag for
ogsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrorende
disse sager.

Redegorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jft.
§ 73. stk. 2 i bekendtgprelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kobenhavns Kommune i nodven-
digt omfang foretager de refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2009,
og at det vil fremgé af revisionsberetningen for 2009. For s vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstandighe-
derne fastsztte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrerer kontant- og startshjalpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kobenhavns Kommune pi tilsva-
rende made gennemgar samtlige sager vedrorende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redeger for, at kommunen i nedvendigt omfang har fore-
taget de nedvendige refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2010,

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrerende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 2011vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pet. af al refusion af kontant- og starthjlp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det belgb, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pet. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og
starthjelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger 1 alt omkring 390 mio. kr.

Belgbet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rarer 65 pct. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fa-
et udbetalt, safremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pct. refusion og det
alternative beleb ved 35 pet. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hajde for, at der 1 2008 var 6 pct. i ordinzr uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pct. 1 ordinar uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpdtegnede redegorelse om gennemgangen at sagerne fra 2008 og doku-
mentation for det belob, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011,jf. oven-
for.

De belob for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

W

Kim Syfndsen-Tune
Kontorchef
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7. december 2010
I brev af 8. oktober 2010 har Folketingets Ombudsmand videresendt et brev fra en J.nr. 2010-0016538
kontorchef i Kebenhavns Kommunes Beskaftigelses- og Integrationsforvaltning,
hvori der rejses tvivl om kommunens hjemtagelse af 65 pct. statsrefusion i forbin-
delse med et aktiveringstilbud i Farvergade til ledige kontanthjalpsmodtagere.

I brev af 8. oktober bad jeg Arbejdsmarkedsstyrelsen undersage sagen nermere.
Arbejdsmarkedsstyrelsen har herefter bedt Kebenhavns Kommune om en redego-
relse og har pa baggrund heraf i dag truffet vedlagte afgorelse vedr. hjemtagelse af
statsrefusion.

Jeg kan i evrigt oplyse, at der efter Arbejdsmarkedsstyrelsens opfattelse ikke er tale
om, at kontanthjelpsmodtagere ikke har faet de tilbud, som de har krav pé. Dette
skyldes, at lovgivningen ikke indeholder regler om, hvor mange timers tilbud kon-
tanthjelpsmodtagere som minimum har ret til. Lovgivningen indeholder kun en be-
tingelse om 25 timers aktivering, for at kommunen kan f4 den heje refusion pa 65
pct.

Sagen drejer sig derfor udelukkende om, hvorvidt kommunen med urette har hjem-
taget for hej refusion.

Jeg vedlazgger i ovrigt Kebenhavns Kommunes redegerelse af 15. oktober 2010
samt et notat af 28. oktober 2010 fra kommunens advokat ACCURA.

Venlig hilsen

Inger Stajberg
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Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt i Farvergade
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www.bm.dk

CVR 10172748
EAN 5798000398566

g 7 DEC. 2010

I brev af 19. oktober 2010 orienterede Jjeg udvalget om en sag vedrerende mistanke
J.nr. 2010-0016538

om, at Kebenhavns Kommunen uretmzssigt har hjemtaget 65 pct. statsrefusion af
kontanthjelpen i forbindelse med et jobsagningstilbud i kommunen.

Jeg kan nu oplyse, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i dag har truffet vedlagte afgorelse i
sagen.

Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering i sagen og konsekvenserne heraf frem-
gdr af afgerelsens afsnit 4 p3 s. 10.

I medfer af det almindelige over- og underordnelsesforhold vil Kebenhavns Kom-
mune kunne klage over Arbejdsmarkedsstyrelsens afgerelse til Beskaftigelsesmi-
nisteriet.

Jeg vil i avrigt gare opmerksom p4, at lovforslag L 71 om virksomhedsrettet akti-
vering og @ndring af refusionssystemet vil medfare, at en lignende sag om jobsag-
ningstilbud ikke vil kunne forekomme, idet den form for aktivering ikke lengere
vil kunne medfere hej refusion.

Inger Stojberg
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[ brev af 8. oktober 2010 har Folketingets Ombudsmand videresendt et brev fra en J-nr. 2010-0016538
kontorchef i Ksbenhavns Kommunes Beskzftigelses- og Integrationsforvaltning,

hvori der rejses tvivl om kommunens hjemtagelse af 65 pct. statsrefusion i forbin-

delse med et aktiveringstilbud i Farvergade til ledige kontanthjzlpsmodtagere.

I'brev af 8. oktober bad jeg Arbejdsmarkedsstyrelsen undersage sagen narmere.
Arbejdsmarkedsstyrelsen har herefter bedt Kebenhavns Kommune om en redego-
relse og har pa baggrund heraf i dag truffet vedlagte afgerelse vedr. hjemtagelse af
statsrefusion.

Jeg kan i ovrigt oplyse, at der efter Arbejdsmarkedsstyrelsens opfattelse ikke er tale
om, at kontanthjelpsmodtagere ikke har fet de tilbud, som de har krav p4. Dette
skyldes, at lovgivningen ikke indeholder regler om, hvor mange timers tilbud kon-
tanthjzlpsmodtagere som minimum har ret til. Lovgivningen indeholder kun en be-
tingelse om 25 timers aktivering, for at kommunen kan t4 den hgje refusion pa 65

pet.

Sagen drejer sig derfor udelukkende om, hvorvidt kommunen med urette har hjem-
taget for hej refusion.

Jeg vedlzgger i ovrigt Kabenhavns Kommunes redegerelse af 15. oktober 2010
samt et notat af 28. oktober 2010 fra kommunens advokat ACCURA.

Venlig hilsen

ey
l/f \76? i
w

7 Inger §m} berg



Kobenhavns Kommune

Beskaftigelses- og integrationsforvaltningen
Kebenhavns Kommune

Bernstorffsgade 17

1592 Kebenhavn V

Angidende Kobenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjelpsmodtagere i Farvergade.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kobenhavns Kommunes redegerelse
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjzlpsmodtagere
1 Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAs notat af 28. oktober 2010 med
forelebig juridisk vurdering af Kobenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pé baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redege-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjzlps-
modtagere.

- Det tydeliggeres over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vere jobsogende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe i ugens forlab.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsegende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsagningsaktiviteter og evt. udestdende aktivite-
ter. Tilbuddet er séledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter 1 forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansegnin-
ger af jobs mv.

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 % times varighed samt praktisk jobsogning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige Jjobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den i gangverende indsats er
tilstraekkelig, om der skal iverksaettes andre aktiviteter, herunder tzttere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Der eriovrigt indlagt labende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske Jjobsegning, hvor der individuelt tilbydes

Holmens Kanal 20
Postboks 2150
1016 Kabenhavn K
TH. 3528 81 00

Fax 3536 24 11
ams@ams.dk
www_ams.dk

CVR nr. 55 56 85 10

6. december 2010

Vores sag
2010-0016352



rdd, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vere telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmode udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil afholdes lobende individuelle samtaler om
vejledning og stette til den daglige praktiske jobsegning.

- Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsogningskurser og IT-kurser, der kan understotte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. 1, om at sage konkrete dbne jo-
bordrer ved at maede virksomheder med jobabninger i jobcenteret.

- I forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ansettelser og tildeling af mentor.

- Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forlgb udger ca. 10 uger

Orm den refusionsmassige hindtering af tilbuddet fremgar folgende af kom-

munens redegorelse af 135. oktober 2010:

- Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjzlpsmodtagere
eller af bekendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskeftigelseskravet pa 25 timer frem-
gar, hvordan de 25 timer skal sammenszattes, eller Avor de skal afholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud” i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemzrkningerne til lovforslaget vedrorende &ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammenszattes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

- Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forlob i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskeftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensatnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pé et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

- Kommunen henviser ogsa til besvarelse af spergsmal 52 vedrerende et
jobsegningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsegning kan indgi som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraftelse p4, at man
kan sammensztte refusionsberettigede forlob som jobsegningsforleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges egne job-
sogningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebzrer, at denne kontrol gen-
nemfares.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i F arvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskattigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og atklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lentilskudsansattelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, nr borgemne individuelt omfattes af ret og pligt teglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i avrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade p4 to af kommunens beskzf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaks-
gade og pd Musvigevej.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer falgende i deres notat af 28. oktober
2010:

"Vi vurderer, at Kobenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, og at tilbuddet optylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pet. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vaegt pa folgende forhold:

- Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er siledes
overladt et betydeligt sken til kommunerne til narmere at tilretteleg-
ge hensigtsmaessige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kabenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjzlpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller 1 form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjelpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af neermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud i lovgivningen, ma det vare overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmaessig tilretteleggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det md kreeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen. hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelzzggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes retusi-
onsberettigelse, og et sddant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskaftigelsesbekendtgorelsen eller Refusionsbe-
kendtgarelsen. »

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skaftigelsesindsars

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjelpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forlob, som kunne indga i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjzlpsmodtagere.

Ifolge § 15 i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats fastsattes kontaktforlgbet
under hensyn til personens ensker og forudseetninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik pa, at personen hurtigst muligt opnar ordinzr beskefti-
gelse eller — hvis ordiner beskzftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pa at personen bringes tzttere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgér af § 16, at der under kontaktforlabet skal atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsegning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlobet, indholdet i beskftigelsesindsatsen
fastlegges, og der folges op pa indgdede aftaler.

[ kapitel 4 i bekendtgorelse om en aktiv beskaftigelsesindsats er der fastsat
nzrmere regler om kontaktforlobet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgér at § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjeelp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjzlpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palzegges at sege mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgorende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal traeffes aftale om det
fortsatte kontaktforleb og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

[folge lovens §§ 19 og 20 skal ferste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 4r, er det senest
efter tre maneder. Derefer skal jobsamtalerne atholdes mindst hver 3. ma-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vare hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pa arbejdskraft,
- derer tvivl om personens radighed, eller
- der er risiko for, at personen ikke selv kan finde beskzftigelse.



lfelge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjelpsmodtagere fa tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af serlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller afdakke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmarksom pé, at der ikke i alle tilfzelde kan
skelnes precist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlobet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et serligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskzftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgorelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (modsztmingsvis) fremgar, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlobet kan vare en del af et swrlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune onsker, at sddanne samtaler skal tzlle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlobet.

Det er siledes accepteret, at samtaler, som ellers foregér i kontaktforlobet,
kan vaere en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskeftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet i Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

lfolge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthj=lpsmodta-
gere, der er fyldt 30 ar, alene fa tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til i alt 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pa 9 maneder
med kontanthjzlp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstiende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregar mellem den ledige og jobkonsulenten i F arvergade, og
hvor der ifelge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
titbud efter i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats. Det forudsattes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjzlpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, alene tzlle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den foerste sammenhangende periode pd 9 maneder med
kontanthjelp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fi 65 pct. refusion af forsar-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik p& opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgir af § 2 i bekendtgerelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjzlp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
i arbejde, at kommunen kan f 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjel-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er pA minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vare pd mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, fir kommunen 35 pet. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgdr af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinar ansattelse med-
regnes timerne 1 ordinr ansattelse ved opgerelsen af timekravet.

Det fremgéar endvidere af § 3. stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (@ndringslov nr. 239 af 27. marts
2006) ®ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskzftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjelp m.v. fra 50 pct. til 65
pet. 1 perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pet. i passive perioder.

Reglen blev udmontet i bekendtgerelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgifter til kontant- og starthjelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv be-
skaftigelsesindsats.



Et tilbud skulle p4 det tidspunkt have et omfang p4 mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hoj refusion, bortset fra i tilfazlde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage 1 10 timer.

At bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgerelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nedvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vaere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bade bekendtgerelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgarelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
torberedelsestid.

Med @ndringsbekendtgorelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat ner-
mere regler om, hvorledes fravar i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at f4 65 pct. refusion af kontant- eller starthjalpen.

Det blev indsat i bekendtgorelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
haengende fraveer i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons méanedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudstning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
o0g at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er sdledes, at
der ikke er adgang til hej refusion, nar personen ikke er modt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravar uanset arsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at f3 en refusion pa 65
pet. Ved fraver pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsa uathengigt af drsagen til fravaeret.

Samtidig med denne andring blev det som en precisering indsat i § 2, stk. 1,
nr. 3, at det er en betingelse for at fa 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev @ndret til et 25-timers krav ved @&ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgerelse af timerne var
uxndrede.

Seerligt om krav til fremmade i tilbud

Aflov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgér det, at det er en betingelse
for at fa hjzlp, at ansegerne om kontanthjelp tager imod et rimeligt tilbud
efter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsztning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vare kontrol med, at
den ledige meder frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsetning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at {3 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjalp.

De sarlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke meder frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
gelder reglen om mulighed for medregning af timer i ordinar beskaftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er sdledes, at det alene er undtagelserne fra fremmeodekra-
vet, der nzvnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgorelse om en aktiv beskzftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet labende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinzre uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
1 tilbuddet. Denne bestemmelse kan saledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmade ikke gzlder ved andre former for tilbud.

For videregdende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lebende at kontrollere dette, fremgar det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklaring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har siledes veret nadvendig, fordi det i prak-
sis ikke har veret muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige meder frem og er aktiv i
tilbuddet i de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet i Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunemne: “Skrivelse om serligt tilrettelagte forlab i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrerte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. | skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter i et szrligt
tilrettelagt forlob forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige meder
frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsztning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor, at kontanthjzlpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregar uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan forega uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsegningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobseg-
ning vil kunne indgd som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlgbene 1 udbuddet:

"Spergsmal nr. 52: J£. forleb 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsegende jobsegning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

"De anferte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nodvendigvis — be-
std af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indga som en del af forlabet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald satte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil forega.”

Som det fremgér af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk Jjobsegning kan med-
taelles. Hertil kommer, at svaret alene peger pa muligheden for personligt
fremmaede hos en arbejdsgiver. Spargsmalet angér saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p&-at skrive jobansegninger o.1. hjemmefra.

Det fremgar videre af konteksten, at den del, der i givet fald gér til praktisk
Jobsegning i form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understette kursets ovrige elementer. Samtidig
forudsettes det, at akteren har sat et timetal p4 den praktiske jobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlgbene i givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Saledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har faet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmodekrav pa minimum 1% time, ikke har fiet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare p4 mindst 25 timer ugentlipt. for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregar
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indga i opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teeller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlebet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsogningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indga i opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsé kunne indg4 i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregér uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogs4 en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgér som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understetter tilbuddets ovrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pd egen hand seger job, kan derfor ikke talle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjzlpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthje!ps-
modtagere, at de skal vare aktivt jobsogende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
1 Farvergade i form at de samtaler, der er foregéet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vere et tilbud efter lov om en aktiv beskzftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at {4 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestar i, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgarelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforlgb, kan heller ikke tzlles med i de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthj®lpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhangende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjelp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er lengere end 6 uger, kan kommunen ikke fa 65 pet. refusion for den perio-
de, der rekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 235
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig ~ hvad der ogsa fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kobenhavns kommune den 21. okto- 10



ber 2010, at kommunen har oplyst,.... "ar kommunen driver andre tilbud. der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskeftigelsescentre samt i modtagelserne i jobcenirene Nyropsgade, Skel-
bakgade og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
fang som tilbuddet i Farvergade”.

P4 den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemga samtlige sager vedrorende kontant- og starthjelpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats med hen-
blik pé at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgorelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsafleggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skzftigelsesministeriets og Ministeriet for F lygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

[ den udstrekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pa
baggrund af sagsgennemgangen vedrerende 2008 matte vare grundlag for
0gsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrerende
disse sager.

Redegerelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgorelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgerelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kobenhavns Kommune i nedven-
digt omfang foretager de refusionsmassige berigtigelser vedrerende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For s vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstendighe-

" derne faststte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrorer kontant- og startshjzlpsomridet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kabenhavns Kommune pa tilsva-
rende made gennemgar samtlige sager vedrorende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redeger for, at kommunen i nodvendigt omfang har fore-
taget de nodvendige refusionsmassige berigtigelser vedrarende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelseme vedrerende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 2011vil modregne differencen mellem 35 pet.
og 65 pet. af al refusion af kontant- og starthjzlp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det belsb, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pct. og 65 pet. af den samlede refusion af kontant- og
starthjeelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belabet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rorer 65 pet. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fi-
et udbetalt, sifremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte belab ved 65 pct. refusion og det
alternative belob ved 35 pet. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hejde for, at der i 2008 var 6 pct. i ordinar uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pet. i ordinzer uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegorelse om gennemgangen af sagerne fra 2008 og doku-

mentation for det beleb, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011 ,jf. oven-
for.

De beleb for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. L. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pet. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen
W

Kim Syéndsen-Tune
Kontorchef
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Angiende Kebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjelpsmodtagere i Farvergade. 6. december 2010
Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kebenhavns Kommunes redegerelse Vores sag
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjelpsmodtagere 2010-0016352

i Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAS notat af 28. oktober 2010 med
forelebig juridisk vurdering af Kobenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest Jjobparate kontanthjzIps-
modtagere.

- Det tydeliggores over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vare jobsogende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe i ugens forlob.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
tysisk fremmede, at denne faktisk er Jobsegende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsegningsaktiviteter og evt. udestdende aktivite-
ter. Tilbuddet er siledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter i forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansegnin-
ger af jobs mv,

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 Y timés varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den i gangverende indsats er
tilstreekkelig, om der skal iverksettes andre aktiviteter, herunder tettere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Dereriovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske Jobsegning, hvor der individuelt tilbydes



rdd, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmode udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes labende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsogning.

- Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der kan understatte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. I, om at sege konkrete abne jo-
bordrer ved at mede virksomheder med jobdbninger i jobcenteret.

- lforbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ansattelser og tildeling af mentor.

- Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmassige handtering af tilbuddet fremgar folgende af kom-

munens redegorelse af 15. oktober 2010:

- Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgerelse om en aktiv beskzftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskaftigelseskravet pa 25 timer frem-
gdr, Avordan de 25 timer skal sammenszttes, eller vor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud” i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemarkningerne til lovforslaget vedrarende &ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammensattes eller hvor til-
buddet skal udfores for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

- Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forlab i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensa®tnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

- Kommunen henviser ogsa til besvarelse af sporgsmal 52 vedrorende et
jobsegningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsegning kan indga som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekreftelse pa, at man
kan sammenszatte refusionsberettigede forlob som jobsegningsforleb.
hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges egne job-
segningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og atklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering at virksomhedspraktik og formidling
til lentilskudsanszttelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vere et strakstilbud vil kunne anven-
des, ndr borgerne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i gvrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaeks-
gade og pd Musvigevej.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende i deres notat at 28. oktober
2010:

"Vi vurderer. at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv besk®ftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vagt pa folgende forhold:

- Lovom en aktiv beskzftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er saledes
overladt et betydeligt skon til kommunerne til nermere at tilrettelag-
ge hensigtsmessige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kabenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjeelpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af n®ermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud 1 lovgivningen, ma det vare overladt til kommunemne at
beslutte en hensigtsmassig tilretteleggelse, der lever op til lovens
formal.

- Detma krave et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen. hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelaeggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse, og et sadant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskzftigelsesbekendtgorelsen eller Refusionsbe-
kendtgerelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pé grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjzlpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forleb, som kunne indga i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjelpsmodtagere.

Ifelge § 15 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsattes kontaktforlobet
under hensyn til personens ensker og forudssetninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik pa, at personen hurtigst muligt opnér ordin®r beskafti-
gelse eller — hvis ordinar beskftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik p4 at personen bringes tzttere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgér af § 16, at der under kontaktforiobet skai atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsegning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlobet, indholdet 1 beskzftigelsesindsatsen
fastleegges, og der folges op pa indgédede aftaler.

I kapitel 4 i bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats er der fastsat
nermere regler om kontaktforlebet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgér af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjelp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjzlpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at sege mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgarende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
fortsatte kontaktforlob og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

lfolge lovens §§ 19 og 20 skal forste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar. er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne afholdes mindst hver 3. méa-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1.
veere hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for ethvervsomrader med mangel

pd arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der errisiko for, at personen ikke selv kan finde beskaftigelse.



Ifelge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjzlpsmodtagere {3 tilbud
om vejledning og opkvalificering 1 form af sxrlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller afdekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pé opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmaerksom pa, at der ikke i alle tilfelde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlebet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et sarligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskaftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (mods®tningsvis) fremgér, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlebet kan vare en del af et serlig tilrettelagt
tforleb. Hvis en kommune onsker, at sddanne samtaler skal tzelle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlebet.

Det er siledes accepteret, at samtaler, som ellers foregdr i kontaktforlebet,
kan vare en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten sorn en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet 1 Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

[folge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 4r, alene fé tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den forste sammenhzngende periode p4 9 méneder
med kontanthjlp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstiende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregar mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifelge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv besk®ftigelsesindsats. Det forudsettes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjzlpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



1 lov om en aktiv beskzftigelsesindsats, alene tzlle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pi 9 maneder med
kontanthjalp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at f& 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgér at § 2 i bekendtgorelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
1 arbejde, at kommunen kan f& 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjzl-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er p& minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vare pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pet. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgér af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinzr anszttelse med-
regnes timerne i ordinar ansattelse ved opgorelsen af timekravet.

Det fremgér endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgoerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (zndringslov nr. 239 af 27. marts
2006) @ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskzftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjeelp m.v. fra 50 pct. til 65
pet. i perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pet. i passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgorelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgifter til kontant- og starthjeelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i-lov om en aktiv be-
skeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang pa mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hoj refusion, bortset fra i tilfzlde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage i 10 timer.

Af bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgorelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nadvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bide bekendtgorelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med @ndringsbekendtgorelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat nzr-
mere regler om, hvorledes fravar i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at fa 65 pet. refusion af kontant- eller starthjlpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
hengende fravar i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsztning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er saledes, at
der ikke er adgang til hgj refusion, ndr personen ikke er modt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravzer uanset 4rsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fa en refusion p4 65
pet. Ved fravaer pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsé uafhangigt af drsagen til fraveeret.

Samtidig med denne ®ndring blev det som en precisering indsat i § 2, stk. |,
nr. 3, at det er en betingelse for at f4 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev @ndret til et 25-timers krav ved ®ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgerelse af timerne var
uzndrede,

Seerligt om krav til fremmade i tilbud

Aflov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjzlp, at ansegerne om kontanthjzlp tager imod et nimeligt tilbud
cfter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vere kontrol med, at
den ledige meder frem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsatning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjzlp.

De seerlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke mader frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
gzlder reglen om mulighed for medregning af timer i ordinr beskzftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelsemne fra fremmedekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgorelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lobende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinere uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne besternmelse kan siledes ikke benyttes ti] at slutte, at kra-
vet om fremmade ikke gelder ved andre former for tilbud.

For videregiende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lobende at kontrollere dette, fremgdr det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erkl®ring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har sdledes varet nedvendig, fordi det i prak-
sis ikke har veret muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige mader frem og er aktiv i
tilbuddet 1 de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: “Skrivelse om serligt tilrettelagte forlob i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrorte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret 1 deres eget hjem i
25 timer om ugen. | skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter i et sarligt
tilrettelagt forleb forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige moder
trem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor. at kontanthjlpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregér uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timeme i tilbuddet kan forega uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsegningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobsog-
ning vil kunne indga som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlobene i udbuddet:

“Spergsmal nr. 52: Jf. forlob 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsegende jobsegning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmade hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

"De anferte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nedvendigvis - be-
sta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
Jjobsegning vil kunne indga som en del af forlabet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald sztte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil forega.”

Som det fremgér af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
teelles. Hertil kommer, at svaret alene peger pa muligheden for personligt
fremmede hos en arbejdsgiver. Spargsmalet angar saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p4 at skrive jobansegninger o.1. hjemmefra.

Det fremgér videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsagning i form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understotte kursets ovrige elementer. Samtidi g
forudsattes det, at aktoren har sat et timetal pa den praktiske Jjobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsagningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlebene i givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Séledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har flet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmodekrav pa minimum 1'% time, ikke har fiet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare pa mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter. som foregér
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indgé 1 opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig tzller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlebet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indg& i opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsa kunne indgd i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
ger et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsd en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgdr som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understotter tilbuddets avrige elementer.

Jobsogning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmeftra, kan ikke vare en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pé egen hénd seger job, kan derfor ikke talle med i op-
gwrelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse preciseres, at alle kon-
tanthjelpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er s-
ledes et grundleeggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjelps-
modtagere, at de skal vare aktivt jobsegende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
i Farvergade i form af de samtaler, der er foregéet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskzftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at f4 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestdr 1, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke txlles med 1 de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjzlpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhangende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjelp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er laengere end 6 uger, kan kommunen ikke t& 65 pct. retusion for den perio-
de, der rekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet optylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsa fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kebenhavns kommune den 21. okto-
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ber 2010. at kommunen har oplyst. .... "ar kommunen driver andre tilbud. der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskefiigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
haekgade og Musvdgevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jang som tilbuddet i Farvergade .

P4 den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemgé samtlige sager vedrerende kontant- og starthjalpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats med hen-
blik pa at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgorelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsafleggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skaftigelsesministeriets og Ministeriet for F lygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstrekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der p&
baggrund af sagsgennemgangen vedrorende 2008 mitte vare grundlag for
0gsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrorende
disse sager.

Redegorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgorelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsetter, at Kobenhavns Kommune i nodven-
digt omfang foretager de refusionsmassige berigtigelser vedrorende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For s4 vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstazndighe-

" derne fastsztte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrorer kontant- og startshjzlpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune pd tilsva-
rende made gennemgdr samtlige sager vedrarende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redegor for, at kommunen i nodvendigt omfang har fore-
taget de nodvendige refusionsmessige berigtigelser vedrerende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 201 1vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pet. af al refusion af kontant- og starthjalp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det belob, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.



Differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og
starthjelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belobet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rorer 65 pct. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fi-
et udbetalt, sifremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pé den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pet. refusion og det
alternative belob ved 35 pct. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hgjde for, at der i 2008 var 6 pct. i ordinar uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pet. 1 ordinzr uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegerelse om gennemgangen af sageme fra 2008 og doku-
mentation for det belob, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 201 1jf. oven-
for.

De belob tor 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

p . W
Kim Syéndsen-Tune
Kontorchef
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KGBENHAVNS KOMMUNE

[

Arbejdsmarkedsstyrelsen
Holmens Kanal 20

1060 Kebenhavn K.

Att.: Direktor Marie Hansen

Redegerelse angiende Kobenhavns Kommunes aktive tilbud til
kontanthjzlpsmodtagere i Farvergade

Arbejdsmarkedsstyrelsen har pd vegne af beskafligelsesministeren i
sit brev af 8. oktober d.4. bedt om en redegorelse angdende Koben-
havns Kommunes aktiveringstilbud i Farvergade.

Redegorelsen bedes omfatte en nErmere gennemgang af det konkrete
indhold af aktiveringen, den ugentlige varighed, hvor aktiviteterne
foregdr, og hvorledes der fores kontrol med, at de ledige overholder
deres forpligtelser. Tillige bedes kommunen begrunde, hvorfor der
hjemtages 65 % refusion af kontanthjzIlpen til deltagerne.

De rejste spargsmal besvares nedenfor efter dels en opsummering af
redegerelsens hovedpunkter, dels en beskrivelse af tilbuddets place-
ring i Kebenhavns Kommunes samlede beskafti gelsesstrategi,

Hovedpunkter i redegorelsen:

* Kebenhavns Kommune har den opfattelse, at borgernes retssik-
kerhed fuldt ud tilgodeses i forbindelse med tilbuddet om inten-
siv jobsegning i jobcentret i Farvergade.

¢ Kabenhavns Kommune har samtidig den opfattelse. at tilbuddet i
Farvergade fuldt ud efterlever lovgivningens betingelser for
hjemtagelse af den hejeste statsrefusion.

* Kebenhavns Kommunen kan i den forbindelse klart afvise, at
kommunens beskaftigelsesindsats sigter pd hjemtagelse af stats-
lig refusion. Indsatsen har alene det sigte at fi ledige og syge-
meldte borgere i job, hvilket lykkes rigtig godt i Kebenhavn, og-
s set i forhold til resten af landet.

¢ Tilbuddet udgor i alt 30 timer ugentligt, som er sammensat af
personligt fremmaede, kontrolleret individuel Jobsegning oy andre
aftalte aktiviteter. Det overstiger lovgivningens krav om et gen-
nemsnitligt aktivitetsomfang pa mindst 25 timer ugentligt,

* Tilbuddet er samtidig et effektivt tilbbud, hvor omkring 40 % af
deltagerne umiddelbart opndr job, og et tilbud, som meoder bor-
gerne lang tid for de lovfastsatte frister for aktive tilbud. Hele 80
" pdbegynder tilbuddet for disse frister, og hvis tilbuddet ikke
forer til job, f3r hele 60 % et andet tilbud inden for en uge.
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* Keobenhavns Kommune har i lyset af cksempler i pressen igang-
sat en grundig undersegelse af eventuelle svigt i praksis i tilbud-
det i forhold til retningslinjerne. Undersogelsen skal sikre dels, at
borgemes retskrav fuldt ud efterleves, dels at kommunen alene
hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Beskeaeftigelsesindsarsen i Kobenhavns Kommune

Kabenhavns Kommunes indsats pd beskaftigelsesomridet blev den 1.
Januar 2006 samlet i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.
Udgangspunktet for forvaltningens indsats pd beskzftigelsesomridet
er. at der skal leveres arbejdsmarkedsservice til borgere og virksom-
heder i en kompetent organisation, hvor job, uddannelse og arbejds-
kraft er i centrum. Denne service koncentreres i job- og ydelsescentre
samt de opkvalificerende beskzftigelsescentre med tilherende special-
tunktioner.

Det er en hovedméls®tning i Beskzftigelses- og Integrationsforvalt-
ningen, at personer, som bliver ledige, hurtigt skal videre i beskafii-
gelse. Indsatsen for nyledige og arbejdsmarkedsparate ledige har af
samme grund varet et prioriteret omrdde siden forvaltningens start i
2006. og et vigtig redskab til at mindske tilgangen til arbejdskraftre-
serven og forebygge langtidsledighed.

Denne strategi bygger pd de mange undersegelser ~ blandt andet Ar-
bejdsmarkedsstyrelsens egne "Hurtigt i gang™-indsatser — som viser. at
en tidlig. intensiv indsats skaber en reel effekt for de ledige i forhold
til at (gen)opna beskxftigelse.

Strategien for at f& nyledige og arbejdsmarkedsparate hurtigt i job har
blandt andet varet understettet af forst indsatsen i det davaerende Cen-
ter for Job og Formidling, som var en del af beskzftigelsesindsatsen i
den tidligere Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltning, og siden hen af
indsatsen i jobcentret i Farvergade, som startede op den 23. november
2009.

Tilbuddet i Farvergade har sdledes sin oprindelse i lignende jobsog-
ningsaktiviteter, som helt tilbage fra 1995 har vaeret et aktivt tilbud til
nyledige og jobparate kebenhavnere, der seger kontanthjelp alene p&
grund af ledighed.

Hensigten med tilbuddet i Farvergade er at give et straksaktive-
ringstilbud til de allermest arbejdsmarkedsparate ledige, s& disse ikke
skal afvente, at den lovmassigt bestemte aktiveringspligt indtrader.
far de far deres forste tilbud.

Kabenhavns Kommune kan i den forbindelse oplyse, at mere end 25
%6 af forlabene i jobcentret i Farvergade pdbegyndes inden for de for-
ste 5 uger efter tilmelding som kontanthjlpsmodtager og yderligere
mere end 25 % inden for de folgende 8 uger. Hele 80 % af forlobene
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pabegyndes, inden tidspunktet for ret og pligt til tilbud indtraeder for
den enkelte.

Hensigten er i videre forstand at sikre, at de, der kan, opnar job ved
stotte til en intensiv individuel jobsegning, mens tilbud rettet mod
personlige og faglige kompetencebehov forbeholdes de ledige, der
reelt har brug for dette. Det galder ogsa de ledige, der afslutter forle-
bet i Farvergade uden et job. Blandt de deltagere, der afslutter forlabet
i Farvergade uden at have opniet et job, pabegynder knap 60 % sile-
des et andet aktivt forlab i samme uge og yderligere ca. 20 % indenfor
4 uger.

Kebenhavns Kommune har den overbevisning, at det er mest effektivt
at mede de umiddelbart arbejdsmarkedsparate ledi ge med et tilbud om
intensiv jobsegning umiddelbart efter, at de er blevet ledige, hvor de-
res chancer for at blive “vendt i doren™ er storst. Kommunen kan kon-
statere, at 50 % af deltagerne i tilbuddet i 1. halvar af 2009 var ude af
offentlig forsergelse inden for | méned efter tilbuddet. For hele perio-
den 2008-2010 gjaldt det gennemsnitligt for omkring 40 % af delta-
gemne.

Kebenhavns Kommune er af den opfattelse, at tilbuddet i Farvergade
er en del af baggrunden for de meget gode resultater i kommunens
beskftigelsesrettede indsats i de senere &r. Kommunen har vedlagt en
oversigt over udvalgte resultater og skal her fremhzve, at den andel af
borgerne, der i dag forserger sig selv og sine, ifolge jobindsats.dk i
dag er hojere i Kobenhavns Kommune end i nogle af de andre store
byer i Danmark og hajere end landsgennemsnittet.

Det skal i den forbindelse ogsi fremhaves, at kommunen 1 de senere
ir har vaeret i stand til at ege indsatsen for de borgere, der bade er le-
dige og har andre problemer, herunder sociale og sundhedsmassige
problemer. Ifelge jobindsats.dk er andelen af borgere i match 2 og 3
med langvarig passivitet siledes reduceret, s den i 2009 udger ca. 20
hhv. ca. 35 % af andelen i 2005. ifolge kommunens egne data er akti-
veringsgraden for borgere i samme matchgrupper med en parallel so-
cial sag, som for eksempel psykisk syge voksne, handicappede, mis-
brugere cller hjemlase, mere end fordoblet fra omkring 20 % til mere
end 40 % henover 2008 og 2009.

Kommunen er af den overbevisning, at disse resultater er afgorende
for det forhold, at der er langt farre borgere i Kobenhavn, der visiteres
til fleksjob og fortidspension, end det er tilfeldet i landet i ovrigt.

Kommunen har ved tilretteleggelse af tilbuddets fleksibilitet i ovrigt
lagt vaegt pa, at den ledige skal medes med respekt for vedkommendes
tormden og arbejdsmarkedsressourcer savel som tillid fra kommunen
til vedkommendes egen vilje og incitament til at (op)sege job.
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Det er kommunes opfattelse. at en sidan oget grad af fleksibilitet i
beskeftigelsesindsatsen i swerdeleshed er relevant og hensigtsmassig
for méilgruppen at de mest umiddelbart jobparate ledige.

Kommunen mener sdledes, at tilbuddet har stor berettigelse som led i
beskeftigelsesindsatsen og kommunens forpligtelse til at hjelpe de
ledige hurtigst muligt i job med respekt for deres individuelle ressour-
cer og kompetencer.

Kobenhavns Kommune skal i ovrigt bemerke, at kommunen driver
andre tilbud, der i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farverga-
de. pd to af kommunens beskzftigelsescentre samt i modtagelserne i
jobcentrene i Nyropsgade, Skelbakgade og pd Musvigeve;j.

Disse tilbud har tilsammen nogenlunde samme aktivitetsomfang som
tilbuddet i Farvergade. Det er i ovrigt kommunens indtryk, at lignende
ordninger findes i en razkke andre kommuner.

Den samlede beskaftigelsesindsats (de aktive tilbud) i Kebenhavns
Kommune svarer til et budget p4 i alt knap 1.4 mia. kr. i 2010. Driften
~ kontaktforleb, administration mv. — svarer til godt 0,7 mia. kr. i
2010, og forsergelsesydelserne i samme ar til godt 5.4 mia. kr. Hertil
kommer udgitter til lentilskudspladser og til integrationsindsatser mv.

Tilbuddet i Farvergade har en irlig driftsudgift pa ca. 35 mio. kr. Det
skal for god ordens skyld navnes, at idet Kebenhavns Kommune tra-
ditionelt ligger noget over radighedsloftet — i 2009 ligger kommunen
for eksempel ca. 170 mio. kr. over loftet ~ har tilbuddet ikke betyd-
ning for kommunens driftsrefusion i forbindelse med aktjve tilbud.

Tilbuddet indeberer en 4rlig merrefusion pé ca. 30 mio. kr. i forhold
til forsorgelsesydelserne.

Kobenhavns Kommune kan i evrigt klart afvise ~ som det har varet
fremme i Berlingske Tidende - at kommunen skulle indrette sin be-
skeftigelsesindsats ud fra et hensyn om at hjemtage mest mulig stats-
refusion.

Ad 1) Tilbuddets konkrete indhold

| Kebenhavns Kommune gives tilbud til borgerne i form af tilbuds-
pakker. I tilbudspakkerne indgar konkrete forleb, redskaber og retnin-
ger, som sammenszttes individuelt omkring den enkelte borger med
henblik pd at na tilbudspakkens formal — typisk job eller uddannelse,
men i andre tilfzlde for eksempel arbejdsevneatklaring.

Tilbudspakkestrukturen blev implementeret med kommunens Beskaf-
tigelsesaftale 2008 om tilretteleggelse af beskaftigelsesindsatsen.
Hensigten med tilbudspakkerne er bl.a. at forenkle den samlede til-
budsvitte og dels gore den mere overskuelig for jobcentret med ferre
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og bredere indgange til beskftigelsesindsatsen. hvor den helt konkre-
te indsats tilrettelegges i dialog mellem borger og aktiveringssted,
dels gore selve tilbuddets indhold mere fleksibelt i forhold til den en-
kelte borgers ressourcer og muligheder for at opnd enten job eller or-
diner uddannelse.

Tilbuddet 1 Farvergade indgédr som forleb i en sikaldt “jobpakke™ un-
der denne tilbudspakkestruktur.

Tilbuddet gives efter en konkret visitering i Jjobcentrets modtagelse til
de allermest umiddelbart jobparate kontanthjalpsmodtagere i den sa-
kaldte matchgruppe 1, som siledes umiddelbart efter tildeling af kon-
tanthjzlp tilbydes et strakstilbud om praktisk intensiv jobsegning i
denne jobpakke.

Tilbuddet gives efter en konkret vurdering til ledige, som vurderes
umiddelbart jobparate med ikke andre problemer end ledighed. jf. Lov
om en aktiv beskafligelsesindsats § 2, nr. 2, som vil kunne drage
bedst nytte af et tilbud, som legger deres jobsegning i faste rammer
og stiller krav til denne jobsegning.

Mailgruppen er sdledes en ressourcestzrk borgergruppe, som med til-
buddet kan f3 afprevet, om systematisk og intensiv jobsegning kan f3
dem i job, for kommunen starter med at arbejde dybdegdende med de
personlige og faglige kompetencer, herunder afklaring til brancheskift
mv.

Kommunen er af den opfattelse, at et formelt krav om fysisk tilstede-
varelse et bestemt sted hver dag med henblik pad opfyldelse af radig-
hedsforpligtelsen ikke er hverken nadvendigt efter lovens bestemmel-.
ser eller hensigtsmessigt for denne gruppe. Tilbuddet er siledes tilret-
telagt efter princippet om, at den bedste hjzlp for disse borgere er
hjzlp til selvhjalp.

Kommunen er dog samtidig af den opfattelse, at der selvsagt skal vere
kontrol med den lediges aktive og intensive jobsegning, bide for at
sikre. at rddighedsreglerne overholdes, herunder at der de facto som
gennemsnit er mindst 25 timers aktivitet i tilbuddet, og for at sikre en
dialog om og stette til de konkrete Jjobsegningsaktiviteter.

Det tydeliggores derfor for borgeren ved opstart i tilbuddet. at denne
straks fra starten af tilbuddet er jobsagende pa fuld tid, og borgeren
informeres omn hvilke aktiviteter, som den enkelte forventes at gen-
nemlobe 1 en uges forlob.

Borgeren oplyses endvidere om, at det kontrolleres minimum | gang
ugentligt ved fysisk fremmede, at denne faktisk er Jjobsegende pé tuld
tid. Det sker 1 praksis ved gennemgang og kontrol af den sikaldte
“Jobsogningsdagbog™. ligesom der vejledes og sparres omkring de
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gennemforte jobsegningsaktiviteter og eventuelle endnu udestiende
aktiviteter.

Der aftales samtidig konkrete daglige jobsogningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes i den forbindelse, om den igangvarende
indsats er tilstreekkelig, om der skal iverksattes andre aktiviteter, her-
under holdes e¢n ta:ttere kontakt til jobkonsulenten — og i sidste instans
om selve tilbuddet fortsat er det bedst egnede for borgeren, eller om
denne skal visiteres til et andet tilbud i indsatsen.

Det skal 1 den forbindelse bemrkes, at tilbuddet har en varighed p3 i
udgangspunktet op til 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed
for afsluttede forleb udger ca. 10 uger.

Tilbuddet i Farvergade er sdledes sammensat af dels konfrontationsti-
mer med fremmedekrav til de ledige pd jobcentret, dels den lediges
egne aktiviteter i forbindelse med opsegning og kontakt til virksom-
heder, ansegning af jobs mv.

Der er i ovrigt indlagt lebende og fleksibel kontaktmulighed til job-
konsulenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individu-
elt tilbydes rdd, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan
veere telefonisk, per brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt frem-
mode udover det faste ugentlige fremmede. Dertil atholdes lobende
individuelle samtaler med vejledning og stette til den daglige prakti-
ske jobsegning.

Som supplement hertil gives efter en individuel vurdering kortereva-
rende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der
kan understotte den lediges jobsegningskompetencer samt forpligten-
de tilbud i henhold til Lov om aktiv social politik § 13 a, stk. | om at
soge konkrete dbne jobordrer ved at mode virksomheder med jobab-
ninger i jobcentret.

| forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virk-
somhedsplaceringer, b.la. formidling til virksomhedspraktik, jf. Lov
om en aktiv beskzftigelsesindsats kap. 11, formidles til ansmttelse
med lentilskud. jf. lovens kap. 12 samt mentorforleb, jf. lovens kap.
14,

Ad 2) Tilbuddets lokalisering og ugentlige varighed

Tilbuddet er lokaliseret i jobcentret i Farvergade og udger 30 timer
om ugen. De 30 timer ugentligt er sammensat af et ugentligt fremme-
dekrav af minimum 1 ', times varighed samt praktisk Jjobsagning og
individuelle aftalte aktiviteter i ovrigt.

Disse aktiviteter betyder, at den enkelte lediges faktiske fysiske frem-
made 1 centret vil variere indenfor tilbuddets samlede ugentlige 30
timer, jf. ovenfor.
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Ad 3) Kontrol af radighed

Som navnt sker kontrollen af den lediges aktive daglige jobsegning -
1 et omtang, der samen med fremmedet i jobcentret udger 30 timer
ugentligt - ved gennemgang og kontrol af den sikaldte “jobsagnings-
dagbog™.

Borgeren skal endvidere dagligt sege konkrete dbne. ordinzere job-
ordrer efter aftale med sin jobkonsulent, og aktiviteterne skal doku-
menteres pd samme made.

Overholdes disse betingelser ikke, forudsatter modellen, at der ivark-
sxttes en ridighedsvurdering, og at denne efter reglerne herfor kan f3
konsekvenser for udbetalingen af hjzlpen. Desuden intensiveres me-
defrekvensen for borgeren i disse tilfelde.

I den forbindelse kan det her bemzrkes, at der i de forste 9 maneder af
2010 er tildelt i gennemsnit 116 sanktioner om maneden i forbindelse
med tilbuddet i Farvergade. Det samlede antal sanktioner i perioden
udger ca. 1.040, hvilket skal ses i forhold til, at det samlede deltager-
antal i perioden har udgjort 2.850 borgere. Sanktionerne er fordelt pd
midlertidig afbrydelse af kontanthjzlpen, opher af ydelsen samt for-
holdsmaessig reduktion af ydelsen.

P& baggrund af ovenstidende gennemgang er det Kebenhavns Kom-
munes opfattelse, at borgemes retssikkerhed fuldt ud tilgodeses i for-
bindelse med tilbuddet i Farvergade.

Ad 4) Baggrund for den refusionsmaessige handtering af tilbuddet

Efter de gxldende regler far kommunerne refunderet 65 % af deres
udgifter til kontanthjelp, nir kontanthjalpsmodtagere er i tilbud efter
kapitel 10-11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. I andre perioder
- de sdkaldte “passive perioder”- refunderes 35 % af udgiften til kon-
tanthjaelp, jf. Lov om aktiv socialpolitik § 100, stk. 1.

Den 1. januar 2008 blev aktivitetskravet i den forbindelse andret, si-
ledes at der fremadrettet galder et 25 timers krav for, hvorndr kom-
munerne kan hjemtage den haje refusion og siledes som betingelse for
hvorndr, et tilbud er at anse for varende et aktivt tilbud.

Dette resulterede i Kobenhavns Kommune i dels, at Beskaftigelses-
og Integrationsforvaltningen aktivt tog stilling til den refusionsmessi-
ge handtering af det intensive jobsegningstilbud, som nu drives i Far-
vergade, dels en tydeliggorelse af retningslinjerne for tilbuddet, her-
under omkring fremmadekontrollen af de lediges aktivitet i overens-
stemmelse med tilbuddets indhold samt ridighed via dokumentationen
1 jobsegningsdagbogen. Retningslinjerne er senest tilpasset i forbin-
delse med kommunens overgang til nye journal- og sagsbehandlings-
systemer. '
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Kobenhavns Kommune kan i den forbindelse henvise til, at det ikke af
Lov om en aktiv beskwfiigelsesindsats, jf. § 16 og 17 omkring varig-
hed og tilbud, herunder hvomdr der skal afgives tilbud (ret og pligt
reglerne) for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og start-
hjelpsmodtagere eller at” Bekendigorelse om en aktiv beskwfiigelses-
indsats, jf. kap. 15 § 101 om ret og pligt til tilbud og beskzftigelses-
kravet pd 25 timer fremgdr, /vordun de 25 timer skal sammensattes,
eller /invor de skal atholdes, for at tilbuddet udgor et “aktivt tilbud™ i
lovens forstand.

| samme forbindelse kan kommunen henvise til bemarkningerne til
lovtorslaget vedrerende ®ndringen af minimumsaktivitetskravet fra 10
timer til 25 timer (L105 som fremsat den 16. december 2006 - J¢/-
teerdsreformen), hvoraf det heller ikke fremgar, hvordan tilbuddet skal
sammenszttes, eller hvor tilbuddet skal udfores for at kvalificere sig
som verende et aktivt tilbud efter loven, men hvor der alene fremgar
et krav om en gennemsnitlig ugentlig varighed p3 25 timer.

Den juridiske prazmis for at fastholde tilbuddet i Farvergade som et
aktivt tilbud efter Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats kap. 10 er
derfor, at der samlet er tale om gennemsnitligt mindst 25 timers aktivi-
tet 1 tilbuddet. Hvis der i loven eller i den tilharende bekendtgerelse
havde varet stillet szrlige indholdsmaessige krav, herunder krav vedr.
omfanget af fremmede, ville Kobenhavns Kommune naturligvis have
indrettet tilbuddet anderledes

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb i henhold til kap. 10 i Lov om en
uktiv beskafligelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til
grund, at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sam-
mensztning af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne
ledige borger ikke skal mede op hver dag péd et bestemt fysisk sted
med henblik pa den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

Det er kommunens opfattelse, at der ikke findes et tilstedevarelses-
krav i lovgivningen. men derimod et aktivitetskrav svarende til gen-
nemsnitligt ugentligt 25 timer. Det er i sagens natur afgerende, at den-
ne aktivitet kontrolleres som forudsatning for, at det er muligt at pdse,
om den ledige overholder sine ridighedsforpligtelser. og om der evt.
er grundlag for en sanktion.

Kommunen kan i denne forbindelse f.eks. henvise til Arbejdsmarkeds-
styrelsens skrivelse til kommuneme af den 25. maj 2009 om sarligt
tilrettelagte forlob i form af “hjemmeaktivering”™ netop fremdrager
kontrolaspektet 1 forhold til borgerens fremmeode som en forudswetning
for et refusionsberettigende aktivt forlob. Kommunen legger i den
forbindelse til grund, at kontrolaspektet af tilbuddet i Farvergade er en
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afgorende forskel pa tilbuddet i Farvergade og de tilbud i andre kom-
muner, der var baggrunden for styrelsens skrivelse.

Kommunen kan ogsa henvise til en besvarelse fra Arbejdsmarkedssty-
relsen foranlediget af et sporgsmal (sporgsmadl nr. 52) fra en potentiel
tilbudsgiver i forbindelse med jobsegningsudbuddet i 2008. som om-
handlede rammeme for sammensatning af et 4 ugers aktivt jobseg-
ningstilbud pa ugentligt 30 timer, som var at regne for et fuldt ud gyl-
digt og refusionsberettigende tilbud.

Arbejdsmarkedsstyrelsens svar leegger i den forbindelse op til, at prak-
tisk jobsegning kan indgd som del af et aktivt og refusionsberettigende
forleb.

Kommunen opfatter dette som en bekreftelse p4, at man kan sammen-
sette fuldt ud gyldige, refusionsberettigende forleb som jobsagnings-
forleb, hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges
egne jobsegningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet,
og forudsat at de kontrolleres.

Kommunen kan oplyse, at jobcentret i Farvergade arbejder ud fra en
fast, obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol
gennemfores. Denne forretningsgang indgdr i Beskaftigelses- og Inte-
grationsforvaltningens webbaserede arbejdsgangsportal, som er obli-
gatorisk tor medarbejderne i forvaltningen. Der er endvidere i samar-
bejde med ledelsen i det davaerende Center for Job og Formidling ud-
arbejdet en mere pracis forretningsgang, som blandt andet tydeliggor
dokumentationskrav i forbindelse med journalfering mv. i tilbuddet i
Farvergade. Forretningsgangen var en del af grundlaget for oven-
nzvnte direktionsindstilling, som blev tiltrddt den 5. marts 2008.

Kobenhavns Kommune finder pa ovenstiende grundlag, at tilbuddet
om intensiv jobsegning i Farvergade udger et samlet aktivt tilbud efter
Lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, kap. 10 med en kombination
af forskellige redskaber som individuel vejledning og afklaring samt
praktisk jobsegning i kombination med konkrete muligheder for etab-
lering af virksomhedspraktik og formidling til lentilskud efter lovens
kap. 11 samt mulighed for anvendelse af mentor, Jf. lovens kap. 14,
som udover at vere et straksaktiveringstilbud vil kunne anvendes, nar
borgere individuelt omfattes af ret og pligt-reglerne efter lovens kap.
l6ogl7.

Kommunen vil i evrigt understrege, at tilbuddet i forst Center for Job
og Formidling, nu jobcentret i1 Farvergade, har veret en del af kom-
munens beskaftigelsesindsats i en lang drrekke, og at der i alle drene
har vaeret fuld dbenhed om dette,

Kommunen er ikke i forbindelse med de tilbagevendende statslige
tilsyn eller de drlige revisionsgennemgange, herunder den efterfolgen-
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de behandling herat i Beskaftigelsesministeriet hatt anledning til at
stille sporgsmadlstegn ved tilbuddets status som et aktivt tilbud cfter
lovens kap. 10, som blandt andet berettiger til en refusion pa 65 % af
forsergelsesudgifterne..

Artiklerne | Berlingske Tidende 1 uge 40-41 giver imidlertid det ind-
tryk. at retningslinjerne i forbindelse med tilbuddet ikke 1 alle tilfalde
overholdes i praksis af det udforende jobcenter i Farvergade.

Kobenhavns Kommune har derfor igangsat en grundig undersogelse af
eventuelle svigt i praksis i tilbuddet i forhold til retningslinjerne. Un-

dersogelsen skal sikre dels, at borgemes retskrav efterleves, dels at
kommunen alene hjemtager den statsrefusion, der er grundlag for.

Med venlig hilsen /

, <)

2 r é\,;—ﬁ
Morten Binder
Administrerende Direktor

Bilag: Oversigt over resultater i Kobenhavns Kommunes beskaftigel-
sesindsats, herunder fakta vedr. tilbuddet i Farvergade.
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INDLEDNING

Kabenhavns Kommune har bedt Accura om en vurdering af, om Kabenhavns Kommune har
haft et rimeligt juridisk grundlag for at vurdere, at kommunens "straksaktivaringstilbud” opfyi-
der betingelseme for 65% refusion i bekendtgarelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne tli kontant- og starthjalp, sygedagpenge samt ledigheds- og
saprlig ydelse til personer, der deitager i tilbud efter kapitel 10-12 i iov om en aktiv beskasfti-
gelsesindsats eller gradvist vender tilbage i arbejde ("Refusionsbekendtgarelsen”).

En kontorchef fra Kebenhavns Kommune har rettet henvendelse til Folketingets Ombuds-
mand og rejst tvivi om, hvorvidt kommunens straksaktiveringstilbud lever op til Refusionsbe-
kendtgerelsens krav om 25 timers ugentlig varighed.

Kebenhavns Kommune har efter anmodning fra Arbejdsmarkedsstyrelsen udarbejdet en
redegareise for straksaktiveringstilbuddet dateret 15. oktober 2010. Af redegerelsen fremgar
bl.a., at kommunens straksaktiveringstilbud bestdr i et intensivt jobsegningsforieb med en
ugentlig varighed pa 30 timer. Tilbuddet indebaarer, at kontanthjeelpsmodtageren med en
jobkonsulent aftaler et individuelt intensivt jobsegningsforlab, hvor kontanthjaelpsmodtageran
péa egen hand undersager jobmuligheder, skriver ansegninger og meder virksomheder. Kon-
tanthjeelpsmodtageren tilrettelaegger i vidt omfang selv, hvor og hvornar aktiviteterne gen-
nemfares. Men kontanthjeelpsmodtageren er forpligtet til at fare en jobsegningsdagbog, hvor
de gennemfarte aktiviteter beskrives. Desuden skal kontanthjasipsmodtageren én gang om
ugen deltage | et me@de med en jobkonsulent, hvor jobkonsulenten og kontanthjaelpsmodta-
geren aftaler jobsagningsaktiviteter for den kommende uge, og den forgangne uges jobseg-
ningsindsats evalueres og kontrolleres.

Vi har foretaget vores vurdering pa baggrund af materiale, som vi har modtaget fra Keben-
havns Kommune. Materialet omfatter navnlig Kebenhavns Kommunes redegarelse til Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen af 15. oktober 2010 og de deri naevnte dokumenter, kopi af Folketin-
gets Ombudsmands henvendelse til beskaftigelsesministeren, korrespondance mellem Ar-
bejdsmarkedsstyreisen og Kebenhavns Kommune | forbindelse med sagen, visse intarne
notater fra kommunens forvaltning til kommunens ekonomiudvalg og beskaeftigelses- og in-
tegrationsudvalg, visse interne redegarelser, notater, emails og madereferater | forvaltnin-
gen, korrespondance mellem forvaltningen cg Berlingske Tidende om sagen, korrespondan-
ce med visse borgere om tilbuddet, decisionsskrivelse fra Arbejdsdirektoratet og visse regn-
skabs- og revisionsrapporter fra Ksbenhavns Kommune.

Vi har ikke inden for den givne meget korte tidsramme, som har vasret til radighed for udar-
bejdeisen af dette notat, haft mulighed for at foretage seivstzendige faktuelle undersegelser
eller foretage nogen narmere gennemgang af den made, hvorpa kommunen i praksis har
forvaltet straksaktiveringstilbuddet.
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RELEVANT LOVGIVNING

indeholder | § 92 en ret og pligt til pdbegyndelse af tilbud efter lovens kapitel 10-12 for per-
soner under 30 ar senest efter en sammenhangende periode pa 13 uger p4 kontanthjaelp.
For personer, der er fyidt 30 &r, findes i § 95 en tilsvarende bestemmelse, hvor ret og pligt
indtraader efter en sammenhasngende periode pa 9 maneder med kontanthjzelp.

Hverken lovens kapitel 10 eller 11 indeholder regulering af tiilbuddenes ugentlige timetal og
afviklingssted eller af fremmadekrav.

Loven indeholder i § 41 en bemyndigelse for beskaeftigelsesministeren til at fastszette naer-
mere regler efter kapitel 10, herunder om kab af uddannelse, deltagelse i sprogundervisning
samt betaling af kost og logi | forbindelse med, at personer, der er omfattet af lovens §2 or.
1, deltager i tilbud om vejledning og opkvalificering. Hjemlen er udnyttet ved udstedelse af
bekendtgerelse nr. 865 af 1. juill 2010 om en aktiv beskasftigelsesindsats ("Beskanftigelses-
bekendtgereisen”). Beskafligelsesbekendtgereisen indeholder ikke naarmere regulering af
tilbuddenes ugentlige timetal og afviklingssted eller af fremmadekrav (bortset fra visse be-
stemmelser vedrerende kontrol af deltagelse | uddannelsesaktiviteter pa et uddannelses-
sted).

ktiv socialpoiitik (Lovbekendtgarelse nr. 948 af ber 2000) indeholder i § 100
en bestemmelse om, at staten refunderer 35% af kommunernes udgifter til kontanthjaalp,
men at der dog ydes 65% refusion under tilbud efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskasftigel-
sesindsats, | medfer af § 100, stk. 3, har beskasftigelsesministeren udstedt Refusionsbe-
kendtgareisen med naermere regler om kommunernes ret til refusion af udgifterne til kontant-
og starthjeelp tit personer, der deitager i tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskzsfti-
gelsesindsats.

Refusionsbekendtgareisen indeholder bl.a. falgende bestemmelser:

s

§ 1. Staten refunderer 35 pct. af kommunens udgifter til kontanthjeelp, starthjaelp og saerlig stotte ef-
ter § 34 i lov om aktiv sacialpolitik. Ndr den person, der modtager hjzelpen, er | revalidering eller for-
revalidering eller deltager i tilbud efter kapite! 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, refunde-
rer staten dog 65 pct. af kommunens udgifter.

§2.Foratkommmenkanf&65pctreﬁxsionafudgtﬁnemhjwpefter§ 1, er det et krav, at
1)beﬂngdsermfmﬁhsdibvanenaﬂ!vbukaﬁgdseﬁmmaow&,

2) tibuddet | gennemsnit er p& mirdmum 25 timer om ugen, if. dog § 3, stk. 1-4.

3) personen deitager aktivt | tilbuddet, ¥. § 3, stk. 5.

Stk. 2. Hvis kravene ikke er opfyidt, fr kemmunen 35 pet. | refusion, ¥. dog § 4.

§ 3. Et tilbud kan vaere pd mindre end gennemsnitiig 25 timer om ugen, hvis kommunen dokumente-
rer, at det kun er muligt for personen at deftage pd et lavere timetal,

Stk. 2. Ved tilbud kombineret med ordinzer anszetteise medregnes timerne | ordineer ansaettelse ved
opgwreisen af timekravet,
S&J.Vedtﬂbudomuddanmise,hvordetiaimlndeﬁghedforvenws,atpersonenanvendertidtﬁfor—
beredeise, kan forberedeisestid medregnes ved opggrelsen af timekravet.
Sa'.4.Vedbaeqmngenafd&gennmiﬁigemﬁlﬁmunndmgneiklmpemderMenWeﬁer
§ 92, stk. 2, i lov om en aktiv beskaeftigeisesindsats,
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Stk. 5. En person anses for at deltage aktivt | et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages
sammenhaengende fravaer | en kommunal opgereisesperiode. Cpgerelsesperioden er den periode, som
kommunen benytter ved beregning af en persons ménedlige ydelse, jf. § 59 i lov om aktiv socialpolitik.
Stk. 6. Perioder med tilbud efter §§ 1 og 2 opgeres af kommunen.

lov om aktiv socaalpohtlk m. ﬂ fremgér bl.a. falgende

1. Forstaerket indsats for at nedbringe ledigheden

Saertigt / en situation med Gy ledighed og mangel pd arbejdskraft er det afgerende at sikre reel rédighed
mmwmbmwwmmmammhummmvaﬁmmmm
lifikationer, som virksomhederne eftersparger. Det er ligeledes vassentligt med refevant opfeigning, ti-

bud og aktivering, der bringer den ledige | beskaeftigelse. Endelig er det vighgt at gare beskzertigelses-
indsatsen mere enke! og ubureaukratisk.

2.4 Krav i oplyldelsen af de lediges ret Ui aktivering

Det er vigtigt, at e ledige f8r milrettet hjaelp til at komme tibage pd arbejdsmarkedet. THbuddene
skal komme tif tiden, og for personer, som har géet kedige | en lzengere perfade, er der behov for et til-
bud af en vis varighed, der kan bringe de pagaeidende teettere pd arbepdsmarkedet. Der foresids derfor
en rackke minimumsregler tl indsatsen.

2.4.1 Fire uger i sammenhaeng ved ret og pligt Lilbud

2.4.2 Aktivering p& minimum 25 timer om ugen for at kommunen fdr 65 pet. | refusion

Efter de gaekdende regler /9r kammunerne med virkning fra den 1. juli 2006 refunderet 65 pet. af de-
res udgifter ti kontamt- og starthjelp, ndr kontant- og starthyeelpsmodiagere ~ herunder revafidender pd
starthjaelp og forrevafidender - er | Hibud efter kapited 10-11 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats. 1
andre perfoder refunderes 35 pct. af udgiften til kontant- og starthjaelp. Reglerne herom findes | § 100,
stk. 1, 1 lov om aktiv sodaipolitik.

Der foresifs en preecisering af § 100, stk. 1, s det tydefigere fremgdr, at kommmunen f3r 65 pet. | re-
fusion under tilbuddet, ogsd hvis den ledige har korterevarende fravaer fra tibuddet. Dette er ikke en
def af velfeerdsaltaten.

Det vil administrativt bifve fastsat, at tibud som udgangspunkt skal vaere pd 25 timer om ugen — sva-
rendie tf mindst 5 timer | gennemsnit pr. dag inklusiv eventuel ordinaer beskaeftigelse ~ for at kommu-
nen kan 13 65 pat. refusion af udgifterne til kontant- og starthjzelp.

Der henvises tit lovforsiagets § 4. nr. 16.

Ti nr. 16

Erter de gasidende regler f3r kommunerne med virkning fra den 1. Juli 2006 som hovedreged refunde-
ret 35 pet. af deres vogifter t hfzelp efter lovens kapitel 4 (kontant- og starthjaeip mv. ).

Hizelp efter kapitel 4, der ydes under revalidering efler fomevaiidering efter kapite! 6 eller under tibud
efter kapitel 10-11 | lov om en aktiv beskeefligelisesindsats, refurderes dog med 65 pct.

Der foresids en sproghg preecisering af § 100, stk. 1, s det tydetigere fremgdr, at kommunen fir 65
pet. { refusion under tibuddet, ogsd hvis den ledige har korterevarende fravaer fra tiibuddet. Det er sdle-
des forudsal, at korterevarende fraveer, som skytdes, 3t den ledige udebiiver fra tilbuddet, . biiver syg,
rkke skal afskaere kommunen fra at kunne 13 65 pct. | refusion.
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Liter den gasidende lovs § 100, stk. 2, er beskaeftigelsesministeren bemyndiget ti at fastsaette nasr-
mere regler om, hvorndr kommunen opfyider betingeiserne for at 13 65 pet. refusion. Bemyndigetsen er
uanyttet ved bekendigarelse nr. 580 af 22. juni 2006, hvor det bl.a. er fastsat, at det normalt er et krav
for at 13 65 pet. refusion, at et bibud | gennemsoit er pd mindst 10 timer om ugen.

Det fofger af velfaerdsaftalen, at refusionen pd 65 pct. for kommunens udgifter ti kontant- og start-
hjeelp med virkning fra 1. januar 2008 skal vaere betinget af aktivering i mindst 25 timer om ugen.

Bemyndigeisen i stk. 2 (der bitver stx. 3), vil derfor blive anvendt tif at fastsaette regler om, at titbud
efter kapited 10-11 1 kov om en aktiv beskaeftigelsesindsats til kontant- og starthjaeipsmodtagers, herun-
der revalidender og for revalidender, skal have en varighed pd mindst 5 timer om dagen | gennemsnit
sammen med eventuel ordineer beskeeftigeise for, at kommunen kan 13 65 pct. / refusion af hfasipen.

Hvis det kan dokumenteres, at aktivering kun kan ske i et mindre omfang - fic pd grund af misbrugs-
problemer — vil det biive fastsat, at kommunen bevarer 65 pet. i refusion af hjasipen svarende il de gaet-
dende regler,”

VURDERING

§ 100 i lov om aktiv socialpolitik giver mulighed for 65% refusion kommunernes udgifter til
kontanthjeelp under tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats kapite! 10 og 11. Ko-
benhavns Kommunes modtagelse af 65% refusion forudsastter sdledes, at kommunens
straksaktiveringstilbud er omfattet af enten kapitel 10 eller 11 i lov om en aktiv beskaeftigel-
sesindsats. Kebenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet ligger inden
far rammerne af kapitel 10, hvilket der i avrigt ikke ses at veere rejst tvivl om.

Det fremgar af § 32 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, at aktiveringstilbud efter kapitel
10 kan besta af 1) korte vejlednings- og afklaringsfortab, 2) saerligt tirettelagte projekter og
uddannelsesforlgb, herunder praktik under uddannelsesforiabet og danskundervisning, eller
3) ordinsere uddannelsesforlab. Hverken loven, Beskasftigelsesbekendtgerelsen elier Refu-
sionsbekendtgerelsen indeholder naarmere krav til aktiveringstilbuddenes indhold. Det er pa
denne baggrund abenbart, at der ved loven er overladt — og at det ogsé har vaeret hensigten
at overiade - et megat vidt skan for kommunerne til inden for lovens formal naermere at tilret-
telaegge hensigtsmaessige aktiveringstilbud malrettet efter lokale forhold og kontanthjzeips-
modtagernes individuelle behov.

Kgbenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud omfatter bl.a. tilbud om forskellige undervis-
ningsmoduler, deitageiss i netvasrkscafé og teknisk support i et jobsegningsvaerksted. Der-
udover indebasrer tilbuddet et ugentligt made med en jobkonsulent, hvor bl.a. jobsegnings-
aktiviteterne aftales og kontrolleres. Kebenhavns Kommune har malrettet straksaktiverings-
tilbuddet til efterlavelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe kontanthjasipsmodtage-
re tiibage i arbejde. Kebenhavns Kommune oplyser, at tibuddet faktisk virker efter hensig-
ten, og at i perioden 2008-2010 er 40% af kontanthjaelpsmodtagerne ikke i kommunal for-
sergelse 1 maned efter afslutning af straksaktiveringstilbuddet.

| 2008 gennemfartes et udbud af jobsegningstilbud for regionerne Nordjyliand, Midtjylland,
Syddanmark og Hovedstaden & Sjalland ved annoncering p4 Arbejdsmarkedsstyreisens
hjemmeside. Vi antager pa den baggrund, at Arbejdsmarkedsstyrelsen har vaeret fuldt be-
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kendt med og har anerkendt, at jobsegningstilbud er omfattet af kapite! 10 i lov om en aktiv
beskasftigelsesindsats.

Det er p4 denne baggrund vores vurdering, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud ligger inden for rammerne af
kapitel 10 i lov om en aktiv beskasftigelsesindsats.

Refusionsbekendtggrel krav om 25 timers varigh

Kabenhavns Kommunes straksaktiveringstilbud er baseret pd gennemsnitligt 30 timers
ugentlig aktivitet, og Kabenhavns Kommune har vurderet, at straksaktiveringstilbuddet der-
med opfylder Refusionsbekendtgarelsens betingelser for 65% refusion. Kabenhavns Kom-
mune har desuden vurderet, at der ikke i Refusionsbekendtgareisen eller lovgivningen i av-
rigt er noget til hinder for, at straksaktiveringstilbuddet i vid udstraekning kan besta i aktivite-
ter, som kontanthjeelpsmodtageren gennemfarer pa egen hand uden for jobcenterets lokaler.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats indeholder nazrmere frister for, hvornér aktiveringstil-
bud senest skal gives. Loven indeholder derimod ikke nogen regulering af tilbuddenes
ugentlige timeta!l og afviklingssted eller af fremmadekrav. Ej heller Beskzaeftigelsesbekendt-
gerelsen indehalder en naermere regulering af krav til fremmede m.v.

Lov om aktiv socialpalitik indeholder ikke nsarmere betingeiser for at opna 65% refusion,
men der er i § 100, stk. 3 en bemyndigelse for Beskaeftigelsesministeren til at fastszette sa-
danne nzermere betingelser. Det er i [ovforslagsbemaerkningerne til lov om aktiv socialpolitik
anfert, at bemyndigelsesbestemmelsen vil biive benyttet til at fastsaette et krav om, at tilbud
som udgangspunkt skal vaere pa 25 timer om ugen for at kunne berettige til 65% refusion.
Beskasftigelsesministeren har udnyttet sin bemyndigelse til at udstedelse af Refusionsbe-
kendtgarelsen.

Refusionsbekendtgareisen indehalder det i lovforslagsbemaarkningerne fil lov om aktiv soci-
alpolitik forudsatte krav om, at tilbud i gennemsnit er p& mindst 25 timer om ugen. Bekendt-
gerelgen indeholder ikke i @vrigt nogen naermere krav om, hvordan og hvor tilbuddene skal
afvikles, og der er heller ikke i bekendtgerelsen indeholdt noget forbud mod, at et tilbud helt
eller delvist afvikles som et distancetilbud, hvor aktiviteter gennemfares i kontanthjeelpsmod-
tagerens hjem.

Nar der ikke i lovgivringen er fastsat neermere regier, er det overladt ti den kommunale for-
valtning gennem udfyldning' at fastsatte indholdet og den praktiske tilrettelaaggeise af akti-

' | Farvaitningsret, 2. udg. af Hans Gammeitoft Hansen m Ai. anfares pa side 826 om udfyldningsspargsmaiet bl.a. folgende: 7
den udstraskning en lovbestemmelse er uprascis, foretager forvaltningen ved den konkrete retsanvendelse en udfyldning.
Domstolenes praveise af denne udfyldende virksomhed er mere forsiglig end pravalsen af de fidigere omtalte typer af
spargsmal. Dette beror pd flera forhoid, men isesr pd et der bag lovens ufuldstendigs beskriveise af de relsbelingende
kendsgermningsr hyppigt figger en erkendelse hog lovgiver af, at forvaitningen har de bedste sagifge forudssstninger for at
udforme retstilstancen.”
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veringstilbuddene pd en made, som lever op til lovgivningens intentioner om bl.a. aktiv job-
sagning, hurtig og effektiv formidling af ledige samt mindre bureaukrati.

Hvis Arbejdsmarkedsstyreisen (eller andre myndigheder) herefter vil gribe ind over for kom-
munens tirettelaaggelse af straksaktiveringstilbuddene og disses refusionsberettigelse, ma
dette kraeve et sikkert hjemmelsgrundlag. Under de forellggende omstaendigheder, hvor Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen netop ikke har fastsat udtrykkelige generelle forskrifter om fremme-
dekrav m.v. i Beskaeftigelsesbekendtgereisen eller i Refusionsbekendtgareisen, foreligger
der efter vores vurdering ikke et tilstraskkeligt sikkert grundlag for, at Arbejdsmarkedsstyrei-
sen kan gribe ind i forhold til Kebenhavns Kommunes forvaltningsmaessige besiutning om at
tilrettelaegge straksaktiveringstilbuddene pa den skete made. Derimod har Arbejdsmarkeds-
styreisen hjemmel th at fastsatte sddanne generelle forskrifter med virkning for fremtiden,
herunder formentlig ogs# detaljerede krav vedrgrende fremmade m.v.

| forleengelse af en konkret sag har Arbejdsmarkedsstyrelsen i en generel skrivelse af 25.
maj 2009 til iandets jobcentre m.v. udtalt sig om en kommunes tilbud i et saerligt tirettelagt
forlab, der indebar aktivering | hjemmet. Arbejdsmarkedsstyreisen udtalte i den pagseidende
generelle skrivelse, at “aktiviteter i at sserligt tilreitelagt forleb forudssetter, at der er kontrol
med, at den ledige mader frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer”. Det kan overvejes,
om der herved er udstedt en generel forskrift om, at et tilbud skal indebasre fremmedepligt.
Vi har ikke haft adgang til akterne i den konkrete sag, som skrivelsen relaterer sig til, og dis-
se akter vil eventuelt kunne bidrage til belysning af forholdet. P4 det foreliggende grundlag
forstar vi dog skrivelsen saledes, at Arbejdsmarkedsstyreisen navnlig betoner vigtigheden af,
at der foretages en rimelig kontrol af den enkeites aktive deltagelse i tilbuddet, uden at sty-
reisen derved har taget principieit afstand fra, at et tilbud kan indebsere aktivering uden for
jobcenterets lokaler. Skrivelsen kan derfor efter vores vurdering ikke med den fornadne klar-
hed antages at have fastsat en generel forskrift om, at aktiveringstitbud skal indebaere frem-
made, og der er efter vores opfattelse | avrigt heller ikke grundlag for, at et sadant krav kan
opstilles i en generel skrivelsa af den pagaeldende karakter.

Vi har ikke gennemgaet Kabenhavns Kommunes konkrete forvaltning og kontrol i enkeitsa-
ger, men aktiveringstilbuddet er med ugentlige individuelie opfaigningsmeder og jobsag-
ningsdagbog designet pa en made, som har til formal at sikre, at deltagerne faktisk gennem-
forer de tiltaenkte aktiviteter. Kebenhavns Kommune har desuden efter det oplyste i vidt om-
fang sanktioneret deltagere som ikke har gannemfort de aftalte aktiviteter.

Ved det ovenfor omtalte udbud af regionemes jobsegningstilbud | 2008 fremgik det desuden
af besvarelsen af spargsmal 52 i udbudsprocessen, at jobsggningstilbuddet ikke nedvendig-
vis vil bestd af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning, og at praklisk
jobsegning vil kunne indga som en del af foriebet.

Supplerende til statte for, at der ikke gaelder noget ubetinget krav om fremmade, kan nasv-
nes, at Refusionsbekendtgareisen bl.a. indeholder en besternmelse om, at der ved uddan-
nelsestitbud kan medregnes forberedeisestid ved apgerelsen af timekravet, og at der ved til-
bud kombineref med ordinasr ansaettelse medregnes timer fra den ordinare ansatteise ved
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opgerelsen af timekravet. Refusionsbekendtgerelsen indebaerer sdledes ikke noget krav om,
at titbuddet skal afvikles med 25 timer — eller et andet mindste antal timer - i jobcenterets io-
kaler eller lignende. Tvaartimod forudsaeiter Refusionsbekendtgereisens § 3, stk. 2, om med-
regning af imer | ordinzer beskaeftigelse, at tilbud tilrettelaagges fleksibeit under hensyntagen
til den enkelte kontanthjsslpsmaodtagers forhold. Refusionsbekendtgerelsens 3, stk. 1 om til-
bud af lavere varighed end 25 timer forudseetter ogsa en sadan fleksibilitet i tilbuddene.

Det er pa denne baggrund vores vurdering, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt
grundlag for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud opfylder Refusionsbekendtge-
relsens betingelser for 65% refusion.

Opfyldelse af borgernes retskrav

Aktiveringstilbud er “ret og pligt™-tilbud, hvilket indebaerer, at borgerne har et egentligt rets-
krav pa at modtage aktiveringstilbud i overensstemmelse med lovgivningen. Den relevante
lovgivning giver, som anfart ovenfor, kommunerne et meget vidtgdende skan med hensyn til
indhold og praktisk gennemfareise af aktiveringstilbud. Som udgangspunkt indebaerer bor-
geres retskrav sdledes ikke mere end et krav pa en eller anden form for aktiveringstilbud
inden for de i loven angivne frister. Kesbenhavns Kommune oplyser, at straksaktiveringstii-
buddet gennemfares umiddeibart efter, at en borger er overgaet til kontanthjaslp, og at til-
buddet sdledes reelt har karakter af en "overopfyldelse” af retskravet pa aktivering.

Straksaktiveringstilbuddet er desuden efter det oplyste blot ét blandt mange farskellige akti-
veringstiibud, og en kontanthjelpsmodtager, der ikke foler, at straksaktiveringstiibuddet er
relevant, har efter det oplyste mulighed for at afsla dette og tage imod et andet tilbud.

Vi har ikke gennemgdet alle aspekter af relevans for spergsmalet om borgernas retskrav,
men pa det foreliggende forelgbige grundiag er det vores opfatteise, at Kebenhavns Kom-
mune har haft et rimeligt grundlag for at vurdere, at straksaktiveringstiibuddet efter dets ka-
rakter opfylder den relevante malgruppes retskrav.

@vrige forhold

Efter det oplyste overstiger Kebenhavns Kommunes driftsudgifter til aktiveringstilbud normalt
vaesentligt det sakaidte radighedsloft. | 2009 14 driftsudgifterne eksempelvis ca. DKK 170
mio. over radighedsioftet. Den arlige driftsudgift til straksaktiveringstilbuddet udger ca. DKK
35 mio. Ud fra en marginalbetragtning vil hele driftsudgiften til straksaktiveringstilbuddet
kunne anses for at ligge over radighedsloftet med den konsekvens, at Kabenhavns Kommu-
ne ikke opnar nogen refusion for driftsudgifterne. Kebenhavns Kommune opndr saledes kun
den udgiftsdsskning, der falger af, at kommunen opndr 65% refusion af kontanthjselp i stedet
for 35%. Denne forskel udgar i 2009 ca. DKK 30 mio., dvs. et belab, der er mindre end
driftsudgiften til tilbuddet. Der er siledes efter de foreliggende oplysninger ikke tale om, at
Kabenhavns Kommune har opndet en berigelse ved at ivaerksaette straksaktiveringstilbud-
det.
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KONKLUSION

Vi vurderer, at Kabenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundtag for at vurders, at
kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel 10 i lov om en aktiv beskaefligelses-
indsats, og at tilbuddet opfylder Refusionsbekendtgareisens baetingelser for 65% refusion og
borgernes retskrav efter den relevante lovgivning i avrigt. Vi har | den forbindelse navnlig
lagt vaegt p4 felgende forhoid:

- Lov om en aktiv beskzaeftigelsesindsats beskriver kun i meget brede vendinger
kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er sdledes overladt et betydeligt
sken til kommunerne til naermere at tirettelaagge hensigtsmaessige aktiveringstil-
bud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kabenhavns Kommune Indrettet malrettet til ofter-
levelse af lovens formal om hurtigst mulligt at bringe kontanthjaelpsmodtagere til-
bage i arbejde, og tilbuddet har faktisk efter det oplyste virket efter hensigten.

- Dererikkei lovgivﬁingen eller forarbejderne nogen angivelse af krav til den prak-
tiske gennemfareise af aktiveringstilbud, herunder i form af krav til hvordan og
hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form af forbud mod distancetilbud, hvor aktivi-
teter heit eller delvist gennemferes | kontanthjselpsmodtagerens hjem.

- | mangel af naermere krav iil den praktiske gennemfareise af aktiveringstilbud i
lovgivningen ma det vaere overladt til kommunerne at beslutte en hensigtsmaessig
tiretteleeggelse, der lever op til lovens formal.

- Det ma kreeve et sikkert hjemmelsgrundiag for Arbejdsmarkedsstyrelsen, hvis Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommunens tirettelzeggelse af
straksaktiveringstilbuddet og dettes refusionsberettigelse, og et sadant hjemmels-
grundlag findes efter vores opfattelse hverken i Beskaeftigelsesbekendigoreisen
eller Refusionsbekendtgerelsen.
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Visse supplerende fortolkningsmomenter understatter, at kommunen har haft et
rimeligt grundlag for sin fortolkning, herunder at Arbejdsmarkedsstyreisen i en
konkret sag har forholdt sig til et hjemmeaktiveringsforiab og i den forbindelse
navnlig synes at have betonet vigtigheden af en forsvarlig kontrol uden klart og
utvetydigt at have fastsldet, at et aktiveringsforigb, der foregar uden for johcentret,
efter sin karakter ikke opfylder kravene til aktiveringsforieb. Endvidere understet-
tes kommunens fortolkning af, at det i forbindelse med regiocnernes udbud af et
jobsagningsforiab, der blev gennemfert gennem Arbejdsmarkedsstyrelsens
hjemmeside, blev oplyst, at praktisk jobsagning ville kunne indga som en del af
aktiveringsfori@bet.

Ml:enemp. 28. oktober 2010
Fabricius &jﬂ&m
: Advokat
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Fra: Kim Svendsen-Tune m )2/
Sendt: 15. oktober 2010 13:23

Til: Stine Serensen

Cc: Marie Hansen; Helle Rasmussen (Vicedirekter); Tom Bjelke Iversen; Anne Marie Moller

Larsen; Vibeke Steermose

Emne: Kgbenhavn
Kaere Stine

Efter anmodning fra Marie Hansen lige et par ord til PS om bri.t i dag.

Jeg kan ikke - og heller ikke nogen af mine medarbejdere - kan huske at have talt mec G N - o9
som det fremgar - har @ ikke praecenteret det konkrete “tilbud”, men spurgt til reglerne generelt.

Jeg vil ikke afvise, at samtalen har fundet sted - og hvis den har fundet sted, sa kan jeg ikke huske, hvilken
problemstilling jeg blev forelagt. Tidspunktet taget i betragtning, kunne det vaere et spargsmal om kravet pa
25 timer om ugen for at kunne fa refusion - et krav som blev indfert med virkning fra 1. jan 2008 (tidligere var
kravet 10 timer).

Jeg har ikke problemer med et svar, som jeg abenbart har givet, idet jeg forudseetter, at det har handlet om,

hvorvidt der skulle vaere tale om "rigtige timer", og at en eller anden sk@nsmaessig opgereise ikke var
tilstraekkelig. Jeg vil her fremhaeve timekravet kun er revant, nar der er tale om et tilbud.

Kim Svendsen-Tune

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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Avr
Fra: Stine Sgrensen yd

Sendt: 15. oktober 2010 13:37
Til: Kim Svendsen-Tune
Emne: SV: Kabenhavn

Kaere Kim,
Tak for det.
Jeg har lagt din mail tit min chef Peter Stensgaard March til orientering.

vh

Stine

Fra: Kim Svendsen-Tune

Sendt: 15. oktober 2010 13:23

Til: Stine Sgrensen

Cc: Marie Hansen; Helle Rasmussen (Vicedirektgr); Tom Bjelke Iversen; Anne Marie Mgiler Larsen; Vibeke
Staermose

Emne: Kgbenhavn

Kaere Stine
Efter anmodning fra Marie Hansen lige et par ord til PS om brl.t i dag.

Jeg kan ikke - og heller ikke nogen af mine medarbejdere - kan huske at have tait med G| - o<
som det fremgar - har. ikke praecenteret det konkrete "tilbud”, men spurgt til reglerne genereit.

Jeg vil ikke afvise, at samtalen har fundet sted - og hvis den har fundet sted, sa kan jeg ikke huske, hvilken
problemstiliing jeg blev forelagt. Tidspunktet taget i betragtning, kunne det veere et spergsmal om kravet pa
25 timer om ugen for at kunne fa refusion - et krav som biev indfert med virkning fra 1. jan 2008 (tidligere var
kravet 10 timer).

Jeg har ikke problemer med et svar, som jeg abenbart har givet, idet jeg forudsaetter, at det har handiet om,
hvorvidt der skulie vaere tale om "rigtige timer", og at en elier anden skensmaessig opgereise ikke var
tilstrazkkelig. Jeg vil her fremhaeve timekravet kun er revant, nar der er tale om et tilbud.

Kim Svendsen-Tune

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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$320110314072617672 [DOR879627]
Fra: Anne Marie Mgller Larsen
sendt: 6. december 2010 14:26
Til: Stine Sorensen; Pernille Harden
Cc: Marie Hansen; Helle Rasmussen (Vicedirekter); Kim Svendsen-Tune;
Seren Tingskov; Katja Lindgreen; vibeke Sstarmose
Emne: kobenhavnersagen

vedhaftede filer: scan001.PbF; Afgerelsen 061210.pdf

Kare begge

vedlagt Marie Hansens brev til ministeren med afgerelsen i kebenhavnersagen.

Mvh ]
Vibeke og Anne Marie

Side

[l

i
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Beskaftigelsesminister Inger Stajberg Direktor

Ved Stranden 8

1061 Kebenhavn K Holmens Kanal 20
Postooks 2150

1016 Kebenhavn K
Ti. 3528 8100

Fax 35 36 24 11
ams@ams.dk

www ams.dk

CVR nr. 55 56 85 10

6. december 2010
Kare Inger Stejberg

[ brev af 8. oktober 2010 bad du mig om at tage hind om en sag vedr. refusi-
onshjemtagelse i Kobenhavns Kommune i forbindelse med et aktiveringstil-

bud til ledige kontanthjelpsmodtagere.

Efter at have modtaget en redegorelse fra Kebenhavns Kommune har Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen truffet vedlagte afgerelse af d.d, som jeg kan henvise
til.

Med venlig hilsen

Marie Hansen



Kebenhavns Kommune

Beskeftigelses- og integrationsforvaltningen
Kebenhavns Kommune

Bernstorffsgade 17

1592 Kobenhavn V

Angiende Kobenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjzlpsmodtagere i Farvergade.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kobenhavns Kommunes redegerelse
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjzlpsmodtagere
i Farvergade samt advokatfirmaet ACCURASs notat af 28. oktober 2010 med
forelabig juridisk vurdering af Kebenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjlps-
modtagere.

- Det tydeliggeres over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vaere jobsegende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlebe i ugens forleb.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsogende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsogningsaktiviteter og evt. udestdende aktivite-
ter. Tilbuddet er siledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pé jobeenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter 1 forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansggnin-
ger af jobs mv.

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 ¥ times varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i evrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den igangvarende indsats er
tilstrekkelig, om der skal ivaerksettes andre aktiviteter, herunder tettere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Dereriovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individuelt tilbydes

Holmens Kanal 20
Postboks 2150

1016 Kebenhavn K
Ti. 35 28 81 00

Fax 3536 24 11
ams@ams.dk
www.ams.dk

CVR nr. 55 56 85 10

6. december 2010

Vores sag
2010-0016352



rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmede udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes lobende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsagning,

- Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der kan understotte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. 1, om at soge konkrete abne jo-
bordrer ved at mode virksomheder med j obébninger i jobcenteret.

- I forbindelse med jobsogningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lontilskuds-
anszttelser og tildeling af mentor.

- Tilbuddet har en varighed p4 i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmassige handtering af tilbuddet fremgar falgende af kom-

munens redegorelse af 15. oktober 2010:

- Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der méa menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornér der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgorelse om en aktiv beskaftigelsesindsats, Jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskasftigelseskravet pa 25 timer frem-
gér, hvordan de 25 timer skal sammenszattes, eller Avor de skal aftholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud™ i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemaerkningerne til lovforslaget vedrerende ®ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammenszttes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

- Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forlgb i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskeftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensatnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

- Kommunen henviser ogsa til besvarelse af sporgsmal 52 vedrorende et
jobsegningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen leegger op til,
at praktisk jobsegning kan indga som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraeftelse pa, at man
kan sammensaette refusionsberettigede forlob som jobsegningsforleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmedekrav med den lediges egne job-
sogningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang. der bl.a. indeberer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og afklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lontilskudsansettelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse at mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, nar borgerne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i evrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaks-
gade og pa Musvégeve;j.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende i deres notat af 28. oktober
2010:

V1 vurderer. at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i ovrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vagt pé folgende forhold:

- Lovom en aktiv beskzftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er saledes
overladt et betydeligt sken til kommunerne til neermere at tilrettelzeg-
ge hensigtsmaessige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjeelpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af nermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud i lovgivningen, ma det vare overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmaessig tilrettelzeggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det md kreeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen, hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelaeggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse, og et sadant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken 1 Beskaftigelsesbekendtgorelsen eller Refusionsbe-
kendtgorelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjelpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forleb, som kunne indga i det indivi-
duelle kontaktforlgb, som omfatter alle kontant- og statshjzlpsmodtagere.

Ifalge § 15 ilov om en aktiv beskeftigelsesindsats fastsattes kontaktforlabet
under hensyn til personens ensker og forudsatninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik p4, at personen hurtigst muligt opnar ordinzr beskafti-
gelse eller — hvis ordineer beskaftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pa at personen bringes tattere pd arbejdsmarkedet.

Det fremgar af § 16, at der under kontaktforlgbet skal atholdes individuelle
Jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsagning. Under jobsam-
talerne tilrettelaegges kontaktforlobet, indholdet i beskzftigelsesindsatsen
fastlegges, og der folges op pa indgéede aftaler.

[ kapitel 4 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats er der fastsat
nzrmere regler om kontaktforlabet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgér af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjelp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlagges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjeelpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at soge mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgorende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
fortsatte kontaktforlob og om andre aktiviteter, som personen eller jobeente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

Ifolge lovens §§ 19 og 20 skal farste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar, er det senest
efter tre méneder. Derefter skal jobsamtalerne aftholdes mindst hver 3. ma-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vare hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pa arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der errisiko for, at personen ikke selv kan finde beskaftigelse.



[folge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjalpsmodtagere fa tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af serlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller atdekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmarksom pa, at der ikke i alle tilflde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlgbet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering 1 form af et sarligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. I, nr. 2, i lov om aktiv beskzftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (modsetningsvis) fremgar, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlabet kan vare en del af et sarlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune ensker, at sédanne samtaler skal tzlle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlgbet.

Det er sdledes accepteret, at samtaler, som ellers foregér i kontaktforlebet,
kan veere en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet i Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

[folge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjalpsmodta-
gere, der er fyldt 30 r, alene fa tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den forste sammenhzngende periode pa 9 méaneder
med kontanthjalp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P& baggrund af ovenstdende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregdr mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifelge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
sogningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. Det forudsattes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforlob.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjeelpsmodtagere, der er fyldt 30
&r. kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, alene tzlle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhzngende periode pa 9 maneder med
kontanthjalp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fi 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgér af § 2 i1 bekendtgerelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-121 lov om en aktiv beskzftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
1 arbejde, at kommunen kan fa 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjal-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats er optyldt.
2) tilbuddet i gennemsnit er pa minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog veere pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er optyldt, fir kommunen 35 pct. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgar af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinzr anszttelse med-
regnes timerne i ordinzr ansettelse ved opgerelsen af timekravet.

Det fremgar endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (&ndringslov nr. 239 af 27. marts
2006) ®ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjelp m.v. fra 50 pet. til 65
pet. 1 pertoder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pct. i passive perioder.

Reglen blev udmentet 1 bekendtgorelse nr. 680 at 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at £ 65 pet. refusion af udgifter til kontant- og starthjelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pé det tidspunkt have et omfang p4 mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hoj refusion, bortset fra i tilfzlde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage i 10 timer.

Af bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgorelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nedvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vare
adgang til i opgorelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bade bekendtgerelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der - som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med ®ndringsbekendtgerelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat nar-
mere regler om, hvorledes fravar i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at f4 65 pct. refusion af kontant- eller starthjelpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
hangende fravar i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsztning, at personen skal mede frem i tilbuddet.
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er saledes, at
der ikke er adgang til hoj refusion, nér personen ikke er medt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravar uanset arsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fa en refusion pa 65
pct. Ved fraver pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsa uathengigt af arsagen til fravaret.

Samtidig med denne &ndring blev det som en precisering indsat i § 2, stk. 1,
nr. 3, at det er en betingelse for at fa 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt 1 tilbuddet.

10-timers kravet blev ®ndret til et 25-timers krav ved @ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af'5. november 2007, hvor kravene til opgerelse af timeme var
uzndrede.

Scerligt om krav til fremmade i tilbud

Af lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjlp, at ansogerne om kontanthjlp tager imod et rimeligt tilbud
efter lov om aktiv beskzftigelsesindsats. Kontanthjalpsmodtagere har sile-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pdse, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vare kontrol med, at
den ledige meder frem og er aktiv 1 tilbuddet i de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsetning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjelp.

De szrlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke moder frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
g&lder reglen om mulighed for medregning af timer i ordiner beskaftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelserne fra fremmeodekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgorelse om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lobende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinare uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
1 tilbuddet. Denne bestemmelse kan saledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmode ikke gzlder ved andre former for tilbud.

For videregaende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lobende at kontrollere dette, fremgar det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklaring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har saledes veret nedvendig, fordi det i prak-
sis ikke har varet muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige meder frem og er aktiv i
tilbuddet i de fastsatte timer.

Kravene til fremmeode er endvidere beskrevet i Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: "Skrivelse om serligt tilrettelagte forleb i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrorte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. I skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter i et serligt
tilrettelagt forleb forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige meder
frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor. at kontanthjelpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregar uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan forega uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsegningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobsog-
ning vil kunne indgé som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlgbene i udbuddet:

"Spergsmal nr. 52: J1. forlob 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsegende jobsogning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

“De anforte timer vil typisk og 1 hovedreglen — men ikke nedvendigvis — be-
std af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indga som en del af forlebet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal 1 givet fald saztte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil foregd.”

Som det fremgar af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
telles. Hertil kommer, at svaret alene peger pa muligheden for personligt
fremmede hos en arbejdsgiver. Sporgsmalet angar saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid pa at skrive jobansegninger o.1. hjemmefra.

Det fremgér videre af konteksten, at den del, der i givet fald gér til praktisk
jobsagning i form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understatte kursets ovrige elementer. Samtidig
forudsattes det, at aktoren har sat et timetal pa den praktiske jobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlegbene i givet fald sammens=ttes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Séledes som tilbuddet 1 Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har féet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmedekrav pa minimum 1Y time, ikke har faet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare pd mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregar
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indga i opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlebet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indga i opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsd kunne indgé i opgorelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsd en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgar som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understotter tilbuddets ovrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregdr uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pa egen hand soger job, kan derfor ikke telle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjzlpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleeggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjzlps-
modtagere, at de skal vere aktivt jobsogende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsggningsprojektet
1 Farvergade i form af de samtaler, der er foregaet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskzftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at fa 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestar i, at den ledige foretager jobsogning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke telles med i de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhzengende periode p4 9 ma-
neder med kontanthjalp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er leengere end 6 uger, kan kommunen ikke fa 65 pet. refusion for den perio-
de, der rekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsa fremgik af

Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kabenhavns kommune den 21. okto- 10



ber 2010, at kommunen har oplyst, ... "at kommunen driver andre tilbud, der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskefiigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
baekgade og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jfang som tilbuddet i Farvergade .

Pa den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemga samtlige sager vedrerende kontant- og starthjelpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats med hen-
blik pd at foretage en opgarelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmessige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgerelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsatleggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstrekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pa
baggrund af sagsgennemgangen vedrerende 2008 matte vare grundlag for
ogsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmeassige berigtigelser vedrerende
disse sager.

Redegeorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgorelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune i nedven-
digt omfang foretager de refusionsmessige berigtigelser vedrerende 2009,
og at det vil fremgd af revisionsberetningen for 2009. For s4 vidt angar afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstandighe-
derne fastsatte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrerer kontant- og startshjelpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsetter, at Kebenhavns Kommune pa tilsva-
rende made gennemgar samtlige sager vedrerende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redeger for, at kommunen i nedvendigt omfang har fore-
taget de nedvendige refusionsmassige berigtigelser vedrorende 2010,

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrerende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 2011vil modregne differencen mellem 35 pet.
og 65 pct. af al refusion af kontant- og starthjelp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 101
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det beleb, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 635 pet. s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pct. og 65 pet. af den samlede refusion af kontant- og
starthjelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belobet er opgjort pd baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rorer 65 pct. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fi-
et udbetalt, safremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pct. refusion og det
alternative beleb ved 35 pet. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hajde for, at der 1 2008 var 6 pct. i ordinzr uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pct. i ordinar uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegorelse om gennemgangen af sagerne fra 2008 og doku-
mentation for det belob, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsettes den tilsvarende dokumentation at fremgé af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011,jf. oven-
for.

De beleb for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

- W
Kim Sy€ndsen-Tune
Kontorchef
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Kebenhavns Kommune

Beskaftigelses- og integrationsforvaltningen
Kebenhavns Kommune

Bernstorftsgade 17

1592 Kebenhavn V

Angiende Ksbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjzlpsmodtagere i Farvergade.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kobenhavns Kommunes redegorelse
at 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthj®lpsmodtagere
i Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAs notat af 28. oktober 2010 med
forelebig juridisk vurdering af Kebenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kobenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet { Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende at kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjalps-
modtagere.

- Det tydeliggeres over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vare jobsogende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlebe 1 ugens forleb.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsegende pa fuld tid. Ved frem-
meadet kontrolleres “jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemferte jobsogningsaktiviteter og evt. udestaende aktivite-
ter. Tilbuddet er sdledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter 1 forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansognin-
ger af jobs mv.

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 Y2 times varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i gvrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den igangvarende indsats er
tilstreekkelig, om der skal ivaerksattes andre aktiviteter, herunder tattere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Der eri ovrigt indlagt lebende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individuelt tilbydes
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rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmede udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes lebende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsogning.

Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsogningskurser og | T-kurser, der kan understatte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. I, om at sege konkrete abne jo-
bordrer ved at made virksomheder med jobabninger i jobcenteret.

[ forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ans&ttelser og tildeling af mentor.

Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmassige handtering af tilbuddet fremgar folgende af kom-
munens redegerelse af 15. oktober 2010:

Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskeftigelsesind-
sats, Jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjalpsmodtagere
eller af bekendtgerelse om en aktiv beskzftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskaftigelseskravet pa 25 timer frem-
gar, hvordan de 25 timer skal sammensettes, eller Avor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et " aktivt tilbud™ i1 lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemarkningerne til lovforslaget vedrerende &ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13, december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammensattes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskaeftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensatnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal mede op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

Kommunen henviser ogsa til besvarelse af spergsmaél 52 vedrerende et
jobsagningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsogning kan indga som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraeftelse pa, at man
kan sammensatte refusionsberettigede forlob som jobsegningstorleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmeodekrav med den lediges egne job-
segningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser. at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsogning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og afklaring samt praktisk jobsegning 1 kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lentilskudsansattelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, nar borgemne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i gvrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt 1 modtagelserne 1 jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaks-
gade og pa Musvagevej. '

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende 1 deres notat at 28. oktober
2010:

“V1i vurderer, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet at kapitel
10 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vaegt pa folgende forhold:

- Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er saledes
overladt et betydeligt skon til kommunerne til n@rmere at tilretteleg-
ge hensigtsmassige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores 1 kontanthjzlpsmodtagerens hjem.

- I'mangel af nermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud i lovgivningen, ma det vere overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmaessig tilrettelaggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det mé kraeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen, hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelaeggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse. og et sadant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskzftigelsesbekendtgerelsen eller Refusionsbe-
kendtgorelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veaere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjalpsmodtagere 1
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forlab, som kunne indgd i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjzlpsmodtagere.

Ifelge § 15 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fastszttes kontaktforlabet
under hensyn til personens snsker og forudstninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik p4, at personen hurtigst muligt opnar ordin®r beskafti-
gelse eller — hvis ordineer beskaftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pd at personen bringes tzttere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgar af § 16, at der under kontaktforlobet skal atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsggning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlobet, indholdet 1 beskaftigelsesindsatsen
fastleegges, og der folges op pé indgdede aftaler.

[ kapitel 4 i bekendtgorelse om en aktiv beskattigelsesindsats er der fastsat
narmere regler om kontaktforlebet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgar af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthj&lp skal der i jobsamtalerne folges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjelpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at soge mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgerende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud draftes 1 jobsamtalerne. Og der skal treftes aftale om det
fortsatte kontaktforlob og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfere inden naste jobsamtale

Holge lovens §§ 19 og 20 skal forste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar, er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne atholdes mindst hver 3. ma-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vere hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pa arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der er risiko for, at personen ikke selv kan finde beskaftigelse.



Ifalge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthja&lpsmodtagere f3 tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af sarlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforlob. Tilbuddet skal udvikle eller atdaekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmarksom pa, at der ikke i alle tilfxlde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlgbet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et s@rligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskaftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (modstningsvis) fremgdr, at sam-
taler, som indgar i kontaktforlobet kan vere en del af et sarlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune onsker, at sédanne samtaler skal telle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlebet.

Det er saledes accepteret, at samtaler, som ellers foregér 1 kontaktforlobet,
kan vare en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke tzller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kebenhavns kommune skriver, at tilbuddet 1 Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

Ifolge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 ar, alene f4 tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pa 9 méaneder
med kontanthjalp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstdende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregar mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifalge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemfoarte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestiende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. Det forudsattes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforlab.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjzlpsmodtagere, der er fyldt 30
4r, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, alene talle som et tilbud pd i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhzngende periode pd 9 méaneder med
kontanthjzlp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fd 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgar af § 2 1 bekendtgerelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthj®lp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
i arbejde, at kommunen kan fa 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjal-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er p& minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vere pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pct. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgar af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordiner anszttelse med-
regnes timerne i ordinzr ansattelse ved opgerelsen af timekravet.

Det fremgar endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det 1
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (eendringslov nr. 239 af 27. marts
2006) ®ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskzftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjalp m.v. fra 50 pct. til 65
pet. 1 perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pct. 1 passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgorelse nr. 680 at 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgitter til kontant- og starthjelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 1 lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang pa mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hej refusion, bortset fra i tilfeelde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var 1 stand til at deltage i 10 timer.

At bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det - som 1 dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgerelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nedvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vaere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bade bekendtgoerelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgorelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med ®ndringsbekendtgorelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat nar-
mere regler om, hvorledes fraver i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at fa 65 pct. refusion af kontant- eller starthjelpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
hengende fraver i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsztning, at personen skal mede frem 1 tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er saledes, at
der ikke er adgang til hej refusion, nar personen ikke er madt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravaer uanset drsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at f& en refusion pé 65
pct. Ved fraver pd mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsa uathengigt af drsagen til fravaret.

Samtidig med denne @&ndring blev det som en pracisering indsat i § 2, stk. I,
nr. 3, at det er en betingelse for at fa 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev @&ndret til et 25-timers krav ved andringsbekendtgerel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgorelse af timerne var
uendrede.

Seerligt om krav til fremmade i tilbud

Af lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjzlp, at ansogerne om kontanthjelp tager imod et rimeligt tilbud
etter lov om aktiv besk®ftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage 1 tilbud 1 det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vare kontrol med, at
den ledige meder frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsatning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at i 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjzlp.

De sarlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke meder frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
gzlder reglen om mulighed for medregning af timer i ordiner beskaftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelserne fra fremmodekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lobende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinre uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmeadt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne bestemmelse kan saledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmeade ikke gelder ved andre former for tilbud.

For videregiende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lebende at kontrollere dette, fremgdr det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har séledes veret nodvendig, fordi det i prak-
sis ikke har vaeret muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige meder frem og er aktiv i
tilbuddet 1 de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet i Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: “Skrivelse om serligt tilrettelagte forleb i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrerte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. I skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter i et sarligt
tilrettelagt forlob forudsetter, at der er kontrol med, at den ledige moder
frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsetning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor, at kontanthjalpen til disse personer ikke kunne
retunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregdr uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan foregé uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen 1 forbindelse med et
udbud af jobsagningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobseg-
ning vil kunne indgé som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlebene i udbuddet:

“Spergsmal nr. 52: Jf. forleb 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsagende jobsegning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indgé i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

“De anforte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nodvendigvis — be-
st af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indgé som en del af forlobet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald satte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil foregd.”

Som det fremgdr af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
telles. Hertil kommer, at svaret alene peger pd muligheden for personligt
fremmeade hos en arbejdsgiver. Spergsmalet angar séiledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p4 at skrive jobansegninger o.l. hjemmefra.

Det fremgér videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsegning i form af uopfordret personligt fremmade hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understotte kursets ovrige elementer. Samtidig
forudsattes det, at aktoren har sat et timetal pa den praktiske jobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal foregd. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlgbene 1 givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Saledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har faet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmodekrav pa minimum 1% time, ikke har faet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vaere pad mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregar
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indga i opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlobet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indg i opgerelsen.

Jobsogning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsé kunne indga i opgorelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsi en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgar som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understetter tilbuddets evrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregdr uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pa egen hind seger job, kan derfor ikke telle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal 1 den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjelpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjzlps-
modtagere, at de skal veere aktivt jobsegende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
1 Farvergade i form af de samtaler, der er foregaet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vere et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at fa 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestar i, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke telles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke tzlles med i de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhangende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjelp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er l&ngere end 6 uger, kan kommunen ikke & 65 pet. refusion for den perio-
de, der rzkker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig ~ hvad der ogsa fremgik af

Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kebenhavns kommune den 21. okto- 10



ber 2010, at kommunen har oplyst, .... "at kommunen driver andre tilbud, der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa 1o af kommunens
beskeftigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
beekgade og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jang som tilbudder i Farvergade .

Pé den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemga samtlige sager vedrerende kontant- og starthjelpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats med hen-
blik p3 at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nodvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgerelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsafleeggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skaeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstrekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pa
baggrund af sagsgennemgangen vedrerende 2008 matte vare grundlag for
ogsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrorende
disse sager.

Redegorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jft.
§ 73, stk. 2 i bekendtgerelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsetter, at Kobenhavns Kommune i nodven-
digt omfang foretager de refusionsmaessige berigtigelser vedrarende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For sa vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstendighe-
derne fastsatte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrerer kontant- og startshjelpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kobenhavns Kommune pa tilsva-
rende made gennemgar samtlige sager vedrerende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redeger for, at kommunen i nedvendigt omfang har fore-
taget de nedvendige refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 2011vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pct. af al refusion af kontant- og starthjalp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fratrukket det belob, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pet. s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og
starthjelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belabet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rerer 65 pct. refusion af kontant- og starthjelp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have f3-
et udbetalt, sifremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pct. refusion og det
alternative beleb ved 35 pct. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hejde for, at der i 2008 var 6 pct. i ordinzr uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pct. i ordiner uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegorelse om gennemgangen af sagerne fra 2008 og doku-
mentation for det belgb, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsettes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011 jf. oven-
for.

De beleb for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmassigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

5‘«-«/

Kim Syéndsen-Tune
Kontorchef
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Kare begge,

AMS beder mig om at formidle dette brev fra Marie Hansen til ministeren.
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Stine

Med venlig hilsen
Stine Serensen
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Beskaftigelsesminister Inger Stojberg Direktar
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6. december 2010

Kare Inger Stejberg

[ brev af 8. oktober 2010 bad du mig om at tage hand om en sag vedr. refusi-
onshjemtagelse 1 Kabenhavns Kommune i forbindelse med et aktiveringstil-
bud til ledige kontanthjelpsmodtagere.

Efter at have modtaget en redegorelse fra Kabenhavns Kommune har Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen truffet vedlagte atgorelse af d.d, som jeg kan henvise
til.

Med venlig hilsen

Marie Hansen



Kebenhavns Kommune

Beskaftigelses- og integrationsforvaltningen
Kebenhavns Kommune

Bernstorffsgade 17

1592 Kobenhavn V

Angiende Koebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
hjalpsmodtagere i Farvergade.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kobenhavns Kommunes redegerelse
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjelpsmodtagere
1 Farvergade samt advokatfirmaet ACCURAS notat af 28. oktober 2010 med
forelebig juridisk vurdering af Kobenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Kebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-

vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redege-
relse af 15. oktober 2010:

Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjalps-
modtagere.

Det tydeliggores over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal veere jobsegende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe i ugens forlob.

Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsegende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres “jobsegningsdagbog™, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsagningsaktiviteter og evt. udestiende aktivite-
ter. Tilbuddet er siledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmedekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter i forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansognin-
ger af jobs mv.

Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 % times varighed samt praktisk jobsegning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

Ved fremmadet aftales konkrete daglige jobsogningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den igangvaerende indsats er
tilstrekkelig, om der skal ivarksattes andre aktiviteter, herunder tzttere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

Der er i ovrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individuelt tilbydes
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Postboks 2150
1016 Kabenhavn K
Tif. 3528 81 00

Fax 35 36 24 11
ams@ams.dk
www.ams.dk
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rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vere telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmede udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes lobende individuelle samtaler om
vejledning og stotte til den daglige praktiske jobsegning.

Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og I'T-kurser, der kan understotte
den lediges jobsagningskompetencer samt forpligtende tilbud 1 henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. 1, om at spge konkrete abne jo-
bordrer ved at made virksomheder med jobabninger i jobcenteret.

I forbindelse med jobsggningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lontilskuds-
anszttelser og tildeling af mentor.

Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forlab udger ca. 10 uger

Om den refusionsmazssige handtering af tilbuddet fremgér folgende af kom-
munens redegarelse af 15. oktober 2010:

Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornar der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskaftigelseskravet pd 25 timer frem-
gér, hvordan de 25 timer skal sammensattes, eller ivor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud™ 1 lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemerkningerne til lovforslaget vedrerende &ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L. 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammensattes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgér et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb 1 henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskaftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensatnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal made op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsegningsdel i tilbuddet.

Kommunen henviser ogsa til besvarelse af spargsmal 52 vedrorende et
jobsegningsforlabsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsegning kan indga som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraftelse pa, at man
kan sammenszatte refusionsberettigede forleb som jobsegningsforleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmeodekrav med den lediges egne job-
sogningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret 1 Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og afklaring samt praktisk jobsegning 1 kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lentilskudsansettelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, nar borgerne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i avrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i starre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaks-
gade og pd Musvageve;j.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer falgende i deres notat at 28. oktober
2010:

“Vi vurderer, at Kabenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgerelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning 1 evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vaegt pa felgende forhold:

- Lov om en aktiv besk&ftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er siledes
overladt et betydeligt sken til kommunerne til n®rmere at tilretteleeg-
ge hensigtsmassige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet mal-
rettet til efterlevelse af lovens formdl om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke 1 lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
torm af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjelpsmodtagerens hjem.

- I mangel af n@rmere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud 1 lovgivningen, ma det vere overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmaessig tilretteleggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det mé kraeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen, hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilrettelazggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes retusi-
onsberettigelse, og et sadant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskaftigelsesbekendtgerelsen eller Refusionsbe-
kendtgorelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan vaere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjelpsmodtagere i
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forleb, som kunne indga i det indivi-
duelle kontaktforlob, som omfatter alle kontant- og statshjelpsmodtagere.

Ifolge § 151 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats fastszttes kontaktforlabet
under hensyn til personens onsker og forudsatninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik p4, at personen hurtigst muligt opnar ordinzr beskafti-
gelse eller — hvis ordinar beskaftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pa at personen bringes tattere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgér af § 16, at der under kontaktforlebet skal atholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsegning. Under jobsam-
talerne tilretteleegges kontaktforlebet, indholdet i beskaftigelsesindsatsen
fastlegges, og der folges op pa indgdede aftaler.

I kapitel 4 i bekendtgerelse om en aktiv besk®ftigelsesindsats er der fastsat
narmere regler om kontaktforlebet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgar af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthj&lp skal der i jobsamtalerne falges op pa de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastlegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjeelpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palegges at soge mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgorende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud drefies i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
fortsatte kontaktforleb og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden naste jobsamtale

Ifolge lovens §§ 19 og 20 skal ferste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 ar. For personer, der er fyldt 30 ar, er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne atholdes mindst hver 3. ma-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vare hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pa arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der er risiko for, at personen ikke selv kan finde beskzftigelse.



Ifalge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjzlpsmodtagere fa tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af sarlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforleb. Tilbuddet skal udvikle eller atdeekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmearksom pa, at der ikke i alle tilfzlde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlebet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et serligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskaftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (modsatningsvis) fremgar, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlabet kan vare en del af et sarlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune ensker, at sddanne samtaler skal tzlle som en job-
samtale, forudsaztter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlgbet.

Det er saledes accepteret, at samtaler, som ellers foregar i kontaktforlobet,
kan veere en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke teller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskzftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kebenhavns kommune skriver, at tilbuddet i Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

[tolge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 4r, alene fa tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til 1 alt 6 uger inden for den ferste sammenhangende periode pa 9 maneder
med kontanthjelp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstiende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregar mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifolge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemferte job-
sogningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats. Det forudsettes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kominunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, alene telle som et tilbud pa i alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhengende periode pa 9 maneder med
kontanthjzlp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fid 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats skal udvikle og afdaekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgér af § 2 i bekendtgerelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjzlp, sygedagpenge
samt ledigheds- og sarlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
i arbejde, at kommunen kan fa 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjl-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er p4 minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog veere p& mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pct. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgér af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinr ansttelse med-
regnes timerne i ordinzr ansattelse ved opgorelsen af timekravet.

Det fremgar endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (zendringslov nr. 239 af 27. marts
2006) ®ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskzftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjalp m.v. fra 50 pct. til 65
pct. i perioder, hvor personerne var i tilbud. og 35 pct. i passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgorelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgifter til kontant- og starthjelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang pa mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hgj refusion, bortset fra i tilfzelde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage i 10 timer.

Af bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgerelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nedvendig at indsatte, da der ellers ikke ville vaere
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bdde bekendtgerelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med ®ndringsbekendtgerelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat naer-
mere regler om, hvorledes fravar i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at fa 65 pet. refusion af kontant- eller starthjalpen.

Det blev indsat i bekendtgerelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
haengende fravar i en kommunal opgerelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons méanedlige vdelse).

Reglen bygger pa den forudstning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er siledes, at
der ikke er adgang til hej refusion, nér personen ikke er medt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fraver uanset arsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fi en refusion pa 65
pct. Ved fravaer pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsa uathangigt af drsagen til fravaeret.

Samtidig med denne @ndring blev det som en precisering indsat i § 2, stk. 1,
nr. 3, at det er en betingelse for at f 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev ®ndret til et 25-timers krav ved @ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgorelse af timerne var
uzndrede.

Scerligt om krav til fremmode i tilbud

Af'lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjelp, at ansegerne om kontanthjzlp tager imod et rimeligt tilbud
efter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjzlpsmodtagere har sale-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsatning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal veere kontrol med, at
den ledige moder frem og er aktiv i tilbuddet 1 de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsatning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. i refusion af udgifterne til
kontant- og starthjelp.

De serlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke mader frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
galder reglen om mulighed for medregning af timer i ordineer beskaftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet i loven er siledes, at det alene er undtagelserne fra fremmeodekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det eri § 44 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet labende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinare uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmedt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne bestemmelse kan saledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmade ikke galder ved andre former for tilbud.

For videregaende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lebende at kontrollere dette, fremgar det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklering fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har sdledes varet nodvendig, fordi det i prak-
sis ikke har varet muligt pd anden vis at pase kravet om. at den ledige delta-
ger aktivt 1 uddannelsen.

For de evrige tilbud under vejledning og opkvalitficering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige meder frem og er aktiv i
tilbuddet i de fastsatte timer.

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet 1 Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: “Skrivelse om sarligt tilrettelagte forleb i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrorte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. I skrivelsen er det fremhavet, at "aktiviteter i et sarligt
tilrettelagt forleb forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige meder
trem og er aktiv 1 tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudstning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor, at kontanthjzlpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregér uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan foregé uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med et
udbud af jobsegningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobsog-
ning vil kunne indgé som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlebene i udbuddet:

"Spergsmal nr. 52: Jf. forleb 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsegende jobsogning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indga i de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede falgende:

"De anforte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nedvendigvis — be-
sta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indga som en del af forlabet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald satte timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsegningen vil forega.”

Som det fremgdr af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
telles. Hertil kommer, at svaret alene peger pa muligheden for personligt
fremmede hos en arbejdsgiver. Sporgsmalet angar siledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid p4 at skrive jobansegninger o.l. hjemmefra.

Det fremgdr videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsegning 1 form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understette kursets avrige elementer. Samtidig
forudsattes det, at akteren har sat et timetal pa den praktiske jobsogning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spergsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlgbene 1 givet fald sammensattes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Séledes som tilbuddet 1 Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har faet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmedekrav pa minimum 1% time, ikke har féet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare p4a mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregar
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indga i opgorelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlobet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobsegningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indga i opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmede hos en arbejdsgiver vil 1 mindre
omfang ogsa kunne indga i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal 1 forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsé en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgar som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understgtter tilbuddets ovrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pa egen hand soger job, kan derfor ikke talle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjzlpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleeggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjalps-
modtagere, at de skal vare aktivt jobsegende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
1 Farvergade i form af de samtaler, der er foregaet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at fa 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestar i, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke telles med 1 opgoerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke telles med i de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere over 30
ar 1 projektet, som inden for den forste sammenhangende periode pa 9 ma-
neder med kontanthjzlp har faet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er leengere end 6 uger, kan kommunen ikke fa 65 pct. refusion for den perio-
de, der reekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsa fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kobenhavns kommune den 21. okto-

10



ber 2010, at kommunen har oplyst. ... "ar kommunen driver andre tilbud, der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pa to af kommunens
beskeeftigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
haekgade og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
Jfang som tilbuddet i Farvergade .

Pa den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemga samtlige sager vedrerende kontant- og starthjelpsmodtagere i til-
bud 1 2008 efter kapitel 10 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats med hen-
blik pa at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nedvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgorelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsaflaeggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstreekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pa
baggrund af sagsgennemgangen vedrorende 2008 matte vare grundlag for
ogsa at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmassige berigtigelser vedrorende
disse sager.

Redegerelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpéategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgerelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune i nedven-
digt omfang foretager de refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For sa vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstaendighe-
derne fastsztte fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrerer kontant- og startshjaelpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune p4 tilsva-
rende made gennemgar samtlige sager vedrerende 2010 og at revisor i sin
beretning for 2010 redegor for, at kommunen i nedvendigt omfang har fore-
taget de nodvendige refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 201 I vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pct. af al refusion af kontant- og starthjelp, der er udbetalt i 2008 og
2009 for deltagere 1 tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i
lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats fratrukket det beleb, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pct. og 65 pet. af den samlede refusion af kontant- og
starthjalp, der er udbetalt 1 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger 1 alt omkring 390 mio. kr.

Belobet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rerer 65 pct. refusion af kontant- og starthjalp under deltagelse i tilbud efter
kapitel 10 og 11 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fa-
et udbetalt, safremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte beleb ved 65 pct. refusion og det
alternative belob ved 35 pct. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hgjde for, at der i 2008 var 6 pct. i ordiner uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8§
pet. i ordiner uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpitegnede redegorelse om gennemgangen af sagerne fra 2008 og doku-
mentation for det beleb, som kommunen 1 overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af arets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011,jf. oven-
for.

De beleb for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

- W
Kim Syendsen-Tune
Kontorchef
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Med venlig hilsen

Kristjan Gundsg Jensen
Ministersekretaer

+45 7220 5003
E-mail: kgi@bm.dk
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Ansvaret for beskaeftigelses-
indsatsen skal tages fra
kommunerne

Spergsmal:
Bor konsekvenserne af sagen i Kebenhavns kommune ikke vere, at ansvaret
for beskaftigelsesindsatsen tages fra kommunerne?

Svar:
Sagen fra Kebenhavns Kommune handler om eventuelt misbrug af statens
midler. Sagen vedrorer ikke hele aktiveringsomrédet.

Der er derfor tale om en klar overreaktion fra DA og LO. Aktiveringen skal
fortsat veere kommunernes ansvar. Det er kommunerne, der har lokalkend-
skabet og kender de ledige. Indsatsen ligger derfor bedst hos kommunerne.
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AKT 11X
Fra: Kristjan Gundse Jensen
Sendt: 11. oktober 2010 17:21
Til: Stine Serensen; Pernille Harden
Cec: Karina Beg Poulsen
Emne: VS: Beredskab om sagen fra Kebenhavns Kommune

Vedhzeftede filer: Sporgsmal end.doc; notat om aktiveringsprojektet.doc
TO og til sagen

Fra: Kristjan Gundsg Jensen

Sendt: 11. oktober 2010 17:20

Til: 'Sgren Hasselpflug’

Cc: Karina Beg Poulsen

Emne: Beredskab om sagen fra Kgbenhavns Kommune

Kasere Seren

Hermed fremsendes materiale om sagen fra Kgbenhavns Kommune. Der falger beredskab om DA/LO's forslag.

Med venlig hilsen

Kristjan Gundsg Jensen
Ministersekretaer

+45 7220 5003
E-mail: kgi@bm.dk
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NOTAT >
1.

Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt med job-
sggning i hjemmet.

Beskaftigelsesministeren modtog i fredags en henvendelse fra Folketingets Om-
budsmand om sagen. Baggrunden var, at en kontorchef i kommunen har skrevet til
Ombudsmanden, idet han fandt, at tilbuddet ikke levede op til reglerne om 65 pct.
statsrefusion af kontanthjalpen 1 aktive tilbud.

P4 baggrund heraf har Arbejdsmarkedsstyrelsen bedt kommunen om en redegerel-
se med frist mandag den 18. oktober. Nar styrelsen har modtaget redegerelsen fra
kommunen, vil der blive taget stilling til, hvorledes tilbuddet forholder sig til lov-
givningen.

Forelobigt har styrelsen faet oplyst folgende om tilbuddet. Det vedrerer jobsegning
for arbejdsmarkedsparate ledige, som langt hovedparten af tiden seger job hjemme-
fra. En gang ugentligt meder de iflg. kommunens oplysninger op pé jobcenteret og
far gennemgaet deres jobsegningsdagbog, som skal fores dagligt. Pa jobcenteret
gives der feedback pa de lediges ansegninger.

Beskaftigelsesministeriet kan oplyse folgende om reglerne pd omradet:

Aktivering skal som hovedregel vare mindst 25 timer om ugen, for at der kan gives
65 pct. statsrefusion af kontanthjalpen. Dog kan det vare under 25 timer, hvis det
kan dokumenteres, at en person ikke kan aktiveres sa lenge, hvilket dog ma dog
anses for yderst sjzldent for arbejdsmarkedsparate ledige.

En overholdelse af 25-timers kravet (alternativt af de nedsatte timer, nar der er do-
kumentation for, at personen ikke kan aktiveres i 25 timer) er en betingelse for, at
kommunen kan fa 65 pct. statsrefusion af kontanthjalpen under tilbud. Hvis det ik-
ke overholdes, far kommunen kun 35 pct. refusion, pa samme made som ndr perso-
nen ikke er i aktivering.

I forbindelse med en sag i Slagelse Kommune ang. hjemmeaktivering for de tidli-
gere matchgrupper 4 og 5 (personer der ikke er arbejdsmarkedsparate) udsendte
Arbejdsmarkedsstyrelsen i maj 2009 en skrivelse til kommunerne om hjemmeakti-
vering.

Det fremgar af skrivelsen, at aktiviteter i et serligt tilrettelagt forleb forudsatter, at
der er kontrol med, at de ledige meder frem og er aktive i tilbuddet i de fastsatte
timer. Kontrollen er en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige
overholder sine forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion. I den kon-
krete sag oplyste styrelsen til Slagelse Kommune, at aktiveringen ikke kunne udle-
se 65 pet. refusion.

11. oktober 2010

J.nr. 2010-0016352
Juridisk koordination/thi



Aktivering i Kebenhavn

Spergsmal:
Hvad er din kommentar til sagen

Svar:

Jeg vil ikke udtale mig om den konkrete sag. Beskaftigelsesministeren har
forlangt at fi en redegorelse fra Kebenhavns Kommune. Den skal bedemmes
af juristerne i Arbejdsmarkedsstyrelsen. Nar det er sket, kan vi tale nermere
om sagen.

Grundleeggende er regeringen optaget af, at mennesker uden job far den
hjzlp til at komme tilbage i job, som de har krav pa. En linje med aktivitet og
hurtigt intensiv jobhjalp har varet regeringens politik fra forste faerd.

Det er vigtigt, at Kebenhavnere, der bliver ledige, far den hjelp, som de har
krav pa. Helt som andre ledige i Danmark.
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Fra: Peter Stensgaard Morch AKT f &}
Sendt: 6. oktober 2010 19:02
Til: Stine Serensen

Emne: VS:
Kaere Stine

Vil du oprette en sag pa denne, tak.

Jeg har pa baggrund af denne henvendelse samt pressehenvendeise fra Berlingske Tidende til KE om sagen
aftalt med Marie Hansen. at hun kontakter Kebenhavns Kommune for at blive orienteret om, hvad de kan
oplyse om de pastande, som Berlingske Tidende har gengivet overfor ministeriet. Jeg har ligeledes bedt
Marie levere presseberedskab om geeldende regler vedr. refusion og kontrol hermed, herunder hvilke krav der
geelder for at kunne fa den hgje refusionssats.

Du skal forelobig ikke foretage dig yderligere i sagen.

Vh Peter

Fra: Bo Smith

Sendt: 6. oktober 2010 09:24
Til: Peter Stensgaard Mgrch
Emne: VS:

Kaere Peter,

ved!. mail til journalisering. Som aftalt anmodes AMS om at tage kontakt med Kabenhavns kommune pba
pressehistorierne.

Bo

rro: W
Sendt: 5. oktober 2010 19:14

Til: Bo Smith
Emne:

Kare Bo,

Jeg kan forsta pa AMS, at der nu ogsa stilles spergsmal til Jer 1 den sag, der korer 1 Kebenhavn

om institutionen Jobservice med op mod 1.000 deltagere, dvs. den som Berlingske Tidende korer pa
i disse dage. Historien er sand, der er stort set intet fremmede i det tilbud, det er en forterdelig
historie.

Jeg har leenge villet &benhed omkring det her, jf. meddelepligten i forvaltningslov/ straffelov
sammenhangen, og har fiet rad fra ombudsmanden om at sige fra, jf. min pligt til det ndr noget ikke
er lovligt. Det taler jeg med dem om disse dage.

[ er velkomne til at kontakte mig hvis I har brug for oplysninger, fx fra pressefolkene. Jeg vil

ihvertfald give Jer dette praj, nar nu avisen stiller spergsmal til ministeren - det ser ikke godt ud 1 kbh
1 denne sag.

-——
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Fra: Peter Stensgaard Morch

Sendt: 6. december 2010 12:27

Til: Stine Serensen

Emne: VS: Orientering om refusionssag i Kebenhavn

Vedhzeftede filer: Orientering om AMS afgerelse i sagen om Kebenhavns Kommunes
aktiveringsprojekt i Farvergade.doc; brev til Kbh - jobsegningstilbud 051210.doc; Til borgmestrene i
landets kommuner.doc

Vil du lave orienteringssag til ministeren, tak.

JAIC og KE orienteres samtidig.

Vh Peter

Venlig hilsen

Peter Stensgaard Mgrch
Afdelingschef

Tif.: +45 7220 5050
E-mail: psm@bm.dk

4}34 'C} Beskaeftigelsesministeriet | The Ministry of Employment
oy ‘:, Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K | Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K
: @ :: Tif.: +45 7220 5000 | TIf.: +45 7220 5000
Fax: +45 3314 3108 | Fax: +45 3314 3108
@{ ;,f Sikker e-mail: bm@bm.dk | Secure e-mail: pm@bm.dk
@351‘2’?& Hjemmeside: www.bm.dk | Website: www.bm.dk

Fra: Katja Lindgreen

Sendt: 6. december 2010 12:12

Til: Bo Smith; Peter Stensgaard Mgrch

Cc: Kim Svendsen-Tune; Anne Marie Mgller Larsen; Vibeke Staermose; Sgren Tingskov
Emne: Orientering om refusionssag i Kgbenhavn

Efter aftale med kontorchef Kim Svendsen-Tune vedieegges til orientering

Ministercover om AMS afgarelse i sagen om Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt i Farvergade
Brev til Kebenhavns kommune
Brev til landets borgmestre

Med venlig hilsen

Katja Lindgreen

Specialkonsulent
@konomi og Personale
Email: kli@ams.dk

Direkte tif. nr.: 3528 8177
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Arbejdsmarkedsstyrelsen
Holmens Kanal 20
Postboks 2150

1060 Kebenhavn K
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6. december 2010

J.nr. 2010-0016352

Orientering om AMS afggrelse i sagen om Kgbenhavns
Kommunes aktiveringsprojekt i Farvergade

9.kontor/amlfvst

Problemstilling

Kabenhavns Kommune har et aktiveringsprojekt til arbejdsmarkedsparate
kontanthj&lpsmodtagere i Farvergade, som efter kommunens oplysninger gér ud pd, at
de ledige skal vere jobsegende pa fuld tid. Tilbuddet er sammensat af dels
konfrontationstimer med fremmadekrav til de ledige p& minimum 12 time pr. uge pa
jobcenteret dels de lediges egne aktiviteter i forbindelse med jobsegning og kontakt til
virksomheder. Tilbuddet udger 30 timer ugentligt.

For at kommunen kan & 65 pct. i statslig refusion af udgifter til forsergelse til
arbejdsmarkedsparate kontanthjalpsmodtagere skal et tilbud i gennemsnit vare pa
minimum 25 timer om ugen.

Kobenhavns Kommune har hjemtaget 65 pct. refusion for deltagerne i dette projekt.

Kommunen har i ovrigt oplyst, den driver andre tilbud, der i sterre eller mindre grad
ligner tilbuddet i Farvergade.

Efter anmodning fra AMS har Kebenhavns Kommune sendt en redegerelse om projektet
i Farvergade og senere suppleret med et notat fra et advokatfirma med en forelobig
juridisk vurdering af kommunens modtagelse af 65 pct. refusion.

Sagen rejser sporgsmélene om, hvad der kan telles med som aktiveringstimer og
dermed, om kommune har givet de ledige et tilbud efter lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats, og om det opfylder kravet om 25 timer i gennemsnit om ugen eller
om kommunen uretmaessigt har hjemtaget 65 pct. refusion.

Lasning og indstilling

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet i
Farvergade i form af de samtaler, der er foregdet mellem den ledige og jobkonsulenten
kan vaere et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats. Det kan dog ikke opfylde
kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig aktivering for at f& 65 pct. refusion af
forsergelsesudgifterne, medmindre det er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan
telles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestér i, at den ledige foretager jobsegning pr. brev, mail
eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra, kan ikke tzlles med i
opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig aktivering. De
samtaler, som kommune registrere som en del af det individuelle kontaktforleb, ikke kan
heller ikke teelles med i de 25 timer. Arbejdsmarkedsstyrelsen beder pé den baggrund, og
fordi kommunen har oplyst, at kommunen driver lignende projekter om:

- at kommunen gennemgér samtlige sager vedrorende kontant- og
starthjelpsmodtagere i tilbud i 2008 og 2009 efter kapitel 10 om vejledning og
opkvalificering i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats med henblik pé at
foretage en opgerelse af, om der uretmeaessigt er udbetalt for hej refusion,



- at kommunen ligeledes gennemgér samtlige sager vedr. 2010 for at sikre, at der
bliver udbetalt korrekt refusion,

- at sagerne for 2006 og 2007 ogsé gennemgds, hvis kommunens revision
vurderer, at der er grundlag herfor.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende 2008 og 2009
ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbetalingen af forskud for 3.
kvartal 2011 vil modregne differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af al refusion af
kontant- og starthjalp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud om vejledning
og opkvalificering fratrukket det belob, som kommunen senest 1. juni 2011 kan
dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s refusion.

Differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og starthjlp,
der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering
udger i alt omkring 390 mio. kr.

Afgorelsen har veeret dreftet med Kammeradvokaten, da sagen kan ende som en retssag.
Det indstilles, at ministeren tager orienteringen til efterretning.

Konsekvenser
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsen der afger sagen. Kommunen vil derfor kunne klage til
ministeren.

Baggrund
Folketingets Ombudsmand er blevet gjort opmzrksom pd sagen og har bedt ministeren
om at undersege den nermere.

Det videre foriob
Afgorelsen sendes til Kebenhavns Kommune. Folgende vil blive orienteret: Folketingets
Ombudsmand, Rigsrevisionen, Kommunens revisor og Statsforvaltningen.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vil i et brev til samtlige kommuner indskaerpe betingelserne for
at modtage 65 pct. Refusion af forsergelsesudgifter.

Kommunikation
Arbejdsmarkedsstyrelsen udsender ikke pressemeddelelse, men styrelsen er selvfolgelig
parat til at besvare de henvendelser, der matte komme.

Forelaeggelsen er godkendt af
Kim Svendsen-Tune

Bilag
Arbejdsmarkedsstyrelsens afgorelse
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Angdende Kobenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kontant-
! hjelpsmodtagere i Farvergade. 6. december 2010
Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kebenhavns Kommunes redegerelse Vores sag
af 15. oktober 2010 om kommunens aktive tilbud til kontanthjelpsmodtagere 2010-0016352

i Farvergade samt advokatfirmaet ACCURASs notat af 28. oktober 2010 med
forelobig juridisk vurdering af Kebenhavns Kommunes modtagelse af 65 %
refusion pa baggrund af aktiveringstilbud.

1. Koebenhavns kommunes oplysninger vedr. aktiveringsprojektet i Far-
vergade

Om det konkrete aktiveringsprojekt fremgar folgende af kommunens redego-

relse af 15. oktober 2010:

- Det gives som et strakstilbud til de allermest jobparate kontanthjelps-
modtagere.

- Det tydeliggores over for borgeren ved opstart i tilbuddet, at denne straks
fra starten af tilbuddet skal vaere jobsegende pa fuld tid, og hvilke aktivi-
teter, den enkelte forventes at gennemlobe 1 ugens forleb.

- Borgeren oplyses om, at det kontrolleres minimum en gang ugentligt ved
fysisk fremmede, at denne faktisk er jobsggende pa fuld tid. Ved frem-
madet kontrolleres ”jobsegningsdagbog”, og der vejledes og sparres om-
kring de gennemforte jobsegningsaktiviteter og evt. udestiende aktivite-
ter. Tilbuddet er sdledes sammensat af dels konfrontationstimer med
fremmeodekrav til de ledige pa jobcenteret, dels den lediges egne aktivite-
ter i forbindelse med jobsegning og kontakt til virksomheder, ansegnin-
ger af jobs mv.

- Tilbuddet udger 30 timer om ugen, som er sammensat af et ugentligt
fremmedekrav af minimum 1 % times varighed samt praktisk jobsggning
og individuelle aktiviteter i ovrigt.

- Ved fremmedet aftales konkrete daglige jobsegningsaktiviteter for den
kommende uge. Det vurderes samtidigt om den igangvarende indsats er
tilstreekkelig, om der skal ivaerksattes andre aktiviteter, herunder taettere
kontakt til jobkonsulenten og i sidste instans om selve tilbuddet fortsat er
det bedst egnede for borgeren.

- Der er i gvrigt indlagt lobende og fleksibel kontaktmulighed til jobkonsu-
lenten i forhold til den praktiske jobsegning, hvor der individuelt tilbydes



rad, vejledning og sparring. Formen for kontakten kan vare telefonisk,
pr. brev eller mail samt aftalt eller ikke aftalt fremmede udover det faste
ugentlige fremmede. Dertil atholdes lobende individuelle samtaler om
vejledning og stette til den daglige praktiske jobsegning.

Som supplement gives efter en individuel vurdering kortvarende tilbud
om bl.a. praktiske jobsegningskurser og IT-kurser, der kan understotte
den lediges jobsegningskompetencer samt forpligtende tilbud i henhold
til lov om aktiv social politik § 13 a, stk. 1, om at sege konkrete abne jo-
bordrer ved at mede virksomheder med jobdbninger i jobcenteret.

I forbindelse med jobsegningen arbejdes der systematisk med virksom-
hedsplaceringer, bl.a. formidling til virksomhedspraktik og lentilskuds-
ansettelser og tildeling af mentor.

Tilbuddet har en varighed pa i udgangspunktet 13 uger, men den gen-
nemsnitlige varighed for afsluttede forleb udger ca. 10 uger

Om den refusionsmaessige handtering af tilbuddet fremgar folgende af kom-
munens redegorelse af 15. oktober 2010:

Kommunen henviser til, at det ikke af lov om en aktiv beskaeftigelsesind-
sats, jf. §§ 16 og 17 (der ma menes kapitel 16 og 17) omkring varighed
og tilbud, herunder hvornér der skal gives tilbud, (ret og pligt reglerne)
for henholdsvis dagpengemodtagere og kontant- og starthjelpsmodtagere
eller af bekendtgarelse om en aktiv beskeftigelsesindsats, jf. kapitel 15,
§ 101 om ret og pligt til tilbud og beskeftigelseskravet pa 25 timer frem-
gar, hvordan de 25 timer skal sammenszttes, eller Avor de skal atholdes,
for at tilbuddet udger et ” aktivt tilbud” i lovens forstand. Det fremgar
heller ikke af bemarkningerne til lovforslaget vedrerende @ndringen af
minimumsaktivitet fra 10 til 25 timer (L 105 af 13. december 2006 om
Velferdsreformen) hvordan tilbuddet skal sammenszttes eller hvor til-
buddet skal udferes for at kvalificere sig som varende et aktivt tilbud ef-
ter loven, hvor der alene fremgar et krav om en gennemsnitlig ugentlig
varighed pa 25 timer.

Tilbuddet i Farvergade udger efter kommunens fortolkning af loven et
kombineret intensivt aktivt forleb i henhold til kapitel 10 i lov om en ak-
tiv beskeftigelsesindsats. Kommunen har i den forbindelse lagt til grund,
at der vil kunne indfortolkes en fleksibilitet i forhold til sammensatnin-
gen af de ugentlige 25 timer, der betyder, at den selvhjulpne ledige bor-
ger ikke skal made op hver dag pa et bestemt fysisk sted med henblik pa
den praktiske jobsggningsdel i tilbuddet.

Kommunen henviser ogsa til besvarelse af spergsmal 52 vedrerende et
jobsggningsforlebsudbud, hvori Arbejdsmarkedsstyrelsen legger op til,
at praktisk jobsegning kan indgé som en del af et aktivt og refusionsbe-
rettiget tilbud. Kommunen opfatter dette som en bekraftelse pd, at man
kan sammensztte refusionsberettigede forleb som jobsegningsforleb,
hvor man kombinerer fysiske fremmadekrav med den lediges egne job-
segningsaktiviteter, forudsat at disse aktiviteter er beskrevet og forudsat
at de kontrolleres.



- Kommunen oplyser, at jobcenteret i Farvergade arbejder ud fra en fast
obligatorisk forretningsgang, der bl.a. indebarer, at denne kontrol gen-
nemfores.

- Kommunen finder at tilbuddet om intensiv jobsegning i Farvergade ud-
gor et samlet aktivt tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
kapitel 10, med en kombination af forskellige redskaber som individuel
vejledning og afklaring samt praktisk jobsegning i kombination med
konkrete muligheder for etablering af virksomhedspraktik og formidling
til lontilskudsansattelse efter lovens kapitel 11 samt mulighed for an-
vendelse af mentor, som udover at vare et strakstilbud vil kunne anven-
des, nér borgerne individuelt omfattes af ret og pligt reglerne efter lovens
kapitel 16 og 17.

Kommunen har i ovrigt oplyst, at kommunen driver andre tilbud, der i sterre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade pa to af kommunens beskaf-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbaks-
gade og pa Musvagevej.

Advokatfirmaet ACCURA konkluderer folgende i deres notat af 28. oktober
2010:

»Vi vurderer, at Kebenhavns Kommune har haft et rimeligt juridisk grundlag
for at vurdere, at kommunens straksaktiveringstilbud er omfattet af kapitel
10 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, og at tilbuddet opfylder Refusi-
onsbekendtgarelsens betingelser for 65 pct. refusion og borgernes retskrav
efter den relevante lovgivning i evrigt. Vi har i den forbindelse navnlig lagt
vagt pa felgende forhold:

- Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats beskriver kun i meget brede
vendinger kravene til indholdet af aktiveringstilbud, og der er séledes
overladt et betydeligt sken til kommunerne til nermere at tilrettelaeg-
ge hensigtsmassige aktiveringstilbud.

- Straksaktiveringstilbuddet er af Kebenhavns Kommune indrettet mél-
rettet til efterlevelse af lovens formal om hurtigst muligt at bringe
kontanthjelpsmodtagere tilbage i arbejde, og til buddet har faktisk ef-
ter det oplyste virket efter hensigten.

- Der er ikke i lovgivningen eller forarbejderne nogen angivelse af
krav til den praktiske gennemforelse af aktiveringstilbud, herunder i
form af krav til hvordan og hvor tilbuddene skal afvikles, eller i form
af forbud mod distancetilbud, hvor aktiviteter helt eller delvist gen-
nemfores i kontanthjelpsmodtagerens hjem.

- I mangel af neermere krav til den praktiske gennemforelse af aktive-
ringstilbud i lovgivningen, mé det vaere overladt til kommunerne at
beslutte en hensigtsmessig tilretteleggelse, der lever op til lovens
formal.

- Det ma kreeve et sikkert hjemmelsgrundlag for Arbejdsmarkedssty-
relsen, hvis Arbejdsmarkedsstyrelsen vil gribe ind over for kommu-



nens tilretteleeggelse af straksaktiveringstilbuddet og dettes refusi-
onsberettigelse, og et sddant hjemmelsgrundlag findes efter vores op-
fattelse hverken i Beskaftigelsesbekendtgerelsen eller Refusionsbe-
kendtgorelsen. ”

2. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade eller dele heraf kan veere et tilbud efter lov om en aktiv be-
skeeftigelsesindsats

Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering pa grundlag af kommunens be-
skrivelse af indholdet af aktiviteterne for jobparate kontanthjelpsmodtagere 1
Farvergade, at det umiddelbart ligner et forleb, som kunne indgé i det indivi-
duelle kontaktforleb, som omfatter alle kontant- og statshjelpsmodtagere.

Ifelge § 15 i lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats fastsattes kontaktforlobet
under hensyn til personens ensker og forudsaetninger samt arbejdsmarkedets
behov med henblik p4, at personen hurtigst muligt opnar ordinaer beskaefti-
gelse eller — hvis ordiner beskeftigelse ikke umiddelbart er realistisk — med
henblik pa at personen bringes tzttere pa arbejdsmarkedet.

Det fremgér af § 16, at der under kontaktforlebet skal afholdes individuelle
jobsamtaler, hvor der er fokus pa konkrete job og jobsggning. Under jobsam-
talerne tilrettelaegges kontaktforlebet, indholdet i beskaftigelsesindsatsen
fastleegges, og der folges op pa indgéede aftaler.

I kapitel 4 i bekendtgerelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats er der fastsat
narmere regler om kontaktforlabet og indholdet af jobsamtalerne.

Det fremgér af § 29 i bekendtgerelsen, at for modtagere af dagpenge, kon-
tant- og starthjalp skal der i jobsamtalerne folges op pé de lediges jobsog-
ning, og den videre jobsegning skal fastleegges. Dagpengemodtagere og ar-
bejdsmarkedsparate kontant- eller starthjelpsmodtagere skal ved hver job-
samtale palaegges at sage mindst to relevante konkrete job, og det skal pases,
at deres cv fortsat er fyldestgorende. Ligeledes skal mulighederne og beho-
vet for aktive tilbud dreftes i jobsamtalerne. Og der skal treffes aftale om det
fortsatte kontaktforleb og om andre aktiviteter, som personen eller jobcente-
ret forventes at gennemfore inden neeste jobsamtale

Ifolge lovens §§ 19 og 20 skal farste jobsamtale atholdes senest efter en ma-
ned for personer under 30 &r. For personer, der er fyldt 30 ar, er det senest
efter tre maneder. Derefter skal jobsamtalerne afholdes mindst hver 3. mé-
ned. For arbejdsmarkedsparate ledige skal kontakten iflg. lovens § 17, stk. 1,
vare hyppigere, hvis:

- personen har kvalifikationer inden for erhvervsomrader med mangel

pé arbejdskraft,
- der er tvivl om personens radighed, eller
- der er risiko for, at personen ikke selv kan finde beskzftigelse.



Ifolge lovens § 32, stk. 1, nr. 2, kan bl.a. kontanthjelpsmodtagere fa tilbud
om vejledning og opkvalificering i form af sarlige tilrettelagte projekter og
uddannelsesforlob. Tilbuddet skal udvikle eller afdaekke den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til ar-
bejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen er opmaerksom pa, at der ikke i alle tilfelde kan
skelnes pracist mellem om en aktivitet er en del af kontaktforlebet, eller om
det er et tilbud om vejlednings- og opkvalificering i form af et s@rligt tilret-
telagt projekt efter § 32, stk. 1, nr. 2, i lov om aktiv beskaftigelsesindsats.

Dette er bl.a. afspejlet i Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledning om kommu-
nernes opgerelse af administrations- og driftsudgifter ved aktivering (vejled-
ning nr. 9230 af 11. maj 2010) hvoraf det (mods®tningsvis) fremgdr, at sam-
taler, som indgdr i kontaktforlebet kan vare en del af et sarlig tilrettelagt
forleb. Hvis en kommune onsker, at sidanne samtaler skal telle som en job-
samtale, forudsatter dette, at udgifterne til jobsamtalerne udskilles, idet
kommunen ikke er berettiget til statsrefusion for udgifter til kontaktforlobet.

Det er saledes accepteret, at samtaler, som ellers foregar 1 kontaktforlabet,
kan vaere en del af et tilbud og berettige til statsrefusion forudsat, at kommu-
nen ikke taller aktiviteten som en jobsamtale som led i det individuelle kon-
taktforleb efter kapitel 7 eller som en CV-samtale efter § 14 i lov om en ak-
tiv beskaeftigelsesindsats.

Seerligt om varighed af tilbud om vejledning og opkvalificering

Kobenhavns kommune skriver, at tilbuddet i Farvergade har en varighed pa i
udgangspunkt 13 uger, men at den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forleb udger ca. 10 uger.

Ifolge lovens § 35, kan arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodta-
gere, der er fyldt 30 &r, alene fa tilbud om vejledning og opkvalificering i op
til i alt 6 uger inden for den forste sammenh@ngende periode pd 9 méneder
med kontanthjelp.

Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering

P4 baggrund af ovenstiende er det Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering, at de
samtaler, der foregér mellem den ledige og jobkonsulenten i Farvergade, og
hvor der ifalge kommunen vejledes og sparres omkring de gennemforte job-
segningsaktiviteter og eventuelle udestdende aktiviteter, kan betragtes som et
tilbud efter i lov om en aktiv beskzftigelsesindsats. Det forudsattes, at
kommunen ikke registrerer disse samtaler som jobsamtaler i det individuelle
kontaktforleb.

For arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodtagere, der er fyldt 30
ar, kan de aktiviteter, som kommunen betragter som et tilbud efter kapitel 10



i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, alene telle som et tilbud pé 1 alt op
til 6 uger inden for den forste sammenhangende periode pd 9 maneder med
kontanthjalp.

3. Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering af om aktiveringsprojektet i Far-
vergade opfylder kravet om 25 timer for at fa 65 pct. refusion af forser-
gelsesudgifterne

Geeldende regler

Tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 i lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats skal udvikle og afdaekke den lediges faglige, sociale
eller sproglige kompetencer med henblik pa opkvalificering til arbejdsmar-
kedet.

Det fremgér af § 2 i bekendtgerelse nr. 449 af 28. april 2010 om kommuner-
nes ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge
samt ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapi-
tel 10-12 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage
i arbejde, at kommunen kan fa 65 pct. refusion af udgifterne til kontanthjeel-
pen, hvis

1) betingelserne for tilbud i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats er opfyldt,
2) tilbuddet i gennemsnit er pad minimum 25 timer om ugen. Et tilbud kan
dog vaere pa mindre end gennemsnitligt 25 timer, hvis kommunen dokumen-
terer, at det kun er muligt for personen at deltage pa et lavere timetal, og

3) personen deltager aktivt i tilbuddet.

Hvis disse krav ikke er opfyldt, far kommunen 35 pct. i refusion. Hvis tilbud
ikke starter rettidigt, gives der ingen statsrefusion, for det starter.

Det fremgar af § 3, stk. 2, at ved kombination med ordinzr ansattelse med-
regnes timerne i ordiner ansattelse ved opgerelsen af timekravet.

Det fremgéar endvidere af § 3, stk. 3, at ved tilbud om uddannelse, hvor det i
almindelighed forventes, at personen anvender tid til forberedelse, kan forbe-
redelsestid medregnes ved opgerelsen af timekravet.

Baggrunden for 25-timers reglen

Med lovforslaget om ny chance til alle (eendringslov nr. 239 af 27. marts
2006) &ndredes den tidligere refusionssats i lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats for kommunernes udgifter til kontant- og starthjeelp m.v. fra 50 pct. til 65
pct. i perioder, hvor personerne var i tilbud, og 35 pct. 1 passive perioder.

Reglen blev udmentet i bekendtgerelse nr. 680 af 22. juni 2006 om kommu-
nernes ret til at fa 65 pct. refusion af udgifter til kontant- og starthjelp m.v.
til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov om en aktiv be-
skaftigelsesindsats.



Et tilbud skulle pa det tidspunkt have et omfang mindst 10 timer om ugen,
for at der kunne udbetales hej refusion, bortset fra i tilfelde, hvor kommunen
kunne dokumentere, at personen ikke var i stand til at deltage 1 10 timer.

Af bekendtgerelsens § 2, stk. 3, fremgik det — som i dag - at ved tilbud om
uddannelse, hvor det i almindelighed forventes, at deltagere anvender tid til
forberedelse, kan forberedelsestid medregnes ved opgerelse af timekravet.
Denne bestemmelse var nedvendig at indsette, da der ellers ikke ville vare
adgang til i opgerelsen af de 10 timer at medregne aktiviteter, som ikke fore-
gik pa selve aktiveringsstedet.

Det fremgik af bade bekendtgarelsen og af Arbejdsmarkedsstyrelsen skrivel-
se, som blev udsendt sammen med bekendtgerelsen (SKR nr. 9415 af 28. ju-
ni 2006), at der — som i dag — var tale om en speciel regel om medregning af
forberedelsestid.

Med &ndringsbekendtgerelse nr. 677 af 20. juni 2007 blev der fastsat neer-
mere regler om, hvorledes fraver i forbindelse med tilbud pavirker kommu-
nernes muligheder for at & 65 pct. refusion af kontant- eller starthjlpen.

Det blev indsat i bekendtgorelsens § 2, stk. 4, at en person anses for at delta-
ge aktivt i et tilbud, medmindre personen har mere end 14 dages sammen-
haengende fraver i en kommunal opgarelsesperiode (den periode, som kom-
munen benytter ved beregning af en persons manedlige ydelse).

Reglen bygger pa den forudsatning, at personen skal mede frem i tilbuddet,
og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er sdledes, at
der ikke er adgang til hej refusion, nar personen ikke er medt frem i tilbud-
det. Af hensyn til en enkel administration er det valgt at fravaer uanset 4rsag
pa op til 14 dage ikke pavirker kommunens adgang til at fa en refusion pa 65
pct. Ved fraver pa mere end 14 dage regnes hele perioden for passiv. Det er
ogsd uathaengigt af arsagen til fravaret.

Samtidig med denne @ndring blev det som en pracisering indsat i § 2, stk. 1,
nr. 3, at det er en betingelse for at fa 65 pct. refusion, at personen deltager
aktivt i tilbuddet.

10-timers kravet blev @ndret til et 25-timers krav ved @ndringsbekendtgorel-
se nr. 1281 af 5. november 2007, hvor kravene til opgoerelse af timerne var
uandrede.

Seerligt om krav til fremmaode i tilbud

Af lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3, fremgar det, at det er en betingelse
for at fa hjzlp, at ansegerne om kontanthjalp tager imod et rimeligt tilbud
efter lov om aktiv beskaftigelsesindsats. Kontanthjelpsmodtagere har séle-
des pligt til at deltage i tilbud i det for tilbuddet fastsatte omfang, og kon-
tanthjaelpsmodtageren kan ifalde en sanktion for ikke at opfylde sine forplig-
telser.



Det er en forudsetning for at pase, om den ledige overholder sine forpligtel-
ser, eller om der er grundlag for en sanktion, at der skal vare kontrol med, at
den ledige mader frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Det er ogsa
en forudsztning for at sikre, at tilbuddene lever op til det ugentlige timetals-
krav i forhold til kommunens ret til at fa 65 pct. 1 refusion af udgifterne til
kontant- og starthjxlp.

De sarlige regler, der er om medregning af timer i aktiveringskravet, hvor
den ledige ikke mader frem i tilbuddet, er udformet som undtagelser. Det
geelder reglen om mulighed for medregning af timer i ordinaer beskzftigelse,
og reglen om medregning af forberedelsestid ved tilbud om uddannelse.

Princippet 1 loven er séledes, at det alene er undtagelserne fra fremmeodekra-
vet, der nevnes eksplicit.

Det er i § 44 i bekendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats fastsat, at
uddannelsesstedet lsbende skal kontrollere, om personen deltager aktivt i
uddannelsen og de dertil knyttede aktiviteter. Begrundelsen for denne be-
stemmelse er, at kommunen ved aktivering i ordinere uddannelser ikke har
mulighed for selv at kontrollere om personen er fremmeodt og aktivt deltager
i tilbuddet. Denne bestemmelse kan séledes ikke benyttes til at slutte, at kra-
vet om fremmeode ikke gelder ved andre former for tilbud.

For videregdende uddannelser, hvor heller ikke uddannelsesstedet har mu-
lighed for lebende at kontrollere dette, fremgar det af § 45, at det er personen
selv, der er forpligtet til straks at meddele jobcenteret, hvis der sker afvigel-
ser, og jobcenteret og a-kassen kan indhente en tro og love-erklaring fra per-
sonen om, at denne deltager aktivt i uddannelsen og de dertil knyttede aktivi-
teter m.m. Denne bestemmelse har sdledes veret nodvendig, fordi det i prak-
sis ikke har varet muligt pa anden vis at pase kravet om, at den ledige delta-
ger aktivt i uddannelsen.

For de ovrige tilbud under vejledning og opkvalificering kan og skal kom-
munen sikre, at der er kontrol med, at den ledige moder frem og er aktiv 1
tilbuddet i de fastsatte timer.

Kravene til fremmeade er endvidere beskrevet i Arbejdsmarkedsstyrelsens
skrivelse til kommunerne: ”Skrivelse om serligt tilrettelagte forleb i form af
hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Sagen vedrerte et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret i deres eget hjem i
25 timer om ugen. I skrivelsen er det fremhavet, at “aktiviteter 1 et s@rligt
tilrettelagt forleb forudsatter, at der er kontrol med, at den ledige meder
frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Denne kontrol er endvidere
en forudsetning for, at det er muligt at pase, om den ledige overholder sine
forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion.” Arbejdsmarkedssty-



relsen konkluderede derfor, at kontanthjalpen til disse personer ikke kunne
refunderes med 65 pct.

Styrelsen har vejledt om, at det kan accepteres at visse mindre dele af et til-
bud foregar uden for aktiveringsstedet, nar denne del er et naturligt og et in-
tegreret led i tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af
kurset, om det er fagligt relevant, at dele af tilbud foregar uden for aktive-
ringsstedet. Kun en mindre del af timerne i tilbuddet kan forega uden for ak-
tiveringsstedet.

Der kan herved henvises til, at Arbejdsmarkedsstyrelsen 1 forbindelse med et
udbud af jobsagningsforleb i 2008 blev spurgt om, hvordan praktisk jobseg-
ning vil kunne indga som en del af de ugentligt fastsatte timer for aktive-
ringsforlobene i udbuddet:

”Spergsmél nr. 52: Jf. forleb 2 og 3 er der krav om et ugentligt timetal pa 30
timer. Kan individuel opsagende jobsagning hos arbejdsgivere (dvs. uopfor-
dret personligt fremmede hos arbejdsgiver) indgé i1 de 30 timer?”

Arbejdsmarkedsstyrelsen svarede folgende:

”De anforte timer vil typisk og i hovedreglen — men ikke nedvendigvis — be-
sta af almindelige skemalagte timer i form af teoretisk undervisning. Praktisk
jobsegning vil kunne indgd som en del af forlabet og dermed de 30 timer.
Tilbudsgiver skal i givet fald sette timetal pa den praktiske jobsegning og
beskrive, hvordan jobsggningen vil foregd.”

Som det fremgar af svaret er hovedreglen, at tilbud skal omfatte skemalagte
timer, og at det er en undtagelse, at timer med praktisk jobsegning kan med-
telles. Hertil kommer, at svaret alene peger pd muligheden for personligt
fremmeade hos en arbejdsgiver. Spergsmalet angar saledes slet ikke, hvorvidt
deltagerne kunne anvende tid pa at skrive jobansggninger o.1. hjemmefra.

Det fremgar videre af konteksten, at den del, der i givet fald gar til praktisk
jobsegning i form af uopfordret personligt fremmede hos arbejdsgivere, skal
bruges til at kvalificere og understotte kursets gvrige elementer. Samtidig
forudsettes det, at aktaren har sat et timetal pa den praktiske jobsegning
samt beskrevet, hvordan jobsegningen skal forega. Der tages ikke i svaret
stilling til spargsmalet om, hvilken refusion kommunen kan hjemtage alt ef-
ter hvordan forlabene 1 givet fald sammenszttes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurdering af tilbuddet i Farvergade

Séledes som tilbuddet i Farvergade er beskrevet, er det Arbejdsmarkedssty-
relsen opfattelse, at de ledige, som alene har féet et tilbud, der omfatter et
ugentligt fremmodekrav pa minimum 1% time, ikke har fdet et tilbud, der
opfylder kravet om, at det skal vare pa mindst 25 timer ugentligt, for at
kommunen er berettiget til 65 pct. i refusion.



Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens vurdering, at de aktiviteter, som foregér
ved fremmede hos jobkonsulenten, vil kunne indgé 1 opgerelsen af 25 timers
kravet, hvis kommunen ikke samtidig teller aktiviteterne som en del af kon-
taktforlobet.

De kortvarende tilbud om bl.a. praktiske jobseggningskurser og it-kurser, som
kommunen angiver, at de som supplement giver efter en individuel vurde-
ring, vil ligeledes kunne indg 1 opgerelsen.

Jobsegning i form af personligt fremmade hos en arbejdsgiver vil i mindre
omfang ogsa kunne indgé i opgerelsen af 25 timers kravet. Det er dog en be-
tingelse, at en sddan aktivitet, der foregar uden for aktiveringsstedet, kun ud-
gor et beskedent timeantal i forhold til fremmedet hos jobkonsulenten og
eventuel supplerende skemalagt undervisning. Det er ogsd en betingelse, at
kontakten til arbejdsgiveren indgar som en integreret del af tilbuddet, og at
kontakten kvalificerer og understetter tilbuddets ovrige elementer.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for aktiveringsste-
det herunder hjemmefra, kan ikke vere en integreret del af et tilbud. De ti-
mer, hvor den ledige pa egen hénd seger job, kan derfor ikke telle med i op-
gorelsen af de 25 timer. Det skal i den forbindelse praciseres, at alle kon-
tanthjalpsmodtagere har pligt til udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sa-
ledes et grundleggende krav til alle arbejdsmarkedsparate kontanthjlps-
modtagere, at de skal veare aktivt jobsggende.

4. Arbejdsmarkedsstyrelsen samlede vurdering og konsekvenserne heraf
Det er Arbejdsmarkedsstyrelsens samlede vurdering, at jobsegningsprojektet
i Farvergade i form af de samtaler, der er foregaet mellem den ledige og job-
konsulenten kan vare et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.
Det kan dog ikke opfylde kravet om gennemsnitlig mindst 25 timers ugentlig
aktivering for at f& 65 pct. refusion af forsergelsesudgifterne, medmindre det
er suppleret med andre aktiviteter/tilbud, der kan tzlles med i de 25 timer.

De timer i projektet, som alene bestdr i, at den ledige foretager jobsegning
pr. brev, mail eller telefon uden for aktiveringsstedet herunder hjemmefra,
kan ikke tzlles med i opgerelsen af kravet om gennemsnitlig mindst 25 ti-
mers ugentlig aktivering. De samtaler, som kommune registrerer som en del
af det individuelle kontaktforleb, kan heller ikke talles med i de 25 timer.

I det omfang der er arbejdsmarkedsparate kontanthjalpsmodtagere over 30
ar i projektet, som inden for den forste ssmmenhangende periode pd 9 ma-
neder med kontanthjelp har fiet tilbud om vejledning og opkvalificering, der
er leengere end 6 uger, kan kommunen ikke f& 65 pct. refusion for den perio-
de, der reekker ud over de 6 uger, uanset om tilbuddet opfylder kravet om 25
timer. Driftsudgifter til tilbud ud over de 6 uger kan heller ikke refunderes.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har desuden noteret sig — hvad der ogsa fremgik af
Arbejdsdirektoratets tilbagemelding til Kebenhavns kommune den 21. okto- 10



ber 2010, at kommunen har oplyst, .... "at kommunen driver andre tilbud, der
i storre eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pd to af kommunens
beskaeftigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene Nyropsgade, Skel-
beekgade og Musvdgevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsom-
fang som tilbuddet i Farvergade”.

P4 den baggrund skal Arbejdsmarkedsstyrelsen anmode kommunen om at
gennemga samtlige sager vedrerende kontant- og starthjeelpsmodtagere i til-
bud i 2008 efter kapitel 10 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats med hen-
blik pé at foretage en opgerelse, som er i overensstemmelse med de regler,
som er skitseret ovenfor. Kommunen bedes foretage de nadvendige refusi-
onsmassige berigtigelser, jf. § 68, stk. 8, i bekendtgerelse om statsrefusion
og tilskud, samt regnskabsatlaggelse og revision pa Socialministeriets, Be-
skeftigelsesministeriets og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Inte-
grations ressortomrader (BEK nr. 858 af 02/07/2010).

I den udstreekning kommunen eller kommunens revision vurderer, at der pé
baggrund af sagsgennemgangen vedrerende 2008 métte veere grundlag for
ogsé at foretage en gennemgang af de tilsvarende sager i 2006 og 2007, skal
kommunen ligeledes foretage refusionsmaessige berigtigelser vedrarende
disse sager.

Redegorelsen om sagsgennemgangen indsendes til Arbejdsmarkedsstyrelsen
ledsaget af en revisorpategnet opgerelse over omfanget af berigtigelser jfr.
§ 73, stk. 2 i bekendtgerelsen om statsrefusion og tilskud m.v.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsztter, at Kabenhavns Kommune i nedven-
digt omfang foretager de refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2009,
og at det vil fremga af revisionsberetningen for 2009. For sa vidt angér afgi-
velsen af revisionsberetningen for 2009, skal styrelsen efter omstendighe-
derne fastsette fristen for afleveringen af den del af revisionsberetningen,
der vedrarer kontant- og startshjelpsomradet, til den 1. juni 2011.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at Kebenhavns Kommune pa tilsva-
rende mdde gennemgér samtlige sager vedrorende 2010 og at revisor 1 sin
beretning for 2010 redeger for, at kommunen i nedvendigt omfang har fore-
taget de nedvendige refusionsmaessige berigtigelser vedrerende 2010.

Under hensyn til sagens omfang og karakter vil berigtigelserne vedrorende
2008 og 2009 ske ved, at Arbejdsmarkedsstyrelsen i forbindelse med udbeta-
lingen af forskud for 3. kvartal 2011vil modregne differencen mellem 35 pct.
og 65 pct. af al refusion af kontant- og starthjalp, der er udbetalt 1 2008 og
2009 for deltagere i tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 10 1
lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats fratrukket det belob, som kommunen
senest 1. juni 2011 kan dokumentere opfylder betingelserne for 65 pct.’s re-
fusion.
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Differencen mellem 35 pct. og 65 pct. af den samlede refusion af kontant- og
starthjaelp, der er udbetalt i 2008 og 2009 for deltagere i tilbud lovens kapitel
10 udger i alt omkring 390 mio. kr.

Belobet er opgjort pa baggrund af kommunens refusionsanmodninger for
2008 og 2009 pa de kommunale konti 5.57.75.010 og 5.57.75.094, der ved-
rorer 65 pct. refusion af kontant- og starthjzlp under deltagelse 1 tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har beregnet, hvor meget kommunen ville have fa-
et udbetalt, safremt der var hjemtaget 35 pct. refusion og vil pa den baggrund
modregne differencen mellem det udbetalte belab ved 65 pct. refusion og det
alternative belab ved 35 pct. refusion. Ved beregningen har styrelsen taget
hejde for, at der i 2008 var 6 pet. i ordinar uddannelse efter lovens kapitel

10 eller virksomhedspraktik efter lovens kapitel 11, samt at der i 2009 var 8
pet. i ordinzr uddannelse efter lovens kapitel 10 eller virksomhedspraktik ef-
ter lovens kapitel 11. Andelen er beregnet pa baggrund af oplysninger i jo-
bindsats.dk.

Idet der henvises til Arbejdsdirektoratets skrivelse af 21. oktober 2010 skal
styrelsen anmode om senest den 1. juni 2011 at modtage kommunens revi-
sorpategnede redegorelse om gennemgangen af sagerne fra 2008 og doku-

mentation for det belab, som kommunen i overensstemmelse med reglerne
har hjemtaget 65 pct. refusion for.

For 2009 forudsattes den tilsvarende dokumentation at fremga af érets revi-
sionsberetning, der ligeledes skal afleveres senest den 1. juni 2011,jf. oven-
for.

De belob for 2008 og 2009 for hvilke kommunen pr. 1. juni har dokumente-
ret, at der retmaessigt er hjemtaget 65 pct. refusion vil herefter blive fratruk-
ket de 390 mio. kr. i modregningsregnskabet i forbindelse med forskudsud-
betalingen for 3. kvartal ultimo juni 2011.

Med venlig hilsen

Kim Svendsen-Tune
Kontorchef
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Til borgmestrene 1 landets kommuner

Pracisering af reglerne om mindst 25 timers aktivering om ugen jfr.
Lov om aktiv socialpolitik § 100 og § 2 i Bekendtgsrelse om
kommunernes ret til at fi 65 pct. refusion af udgifterne til kontant- og
starthjzelp m.v. til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-11 i lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats

Pa baggrund af en sag i en kommune om forstdelsen af timekravet om
mindst 25 timers aktivering ugentligt for kontant- og starthjelpsmodtagere,
finder Arbejdsmarkedsstyrelsen anledning til at indsk®rpe reglerne om, at
det bl.a. er en forudsatning for at kommunen kan hjemtage 65 procent
refusion for et aktiveringstilbud for kontant- og starthjelpemodtagere, at
tilbuddet i gennemsnit skal vare pa mindst 25 timer om ugen.

Der henvises til bekendtgerelse nr. 449 af 28/4 2010 om kommunernes ret til
refusion af udgifterne til kontant- og starthjelp, sygedagpenge samt
ledigheds- og serlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-
12 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller vender gradvist tilbage til
arbejde.

Reglerne bygger pa den forudsetning, at personen skal mede frem i
tilbuddet, og at kommunen skal registrere, om dette sker. Udgangspunktet er
séledes, at der ikke er adgang til hgj refusion, nar personen ikke er madt
frem i tilbuddet. Samtidig er det i bekendtgerelsen § 2 stk. 1, nr. 3
preciseret, at det er et tilskudsvilkar, at personen deltager aktivt 1 tilbuddet.

Arbejdsmarkedsstyrelsen forudsatter, at kommunen i fornedent omfang har
fastsat registrerings- og kontrolprocedurer, og at kommunens revision 1
tilrettelaeggelsen af revisionsopgaven har gje for, at beskrivelsen af
aktiveringstilbuddet og den konkrete tilrettelaggelse af kontrollen med
deltager- eller fremmedelister sikrer, at kommunen kan hjemtage refusionen
1 overensstemmelse med regleme.

Nar det er vaesentligt, at kommunen registrerer om de ledige kontant- og
starthjeelpsmodtagere er madt frem 1 tilbuddet og er aktiv i de fastsatte timer
hanger det sammen med, at det af lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 3,
fremgdr, at det er en betingelse for at f hjlp, at ansegerme om kontanthjalp
tager imod et rimeligt tilbud efter lov om aktiv beskeftigelsesindsats.
Kontanthjelpsmodtagere har sdledes pligt til at deltage i tilbud i det for
tilbuddet fastsatte omfang, og kontanthjelpsmodtageren kan ifalde en
sanktion for ikke at opfylde sine forpligtelser.

Direkter

Holmens Kanal 20
Postboks 2150

1016 Kabenhavn K
Tif. 35 28 81 00

Fax 35 36 24 11
ams@ams.dk
www.ams.dk

CVR nr. 55 56 85 10

Vores sag
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De sarlige regler, der er om, at der ved opgerelse af de 25 timer kan
medregnes timer, hvor den ledige ikke meder frem i tilbuddet, er udformet
som undtagelser og vedrorer alene folgende:

- jfr. bekendtgerelsens § 3 stk. 3, kan forberedelsestid i forbindelse med
deltagelse i et uddannelsestilbud medregnes ved opgerelsen af timekravet.

- jfr. bekendtgerelsens § 3 stk. 2, kan evt. ordinzr ansattelse i forlobet med
regnes 1 timekravet.

Princippet i loven er saledes, at det alene er undtagelserne fra
fremmedekravet, der nevnes eksplicit.

Jobsegning pr. brev, mail eller telefon, som foregar uden for
aktiveringsstedet herunder hjemmefra, kan som udgangspunkt — jf. nedenfor
- ikke veere en integreret del af et tilbud. De timer, hvor den ledige pd egen
hand seger job, kan derfor ikke telle med i opgerelsen af de 25 timer. Det
skal i den forbindelse praciseres, at alle kontanthjelpsmodtagere har pligt til
udnytte deres arbejdsmuligheder. Det er sdledes et grundleggende krav til
alle arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere, at de skal vare aktivt
jobsegende.

Styrelsen har i relation til et tilbud om jobsegningskursus vejledt om, at det
dog kan accepteres, at visse mindre dele af et tilbud foregdr uden for
aktiveringsstedet, nir denne del er et naturligt og er et integreret led i
tilbuddet. Det vil bero pa en konkret vurdering af indholdet af kurset, om det
er fagligt relevant, at dele af tilbud foregdr uden for aktiveringsstedet. Kun
en mindre del af timerne i tilbuddet kan forega uden for aktiveringsstedet.
Praktisk jobsegning vil kunne indgé som en del af forlgbet — forstdet som
personligt fremmade hos arbejdsgiver

Kravene til fremmede er endvidere beskrevet i Arbejdsmarkedsstyrelsens
seneste skrivelse til kommunerne: ’Skrivelse om serligt tilrettelagte forleb i
form af hjemmeaktivering” (Skr. nr. 9278 af 25. maj 2009).

Bagrunden for denne skrivelse var et projekt, hvor deltagerne blev aktiveret 1
deres eget hjem i 25 timer om ugen. I skrivelsen er det fremhavet, at
»aktiviteter i et sarligt tilrettelagt forleb forudsztter, at der er kontrol med, at
den ledige mader frem og er aktiv i tilbuddet i de fastsatte timer. Denne
kontrol er endvidere en forudsatning for, at det er muligt at pdse, om den
ledige overholder sine forpligtelser, eller om der er grundlag for en
sanktion.” Arbejdsmarkedsstyrelsen konkluderede derfor, at kontanthjelpen
til disse personer ikke kunne refunderes med 65 pct.

Afslutningsvist skal Arbejdsmarkedsstyrelsen bemearke, at styrelsen
forudsetter, at kommunen, i forbindelse med tilretteleggelsen af



aktiveringsindsatsen og i opfelgningen pa de arlige revisionsberetninger, er
opmarksom pa opfyldelsen af kravet om mindst 25 timers aktivering.

De kommunale revisorer er orienteret parallelt ved kopi af nerverende brev.

Med venlig hilsen

CC: de kommunale revisorer, Rigsrevisionen, Statsforvaltningen,
Kommunaldirektoren, Beskaftigelsesankenavnet, Ankestyrelsen
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3. kontor
Vedrsrende beretning om revisionen af Kebenhavns kommunes regn-

skab for 2008 for beskaftigelsesomridet m.v.

[ brev af 10. august 2010 til Kebenhavns Kommune har Arbejdsdirektoratet
pa vegne af Beskeftigelsesministeriet i henhold til Bekendtgerelse nr. 1498
af 12. december 2007 om statsrefusion og tilskud, samt regnskabsafleggelse
m.v., afgivet bemarkninger til Revisionsdirektoratets revisionsprotokollat af
2. november 2009 om resultatet af revisionens gennemgang af Kebenhavns
kommunes regnskab for 2008 vedrerende beskaftigelsesomrddet m.v.

I overensstemmelse med sedvanlig praksis har Arbejdsdirektoratet knyttet
en reekke bemaerkninger til resultatet af revisionen for 2008. Bl.a. konstaterer
direktoratet, at revisionen har givet anledning til forbehold pd ministeriets
omrade, og at der ikke er afstemt balanceposter i regnskabet, hvorfor direk-
toratet har stettet revisionens anbefaling om, at ledelsestilsynet pa omradet
styrkes.

P4 den baggrund har direktoratet bedt kommunen om inden for én méned at
modtage en erklering/status om afstemningerne vedrerende refusionsydelser
pa ministeriets omrade. Direktoratet har modtaget Kebenhavns kommunes
erklering af 17. september om at statuskonti pd ministeriets ressortomrdde
nu er afstemt, og direktoratet skal hermed kvittere for modtagelsen af erkle-
ringen om afstemning af statuskonti.

Direktoratet bakker i skrivelsen af 10. august 2010 op omkring revisors an-
befalinger om et konstateret behov for hgjere kvalitet 1 personsagsgennem-
gangen og i ledelsestilsynet, idet revisionsdirektoratet finder anledning til at
udtale alvorlig kritik af, at personsagsgennemgangen har vist et betydeligt
fejlomfang af refusionsmaessig betydning.
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I den forbindelse har Arbejdsdirektoratet forudsat, at kommunen folger revi-
sors henstilling, og at revisor pdsér dette. Revisor anmodes samtidig om at
folge op herpd i beretningen for 2009, der skal indsendes til ministeriet se-
nest den 31. december 2010.

Det er desuden revisors opfattelse, at kommunen ikke drager de nedvendige
refusionsmassige konsekvenser af de opdagede forhold, ligesom indholdet
af ledelsestilsynet ikke er rettet direkte mod kvaliteten af det faglige indhold,
hvorfor grundlaget ikke er til at kunne afgere, om kommunen har ret til refu-
sion af de udbetalte ydelser.

Endelig fremhzver revisor i sin revisionsberetning om beskaftigelsesomra-
det, jf. revisionsprotokollatet side 19, en rackke generelle opmarksomheds-
punkter vedrerende /) utilstrackkelig maling og opfelgning pd jobplanemne,
2) et behov for sterre kvalitet i opgerelsen af, om de lediges ret- og pligttil-
bud er registreret korrekt, samt 3) at der er utilstreekkelig dokumentation i
sagerne eller journaler for de ivaerksatte aktiviteter, herunder om aktiviteten
opfylder kravet om 25 timers aktivering.

Ogs4 i dette tilfelde har direktoratet pd ministeriets vegne bedt kommunens
revisor om at folge op i beretningen for 2009.

Desuden har Arbejdsdirektoratet tilkendegivet, at direktoratet forudsatter, at
kommunen har rettet samtlige fejl, og at revisor har pasét, at der er sket be-
herig udbetalings- og refusionsmeessig berigtigelse i de sager, hvor dette har
veret pakravet.

Endelig har direktoratet understreget, at det er en forudsatning for at udbeta-
le statsrefusion, at der foretages en korrekt sagsbehandling, og at det er Bor-
gerreprasentationens ansvar, at kommunen overholder lovgivningen, og at
der er den fornedne kvalitet i sagsbehandlingen.

I lyset af de seneste dages omtale i Berlingske Tidende af forvaltningen af
beskaftigelsesindsatsen i Kebenhavns kommune, og bl.a. kommunens rede-
gorelse af 10. oktober 2010, hvori kommunen oplyser, at der "i ovrigt ikke
[er] sat sporgsmalstegn ved tilbuddet i forbindelse med de drlige revisions-
gennemgange ", samt kommunens supplerende bemarkninger af 12. oktober,
og senest en udtalelse i Berlingske Tidende den 16. oktober 2010 om, at Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen har godkendt regnskaberne til og med 2008, finder
Arbejdsdirektoratet anledning til at bemarke:

at direktoratet har noteret sig, at kommunens revisor, Deloitte, 1 en udtalelse
den 12. oktober giver udtryk for den opfattelse, at Deloitte har sat sporgs-
malstegn ved dokumentationen for opfyldelsen af adgangen til 65 procents
statsrefusion pa beskaftigelsescentrene og CJF.
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at Arbejdsdirektoratet ogsa har haftet sig ved, at kommunen i en replik s.d.
om revisionens bemarkninger bl.a. giver udtryk for, at revisionens bemaerk-
ning om berettigelsen til at hjemtage 65 procents refusion blot var en generel
papegning, og at revisionens bemarkning var mentet pd kommunens be-
skeeftigelsescentre m.v.

Ikke desto mindre er det direktoratets umiddelbare vurdering, at kommunens
revision i et nodvendigt og tilstreekkeligt omfang har henledt kommunens
opmarksomhed pa spergsmélet om bl.a. tilstrekkelig dokumentation i sa-
gerne, herunder om aktiviteten opfylder lovkravet om 25 timers aktivering
for at kunne hjemtage 65 procents refusion af forsergelsen.

Den vurdering finder Arbejdsdirektoratet i ovrigt bekraftet i den redegorelse
af 15. oktober, som kommunen har afgivet til Arbejdsmarkedsstyrelsen,
hvoraf det pa side 4 fremgér, "at kommunen driver andre tilbud, der i storre
eller mindre grad ligner tilbuddet i Farvergade, pd to af kommunens beskef-
tigelsescentre samt i modtagelserne i jobcentrene i Nyropsgade, Skelbeekga-
de og Musvagevej. Disse tilbud har nogenlunde samme aktivitetsomfang som
tilbuddet i Farvergade”.

Arbejdsdirektoratet har i sin decisionsskrivelse den 10 august 2010 forudsat,
at kommunen i forbindelse med afgivelsen af revisionsberetningen for 2009
senest den 31. december 2010 ville afgive en redegorelse for, hvordan der er
fulgt op pa disse forhold.

Men i lyset af den megen omtale af disse spergsmal finder direktoratet efter
omstendighederne ikke at kunne afvente revisors bemaerkninger til opfelg-
ningen pa disse forhold i den forestdende beretning for 2009.

Derfor skal Arbejdsdirektoratet udbede sig en redegerelse for kommunens
opfelgning pa revisors bemarkninger og anbefalinger omkring sagsdoku-

mentation, herunder om aktiviteterne opfylder kravet om 25 timers aktive-
ring, samt i hvilket omfang opfelgningen har givet anledning til refusions-
massig berigtigelse 1 sagerne.

Arbeidsdirektoratet vil vende tilbage med nermere oplysning om fristen for
modtagelsen af denne redeggrelse.

P4 baggrund af revisors afrapportering i revisionsberetningerne for 2006 og
2007 skal direktoratet endvidere bemarke, at Arbejdsmarkedsstyrelsen pé
vegne af Beskaftigelsesministeriet i decisionsskrivelserne for bade 2006 af
6. maj 2008 og 2007 af 28. august 2009 over for Kabenhavns kommune har
fundet det nedvendigt at indskarpe geldende regler for regnskab og refusion
pa beskaftigelsesomradet. Bl.a. er der i decisionsskrivelsen for 2006 anmo-
det om en redegorelse inden for en maned for omrader med alvorlige fejl,
herunder aktiveringsomradet, hvor revisor papeger alvorlige fejl ved person-
sagsgennemgangen i regnskabséret 2006.



I revisionsberetningen for regnskabsaret 2007 er der fortsat konstateret man-
ge fejl ved personsagsgennemgangen. Det fremgar af decisionsskrivelsen for
2007, at Beskaftigelsesministeriet forventer, at kommunen felger revisors
anbefaling om at der sttes eget fokus pa at styrke sagsbehandlingen, og at
revisor pasér dette. Revisor bedes samtidig orientere herom i n&ste ars be-
retning.

Det fremgér af revisionsberetningerne for 2006 og 2007, at revisor er op-
merksom pa refusionsomlaegningen pr. 1. juli 2006, hvoretter der gives 65
procents refusion af forsergelsen for kontant- og starthjelpsmodtagere 1 ak-
tivering mod 35 procents refusion i passive perioder, jf. revisors personsags-
gennemgang.

Der er ikke oplyst om problemer med opgerelser af aktiveringsomfanget 1
2006 og 2007, men revisor finder som ovenfor navnt behov for at anbefale
en opstramning pa personsagsgennemgangen pé aktiveringsomradet, herun-
der bl.a. vedr. fremgangsmaden og den refusionsmassige betydning af for-
valtningens gennemgang af fejlposteringer.

Searligt vedrerende regnskabséret 2006 har revisor fremhavet, at kommunen
ber sikre, at der foreligger dokumenterede forretningsgange og beregnings-
metoder, samt at der fremadrettet sker en kvalitetssikring af de indberettede
beleb i forbindelse med hjemtagelsen af refusionen. Arbejdsmarkedsstyrel-
sen bakker i decisionsskrivelsen for 2006 op bag revisors anbefaling.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har pa vegne af Beskaftigelsesministeriet i decisi-
onsskrivelserne for bade 2006 og 2007 stettet op om revisionens bemerk-
ninger og rdd om bl.a. tilrettelazggelsen af det fremtidige ledelsestilsyn og de
interne kontroller i kommunen. Styrelsen anferer bl.a., at ministeriet forven-
ter, at det kommunale ledelsestilsyn og kontroller fremover udferes 1 fuldt
omfang, og at revisor felger op pa forholdet.

Af decisionsskrivelserne for 2006 og 2007 fremgér det endvidere, at "Be-
skeeftigelsesministeriet gar ud fra, at kommunen har rettet samtlige fejl, og at
revisor har pdset, at der er sket behorig udbetalings- og refusionsmeessig
berigtigelse i de sager, hvor dette har veeret pakreevet."

Ministeriet understreger i skrivelserne for bdde regnskabséret 2006 og 2007,
at Vdet er en forudscetning for at fa udbetalt statsrefusion, at der foretages en
korrekt sagsbehandling. Det er borgerrepraesentationens ansvar, at kommu-
nen overholder lovgivningen, og at der er den fornedne kvalitet i sagsbe-
handlingen.”

Endelig skal Arbejdsdirektoratet i lyset af de fremkomne bemaerkninger og
udtalelser i dagspressen for en god ordens skyld understrege, at den revisi-
onsordning, der er fastlagt pd beskeftigelsesomradet bygger pa den nugzl-
dende Bekendtgarelse nr. 858 af 2. juli 2010 om statsrefusion og tilskud

samt regnskabsafleggelse og revision pé bl.a. Socialministeriets, Beskafti-
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gelsesministeriets ressortomrader. Det fremgar af bekendtgorelsen, at det er
en forudsztning for at fa udbetalt statsrefusion, at der 1 sageme er foretaget
en korrekt sagsbehandling.

Det er kommunalbestyrelsens — in casu Borgerreprasentationens — ansvar at
godkende regnskaberne og sikre, at lovgivningen overholdes, og at der er
den fornedne kvalitet 1 sagsbehandlingen. Den kommunale revision paser
bl.a. dette ved at foretage stikprover af sagsbehandlingen. Revisionen gen-
nemgar ved lebende revisionsbesog personsager og undersoger, om der i
sagerne er den nedvendige dokumentation for sagsbehandling, regnskabsop-
folgning m.v. herunder ogsa om der er sager af principiel karakter, og tvivl
om fortolkning af regler.

Dette redegores der naermere for i revisionsberetningerne, der er en samlet
beretning om alle de vaesentlige forhold, som revisionen har givet anledning
til. Efter behandlingen 1 kommunalbestyrelsen sendes beretningen efterfol-
gende til ressortministeriet.

Ministeriet gennemgar revisionsberetningen og tager stilling til revisionsbe-
mearkningerne, og meddeler i decisionsskrivelsen de bemerkninger og
sporgsmal af betydning for refusion og tilskud, samt den vejledning, som
gennemgangen af revisionsberetningen har givet anledning til.

Revisionen i kommunerne indgédr dermed som et meget vasentligt element i
det statslige tilsyn med den kommunale forvaltning af de statslige tilskud, og
om regnskabet er undergivet betryggende revision. Dermed har ministeriet
indseende med, at det af beretningerne fremgar, at revisionen har paset
kommunernes overholdelse af geldende regler, herunder regnskabs- og refu-
sionsregler, og at kommunalbestyrelsen/Borgerreprasentationen har god-
kendt regnskabet 1 henhold til den kommunale styrelseslov § 45.

Hvis kommunen selv eller revisionen konstaterer, at der er fejl og mangler i
sagsbehandlingen, herunder ogsé fejl af refusionsmessig betydning,

skal disse berigtiges, og kommunens revisor skal efterfolgende pése, at be-
rigtigelse har fundet sted. Berigtigelsen vedrerer bade opretning af fejl og
ajourforing og pracisering af forretningsgange og skarpelse af ledelsestil-
syn, samt berigtigelse af uretmaessigt modtaget refusion.

Det fremgér af bekendtgerelsen, at det padhviler kommunalbestyrelsen at sik-
re, at kommunen har etableret betryggende og hensigtsmaessige forretnings-
gange for sagsbehandling, udbetaling og regnskabsafleggelse for ydelser
eller tilskud omfattet af bekendtgerelsen om statsrefusion og tilskud, samt at
der er etableret betryggende og dokumenterede interne kontroller.

Det pahviler samtidig kommunalbestyrelsen/Borgerrepresentationen at sik-
re, at der sker tilsvarende fradrag i de belab, der anmeldes til refusion, sa-
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fremt revisionen har papeget, at et belob med urette er anmeldt til refusion,
eller at der er hjemtaget for store tilskud fra staten.

Med venlig hilsen

Morten Bergulf
Kontorchef

Dette brev er sendt elektronisk til Kebenhavns Kommune, med kopi til De-
loitte, Statsforvaltningen Hovedstaden, Rigsrevisionen, Arbejdsmarkedssty-
relsen og Beskeaftigelsesministeriets departement.

6/6
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Fra: Rikke Kargaard Christensen

Sendt: 22. oktober 2010 09:24

Til: Stig Martin Nergaard; Jens Erik Zebis

Ce: Karina Beg Poulsen; Pernille Harden; Stine Serensen
Emne: HASTER: statuspapir vedr. Kbh. kommune kl. 10 idag

Prioritet: Hoj
Keere begge,

ministeren kommer ind idag, og har bedt om fa en status kl. pa sagen vedr. Kabenahvns Kommune. Hvilket billede
tegner der sig, og hvad er tidshorisonten.

Ministeren har bedt om at fa papiret kl. 10 idag!

Vh. Rikke

Med venlig hilsen

Rikke Kargaard Christensen
Fuldmaegtig

+45 7220 5042
E-mail: rkc@bm.dk

| Beskaeftigelsesministeriet | The Ministry of Employment
Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K | Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K
‘ TIf.: +45 7220 5000 | TIf.: +45 7220 5000
| Fax: +45 3314 3108 | Fax: +45 3314 3108
| Sikker e-mail: bm@bm.dk | Safe e-mail: bm@bm.dk
J Hjemmeside: www.bm.dk | Website: www.bm.dk

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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Fra: Rikke Kargaard Christensen

Sendt: 22. oktober 2010 10:19

Til: Pernille Harden; Stine Serensen

Emne: VS: HASTER: statuspapir vedr. Kbh. kommune kl. 10 idag
Keere begge,

til orientering har jeg faet dette - og printet det til ministersekretaeren. Karina taler med ministeren herom.

Vh. Rikke

Fra: Anne Marie Mgiller Larsen

Sendt: 22. oktober 2010 09:48

Til: Rikke Kargaard Christensen

Cc: Kim Svendsen-Tune; Marie Hansen; Helle Rasmussen (Vicedirektgr); Tom Bijelke Iversen; Sgren Tingskov;
Katja Lindgreen; Erik Holck Hansen; Ministersager AMS; Stig Martin Ngrgaard; Jens Erik Zebis

Emne: SV: HASTER: statuspapir vedr. Kbh. kommune kl. 10 idag

Kaere Rikke
AMS har faet redeggrelse fra Kebenhavns Kommune om deres aktiveringsprojekt i Farvergade. Umiddelbart
tegner der sig et billede, som tyder pa, at kommunen uberettiget har faet 65 pct. refusion, men det er for tidligt at

sige noget endeligt.

Styreisen arbejder pa sagen og ferst i naeste uge, vil der komme en ny status for, hvornar der kan vaere et svar
klar til Kbh's kommune.

mvh
Tom og Anne Marie

Fra: Rikke Kargaard Christensen

Sendt: 22. oktober 2010 09:25

Til: Kim Svendsen-Tune; Anne Marie Mgller Larsen

Emne: VS: HASTER: statuspapir vedr. Kbh. kommune k. 10 idag
Prioritet: Hgj

Den skulle veere il jer. Se nedenfor.

Vh. Rikke

Fra: Rikke Kargaard Christensen

Sendt: 22. oktober 2010 09:24

Til: Stig Martin Ngrgaard; Jens Erik Zebis

Cc: Karina Beg Poulsen; Pernille Harden; Stine Sgrensen
Emne: HASTER: statuspapir vedr. Kbh. kommune ki. 10 idag
Prioritet: Hgj

Kaere begge,

ministeren kommer ind idag, og har bedt om fa en status kl. p4 sagen vedr. Kebenahvns Kommune. Hvilket billede
tegner der sig, og hvad er tidshorisonten.

Ministeren har bedt om at fa papiret kl. 10 idag!

Vh. Rikke

Med venlig hilsen

Rikke Kargaard Christensen
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Fuldmaegtig

+45 7220 5042
E-mail; rkc@bm.dk

W Beskeeftigelsesministeriet | The Ministry of Employment

| Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K | Ved Stranden 8 - 1061 Kgbenhavn K
| Tif.r +45 7220 5000 | Tif.: +45 7220 5000

© Fax: +45 3314 3108 | Fax: +45 3314 3108

. Sikker e-mail: bm@bm.dk | Safe e-mail: bm@bm.dk

¢ Hjemmeside: www.bm.dk | Website: www.bm.dk
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Fra: Stine Serensen

Sendt: 11. oktober 2010 16:37

Til: Kristjan Gundse Jensen

Cec: Karina Beg Poulsen; Peter Stensgaard Merch; Maria Norby
Emne: beredsskab til statsministeren

Vedhzftede filer: Spergsmal_end.doc; notat om aktiveringsprojektet.doc
docld: http://captiaprod/capprod/DOK 825132

SJ: 1

Kaere Kristjan,

Bo har nu godkendt materialet. Sa hermed videre til ministerens godkendelse.
vh

Pernille og Stine

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorD escription.txt&system... 14-03-2011
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NOTAT >
f

Kebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt med job-
sggning i hjemmet.

Beskeftigelsesministeren modtog i fredags en henvendelse fra Folketingets Om-
budsmand om sagen. Baggrunden var, at en kontorchef i kommunen har skrevet til
Ombudsmanden, idet han fandt, at tilbuddet ikke levede op til reglerne om 65 pct.
statsrefusion af kontanthjelpen i aktive tilbud.

P4 baggrund heraf har Arbejdsmarkedsstyrelsen bedt kommunen om en redegorel-
se med frist mandag den 18. oktober. Nr styrelsen har modtaget redegerelsen fra
kommunen, vil der blive taget stilling til, hvorledes tilbuddet forholder sig til lov-
givningen.

Forelebigt har styrelsen faet oplyst folgende om tilbuddet. Det vedrerer jobsegning
for arbejdsmarkedsparate ledige, som langt hovedparten af tiden seger job hjemme-
fra. En gang ugentligt meder de iflg. kommunens oplysninger op p4 jobcenteret og
far gennemgdet deres jobsegningsdagbog, som skal feres dagligt. P4 jobcenteret
gives der feedback pé de lediges ansogninger.

Beskeftigelsesministeriet kan oplyse folgende om reglerne pa omradet:

Aktivering skal som hovedregel vare mindst 25 timer om ugen, for at der kan gives
65 pct. statsrefusion af kontanthjalpen. Dog kan det vare under 25 timer, hvis det
kan dokumenteres, at en person ikke kan aktiveres sa lenge, hvilket dog ma dog
anses for yderst sjzldent for arbejdsmarkedsparate ledige.

En overholdelse af 25-timers kravet (alternativt af de nedsatte timer, nar der er do-
kumentation for, at personen ikke kan aktiveres i 25 timer) er en betingelse for, at
kommunen kan fi 65 pct. statsrefusion af kontanthjeelpen under tilbud. Hvis det ik-
ke overholdes, far kommunen kun 35 pct. refusion, pd samme made som nir perso-
nen ikke er i aktivering.

I forbindelse med en sag i Slagelse Kommune ang. hjemmeaktivering for de tidli-
gere matchgrupper 4 og 5 (personer der ikke er arbejdsmarkedsparate) udsendte
Arbejdsmarkedsstyrelsen i maj 2009 en skrivelse til kommunerne om hjemmeakti-
vering.

Det fremgar af skrivelsen, at aktiviteter i et sarligt tilrettelagt forleb forudsetter, at
der er kontrol med, at de ledige meder frem og er aktive i tilbuddet i de fastsatte
timer. Kontrollen er en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige
overholder sine forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion. I den kon-
krete sag oplyste styrelsen til Slagelse Kommune, at aktiveringen ikke kunne udle-
se 65 pct. refusion.

11. oktober 2010

Jonr. 2010-0016352
Juridisk koordination/tbi



Aktivering i Kebenhavn

Spergsmal:
Hvad er din kommentar til sagen

Svar:

Jeg vil ikke udtale mig om den konkrete sag. Beskzftigelsesministeren har
forlangt at {4 en redegorelse fra Kebenhavns Kommune. Den skal bedemmes
af juristerne i Arbejdsmarkedsstyrelsen. Nar det er sket, kan vi tale nermere
om sagen.

Grundleeggende er regeringen optaget af, at mennesker uden job far den
hjeelp til at komme tilbage i job, som de har krav p4. En linje med aktivitet og
hurtigt intensiv jobhjzelp har varet regeringens politik fra forste fzerd.

Det er vigtigt, at Kebenhavnere, der bliver ledige, fir den hjelp, som de har
krav pd. Helt som andre ledige i Danmark.
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Fra: Stine Serensen

Sendt: 11. oktober 2010 17:35

Til: Jens Erik Zebis; Pernille Harden

Ce: Stig Martin Nergaard; Anne Vejen Mathiasen; Erik Holck Hansen; Tom Bijelke Iversen
Emne: SV: Aktivering

Vedhzftede filer: Taledotter til snak med Bogsted_end.doc; Spg svar LO DA _END.doc;
Spg_svar_Aktiv indsats vs passiv forsergelse_END.doc; Spg-svar_hvorfor fraleegge sig
ansvar_ny.doc; Spg-svar_hgj refusion.doc; spm svar - hvorfor ikke gore noget straks 111010.doc
Keere alle,

En lidt sen tilbagemelding pa disse. Men hvad siger | til vores andringer. Gerne tilbagemieding ASAP.
Bo og Peter er ved at se pa brevet.

vh

Pernille og Stine

Fra: Jens Erik Zebis

Sendt: 11. oktober 2010 14:39

Til: Stine Sgrensen; Pernille Harden

Cc: Stig Martin Ngrgaard; Anne Vejen Mathiasen; Erik Holck Hansen; Tom Bjelke Iversen
Emne: VS: Aktivering

Keere Stine og Pernille
Hermed den forste del af bestillingen.

Mvh. Jens

(Beredskabet til Statsministeren faiger om et kort gjeblik).

Fra: Anne Marie Mgller Larsen
Sendt: 11. oktober 2010 13:44
Til: Jens Erik Zebis

Emne: VS: Aktivering

Fra: Stine Sgrensen

Sendt: 11. oktober 2010 12:15

Til: Stig Martin Ngrgaard; Anne Marie Mgller Larsen; Tom Bjelke Iversen
Cc: Pernille Harden

Emne: Aktivering

Kezere alle,
Lige en opsamling ift. det vi talte om hos Bo samt supplerende bestiliing.

- brev til forligskredsen

- Talepkt. til snak med Bent Bagsted

- Notat om overblik over sagen

- sp/svar om den aktive linie, herunder om hvilke redskaber, der virker samt om effekten af redskabet
"vejledning og opkvalificering”

- regelgrundiaget - vi vil gerne have tilsendt et notat, der klipper fra reglerne bade hvad angar krav til indhold
af aktivering samt reglerne om hvad der skal til for fa 65 pct.i refusion, herunder det brev som | har sendt ud til

http://captiaprod/capprod/getdocument. asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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kommunerne pa baggrund af sag fra Slagelse om hjemmeaktivering.
Frist pa brev, talepunkter og sp/svar k. 14.

Resten ma fglge senere i dag.

vh

Pernille og Stine

http://captiaprod/capprod/ getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011



DAJ/LO vil forer indsatsen til-
bage til staten

Spergsmal:
Hvad er din kommentar til at DA/LO vil forer indsatsen tilbage til staten

Svar:

Det er sddan en betinget refleks hos de to parter. Hver gang der er noget i et
jobcenter, der ikke gdr, som det skal. Men her er man altsa endnu hurtigere
pé aftreekkerne end seedvanligt.

Sagen fra Kebenhavns Kommune handler om eventuelt misbrug af statens
midler. Sagen vedrerer ikke hele aktiveringsomradet.

Der er derfor tale om en klar overreaktion fra DA og LO. Aktiveringen skal
fortsat vaere kommunernes ansvar. Det er kommunerne, der har lokalkend-
skabet og kender de ledige. Indsatsen ligger derfor bedst hos kommunerne.

Og det her er de kolde facts: I lobet af det seneste &r har flere dagpengemod-
tagere fiet en aktiv indsats, flere har faet tldllge tilbud og samtaler, og sidst
men ikke mindst har flere faet en virksomhedsrettet aktiv indsats. Alt sam-
men noget der hjelper de ledige tilbage i job. Alt sammen noget som er sket i
en periode med stigende ledighed. Og alt sammen noget som er sket efter, at
kommunerne har faet ansvaret for indsatsen for dagpengemodtageme.

Men der har jo vaeret andre sager?,

Ja, og dem tager vi hdnd om ved at tage felgende skridt:
1. en kortlaegning af den aktive indsats og
2. en stor kampagne for at komme bevlet til livs, hvor ministeren har faet « -
1700 forslag, der nu skal konkretiseres

Disse skridt vil give et solidt politisk fundament at drofte med Folketingets
partier, hvordan vores beskeftigelsesindsats skal styrkes.

. ’! Slettet: Sagen i Kobenhavn

| handier om kontanthjalpsmodtage-
re. Denne mélgruppe har altid vee-

| ret kommunial, 54 der er ikke noget
| at fore "nogen” tilbage til.§

1 i

[ Stettet: | ]
| Slettet: | ]
{ Formateret: Skrifttype: Fed |

’ t Formateret: Punktopstilling ]

- Sletbet: ogy
‘ en evaluering af hvordan refusio-

; nen pvirker indsatsen




Effekter af en aktiv beskaefti-
gelsesindsats?

Spergsmal:
Hvorfor overhovedet give de ledige en aktiv indsats — skulle man ikke hellere
lade dem géa i fred?

Svar:

Det er almindeligt anerkendt blandt skonomer og forskere, at den aktive be- <« | Formateret: venstre

skeeftigelsesindsats i Danmark, er en vasentlig medvirkende arsag til den i
international sammenhang relativt lave strukturledighed og heje beskzftigel-
se.

Den aktive indsats styrker og vedligeholder den lediges kompetencer, si det
bliver nemmere at finde et job. Iszr tilbud pé virksomheder — fx et job med
lentilskud pa en privat virksomhed — hjelper mange ledige. Det er motive-
rende og et godt springbreet til et ordineert job, ndr man har en dagligdag pa
en arbejdsplads med kolleger og opgaver. Det giver praktisk opkvalificering,
et netvaerk og konkret viden om virksomhedskulturen.

For nogle ledige kan udsigten til at skulle have kontakt med jobcenteret eller
deltage i aktive tilbud betyde, at den ledige intensiverer sin jobsegning og
dermed hurtigere finde arbejde.

Derfor er der ingen tvivl om, at en aktiv indsats er bedre end passiv forser-
gelse.

I lovgivningen har vi lavet nogle minimumskrav til den aktive indsats over
for de ledige. For at sikre at ingen bliver overladt til sig selv. Samtidig m4 jeg
sla fast, at det er kommunerne, der har ansvaret for det konkrete indhold i
indsatsen for de ledige. Det er jobcentermedarbejderen, der har dialogen med
den enkelte ledige. Det er derfor jobcentermedarbejderen, der bedst kan vur-
dere, hvad der vil bringe den ledige hurtigt tilbage i job.



Meningsles aktivering

Spergsmal:
Hvorfor fral&gger ministeren sig ansvaret for den meningslese aktivering og
skyder skylden pa kommunerne?

Svar:

Som beskftigelsesminister kan jeg lave regler og opstille rammer for be-
skaftigelsesindsatsen. Og jeg er hele tiden optaget af at sikre, at rammerne
understgtter intentionen om at bringe de ledige hurtigt tilbage i job.

Det er derfor, jeg har lanceret kampagnen ”Vak med bevlet Inger”, som skal
sikre et mindre bureaukratisk beskaftigelsessystem. Jeg har modtaget om-
kring 1700 forslag, og jeg vil nu kigge dem igennem. Dernaest vil jeg i lobet
af efterdret komme med et udspil til, hvordan vi kan fjerne unedvendigt bu-
reaukrati og frigere tid og penge i jobcentrene. Alle gode krafter skal bruges
p4 at hjelpe mennesker i job.

Samtidig s& ma jeg sige helt @rligt, at jeg ikke kan lovgive om, hvorvidt en
ledig i Viborg har brug for et jobsegningskursus, 4 uger i virksomhedspraktik
1 det lokale supermarked eller méske et AMU-kursus i hygiejne.

Sa lenge der bliver ved med at komme eksempler pa angiveligt meningsles
aktivering, er jeg derfor nedt til at gentage, at det er kommunerne, der har an-
svaret for de konkrete tilbud.

Der skal vare et landsdekkende sikkerhedsnet af minimumsrettigheder for
de ledige, men beslutningen om, hvad der skal geres for den enkelte ledige,
skal treeffes af jobcentermedarbejderen.

Det er jobcentermedarbejderen, der mader det enkelte menneske og dermed
ogsé den, der bedst kan vurdere, hvad der vil bringe den ledige hurtigt tilbage
1 job. Den opgave kan ikke gennemfores via en lovparagraf, men kraver, at
kommunerne tager ansvaret for beskaftigelsesindsatsen p4 sig.



Hvorfor have en hgj refusi-
on?

Spergsmal:
Hvorfor giver aktive tilbud kommunerne den hgje refusion?

Svar:

Det er min klare overbevisning, at vi bedst hjzlper de ledige ved at give dem
en aktiv indsats — vi skal ikke tilbage til den tid, hvor ledige blev overladt til
passiv forsergelse.

I midten af 90’erne var det mere reglen end undtagelsen, at langvarige kon-

tanthjaelpsmodtagere gik passive. [ 1995 var nasten 80 pet. langvarige kon- -

tanthj$lpsmodtagere passive minimum et helt ar. Kommuneme ﬁk dengan0

I starten af 2010 var det under 23 pet. af de langvarige kontanthjzlpsmodta-
gere, der var passive. Den gkonomiske styring betyder, at kommunerne h]&]-

{ Stettet: 4 udar s

- { stettet: 1 perioden

~{ Slettet: kommunerne

. { stettet: 1 udar4

_{ Slettet: Dvs cfierd

per de ledige 1 meget hmere grad

et hvilket som helst tilbud. I stedet er det helt afgarende, at det konkrete til-
bud, som gives til den ledige rent faktisk bringer den ledige tattere p4 et job.
Det ser jeg blandt andet pé i aktiveringstjekket.

1Y
B Mend

[ Slettet: er strammet,

f Slettet: si kommunerne fir hoj

| refusion, ndr de ledige hjzlpes

71 Slettet: Vi er siledes kommet en

lang vej. I dag far de svageste
hjelp til at komme i job og det er
bl.a. takket veere et refusionssy-
stem, der sikre, at det kan betale

tiv indsats.§

sig for kommumerne at gore en ak-

( Slettet: er er nu ingen tvivi om,

~
Clatm

| Slettet: Faktisk er en ekstern
evaluering af refusionssystemet li-
ge pé trapperne. Evalueringen for-

ventes fierdig meget snart, og jeg
vil selvfalgelig nzriese konklusi-
onerne og overveje, om de giver
anledning til at justere det eksiste-
rende refusionssystem.§




Hvorfor serger ministeren ik-
ke for straks at fa kommu-
nens hjemmeaktivering stop-

pet?
Spergsmal:
Hvorfor serger ministeren ikke for straks at f§ kommunens hjemmeaktivering
stoppet?
Svar:

Da jeg i fredags herte om sagen fra Ombudsmanden, bad jeg med det samme
Arbejdsmarkedsstyrelsen om at tage hind om sagen, og styrelsen bad samme
dag Kebenhavns Kommune om en redegorelse.

Vi er séledes nu ved at fa afklaret praecist, hvad der er foregdet. Indtil vi har
det pé det rene, vil jeg ikke udtale mig nsermere om sagen. ( Stettet: det vaere forkert af mig

som minister at vurdere sagen i of-

| fentligheden.

Men jeg kan sige si meget som, at denne sag vil jeg folge tat, netop fordi jeg
er optaget af, at de mennesker, der er ramt af ledighed far den hjalp, de skal
have.



ﬁET’c¢
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TALEPUNKTER = i °©
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10. oktober 2010
Talepunkter til snak med Bent Begsted om - { stettet: doter )
Kabenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kon- 2 ktfjez

tanthjeelpsmodtagere i Farvergade.

Jeg modtog i fredags et brev fra Ombudsmanden om aktive- -
o (Slett‘et:harteomsagenﬁa

ringsprojektet. Jeg bad med det samme Arbejdsmarkedssty

{ Slettet: Dajeg i

relsen om at tage hand om sagen, og styrelsen bad samme [ stettet: o,
dag Kebenhavns Kommune om en redegorelse.
Arbejdsmarkedsstyrelsen modtager redegorelsen den 18. ok-
tober. Styrelsen vil pd baggrund af redegorelse foretage en
.
vurdering af lovligheden i aktiveringsprojektet, Jeg vil sa [ Stettet: g J

snart jeg horer fra Arbejdsmarkedsstyrelsen orientere dlg 0,9,

de andre medlemmer af FAU om sagen. .

Som tilbuddet er beskrevet i Ombudsmandens henvendelse

og 1 pressen, er der mistanke om, at der ikke er tale om et
fuldgyldigt aktiveringsforleb, som lever op til kravet om 25
timer ugentlig varighed. S& har Kebenhavns kommune et
problem, og de nedvendige foranstaltninger ma treeffes.

Jeg vil skrive et brev til dig og de andre medlemmer af FAU -

om sagen. Det er vigtigt for mig at vi fir taget hind om den-
ne sag,

Jeg vil gerne sige, at jeg fortsat er optaget af, at mennesker
uden job far den hjelp til at komme tilbage i job, som de har
krav pd. En linje med aktivitet og hurtigt intensiv jobhjelp
har vaeret regeringens politik fra forste faerd.

Det er vigtigt, at Kebenhavnere, der bliver ledige, fir den
hjzelp, som de har krav pa. Helt som andre ledige i Danmark.

Det hdber jeg, at du bakker op om,

-1 Slettet: Vi er siledes nu ved at f3

afklaret praecist, hvad der er fore-
get. Indtil vi har det pa det rene,
vil det vare forkert af mig som
minister at vurdere sagen i offent-

"L | ligheden.
| Slettet: Men jeg kan sige si me-

get som, at denne sag vil jeg folge
helt tzet, netop fordi jeg er optaget
af, at de mennesker, der er ramt af
ledighed far den hjlp, de skal ha-
ve.

{ Slettet: dig og andre partier j

Slettet: sli fast, at der skal geres

/i noget for at den aktive indsats ikke
‘| drukner i darlige sager. Dertil er
/| den aktive indsats for syge og ledi-
" | ge alt for vigtig. 9

1

I brevet forklarer jeg derfor, ud-
over kort at redegere for hindte-
ringen af Kabenhavns kommune-
sagen, om grundlaget for at styrken
hjelpen til de ledige skal findes i
arbejde, som allerede er sagt i
gang. Det drejer sig konkret om
aktiveringstjekket, afbureaukratise-
ringsarbejdet og den eksterne eva-
luering af refusionssystemet. §

1




Slettet: Der er to spor. Det ene
spor er Kebenhavns kommune-
sagen (og handteringen heraf), og
det anden spor er, at vi snart har et
solidt fundament at basere vores
fremtidige dreftelser om vasentli-
ge endringer i indsatsen p4. Jeg
héiber derfor, at du vil vere med til
at drefte de nedvendige initiativer i
lebet af efterfret og at du er enige
i, at draficlserne skal tage ud-
gangspunkt i resultaterne af de tre
n&vate mitiativer,
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Fra: Jens Erik Zebis

Sendt: 11. oktober 2010 14:39

Til: Stine Serensen; Pernille Harden

Cec: Stig Martin Nergaard; Anne Vejen Mathiasen; Erik Holck Hansen; Tom Bjelke Iversen
Emne: VS: Aktivering

Vedhaeftede filer: Taledotter til snak med Bogsted end.doc; Brev_ifm_kebenhavns
kommune_END.doc; Cover - END.doc; Faktaarkt Hvordan virker den aktive
beskeeftigelsesindsats.doc; Spg_svar LO_DA_END.doc; Spg_svar_Aktiv indsats vs passiv
forsergelse_ END.doc; Spg-svar_hvorfor fralegge sig ansvar_ny.doc; Spg-svar_hej refusion.doc;
spm svar - hvorfor ikke gere noget straks 111010.doc

Keere Stine og Pernille
Hermed den farste del af bestillingen.

Mvh. Jens

(Beredskabet til Statsministeren falger om et kort sjeblik).

Fra: Anne Marie Mgller Larsen
Sendt: 11. oktober 2010 13:44
Til: Jens Erik Zebis

Emne: VS: Aktivering

Fra: Stine Sgrensen

Sendt: 11. oktober 2010 12:15

Til: Stig Martin Ngrgaard; Anne Marie Mgiler Larsen; Tom Bjelke Iversen
Cc: Pernille Harden

Emne: Aktivering

Keere alle,
Lige en opsamling ift. det vi talte om hos Bo samt supplerende bestilling.

- brev til forligskredsen

- Talepkt. til snak med Bent Bagsted

- Notat om overblik over sagen

- sp/svar om den aktive linie, herunder om hvilke redskaber, der virker samt om effekten af redskabet
"vejledning og opkvalificering”

- regelgrundlaget - vi vil gerne have tilsendt et notat, der klipper fra reglerne bade hvad angar krav til indhold
af aktivering samt reglerne om hvad der skal til for fa 65 pct.i refusion, herunder det brev som | har sendt ud til
kommunerne péa baggrund af sag fra Slagelse om hjemmeaktivering.

Frist pa brev, talepunkter og sp/svar kl. 14.
Resten ma folge senere i dag.
vh

Pernille og Stine

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription. txt&system... 14-03-2011



P
2 %
TIL GODKENDELSE 3@3
‘o5
10. cktober 2010
Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt til kon- o
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tanthjeelpsmodtagere i Farvergade.

Problemstilling

Sagen fra Berlingske Tidende vedr. et aktiveringstilbud i Kebenhavns Kommune
til kontanthjelpsmodtagere. Der er tale om et jobsagningstilbud for kontant-
hjelpsmodtagere, hvor kommunen hjemtager 65 pct. refusion af kontanthjzlpen.
Som tilbuddet er beskrevet i Ombudsmandens henvendelse og i pressen, er der
mistanke om, at der ikke er tale om et fuldgyldigt aktiveringsforlab, som lever op
til kravet om 25 timer ugentlig varighed.

Lesning og indstilling

Der er skrevet et brev til partierne, hvor det gores klart, at ministeren for det forste
tager hind om sagen i Kebenhavns kommune og for det andet legger op til en
dreftelse med partierne ift. @ndringerne af rammerne for indsatsen pa baggrund af
arbejdet fra aktiverinstjekket, afbureaukratiseringen og den eksterne evaluering af
refusionssystemet.

Det indstilles, at ministeren godkender brevet.

Konsekvenser

Baggrund

Det videre forleb
Brevene sendes til partierne.

Kommunikation

Forelaggelsen er godkendt af
Kontorchef Stig M Nergaard

Bilag
- Brev til partier
- Taledotter til snak med Bent Bogsted
- 6 Spergsmaél-svar
- Faktaark om effekter
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Keare partier

Jeg modtog i fredags en henvendelse fra Folketingets Ombudsmand om et aktive-
ringstilbud i Kebenhavns Kommune til kontanthjelpsmodtagere. Der er tale om et
jobsegningstilbud for kontanthjaelpsmodtagere, hvor kommunen hjemtager 65 pct.
refusion af kontanthjalpen. Som tilbuddet er beskrevet i Ombudsmandens henven-
delse og i pressen, er der mistanke om, at der ikke er tale om et fuldgyldigt aktive-
ringsforleb, som lever op til kravet om 25 timer ugentlig varighed.

Jeg har derfor bedt Arbejdsmarkedsstyrelsen om straks at tage hdnd om sagen. Sty-
relsen har i fredags bedt kommunen om en redegprelse for den pagaldende aktive-
ring med frist mandag den 18. oktober. Nar styrelsen modtager redegerelsen, vil
der blive taget stilling til, hvorledes tilbuddet forholder sig til lovgivningen.

Jeg vil gerne sl4 fast, at en aktiv indsats til bade starke og svage ledige er en forud-
setning for, at vi i dag er et af de lande i Europa, hvor den sterste andel af befolk-
ning gar pa arbejde hver dag.

Men jeg mener, at den aktive beskaftigelsesindsats kan og skal blive endnu bedre.
Vi landspolitikere kan ikke fra centralt hold overtage sagsbehandlernes job med at
give individuelle og jobrettede tilbud, men jeg tror pé, at vi kan gere mere for at
sikre, at lovgivningen i hgjere grad understatter jobfokus i indsatsen.

Grundlaget for at styrken hjelpen til de ledige fremover skal findes i arbejde, som
allerede er sagt i gang. Det drejer sig konkret om aktiveringstjekket, afbureaukrati-
seringsarbejdet og den eksterne evaluering af refusionssystemet.

For sommerferien lancerede jeg aktiveringstjekket, hvor indsatsen kortlaegges, og
der szttes fokus pa, hvordan kommunerne kan give en jobrettet indsats, fx via til-
bud pé virksomhederne. P4 baggrund af aktiveringstjekket vil jeg her i efteraret
vurdere, om der behov for tiltag, der kan fremme aktive tilbud med effekt og som
kan hjzlpe den ledige til at komme i job.

Vi har ligeledes en proces i gang med at afbureaukratisere den aktive indsats. Der
er kommet 1.700 forslag ind. Malet er feerre regler, og at indsatsen i hejere grad til-
passes den enkelte lediges situation og ikke styres af fx varighedskrav eller time-
krav, som kan resultere i en mekanisk og resultatles indsats. Dette afbureaukratise-
ringsinitiativ vil ligeledes danne rammen om en mere mélrettet indsats for at f3 de
ledige hurtigst muligt i beskaeftigelse, og der vil inden udgangen af 4ret ligge en
konkret plan for dette.

Beskaftigelsesministeren
Ved Stranden 8
1061 Kabenhavn K

T 72205001
£ bm@bm.dk

www.bm.dk

CVR 10172748
EAN 5798000398566

J.nr. 2010-0009754



Jeg har ligeledes en ekstern evaluering af refusionssystemet lige pa trapperne, hvor
vi ser pd, om de skonomiske incitamenter fremmer en jobrettet indsats. Evaluerin-
gen forventes fardig inden for meget kort tid. Jeg vil selvfolgelig naerlese konklu-
sionerne og overveje, om de giver anledning til at justere det eksisterende refusi-
onssystem.

Vi vil sdledes meget snart have et solidt fundament at basere vores fremtidige drof-
telser om malretningen af indsatsen pa. Jeg ser frem til at drefte de nedvendige ini-

tiativer med jer i lobet af efterdret. Det er i vores allesammens interesse, at landets
ledige far en individuel og effektiv aktiv indsats.

Venlig hilsen

Inger Stajberg
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Hvordan virker den aktive beskeaeftigelsesindsats? Jar.

Den aktive beskaftigelsesindsats er med til at reducere strukturledigheden
Den aktive beskaftigelsesindsats pavirker strukturerne pa arbejdsmarkedet positivt.
Blandt andet er der bred enighed om, at aktivering har veret medvirkende til at re-
ducere strukturledigheden'. Strukturledigheden angiver, hvor lav et lands ledighed
kan blive, for et pres pa lan og priser vil {8 den til at stige igen. Hvis strukturledig-
heden falder, betyder det, at landet kan klare en lavere ledighed, uden at det forer
til inflation.

Figur 1. Udvikling i strukturel og faktisk ledighed
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Kilde: Finansministeriet.

Som det fremgér af figur 1, er strukturledigheden blevet kraftigt reduceret siden
midten af 1990’erne. Den gradvise intensivering af den aktive beskaftigelsesind-
sats 1 samme periode har varet medvirkende til at nedbringe strukturledigheden. I
1. halvar 2009 13 den strukturelle ledighed omkring 3% procent, hvilket er 6 pro-
centpoint lavere end i 1993, hvor den senest toppede.

Tidlig kontakt og aktivering far ledige hurtigt i job

Den aktive beskzftigelsesindsats skaber en motivation for ledige til at finde job.
Udsigten til at skulle have kontakt med jobcenteret eller deltage i aktivering far le-
dige til at intensivere deres jobsegning og hurtigere finde arbejde.

! Se bl.a. De @konomiske Rad (2008), *Miraklet pa det danske arbejdsmarked”. Finansmi-
nisteriets @konomisk Redegerelse, august 2008. Arbejdsmarkedsstyrelsens Samspil.info nr.
I om "OECD: Regelendringer presser ledighed ned” samt Arbejderbevagelsens Frhvervs-
rad (2009) om "Kommunalisering af jobcentrene: Kraftig nedprioritering af den aktive ar-
bejdsmarkedspolitik”.



Udsigten til samtaler og aktivering skaber sdledes motivation for alle ledige — ikke
kun de faktisk aktiverede. Det Jkonomiske Rad har flere gange pévist positive mo-
tivationsetfekter af aktivering. Derudover finder rddet i de forskellige undersogel-
ser, at ledighedsforleb, som folge af motivationseffekten, afkortes med mellem %
uge og § dage.

Tilsvarende viste de beskaftigelsespolitiske forseg Hurtigt i gang 1 og 2, at tidlig
intensiv kontakt med fremrykket aktivering far ledige hurtigere i arbejde.

Hurtigt 1 gang 1 viste sdledes, at en tidlig og intensiv indsats i gennemsnit afkorter
ledighedsperioden med 3 uger pr. deltager indenfor forsegets forste ar.

Virksomhedsrettet aktivering far ledige i arbejde

En aktiv virksomhedsrettet indsats virker bedst. En raekke analyser finder siledes,
at ledige kommer hurtigere i arbejde, efter de har veret i et privat lentilskud — ogsa
hurtigere end ved brug af andre aktiveringsredskaber (f.eks. DOR 2007). De lang-
sigtede effekter ser ogsa ud til at veere bedst ved privat lentilskud.

Et forseg med Virksomhedscentre, hvor svage ledige aktiveres pa offentlige og
private virksomheder i grupper med tilknyttet mentorstette, viser, at en aktiv og
virksomhedsrettet indsats ogsd virker bedre end anden aktivering for svage ledige.

For matchgruppe 4, der udger 76 pct. af personerne i virksomhedscentre, er effek-
ten af at deltage i et virksomhedscenter, at 61 pct. af forsggsdeltagere enten er i
lentilskud eller ’selvforsergelse’ efter 26 uger.



DAJ/LO vil ferer indsatsen til-
bage til staten

Spergsmal:
Hvad er din kommentar til at DA/LO vil forer indsatsen tilbage til staten

Svar:

Det er sddan en betinget refleks hos de to parter. Hver gang der er noget i et
jobcenter, der ikke gar som det skal. Men her er man altsi endnu hurtigere pa
aftrekkerne end saedvanligt.

Sagen 1 Kebenhavn handler om kontanthjaelpsmodtagere. Denne malgruppe
har altid varet kommunal, sd der er ikke noget at fore “nogen” tilbage til.

Og det her er de kolde facts: I labet af det seneste ar har flere dagpengemod-
tagere fdet en aktiv indsats, flere har fiet tidlige tilbud og samtaler, og sidst
men ikke mindst har flere fiet en virksomhedsrettet aktiv indsats. Alt sam-
men noget der hjelper de ledige tilbage i job. Alt sammen noget som er sket i
en periode med stigende ledighed. Og alt sammen noget som er sket efter, at
kommunerne har fiet ansvaret for indsatsen for dagpengemodtagerne.

[Men der har jo varet andre sager?]

Ja, og dem tager vi hdnd om ved at tage folgende skridt:
1. en kortleegning af den aktive indsats
2. en stor kampagne for at komme bgvlet til livs, hvor ministeren har faet
1700 forslag, der nu skal konkretiseres og
3. en evaluering af hvordan refusionen pavirker indsatsen

Disse skridt vil give et solidt politisk fundament at drefte med Folketingets
partier, hvordan vores beskaftigelsesindsats skal styrkes.



Effekter af en aktiv beskaefti-
gelsesindsats?

Sporgsmal:
Hvorfor overhovedet give de ledige en aktiv indsats — skulle man ikke hellere
lade dem gé 1 fred?

Svar:

Det er almindeligt anerkendt blandt skonomer og forskere, at den aktive be-
skaftigelsesindsats i Danmark, hvor ledige hjelpes tidligt og aktivt via sam-
taler og aktive tilbud, er en vasentlig medvirkende arsag til den i internatio-
nal sammenhzng relativt lave strukturledighed og haje beskeftigelse.

Den aktive indsats styrker og vedligeholder den lediges kompetencer, si det
bliver nemmere at finde et job. Iser tilbud pé virksomheder — fx et job med
lentilskud pé en privat virksomhed — hjalper mange ledige. Det er motive-
rende og et godt springbrat til et ordinart job, nir man har en dagligdag pa
en arbejdsplads med kolleger og opgaver. Det giver praktisk opkvalificering,
et netvaerk og konkret viden om virksomhedskulturen.

For nogle ledige kan udsigten til at skulle have kontakt med jobcenteret eller
deltage i aktive tilbud betyde, at den ledige intensiverer sin jobsegning og
dermed hurtigere finde arbejde.

Derfor er der ingen tvivl om, at en aktiv indsats er bedre end passiv forser-
gelse.

I lovgivningen har vi lavet nogle minimumskrav til den aktive indsats over
for de ledige. For at sikre at ingen bliver overladt til sig selv. Samtidig m4 jeg
slé fast, at det er kommunerne, der har ansvaret for det konkrete indhold i
indsatsen for de ledige. Det er jobcentermedarbejderen, der har dialogen med
den enkelte ledige. Det er derfor jobcentermedarbejderen, der bedst kan vur-
dere, hvad der vil bringe den ledige hurtigt tilbage i job.



Meningsles aktivering

Spergsmal:
Hvorfor fralaegger ministeren sig ansvaret for den meningslese aktivering og
skyder skylden pad kommunerne?

Svar:

Som beskaftigelsesminister kan jeg lave regler og opstille rammer for be-
skeftigelsesindsatsen. Og jeg er hele tiden optaget af at sikre, at rammerne
understotter intentionen om at bringe de ledige hurtigt tilbage i job.

Det er derfor, jeg har lanceret kampagnen ”Vak med bevlet Inger”, som skal
sikre et mindre bureaukratisk beskaftigelsessystem. Jeg har modtaget om-
kring 1700 forslag, og jeg vil nu kigge dem igennem. Dernaest vil jeg i labet
af efterdret komme med et udspil til, hvordan vi kan fjerne unedvendigt bu-
reaukrati og frigere tid og penge i jobcentrene. Alle gode kraefter skal bruges
pa at hjelpe mennesker i job.

Samtidig sd ma jeg sige helt @rligt, at jeg ikke kan lovgive om, hvorvidt en
ledig 1 Viborg har brug for et jobsegningskursus, 4 uger i virksomhedspraktik
i det lokale supermarked eller maske et AMU-kursus i hygiejne.

Sa leenge der bliver ved med at komme eksempler p angiveligt meningsles
aktivering, er jeg derfor nedt til at gentage, at det er kommunerne, der har an-
svaret for de konkrete tilbud.

Der skal vare et landsdekkende sikkerhedsnet af minimumsrettigheder for
de ledige, men beslutningen om, hvad der skal gores for den enkelte ledige,
skal treeffes af jobcentermedarbejderen.

Det er jobcentermedarbejderen, der moder det enkelte menneske og dermed
ogsa den, der bedst kan vurdere, hvad der vil bringe den ledige hurtigt tilbage
i job. Den opgave kan ikke gennemfores via en lovparagraf, men kraver, at
kommunerne tager ansvaret for beskzaftigelsesindsatsen p3 sig.



Hvorfor have en hgj refusi-
on?

Spergsmal:
Hvorfor giver aktive tilbud kommunerne den hgje refusion?

Svar:

Det er min klare overbevisning, at vi bedst hjelper de ledige ved at give dem
en aktiv indsats — vi skal ikke tilbage til den tid, hvor ledige blev overladt til
passiv forsergelse.

I midten af 90’erne var det mere reglen end undtagelsen, at langvarige kon-
tanthjelpsmodtagere gik passive. I 1995 var naesten 4 ud af 5 langvarige kon-
tanthjelpsmodtagere passive minimum et helt &r. I perioden fik kommunerne
den samme refusion uanset, om den ledige fik aktiv hjalp eller ej.

I starten af 2010 var det under 1 ud af 4 langvarige kontanthjelpsmodtagere,
der var passive. Dvs. efter den gkonomiske styring er strammet, s kommu-
nerne far hoj refusion, nar de ledige hjxlpes.

Vi er siledes kommet en lang vej. I dag far de svageste hjzlp til at komme i
job og det er bl.a. takket vere et refusionssystem, der sikre, at det kan betale
sig for kommunerne at gore en aktiv indsats.

Men der er nu ingen tvivl om, at mange kommuner kan gore det bedre — for
det nytter ikke at give den ledige et hvilket som helst tilbud. I stedet er det
helt afgorende, at det konkrete tilbud, som gives til den ledige rent faktisk
bringer den ledige tattere pa et job.

Faktisk er en ekstern evaluering af refusionssystemet lige pa trapperne. Eva-
lueringen forventes fardig meget snart, og jeg vil selvfolgelig narlase kon-

klusionerne og overveje, om de giver anledning til at justere det eksisterende
refusionssystem.



Hvorfor sgrger ministeren ik-
ke for straks at fa kommu-
nens hjemmeaktivering stop-
pet?

Spergsmal:
Hvorfor serger ministeren ikke for straks at fi kommunens hjemmeaktivering
stoppet?

Svar:

Da jeg i fredags herte om sagen fra Ombudsmanden, bad jeg med det samme
Arbejdsmarkedsstyrelsen om at tage hand om sagen, og styrelsen bad samme
dag Kagbenhavns Kommune om en redegorelse.

Vi er sdledes nu ved at fa afklaret pracist, hvad der er foregaet. Indtil vi har
det pd det rene, vil det vaere forkert af mig som minister at vurdere sagen i of-
fentligheden.

Men jeg kan sige sd meget som, at denne sag vil jeg folge tat, netop fordi jeg
er optaget af, at de mennesker, der er ramt af ledighed fér den hjalp, de skal
have.
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Taledotter til snak med Bent Bggsted om brevet til Jar.
partierne om tiltag ifm. Kgbenhavns Kommunes akti- 2kijez

veringsprojekt til kontanthjeelpsmodtagere i Farverga-
de.

Da jeg i fredags horte om sagen fra Ombudsmanden, bad jeg
med det samme Arbejdsmarkedsstyrelsen om at tage hind
om sagen, og styrelsen bad samme dag Kebenhavns Kom-
mune om en redegorelse.

Vi er sdledes nu ved at {4 afklaret pracist, hvad der er fore-
géet. Indtil vi har det p det rene, vil det vare forkert af mig
som minister at vurdere sagen i offentligheden.

Men jeg kan sige sd meget som, at denne sag vil jeg folge
helt teet, netop fordi jeg er optaget af, at de mennesker, der er
ramt af ledighed far den hjalp, de skal have.

Som tilbuddet er beskrevet i Ombudsmandens henvendelse
og 1 pressen, er der mistanke om, at der ikke er tale om et
fuldgyldigt aktiveringsforlab, som lever op til kravet om 25
timer ugentlig varighed. S& har Kebenhavns kommune et
problem, og de nedvendige foranstaltninger m3 traffes.

Jeg vil skrive et brev til dig og andre partier. Det er vigtigt
for mig at sl4 fast, at der skal gores noget for at den aktive
indsats ikke drukner i darlige sager. Dertil er den aktive ind-
sats for syge og ledige alt for vigtig.

[ brevet forklarer jeg derfor, udover kort at redegeore for
handteringen af Kebenhavns kommune-sagen, om grundla-
get for at styrken hjalpen til de ledige skal findes i arbejde,
som allerede er sagt i gang. Det drejer sig konkret om aktive-



ringstjekket, afbureaukratiseringsarbejdet og den eksterne
evaluering af refusionssystemet.

Der er to spor. Det ene spor er Kebenhavns kommune-sagen
(og héndteringen heraf), og det anden spor er, at vi snart har
et solidt fundament at basere vores fremtidige dreftelser om
veesentlige endringer i indsatsen pa. Jeg hdber derfor, at du
vil vere med til at drefte de nedvendige initiativer i lobet af
efterdret og at du er enige i, at dreftelsemne skal tage ud-
gangspunkt 1 resultaterne af de tre navnte initiativer.
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Fra: Jens Erik Zebis

Sendt: 11. oktober 2010 14:46

Til: Pernille Harden; Stine S@rensen

Cc: Marie Hansen; Helle Rasmussen (Vicedirekter); Stig Martin Nergaard; Anne Marie Moller
Larsen; Tom Bjelke Iversen; Erik Holck Hansen

Emne: VS: Beredskab til statsministeriet

Prioritet: Hoj

Vedhzftede filer: Notat til stm om kbh 111010_END.doc; Spergsmal_end.doc
Keere begge

Hermed notat og talepunkter.

Mvh. Jens

Fra: Stine Sgrensen

Sendt: 11. oktober 2010 12:16

Til: Stig Martin Ngrgaard; Anne Marie Mgiller Larsen; Tom Bjelke Iversen
Cc: Pernille Harden

Emne: Beredskab til statsministeriet

Prioritet: Hgj

Keere alle,

VI skal ogsd bede om nedenstaende, hvor frist til 0s er kl. 13.15.

VI haber, at i kan bygge pa det | sendte i fredags.

vh

Stine

Fra: Kristjan Gundsg Jensen

Sendt: 11. oktober 2010 11:52

Til: POSTKASSE MINISTERSEKRETARIATET

Cc: Karina Beg Poulsen; Peter Stensgaard Mgrch; Stine Sgrensen; Pernille Harden
Emne: Beredskab til statsministeriet

Prioritet: Hgj

Kaere begge

Vil I bestille materiale i PS-AMS til statsministeriet om den verserende sag om Kgbenhavn samt
DA/LOs forslag? Stm beder om talepunkter samt et kort baggrundsnotat.

Fristen til vores minister er - for s vidt muligt - kl 13.45 i dag.
P& forhand tak

Mvh Kristjan
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Kabenhavns Kommunes aktiveringsprojekt med job-
sggning i hjemmet.

Beskeftigelsesministeren modtog i fredags en henvendelse fra Folketingets Om-
budsmand om sagen. Baggrunden var, at en kontorchef i kommunen har skrevet til
Ombudsmanden, idet han fandt, at tilbuddet ikke levede op til reglerne om 65 pct.
statsrefusion af kontanthjelpen i aktive tilbud.

P& baggrund heraf har Arbejdsmarkedsstyrelsen bedt kommunen om en redegarel-
se med frist mandag den 18. oktober. Nir styrelsen har modtaget redegerelsen fra
kommunen, vil der blive taget stilling til, hvorledes tilbuddet forholder sig til lov-
givningen.

Umiddelbart ved vi, at det handler om jobsegning for arbejdsmarkedsparate ledige,
som langt hovedparten af tiden soger job hjemmefra. En gang ugentligt meder de
iflg. kommunen oplysninger op p4 jobcenteret og fir gennemgaet deres jobspg-
ningsdagbog, som skal feres dagligt. P4 jobcenteret gives der feedback pa de ledi-
ges ansegninger.

Vi kan oplyse felgende om reglerne pa omradet:

Aktivering skal som hovedregel vare mindst 25 timer om ugen, for at der kan gives
65 pct. statsrefusion af kontanthjelpen. Dog kan det vare under 25 timer, hvis det
kan dokumenteres, at en person ikke kan aktiveres sa leenge, hvilket dog ma dog
anses for yderst sjeeldent for arbejdsmarkedsparate ledige.

En overholdelse af 25-timers kravet (alternativt af de nedsatte timer, nar der er do-
kumentation for, at personen ikke kan aktiveres i 25 timer) er en betingelse for, at
kommunen kan fa 65 pct. statsrefusion af kontanthjlpen under tilbud. Hvis det ik-
ke overholdes, far kommunen kun 35 pct. refusion, pd samme méde som nar perso-
nen ikke er i aktivering.

I forbindelse med en sag 1 Slagelse Kommune ang. hjemmeaktivering for de tidli-
gere matchgrupper 4 og 5 (personer der ikke er arbejdsmarkedsparate) udsendte
Arbejdsmarkedsstyrelsen i maj 2009 en skrivelse til kommunerne om hjemmeakti-
vering.

Det fremgdr af skrivelsen, at aktiviteter i et serligt tilrettelagt forleb forudsatter, at
der er kontrol med, at de ledige meder frem og er aktive i tilbuddet i de fastsatte
timer. Kontrollen er en forudsatning for, at det er muligt at pase, om den ledige
overholder sine forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion. I den kon-
krete sag oplyste styrelsen til Slagelse Kommune, at aktiveringen ikke kunne udle-
se 65 pet. refusion.
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Nar Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget Kebenhavns Kommunes redegorelse,
Jf. ovenfor, vil styrelsens vurdere, hvorledes tilbuddet forholder sig til lovgivnin-
gen.



Aktivering i Kebenhavn

Spergsmal:
Hvad er din kommentar til sagen

Svar:
Sagen er rigtig eergerlig, og nu mé vi jo se, hvad der er op og ned i den helt
konkret.

Men jeg vil gerne sige, at uanset om det viser sig, at man har veeret for krea-
tiv eller €j, sd er det afgerende for regeringen, at ledige - 0gsé i Kebenhavn -
far den hjelp, der bedst og hurtigst muligt bringer dem tilbage i job.

Den aktive indsats er for vigtig for at fa landets ledige tilbage i job til at blive
gjort til gidsel i forhold til kommunal kassetankning.

Der skal tages udgangspunkt i den ledige og i det arbejdsmarked, som den le-
dige skal tilbage pa. Penge og refusion md ikke bestemme. Ogs4 her skal
mennesket for systemet. Sadan er jeg overbevist om, at det er langt de fleste
steder. Og jeg ved beskaftigelsesministeren er i fuld gang med at se p4, at det
udgangspunkt bliver styrende i den del af landets jobcentre, hvor man evt. ik-
ke er pa sporet.
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Fra: Tom Bjelke Iversen
Sendt: 7. oktober 2010 13:21
Til: Stine Serensen

Emne: SV: Notat ad Kebenhavns Kommunes aktivering med jobsegning fra eget hjem
HR havde ingen bemaerkninger, sa det er godkendt.
beklager denmanglende melding.!!

Fra: Stine Sgrensen

Sendt: 7. oktober 2010 13:21

Til: Tom Bjelke Iversen; DEP - AMSTEAM

Cc: Kim Svendsen-Tune; Ministersager AMS

Emne: SV: Notat ad Kgbenhavns Kommunes aktivering med jobsggning fra eget hjem

VI har brug for en melding om hvorvidt dette notat er godkendt.
Gerne nu.

Stine

Fra: Tom Bjelke Iversen

Sendt: 6. oktober 2010 17:42

Til: DEP - AMSTEAM

Cc: Kim Svendsen-Tune; Ministersager AMS

Emne: Notat ad Kgbenhavns Kommunes aktivering med jobsggning fra eget hjem

Til PS

Vores direktar har bedt 9. kt. udarbejde vedlagte notat til DC angdende en journalisthenvendelse fra
Berlingske Tidende, der er i gang med at unders@ge et aktiveringsprojekt i Kebenhavns Kommune om
jobsagning.

| far notatet her - dog med det forbehold, at det p.t. kun er godkendt af Marie. Jeg ved ikke, om Helle R evt.
kan have bemaerkninger til det i morgen.

mvh Tom, 9. kt.

http://captiaprod/capprod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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Fra: Tom Bjelke Iversen
Sendt: 6. oktober 2010 17:42
Til: DEP - AMSTEAM

Cc: Kim Svendsen-Tune; Ministersager AMS
Emne: Notat ad Kebenhavns Kommunes aktivering med jobsegning fra eget hjem

Vedhzftede filer: Notat.doc

Til PS

Vores direkter har bedt 9. kt. udarbejde vediagte notat til DC angaende en journalisthenvendelse fra
Berlingske Tidende, der er i gang med at undersege et aktiveringsprojekt i Kebenhavns Kommune om
jobsegning.

I far notatet her - dog med det forbehold, at det p.t. kun er godkendt af Marie. Jeg ved ikke, om Helle R evt.
kan have bemaerkninger til det i morgen.

mvh Tom, 9. kt.

http://captiaprod/capprod/ getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt&system... 14-03-2011
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NOTAT >
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Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt med job-
sggning i hjemmet.

En journalist fra Berlingske Tidende har henvendt sig til AMS angiende et aktive-
ringsforleb med jobsegning i Kebenhavns Kommune, hvor kontanth; &lpsmodtage
kun skal mede op en gang ugentligt. Journalisten ensker at fa AMS vurdering af
aktiveringen og om kommunen har ret til at hjemtage 65 pct. refusion for kontant-
hjelpen under aktiveringen.

AMS har derneest varet i kontakt med Thomas Thellersen Borner fra Kabenhavns
Kommune, der oplyser, at der er tale om straksaktivering i et sarligt tilrettelagt for-
lob for arbejdsmarkedsparate kontanthjzlpsmodtagere. Forlabet er p& 30 timer
ugentligt og har fungeret siden 2006.

Det fremgik, at kommunen vil sende en hering til AMS med henblik p4 styrelsens
stillingtagen til, hvorvidt der kan udleses 65 pct. refusion i projektet.

Umiddelbart har vi faet oplyst folgende om aktiveringen: Det starter med en intro-
duktion, hvorefter der foregér jobsegning hjemmefra. En gang ugentligt meder de
aktiverede op pa jobcenteret og far hver gennemgiet deres jobsegningsdagbog,
som de skal fore dagligt. P4 jobcenteret kontrolleres det, at de har lavet den job-
sogning, de skal. Der gives desuden feedback pa deres ansegninger, og ved hjlp
af tidsestimater kontrolleres det, om de har varet aktive i de 30 timer ugentligt,
som er et krav i projektet. Der arrangeres desuden af og til fzlles arrangementer for
deltagerne fx med virksomheder o.1.

Vi kan oplyse folgende om reglerne pa omradet:

Aktivering skal som hovedregel vare mindst 25 timer om ugen, dog kan det veere
faerre timer, hvis det dokumenteres, at en person ikke kan aktiveres s& lenge.

En overholdelse af 25-timers kravet (alternativt af de nedsatte timer, nar der er do-
kumentation for, at personen ikke kan aktiveres i 25 timer) er en betingelse for, at
kommunen kan {2 65 pct. statsrefusion af kontanthjzlpen under tilbud. Hvis det ik-
ke overholdes, far kommunen kun 35 pct. refusion, pa samme made som nar perso-
nen ikke er i aktivering.

I forbindelse med en sag i Slagelse Kommune ang. hj emmeaktivering for de tidli-
gere matchgrupper 4 og 5 udsendte Arbejdsmarkedsstyrelsen i maj 2009 en skri-
velse til kommunerne om hjemmeaktivering.

Det fremgdr af skrivelsen, at aktiviteter i et szrligt tilrettelagt forleb forudsatter, at
der er kontrol med, at de ledige meder frem og er aktive i tilbuddet i de fastsatte
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timer. Kontrollen er en forudsatning for, at det er muligt at pése, om den ledige
overholder sine forpligtelser, eller om der er grundlag for en sanktion. I den kon-
krete sag oplyste styrelsen til Slagelse Kommune, at aktiveringen ikke kunne udle-
se 65 pet. refusion.

Der er ikke fastsat regler for, hvorledes det skal dokumenteres, at kommunen over-
holder timetalskravet og dermed kan {3 65 pct. refusion af kontanthjelpen. Det er
den kommunale revision, der skal sikre, at kommunerne overholder kravet til dette.

Ud over skrivelsen fra maj 2009, som angik ikke-arbej dsmarkedsparate kontant-
hjelpsmodtagere, navner lovgivningen ikke direkte, at der er krav om daglig
fremmede i aktiveringstilbud. Spergsmalet er, om den kontrol, der skal foregd un-
der aktiveringen, kan foregd uden fremmede.

Sagen rejser for det forste det spargsmal, hvorvidt det kan betragtes som et tilbud,
ndr personer hjemmefra soger job. Hvis dette er tilfeldet, er det sporgsmélet, om
kommunens kontrol med tilbuddet er tilstraekkeligt til, at der kan gives 65 pct. refu-
sion af tilbuddet.

Nar Arbejdsmarkedsstyrelsen har modtaget kommunens uddybende beskrivelse, jf.
ovenfor, vil styrelsen vurdere, hvorledes det forholder sig til lovgivningen.
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Brev til Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg og
Folketingets Ombudsmand vedr. afggrelse af sagen
om Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt i
Farvergade

9 kontor/amifvst

Problemstilling
Arbejdsmarkedsstyrelsen har i dag truffet afgerelse i sagen vedr. statsrefusion i
forbindelse med Kebenhavns Kommunes aktiveringsprojekt i Farvergade.

Folketingets Ombudsmand har henledt ministerens opmaerksomhed pé sagen og har bedt
om at blive orienteret om, hvad ministeren foretager sig i sagen.

[ forbindelse med henvendelsen fra Ombudsmanden orienterede ministeren
Arbejdsmarkedsudvalget om sagen og lovede at invitere udvalget til en orientering om
sagens afgerelse. Da ministeren er klageinstans, vurderes det imidlertid mest
hensigtsmeessigt, at orienteringen af udvalget i forste omgang sker skriftligt.

Losning og indstilling
Der vedleegges udkast til breve bilagt kopi af Arbej dsmarkedsstyrelsens afgorelse til
Ombudsmanden og Arbejdsmarkedsudvalget.

[ brevet til Arbejdsmarkedsudvalget oplyses bl.a. om, at kommunen kan klage til
Beskzftigelsesministeriet.

Det indstilles, at ministeren underskriver de to breve.

Konsekvenser

Baggrund

Det videre forleb
Brevene sendes.

Kommunikation
Arbejdsmarkedsstyrelsen udsender ikke en pressemeddelelse, men er selviolgelig parat
til at besvare de henvendelser, der matte komme.

Forelaeggelsen er godkendt af
Kim Svendsen-Tune

Bilag
Udkast til brev til Ombudsmanden
Udkast til brev til Arbejdsmarkedsudvalget

‘



TIL MINISTEREN

Brev til Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg og
Folketingets Ombudsmand vedr. afggrelse af sagen om
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Akt

Kgbenhavns Kommunes aktiveringsprojekt i Farvergade P

& Til godkendelse
X Til underskrift
O Til dreftelse

O Til orientering

O Til brug for medet den

Godkendt af:

Ministeren:

Departementschefen:

Afdelingschef/kontorchef:

Bemarkninger:

Kopi

B3 LS, psm, ssl, per
O JAIC

[0 SAC

O KpPC

[0 Qvrige

(A Til minister, via departementschef

O Til minister, kopi til departementschef

[ Til minister



