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Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 12. oktober 2010 stillet følgende spørgsmål
nr. 23 (AMU alm. del), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra
René Skau Björnsson (S).

Spørgsmål nr. 23:
”Ministeren bedes oplyse, hvor lange sagsbehandlingstiderne for afgørelser i 
jobcentrene er i gennemsnit?”

Endeligt svar:
Jeg kan oplyse, at fordelingen af opgaver på beskæftigelsesområdet mellem stat og 
kommuner betyder, at staten fastsætter rammer og vilkår for indsatsen, og kommu-
nerne gennemfører den borgerrettede indsats.

Det betyder, at det er kommunerne, der i 98 kommuner fordelt på 91 jobcentre 
træffer afgørelser i forhold til borgerne. Der kan være tale om afgørelser om, at en 
borger skal have et tilbud. Disse sager rejes ofte på kommunens initiativ. Der kan 
også være tale om, at en borger ønsker at klage over indholdet af et tilbud, eller 
over at vedkommende ikke kan modtage et givet tilbud. 

Behandlingen af afgørelsessager sker på kommunens ansvar, og det er borgmeste-
ren, der er den øverste administrative ansvarlige for sagsbehandlingstiderne i 
kommunerne. Kommunerne er ikke pålagt en løbende registrering af disse meget 
forskellige sagers behandlingstid, og Beskæftigelsesministeriet er derfor ikke i be-
siddelse af disse oplysninger, hverken fordelt på kommuner eller samlet.

Venlig hilsen

Inger Støjberg
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