Trafikudvalget 2010-11
TRU alm. del Spgrgsmal 1496
Offentligt

FOLKETINGET

Trafikudvalget

Til: Transportministeren
Dato: 7. juni 2011

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af fglgende spgrgsmal:
TRU alm. del

Spgrgsmal 1496

Ministeren bedes ggre rede for, hvor mange kundeklager Rejsekortet A/S har
modtaget indtil dato samt gare rede for, hvordan klagerne grupperer sig em-
nemaessigt, saledes at der kan gives et billede af, hvilke fejl og mangler der
forekommer, og hvor meget de forskellige fejlkategorier fylder i den samlede
situation.

Spergsmalet er stillet efter gnske fra Per Clausen (EL).
Svaret bedes sendt elektronisk til spargeren pa Per.Clausen@ft.dk og til ud-
valg@ft.dk.

Pa udvalgets vegne

Flemming Damgaard Larsen
formand
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