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Organisation

Verbundgebiet MVV

2,6 Mio. Einwohner
5.500 gkm Flache

Landeshauptstadt Miinchen
und 175 Gemeinden

PR A e fopedy 2o W

8 Landkreise
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Berlin

Rhein-Ruhr

Rhein-Main

Minchen
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Ebenen der Akteure im Verbund

Aufgabentrager
verkehrspolitische, strategische Ebene

Verbundgesellschaft auf der
Managementebene

—+—1

Verkehrsunternehmen
Betreiberebene
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Organisationsstruktur im MVV seit 1996 - drei Saulen

bei Aufgabentragern und Verkehrsunternehmen

Freistaat Bayern LH Minchen 8 Verbundlandkreise

PVEIET @
U @

S-Bahn Miinchen Minchner Verkehrs- Uber 40 Verkehrsunternehmen
gesellschaft mbH (MVG) im MVV-Regionalbusverkehr
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Gemeinsame Benutzeroberflache? So nicht!
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Integriertes Leistungsangebot

von tber 40 Verkehrsunternehmen
(grofite Verkehrsunternehmen: Stadtwerke Minchen/MVG, S-Bahn Minchen, RVO)

Streckenlange Betriebsleistungen
Verkehrsmittel Anzahl Linien (Linienlange) (pro Jahr)
@ S-Bahn (Stadt-Umland) 10 442 km (530 km) 20 Mio. Zgkm
m U-Bahn (Stadt) 6 93 km (101 km) 9,86 Mio. Zgkm
Tram (Stadt) 11 75 km 6,83 Mio. Zgkm
@ stadtbus (Stadt) 67 464 km 26,6 Mio. km

m Regionalbus (Umland) 4.076 km (4.289 km) 25,6 Mio. km

229
@ 3.550 Haltestellen
26.300 P+R-Platze

G| 50.000 B+R-Platze /5
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http://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/pdf/grafik_stvo_b0069.jpg

Integriertes Leistungsangebot: S-Bahn
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Daten

6 U-Bahn-Linien
94 Haltestellen
93 km Netzlange
9,86 Mio. Zgkm
580 (Kurz-)Zuge

ca. 1 Mio.
Fahrgaste
je Werktag
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Trambahn

Daten

11 Linien

148 Haltestellen
75 km Netzlange
92 Fahrzeuge

ca. 250.000
Fahrgaste je
Werktag

94,5 Mio.
Fahrgaste/Jahr
(2009) R\

IS0 900

-~ - /
T
>

N\ “
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Ausbau der differenzierten Bedienungsformen

= Heute rd. 30 Bedarfsverkehre im MVV (AST, ALT, Rufbus)
= Angebot flr die Neben- und Schwachverkehrszeit

= Wachsende Bedeutung fir Vorhaltung eines
finanzierbaren und attraktiven Angebots in Landkreisen

- = Flexible Angebote auch im Freizeitverkehr
(Rufbus am WE in Ausflugsgebiete, Theatertaxi, ..)

= Einsatz verstarkt auch im Schilerverkehr relevant
= Technische Maoglichkeiten vereinfachen den Einsatz

Linienbetrieb Richtungsbandbetrieb Sektorbetrieb Flachenbetrieb

@ 1t bosiente Halhessaten
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Fahrgastdaten

Fahrgaste pro Jahr 1973:
Fahrgaste pro Jahr 2010:

Fahrgaste pro Tag 2009:

davon S-Bahn:
davon U-Bahn:

Fahrgeldeinnahmen 2010:

Durchschnittliche Reisewelte:
Personenkilometer 2009:
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Fahrten pro Einwohner und Jahr:

Fahrgeldeinnahme pro Fahrgast:

358 Mio.
uber 620 Mio.

rd. 2 Mio.
rd. 800.000
rd. 1 Mio.

232

680 Mio. €
> 1,00 €

10,13 km
6.280,368 Mio.
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Fahrgastdaten

Fahrten pro Einwohner und Jahr in den 5 gr63ten Verbtnden Deutschlands

300
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(Frankfurt)

/0 TEPN
L\
IS0 9001
Sl

In keiner anderen Metropolregion in Deutschland wird der OPNV so intensiv
Alexander Freitag genutzt wie im Grol3raum Minchen!!
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Modal Split —alle Wege in Minchen

7 006000
6334000 / Wage dar Um-
Wege der Um- landbewohner
landbewohner | +18% 2 427 000
2058000 T
Wi d Wege der
ege aer Miinch
Minchner +7% iinchner
4579000
4275000
1
Analyse 2000 Basisszenario

Abb. 8: Entwicklung des Wegeaufkommens (Wege/Tag)

Quelle VEP LH Minchen

15O 900
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Modal Split — Ergebnisse nach Kreisen: MiD2008
deutliche Unterschiede

VWege, Skala in Prozent

Modal Split —
Grol3raum

Munchen

Fahrrad
MIV-Mitfahrer

zu Fu

oPvV
MIV-Fahrer
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MiD 2008

Modal Split — Ergebnisse nach Kreisen: SURRLY
OPNV-Anteile in Miinchen am hochsten

Wege, Anteile in Prozent
Modal Split —
Anteile OV

OPV-Anteile
im Modal-Split

unter 10 Prozent
I 10 bis 15 Prozent

Il iber 15 Prozent
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Aufgaben

Aufbauorganisation

Stabsstelle Consulting
Recht / Presse / Gremien / Qualitdtsmanagement
Rechnungswesen / interne Revision / Personal / EDV / Basisdienste )
Konzeption Regionalbus Marketing / Tarif Verkehrsforschung
. J . J . J . J
' ) ) ' ) ' )
Verkehrsplanung Marktforschung Statistik
felehrskonzenis Minchen / Télz Marketing Datengrundlagen
& J & J & J k J
' ) ) ) ' )
Fahrplan Verkehrsplanung Kundeninformation Datenanalves
Schnellbahnen Ebersberg / Erding Beschwerdemanagement Y
& J & J & J & J
- . 0 (- Verkehrsplanung h (- h i )
Fahrgastmedien i = . . ) ! !
N Furstenfeldbruck Offentlichkeitsarbeit Einnahmenaufteilung
Fahrplanbticher
. J q Starnberg J . J 4 y
' ) ) ' ) ' )
Elektronische Verkehrsplanung . o
Fahrplanmedien Dachau / Freising Tarifgestaltung Qualitatssicherung
& J & J & J U J
' ) ' B ) ' ) ' )
. . e il Vertrieb Operative
Zeichendienst Vertragsmanagement
4 Fahrgastkontrollen Verkehrserhebungen
L ) \ Finanzen / Abrechnung L ) L
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Konzeptionelle Planung

= Mittelfristige
P we Verkehrskonzepte
Regionaler Nahverkehrsplan = Erstellung

Regionaler Nahverkehrsplan

Fir das Gebiet des Minchner Verkehrs- und Tarifverbundes

= Abstimmung und Begleitung
SO Bl SPNV-Planungen

T 'g;m@_z__“\;\-_-:- “"__,._ = Planung von
= T Park+Ride und Bike+Ride

iiii[‘ '

;




Aufgaben

Fahrgastinformation

Telephone Mobile Services
089-41424344
EFA Mobile (online) /
offline timetable
(Java, for trains only)
- MVV-Newsletter
- actual informations , ic timetable (EFA) ‘
i - electronic timetable
(i.E. roadworks) EFA by voice
— . i - Wen Brwray panve .ﬂ
—T—;—: -‘_—4'- :‘:‘—~"--—-'"3 l / I
- o
L - — — 4] ' ; timetable on PDA
- plans A " . (online/offiine)
"_.__ e personal service
- information package =

for new citizens

- special services (i.E. on tariffs, P+R availibility, etc.) :
.. Gy
e e, — 4 a3

—nem T oD

1l |

y
ol

g
3
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Aufgaben

Elektronische Fahrplanauskunft (EFA)

o siextreniache Fenrplanaustint | EFAiim Internet seit 1998

e Ll T Wichtige Funktionalitaten:

e s e v oo oo Intermodale Tur-zu-Tur-Auskunft mit Routenplanung
e % : Informationen flr mobilitatseingeschrankte Personen

I:... ~| * Integration von Stérungsinformationen
::;t%m_ ) % EFA mobile: EFA Uber verschiedene mobile Dienste verfligbar.
l,l_,___,,_m\ Mio. Durchschnittliche EFA-Anfragen pro Monat

MAS ij

12

10

MVV-website:

S 0Q ® = -3 >

www.mvv-muenchen.de

2 .
_BIS zu 600.000 Fahrtenabfragen pro Tag! -
Jenp 2 (SR

Alexander Freitag 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 \'7-.\[,-".125;
——




Aufgaben

= Kontinuierlicher Ausbau seit 1996

= Sukzessive Verbesserungen der
Qualitats- und Umweltstandards

= Deutliche Kostensenkungen durch Wettbewerb
in den vergangenen Jahren

Anstieg der Buskilometer Betriebskostenzuschuss je Buskilometer
von 1996 bis 2004 von 1996 bis 2004
1,30 €
27 %556 1,27 €
/
25 1,20 €
S 1,16 €
=
= 23
g 20,756
E 21 1,10 €
g / 1,03 €
19 17,085
/ 1,00 €
17 A g
15 T T 0,90 € T T
1996 2000 2010 1996 2000 2010 G 15

s sa X
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Verbundmarketing und Marktforschung

=  Werbekampagnen
= [nternetauftritt

= Kundenzeitschrift
= Kundenbarometer

= Marktforschung

=  Projekt:
Mobilitéat in Deutschland | s
(MID, Beteiligung MVV)
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Aufgaben

Tarifmanagement

_ 3 -
Unsere Zeitkorten Unser Tarifplan
Ceseminets
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= Weiterentwicklung
Tarif und Ticketsortiment
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= Tarifauskunft und
Tarifberatung

= Vertrieb

e b 0l A
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et Aot

mit S, = Tarifkooperationen und

Kombitickets
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Aufgaben

Internetbasierter Tarifberater ,,Ticket-Navigator*

Tarifberater e |
- om | Snelbimey ., O Tarifberatung firr alle Verkehrsmittel
R 1= &7 S und Fahrtmdglichkeiten im
o S = "‘ MVV-Gesamtnetz
| — Individuelle Einstellungen (z.B. Alter,
et v Ausbildung, Nutzungshaufigkeit,
| b B | 1 Mitnahme von Hunden oder Radern)

i Agendiche twischen 14 und 20 Jatven gt Kurzstreces
| wn Sreten, sonat Ge raite refercati Ser Brwachoeren
'! Vo Fincer-Tageakarte it |m Ceswntrets und |t ot ab der

| arizen Faret das gurat-gate Angetat
1

[+ w2008

| Hier erthaten Sio alie Infos 2ur WM 2008 auf einen Bick

Tarifberatung fir mehrere Fahrten
und Fahrgaste mit Bertcksichtigung

, evtl. vorhandener Fahrkarten
= e ane Tarifdatenbank mit zentraler
e i ' Datenerfassung und -pflege
,E@" o T L e a P beim MVV
| e e |
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Aufgaben

Verkehrserhebungen

™ MOBINET 0w g = Fahrgastzahlungen und Befragungen
S [E— |
o e e = Datenanalyse und Statistik

Verkehrsaufkommen der S-Bahn
am Flughafen Minchen = Qualitatssicherung

» Projekt: Automatische Fahrgastzahlsysteme
im MVV-Regionalbus

J wtre |ty J e (A
B Wnnen S et e Weg st o]
e Ve b b
Dnan A i St
- o ahhew O

Anstieg der Fahrgastzahlen MVV Regbusverkehr
von 1996 bis 2010
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Alexander Freitag 1996 2000 2010
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Abrechnungen

Einnahmenaufteilung

Berechnung
Schwerbehindertenerstattung

Berechnung v
Zuschusse Schiulerbeférderung SAP

<&
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Aufgaben

Beispiel: Fahrplanabstimmung

Regelkreis zur Fahrplanerstellung

Fahrplan
&

N

* Forderungen Landkreise .
) - * VVorgaben des Freistaates
und Gem?lnden ) e_Xte__me pelliene | - Schienennahverkehrsplan

« Kundenwiinsche Einflisse Vorgaben « Angebotsrichtlinien

» veranderte Nachfrage

interne l
Einflisse

i |

« Anderungen Infrastruktur
* betriebliche Zwange
» Kosten-Nutzenoptimierung

7
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Projekte

Stadt-Umland-Bahn

ez | Erganzung des Angebots im
engeren Stadt-Umland-Bereich

Angebot flr Tangentialverkehre

Losung kommunaler
Verkehrsprobleme

Problematik:
Starker Eingriff in Ortsplanung

Umlandkommunen/Landkreise
1 furchten Betriebskosten

Mdogliche Alternative: BRT-System

Aktuell:

Untersuchung BRT Garching —
Neufahrn nach neg. NKU
fur U-Bahn-Verlangerung
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Tram-Renaissance in Minchen

Tram 23, Munchner Freiheit - Frankfurter Ring
= Gebiet: 6.000 EW und 18.000 AP

= Lange: 3 km mit 7 Haltestellen, Fahrtzeit: 8 Minuten
» Bedienungshaufigkeit/Takt: 10-Minuten

=  Eroffnung: Dez. 2009

Tram Effnerplatz — St. Emmeram

= Lange: 4,3 km mit 9 Haltestellen, Fahrtzeit: 10 Minuten
= Bedienungshaufigkeit/Takt: 10-Minuten

= Kosten: 30 Mio. €

= Baubeginn: Ende 2009; Vsl. Er6ffnung: 2011

Tram 19 - Verlangerung nach Pasing

=  Streckenlange ca. 900 m mit neuer Haltestelle Pasing Bahnhof

= Baubeginn 2012, Inbetriebnahme Ende 2013

= Weiterflhrung bis Freiham Uber Neuaubing, Westkreuz méglich. ST

Quelle: www.mvg-mobil.de n Planung und Umsetzung durch Minchner Verkehrsgesellschaft (MVG) 12901

)



http://www.mvg-mobil.de/images/tram23/parkstadt.jpg

Hybridbus im MVV-Regionalbusverkehr

= Pilotprojekt ,Hybridbus® eroffnet
neues Kapitel im MVV-Regionalbusverkehr

= Bundesweit erster Hybridbus im
Regionalbusverkehr

= |nbetriebnahme in Ottobrunn
am 13.09.2008

= Landkreis Munchen fordert Hybridbus-Einsatz
im Rahmen der ,Energievision Landkreis
Miinchen“ (Ubernahme der Mehrkosten im
Projektzeitraum von 4 Jahren)
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Hybridbus im MVV-Regionalbusverkehr

Bisherige Erfahrungen

=  Hybridbus erweist sich bisher als sehr
zuverlassig

. Dieselverbrauchsreduzierung von mindestens
20% maglich

. hohere Anschaffungskosten sowie Aufwand fir
Werkstatt, Fahrerschulung, Verwaltung etc.

. Monitoring/Reporting in Kooperation MVV, VU,
Fahrzeughersteller tber techn. Zuverlassigkeit,
Handling im Praxisbetrieb und Wirtschaftlichkeit

. Verbindliche Ergebnisse erst bei langerem
Praxisbetrieb mdglich

7
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Herausforderungen und Ziele

Wachstum des Verkehrs

Prognostizierte Verkehrszunahme Region
Minchen + 18 % (VEP Minchen) bis 2015

= |nsbesondere Wachstum des
Stadt-Umland-Verkehrs

Pkw-Verkehr

g = Steigende Pendlerzahlen aus der
Offentlicher Verkeht : : Metropolregion nach Miinchen
g = Deutlicher Anstieg des Freizeitverkehrs!
LH
I ~ Manchen
Andm Prognose al . Analyse  Prognose
2015 2000 2015

Quellen: Regionaler Planungsverband Miinchen,
VEP, Landeshauptstadt Miinchen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung




Demographischer Wandel

= Deutlich hoherer Anteil an Senioren
und Hochbetagten

= Hohe Fihrerschein- und Pkw-Verfligbarkeit
hohe PKW-Nutzung auch in h6herem Alter

= Wachsende Bedeutung der Bedtrfnisse und
Anforderungen einer allmahlich alternden Stadt-
und Regionsbevoélkerung an Infrastruktur und
Mobilitat (Erreichbarkeit / Zuganglichkeit, Sicherheit)

= Deutlicher Rickgang der Schiulerzahlen

= Neue Anforderungen an die Gestaltung des
OPNV insbes. im landlichen Raum
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Herausforderungen und Zi

Finanzierung

[ Mmelverwendung  Dje Finanzierung im OPNV
steht vor einer
* Bundesfinanzhilfen ® Infrastruktur 2 g r u n d | eg en d en

Queez QVFG) * Ausclatung / RBL Neuordnung beziiglich....

© Bundesfinanzhilfen nach
Bundesschienonwogeaus-
baugesetz (BSchWAG) fur
die Schiene

* Mittel aus kommunalen
Ausgleichsgesetzen

Mittelherkunft _l

= der Hohe verflugbarer Mittel
* Fahrgeideinnahmen ® Botriebskostonzuschisse
© Regionalisierungs- * Kooperative Verbund-
mittel (RegG) fordorung
® Orgindre Landesmittel e Zuschiisse zu Planungs- H H
9 OEnggonmmold«Kommunen und Organisationskosten u den FlnanZIGFLlngsque”en
6 und Verkehrsunternehmen ® Tarifleistungen O
® Querverbund ¢ Sonderforderung
® Erstattung Schwerbehinderton- z.B. Gloisanschiuss- g
freffahrt §§ 145 SGB IX férderung | 1 1
-Auwhkﬁuhlung nach * Projektorientierte ﬁ/ der FlnanZIGFU ngSStrU ktur

§ 45a PBefG fir Ausblidungs- Forderung
verkehr

den rechtlichen Anforderungen

Mittelherkunft -—1

1— Mittelverwendung

Quelle: VDV
. o ISO 9001
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Herausforderungen und Ziele |-

Wichtige Finanzquellen des OPNV in Deutschland
mit Bezug zur 6ffentl. Hand, ca. 12,3 Mrd €

Regionalisierungsmittel fiir SPNV-
Investitionen und andere Zwecke:

0,98 Mrd. € Regionalisierungsmittel fir SPNV-

Betriebsleistungen:
4,89 Mrd. €

Sonstige Forderungen inkl.
Verlustausgleich: 1,33 Mrd. €

Vorteil aus dem
kommunalwirtschaftliche Regionalisierungsmittel fiir
Querverbund: 1,43 Mrd. € Investitionen und Betriebskost
im allgemeinen OPNV:
1,13 Mrd. €

Erstattungsleistungen fiir Freifahrt

schwerbeg:;:e;: re e Ausgleichsleistungen im Bundesfinanzhilfen nach dem
Ausbildungsverkehr: GVFG: 0,85 Mrd. €
1,05 Mrd. €

* Ohne Férderung nach dem BSchwAG, Steuervergiinstigungen und Komplementarférderung der kommunalen Gebietskdrperschaften nach dem GFVG
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Regionalisierungsmittel

MY

Das Regionalisierungsgesetz sieht in 8 5 vor, dass den Landern fur
den offentlichen Personennahverkehr aus dem Mineraldlsteuerauf-
kommen des Bundes Mittel zustehen. Als Betrag ftr 2008 werden 6.675
Mio. € festgelegt. Dieser Betrag steigt jahrlich um 1,5% bis 2014. Die
Betrage werden nach festgesetzten Vomhundertsatzen auf die Lander

verteilt.
N\Jahr 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Mio. €
Bayern 999.9 1.014.9 1.030,1 1.045.6 1.061,3 1.077.2 1.093,4
Summe 6.675.0 6.775.1 6.876.8 6.979.9 7.084.6 7.190.9 7.298.7
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Nachhaltigkeit

Wachsende Bedeutung von

Umwelt-, Klimaschutz und Energiefragen

Vorgaben:

» Reduzierung des CO2 - Ausstosses

= Reduzierung der Larmbelastungen

= Senkung des Energieverbrauchs

Ziel:
= OPNV als Problemléser -> hoherer OPNV-Anteil

Quelle: VDV
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,,EMM-Verkehrsverbund ?“

Europaische
Metropolregion Minchen (EMM)

= Raumlicher Umgriff des MVV entspricht nicht
mehr den Verkehrsbeziehungen

=  Stark wachsende Pendlerstrome aus Stadten
und Landkreisen auf3erhalb des MVV in den
Ballungskern Miinchen

= Europaische Metropolregion (EMM) bildet
heutige und kinftige Verkehrsverflechtungen ab

= Perspektive: EMM-Verkehrsverbund
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Alexander Freitag

Munchner Verkehrs- und Tarifverbund GmbH, Geschaftsfuhrer



