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FEldre Sagen fremsender hermed kopi af brev af dags dato til socialminister Benedikte Kizer
om besggsrestriktioner i plejehjem.

Vi skal anmode om, at brevet bliver omdelt til Socialudvalgets formand og medlemmer.
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Kaere Benedikte Kiaer

Jeg skriver til dig pa baggrund af de mange sager om besggsforbud og restriktioner i danske
plejehjem. Mennesker, der bor pa plejehjem i dag befinder sig ofte i en vanskelig situation.
Mange er svaekkede bade fysisk og mentalt. Nogle med en udadreagerende (aggressiv) eller af-
visende adfeerd som fglge af deres demenssygdom.

Her kan personalet have sveaert ved at klare hdndteringen af fx medicin, mad og hygiejne, imens
det ofte er muligt for de pargrende, som har et fortrolighedsforhold til den zeldre. Malet for beg-
ge parter bgr imidlertid vaere det samme: den sveekkede ldres trivsel.

Det kraever ofte et taet samarbejde mellem de pargrende og personalet. Men personalet er pri-
maert uddannet til at yde pleje og omsorg og ikke til at samarbejde med pargrende, som i nogle
tilfaelde kan forekomme urimelige og kraevende over for personalet. Derfor kan sma konflikter
vokse sig store og pargrendes kritik tages ilde op.

Det er Aldre Sagens opfattelse, at aldre mennesker i plejehjem, havner som ofre i en ulykkelig
situation, nar kommunerne udsteder forbud og begrzensninger i de pdrgrendes besgg. Og det
gor de i flere og flere tilfzelde. Tit har der kgrt en konflikt mellem personale og pargrende i et
stykke tid med kold luft, beskyldninger og fjendebilleder. Vi er opmaerksomme pa, konflikten
kan vaere begyndt med en uhensigtsmaessig adfeerd fra de pargrendes side.

I stedet for konstruktivt at Igse konflikten, veelger nogle kommunen at g8 drastisk til vaerks: de
forbyder simpelthen de pargrende at komme pa besgg eller meddeler dem, at det kun kan lade
sig ggre pa bestemte tidspunkter.

For 20 ar siden gik man bort fra at have plejehjem som institutioner. Her kunne kommunerne -
med henvisning til institutions—-forholdet - udstede besggsforbud.

Men moderne &ldre- og plejeboliger er ikke laengere institutioner. De er privatboliger, hvor be-
boerne betaler husleje og kgber forskellige ydelser af kommunens plejesektor.

I disse boliger geelder menneskerettighedskonventionens § 8 om ret til privatliv og familieliv.
Men konventionen har ikke samme retskraft som en dansk lovgivning.
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Derfor har vi brug for et klart retsgrundlag. Det findes ikke i dag!

N&r kommunerne udsteder besggsforbud, gar de det pa et tyndt retsgrundiag. Selv nar de re-
spekterer forvaltningslovens formelle retsgarantier om skriftlighed, begrundelse og partshgring.

Men disse garantier sikrer ikke, at afggrelserne traeffes pa baggrund af nogle klare regler og be-
tingelser. Fx at det skal dokumenteres, at forbuddet er absolut pakraevet og at der har vaeret
forgaeves konfliktmaegling.

Derfor gnsker Aldre Sagen, at vi far en dansk lovgivning. For at beskytte bdde de aldre selv, de
pargrende og personalet.

Det bedste er, at kommunerne griber ind, fgr situationen gar i hardknude. I nogle tilfaelde ma
der hentes hjzelp udefra. Her mener Aldre Sagen, at det er oplagt at traekke pa psykologer og
paedagoger fra Center for konfliktlgsning.

Der bgr ske en opjustering af personalets kompetencer i forhold til samarbejde med pargrende,
ligesom indflytningssamtaler med forventningsafstemning mellem den zldre, dennes pargrende
og personalet bgr veere obligatoriske.

Nogle sager handler om at beskytte de gamle mennesker, andre om personalets arbejdsmiljg.
Under alle omstaendigheder er det triste, ulykkelige sager, hvor man handler fra kommunernes
side med besggsforbud og restriktioner, men ggr det pa et tyndt retsgrundlag.

Det kan vi ikke acceptere. Vi gnsker konfliktmaegling og klare retsregler.

Det er mit hab, at £ldre Sagens synspunkter og forslag ma indga i overvejelserne i den ar-
bejdsgruppe, du har nedsat om besggsrestriktioner i plejehjem.

Venlig hilsen
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