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Anvendelse af betegnelsen ombudsmand - HI3G

Folketingets Retsudvaig er, jf. vedlagte brev af 26. april 2011, blevet opmaerk-
som pd, at det af en pressemeddelelse fra teleselskabet HI3G fremgar, at
HI3G har ansat en kundeombudsmand.

Jeg skal pa baggrund heraf pa Folketingets Retsudvalgs vegne henlede
HI3G’s opmaerksomhed pd ombudsmandsloven § 30, som har fglgende ord-

lyd:

§ 30. Betegnelsen ombudsmand eller anden be-
tegnelse, der er egnet til forveksling hermed, ma
ikke benyttes, medmindre det er hjemlet i en af
Folketinget vedtaget lov.

. Som begrundelse for ovennaevnte bestemmelse har Refsudvalgets flertal i

beteenkningen over det lovforslag, der i til grund for ombudsmandsioven
(lovforslag nr. L 57, folketingsaret 1995-96, tillaag B side 871), tilkendegivet
felgende:

Flertallet finder, at det er vigtigt at deemme op for den inflation,
der efterhanden er gaet i betegnelsen ombudsmand. Der er be-
hov for en beskyttelse af denne titef, s& den kun kan anvendes i
de tilfselde, hvor Folketinget udtrykkeligt i en fov har vedtaget det
pa samme méade, som f.eks. retsplejelovens § 120, stk. 1, be-
skytter betegnelsen advokat.

Den foresldede bestemmelse er ikke til hinder for, at betegnel-
sen ombudsmand/ombudsmzend anvendes, safremt der er fale
om en fast indarbejdet betegnelse, som har vesret anvendtien
leengere arraskke forud for lovens vedtagelse, saledes som det
T.eks. har veeret tilfezldet inden for rammerne af Dansk Poiitifor-

bund.
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P4 den baggrund skal jeg p4 Retsudvalgets vegne anmode HI3G om
at redeggre nasrmere for brugen af betegnelsen ombudsmand.

Med'venlig hilsen
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