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Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg
Christiansborg
1240 København K

Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 7. maj 2010 stillet følgende spørgsmål nr. 19
(L 173), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra udvalget.

Spørgsmål nr. 19:
”Vil ministeren oplyse, om de foreslåede regler om partshøring betyder, at den 
nødvendige videreudbygning af den digitale selvbetjening skal sættes på ”stand 
by”? ”

Endeligt svar:
Jeg er meget enig med spørgeren i, at det er nødvendigt, at a-kasserne fortsætter 
udbygningen af digitale selvbetjeningsløsninger. For som det fremgår af Arbejdsdi-
rektoratets benchmarkingrapport fra 2009, er der på dette punkt fortsat plads til  
forbedring i langt de fleste a-kasser. 

Lovforslaget bør ikke give anledning til at sætte den nødvendige videreudbygning 
af digitale selvbetjeningsløsninger på ”stand by”, jf. min besvarelse af spørgsmål 
18.

Venlig hilsen

Inger Støjberg
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