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Hgringsnotat om forslag til lov om a&ndring af lov om sociale service
(Loft over egenbetaling for madservice, nye beregningsprincipper for bor-
gerens betaling for tilbud om personlig og praktisk hjeelp m.v.)

Indledning

Lovforslaget om loft over egenbetaling for madservice mv. og &ndrede bereg-
ningsprincipper for borgerens betaling har i perioden fra 25. januar til 12. fe-
bruar 2010 varet i hgring hos fglgende organisationer:

Alzheimerforeningen, Dansk Erhverv, Dansk Industri, Dansk Socialradgiver-
forening, Dansk Sygeplejerad, Danske Fysioterapeuter, Danske Handicaporga-
nisationer, Danske Regioner, Danske /Eldrerad, De Samvirkende Menigheds-
plejer, Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet, Det Centrale
Handicaprad, Ergoterapeutforeningen, Foreningen af Kliniske Diatister, For-
eningen af offentlig ansatte (FOA), Foreningen af Socialchefer i Danmark,
Funktionarernes og Tjenestemandenes Fellesrdd (FTF), KL, Kommunale
Tjenestemand og Overenskomstansatte (KTO), Kost & Ernaringsforbundet,
Kristelig Arbejdsgiverforening, OSI, Pargrendegruppen for svage eldre, Rédet
for frivilligt socialt arbejde, Socialpadagogernes Landsforbund, Zldremobili-
seringen og Aldre Sagen.

Der er modtaget hgringssvar fra

Danske Fysioterapeuter, Danske Aldrerad, Foreningen af offentlig ansatte
(FOA), KL, Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte (KTO), Kost
& Ernaringsforbundet, Organisationen af Selvejende Organisationer (OSI),
Pargrendegruppen for svage aldre, Zldremobiliseringen og /£ldre Sagen.

Der er ikke modtaget hgringssvar fra

Alzheimerforeningen, Dansk Erhverv, Dansk Industri, Dansk Socialradgiver-
forening, Dansk Sygeplejerad, Danske Handicaporganisationer, Danske Regio-
ner, De Samvirkende Menighedsplejer, Den Uvildige Konsulentordning pa
Handicapomradet, Det Centrale Handicaprdd, Ergoterapeutforeningen, For-
eningen af Kliniske Digtister, Foreningen af Socialchefer i Danmark,, Funktio-
nzerernes og Tjenestemandenes Fallesrdd (FTF), Kristelig Arbejdsgiverfor-
ening, Radet for frivilligt socialt arbejde, Socialpaedagogernes Landsforbund.

Indhold

Danske Fysioterapeuter, Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte
(KTO) og Organisationen af Selvejende Organisationer (OSI) meddeler i deres
hgringssvar, at de ikke har bemarkninger til lovforslaget.
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De gvrige hgringsparters bemaerkninger til lovforslaget og kommentarer hertil
er samlet under nedenstaende overskrifter:

1. Lovforslagets formal
Tilbuddet omfattet af loftet
Kommunale og private tilbud ifm. madservice
Lovforslagets konsekvenser for madserviceordningernes kvalitet
@konomiske og administrative konsekvenser

agrwd

Om lovforslaget
Lovforslaget traeder i kraft pr. 1. juli 2010.

A. Prisloft

Som en del af finanslovsaftalen for 2010 mellem regeringen og Dansk Folke-
parti fremsaettes et lovforslag, som sikrer et loft over modtagerens egenbetaling
for madservice pa 45 kr. for en hovedret. Der er tale om madserviceordninger
efter lov om social service § 83 i form af tilbud, der enten udbringes til modta-
gerens eget hjem, eller som modtageren kan afhente eller indtage hos madser-
viceleverandgren, pa et dagcenter eller lignende.

B. Madservice

Endvidere foreslas det, at servicelovens § 83 preciseres, sdledes at det fremgar
som et selvstendigt punkt i stk. 1, at kommunalbestyrelsen skal tilbyde mad-
service som en selvsteendig ydelse pa linie med de allerede eksisterende ydelser
i form af personlig hjeelp og pleje og praktisk hjelp i hjemmet. Madservice er
tilbud, hvor maden produceres udenfor borgerens hjem.

C. Beregningsgrundlag

Som en del af udmgntningen af finanslovsaftalen for 2009 mellem regeringen,
Dansk Folkeparti og Liberal Alliance foreslas det, at beregningsgrundlaget for
kommunalbestyrelsens fastsattelse af borgerens betaling for tilbud efter ser-
vicelovens 88 79, 83 og 84 &ndres fra udgiftsprincippet til et omkostningsbase-
ret regnskabsprincip.

Ad. 1. Lovforslagets formal

Ad. A. Prisloft

KL bemarker, at forslaget om et loft over egenbetalingen pd madserviceomra-
det er et indgreb i det kommunale selvstyre, der tilsidesztter hidtidige princip-
per om kommunernes ret til at fastseette skat/serviceforholdet, herunder forhol-
det mellem finansiering via skat og egenbetaling. Endvidere bemarker KL, at
forslaget er i modstrid med malsatningen om afbureaukratisering og regelfor-
enkling. Endelig bemeerker KL, at lovaendringen ikke er ngdvendig, idet langt
de fleste kommuner har fastsat en takst for madservice, der ligger teet pa 45 kr.
pr. hovedmaltid.

Danske Zldrerad bemarker, at loftet risikerer at blive normen i alle kommu-
ner, og foreslar, at kommunerne i stedet forpligtes til at fastseette egenbetalin-
gen alene pa baggrund af ravarepriserne, hvormed produktions- og udbring-
ningsomkostningerne ikke medregnes i modtagerens egenbetaling.
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Der er blandt de gvrige hgringsparter, som har afgivet bemarkninger, opbak-
ning til lovforslagets formal om et loft over egenbetalingen for madservice.

Kommentar

Forslaget er en del af finanslovsaftalen for 2010, og som det fremgar heraf, er
regeringen og Dansk Folkeparti enige om, at &ldre i eget hjem skal have sik-
kerhed for ensartede prisvilkar for den tilbudte madservice. Parterne er endvi-
dere enige om, at garantien for, hvor meget den enkelte modtager kan komme
til at betale for en (udbragt) hovedret, skal gelde alle borgere visiteret til mad-
service i eget hjem uanset indkomst- og formueforhold.

Det fremgar, jf. KLs bemarkning om at langt de fleste kommuners takst for
madservice allerede ligger teet pa 45 kr. for en hovedret, af kommunernes ind-
beretning af takstoplysninger for en hovedret for 2010 til Socialministeriet', at
50 kommuners takst for en hovedret ligger over 45 kr., og at taksten i disse
kommuner i gennemsnit er 51 kr. Det fremgar endvidere af kommunernes
takstoplysninger, at landsgennemsnitstaksten er ca. 46 kr. for en hovedret.

Kommunerne anvender tilskud for at holde egenbetalingen pa det niveau, der
lokalt er besluttet som rimeligt. En kortleegning gennemfgrt af KL og det davee-
rende Velferdsministerium fra september 2008 viste, at ud af 86 kommuner
gav 72 kommuner et generelt tilskud. Dermed gav 8 ud af 10 kommuner i 2008
et fast generelt tilskud til madservice i eget hjem. Det nuverende niveau pa
gennemsnitligt ca. 46 kr. for en hovedret afspejler saledes en lokalpolitisk vur-
dering af et rimeligt niveau for egenbetalingen.

Loftet over egenbetalingen pd madservice er en garanti for, hvad egenbetalin-
gen maksimalt ma udgare. Det er ikke en anledning til, at de kommuner, der i
dag ligger under loftet, lader prisen stige med henvisning til loftet. Kommunal-
bestyrelsen ma dog fortsat ikke opkraeve mere i betaling hos modtagerne, end
det koster at producere og levere tilbuddet. Det er fortsat op til kommunerne at
sikre, at de borgere, der er visiteret til de kommunale madserviceordninger,
ogsa har rad til at benytte sig af tilbuddene.

Ad. B. Madservice

KL finder det lovteknisk betaenkeligt, at én ydelse efter § 83, stk. 1, om praktisk
hjelp neevnes direkte i lovgivningen, nar ogsa andre ydelser inden for praktisk
hjeelp lgses uden for modtagerens hjem. Derudover kan konkrete opgaver i
nogle tilfeelde &ndre sig over tid, f.eks. pa foranledning af nye teknologiske
muligheder. | forlengelse heraf papeges, at ydelsen madservice i fremtiden
kunne udvikle sig til at vaere baseret pa et velfungerende marked for ferdigret-
ter, hvor maltidet til modtageren indkgbes ifm. indkegb af dagligvarer som led i
praktisk hjelp. KL opfordrer Socialministeriet til at foretage et servicecheck af
servicelovens § 83, stk. 1, og genoverveje formuleringen om praktisk hjalp.

1 Der er tale om de kommunale budgetindberetninger. Belgbet er angivet i 2010-priser.
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/ldre Sagen statter eendringen, safremt det fremgar klart, at udbragt mad fort-
sat er en del af den praktiske hjelp til hjemmeboende &ldre, og at preaciserin-
gerne af de enkelte ydelseskategorier ikke medfgrer &endrede modtagervilkar.

Kommentar

Udover gradvist at have andret karakter fra madlavning udfart i modtagerens
hjem til at besta i madudbringningsordninger adskiller ydelsen madservice sig i
dag veesentligt fra den kommunale tilretteleeggelse af den gvrige praktiske
hjelp efter servicelovens § 83 ved forskelle i regelsattet for modtagerens
egenbetaling ift., hvad der ma medregnes, og hvor meget kommunalbestyrelsen
maksimalt ma opkreaeve. Forskellene afspejler sig endvidere i, at regelsettet om
frit valg af leverander adskiller madservice fra den gvrige praktiske hjelp ved,
at der stilles sarlige krav til kommunalbestyrelsen ifm. fastsaettelsen og offent-
liggarelsen af pris- og kvalitetskrav for madservice og i forbindelse med an-
vendelsen af udbudsmodellen ved tilretteleeggelsen af madservice, ligesom der
forekommer en sarskilt tilskudsmulighed til madservice.

| forleengelse heraf sondres der imellem, om der ydes stgtte til madlavning i
modtagerens eget hjem som led i den praktiske hje&lp, eller om der er tale om
en madudbringningsordning. Sondringen har betydning for, hvad der ma op-
kreeves i borgerens egenbetaling. Denne sondring er ikke relevant ifm. anden
praktisk hjelp, sasom indkeb og tejvask, hvor der ikke ma opkraeves betaling
for personaleudgiften, nar hjelpen ydes varigt. Formalet med praeciseringen er,
at det fremgar klart af regelsettet, at ydelsen madservice har en sarlig karakter.

Madservice er fortsat et tilbud til borgere med behov for denne hjelp, som
borgeren kan takke nej til, sdfremt borgeren gnsker at fa indkabt ferdigtilberedt
mad ifm. hjeelp til indkab.

Forslaget, om at servicelovens § 83 praciseres, saledes at det fremgar som et
selvsteendigt punkt i stk. 1, at kommunalbestyrelsen skal tilbyde madservice,
der produceres udenfor borgerens hjem, som en selvstendig ydelse pa linie
med de allerede eksisterende ydelser i form af personlig hjeelp og pleje og prak-
tisk hjeelp i hjemmet, mader opbakning fra Danske A£ldrerad og ZAldremobili-
seringen.

Ad. C. Beregningsgrundlag

Pargrendegruppen for Svage Zldre finder det er urimeligt, at forslaget ger det
muligt for kommunalbestyrelsen at overfare et ars underskud i madordninger til
fremtidige betalende borgere op til flere ar frem.

Forslaget om et eendret beregningsgrundlag for tilbud efter servicelovens 8§ 79,
83 og 84 mader opbakning fra KL, Kost- og Ernaeringsforbundet, Zldremobili-
seringen og Aldre Sagen.

Kommentar

Ved at overga fra et 4-arigt balanceprincip mellem indtaegter og udgifter til et
krav om, at kommunalbestyrelsen skal beslutte, hvorvidt et eventuelt under-
skud skal indregnes som en hel, delvis eller ingen forggelse af taksten senest to
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ar efter det ar, hvor underskuddet er opstaet, vil kommunalbestyrelsen fremad-
rettet arligt skulle foretage en regulering af taksterne pa baggrund af senest
kendte regnskabstal. Dette er ikke tilfeldet i dag, hvor et eventuelt underskud
skal indregnes i taksten inden for en 4-arig periode. Dermed forkortes perioden
for, hvor langt frem i tiden et ars underskud kan overfares til fremtidige modta-
gere af et tilbud efter servicelovens 88 79, 83 og 84 med det nye regelset.

Ad. 2. Tilbuddet omfattet af loftet

Danske /Zldrerad undrer sig over, at loftet for egenbetaling kun omfatter en
hovedret og ikke en hovedret og en biret, og bemarker, at det ikke ud af forsla-
get kan laeses, hvordan den enkelte borger ved at spise en hovedret er sikret at
fa, hvad der svarer til ernzringsmaessige krav til et maltid.

KL bemarker, at hoved- og biretter ses som adskilte ydelser i forslaget, hvor-
ved hovedretterne alene skal opfylde ernaringskravene til et helt maltid, hvil-
ket kan betyde, at den portion mad som borgeren far, er for omfangsrig. Det
bemaerkes videre, at det for mange borgere er vasentligt at kunne dele retten
op, sa hovedretten kan spises pa et tidspunkt, og biretten pé et andet. KL pape-
ger, at forslaget dermed modarbejder fleksibiliteten i tilouddene, og at der bar
vaere mere fokus pa, at borgerne indtager et maltid.

/ldre Sagen bemarker, at det kommunale tiloud om udbragt mad som ud-
gangspunkt bgr inkludere en hovedret og en biret, da biretten typisk udgar et
vigtigt ernaringsmaessigt supplement til hovedretten, serligt i relation til
smatspisende aldre. £ldre Sagen foreslar derfor, at biretten geres til en obliga-
torisk del af det kommunale tilbud om udbragt mad og inkluderes i prisloftet pa
45 kr. /Eldre Sagen papeger endvidere, at loftet over egenbetalingen for modta-
gere af madservice uden udbringning bgr veere lavere end 45 kr., idet der ikke
indgar transportudgifter.

Kommentar

Det fremgar af finanslovaftalen for 2010, at loftet alene udger en garanti for,
hvor meget modtageren maksimalt kan komme til at betale for en hovedret.
Borgeren visiteres fortsat til madservice af kommunalbestyrelsen pa baggrund
af en konkret og individuel vurdering af behovet for denne hjeelp. Kommunal-
bestyrelsens tiloud om madservice til borgere i eget hjem skal fortsat som ud-
gangspunkt udgere et dagligt maltid mad, tilpasset den enkeltes behov. Det
reguleres ikke, hvordan maltidet skal tilretteleegges, og det vil sdledes ogsa
fremover vaere op til den enkelte kommunalbestyrelse at beslutte, om hovedret-
ten udger dette maltid, eller om tilbuddet ogsa omfatter en biret.

Loftet omfatter egenbetalingen for alle modtagere af madservice, uanset om
maden udbringes til hjemmet eller indtages pa f.eks. et dagcenter. Dermed ta-
ges der hensyn til, at de modtagere, der ikke selv kan afhente eller indtage ma-
den pa f.eks. et dagcenter, ikke skal betale mere. Kommunalbestyrelsen ma
fortsat ikke opkraeve mere i betaling for tilbud om madservice, end det koster at
producere og levere til modtageren. Kommunalbestyrelsen kan fortsat beslutte
at give et tilskud til madserviceordninger mhp. yderligere nedbringelse af beta-
lingen.

Side5af 7



Ad. 3. Kommunale og private tilbud ifm. madservice

FOA bemarker, at det er unfair konkurrence, nar lovgivningen forhindrer den
offentlige sektor i at konkurrere pa lige vilkar med de private leverandarer.
FOA henviser til, at en kommunal leverandgr alene ma tiloyde behovsbestemte
ydelser, som fglger af det kommunalt fastlagte serviceniveau for madservice,
og som kommunalbestyrelsen er forpligtiget til at tilbyde efter servicelovens §
83, og at de private leverandgrer har mulighed for at tilbyde ydelser herudover,
sasom tilbud om madpakker, kage, vin og portioner til gaster.

Kommentar

Tilkebsydelser er ikke omfattet af serviceloven. Den kommunale leverandgr
kan derfor ikke tilbyde tilkabsydelser, da tilkebsydelser ligger ud over de be-
hovsbestemte ydelser, som kommunen er forpligtet til at tilbyde efter service-
loven § 83. Tilkgbsydelser er saledes ikke sociale ydelser, men ydelser, som
alle borgere kan veelge at ggre brug af mod betaling. Regelsattet om frit valg af
leverandgr har bl.a. til formal at sikre lige konkurrence mellem leverandgrer
ved levering af tilbud efter servicelovens § 83, dvs. personlig pleje, praktisk
hjeelp og madservice, inden for den ramme.

Ad. 4 Lovforslagets konsekvenser for madserviceordningernes kvalitet

FOA udtrykker bekymring for, hvorvidt kommunerne presses gkonomisk af
lovforslaget, og hvorvidt det kan betyde, at kommunerne ser sig ngdsaget til at
spare pa kvaliteten af madtilbuddet til de zldre.

Kost & Ernaringsforbundet bemarker, at en central styring af egenbetalingen
kan fare til en generel forringelse af kvaliteten i madserviceordningerne, hvis
ikke kommunerne far en tilstreekkelig kompensation for loftet.

Aldre Sagen foreslar, at det skrives ind i serviceloven, at kvalitetskravene til
kommunerne skal efterleve geldende ernarings- og kostrad med det formal at
sikre ydelsens kvalitet.

Kommentar

Kommunerne vil blive kompenseret for loftet over bloktilskuddet i henhold til
DUT-principperne. Der er i finanslovsaftalen afsat 25 mio. kr. i 2010 og 50
mio. kr. arligt i 2011 og 2012 fra kvalitetspuljen. Det er ikke hensigten med
forslaget om et loft, at madens kvalitet forringes. Det er fortsat en kommunal
myndighedsopgave at sgrge for, at modtagerne af madserviceordningerne far
ernzringsrigtige maltider af en god kvalitet, og at disse oplysninger fremgar af
de kommunale kvalitetsstandarder.

I Socialministeriets vejledning til serviceloven henvises kommunalbestyrelser-
ne til Ministeriet for Fadevarer, Landbrug og Fiskeris generelle regler for hand-
tering af fodevarer mv. samt til deres vejledning »Anbefalinger for den danske
institutionskost«, der bl.a. indeholder rad om kost til @ldre, diztkost og ernee-
ringsleere, for inspiration til kommunalbestyrelsen ved fastseettelse af kvalitets-
kravene for madservice.

Ad. 5 @konomiske og administrative konsekvenser
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KL tager forbehold for de kommunalgkonomiske konsekvenser af lovforslaget.

Side 7 af 7



