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Trafikudvalget har i brev af 12. maj 2010 stillet mig følgende spørgsmål 1166
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter ønske 
fra Per Clausen(EL).

Spørgsmål nr. 1166:

”Ministeren bedes redegøre for, hvorvidt de forringelser af en række passager-
forhold, således som de kommer til udtryk i bilagene TRU alm. del -bilag 106, 
TRU alm. del - bilag 256, TRU alm. del - bilag 294, TRU alm. del - bilag 301 og 
TRU alm. del - bilag 317, er en følge af, at DSB er så hårdt spændt for økono-
misk set, at det rammer den service, DSB hidtil har været i stand til at yde de 
rejsende.”

Svar:

Når der dagligt foretages mellem 400.000 og 500.000 rejser med DSB's tog, 
kan det ikke undgås, at der forekommer situationer, som giver anledning til 
kritik. De vedlagte kundebeskrivelser kan ikke bruges til at konkludere at DSB 
har forringet sin service.    

Med venlig hilsen

Hans Christian Schmidt

Trafikudvalget 2009-10
TRU alm. del Svar på Spørgsmål 1166
Offentligt


