
Folketingets Sundhedsudvalg har den 23. oktober 2009 stillet følgende spørgsmål nr. 56
(Alm. del) til ministeren for sundhed og forebyggelse, som hermed besvares. Spørgs-
målet er stillet efter ønske fra Flemming Møller Mortensen (S).

Spørgsmål nr. 56:
Ministeren bedes vurdere størrelsen af de merudgifter, som KOM (2008) 414 (i 
det foreliggende kompromis) vil medføre i form af initiativerne til øget 
gennemskuelighed for patienterne, eksempelvis nationale kontaktcentre.

Svar:
Regionerne og deres patientkontorer har i dag en pligt til at informere patienterne om 
deres rettigheder i forbindelse med de grænseoverskridende sundhedsydelser. 

Jeg har en forventning om, at patientkontorerne vil blive de nationale kontaktscentre 
efter direktivforslaget. De vil således fortsat skulle informere patienterne, og derudover 
vil de skulle indgå i et samarbejde med andre landes nationale kontaktcentre. 

De vil blive støttet i dette arbejde at Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse. 

Jeg forventer ikke, at der bliver tale om væsentlige merudgifter til at løfte denne opga-
ve. 
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