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Aftale om
gennemforelse af Hjemlosestrategien
i Albertslund Kommune

Denne aftale om gennemfarelse af Hjemlosestrategien indgas mellem indenrigs-
og Socialministeriet og Albertslund Kommune. Den detaljerede beskrivelse af bag-
grunden og indholdet i hjemlaseplanen inkl. bilag er en integreret del af aftalen og
vedleegges.

1. Baggrund

Regeringen finder hjemlgsesituationen uacceptabel og har sammen med partierne
bag satspuljen afsat midler til en reekke initiativer med det sigte, at sa mange hjem-
l@se borgere som muligt hjzelpes, s& de kommer ud af hiemlgshed og far et godt
og stabilt liv i egen bolig.

Initiativerne handler dels om at etablere flere boliger til hjemlagse dels om at udvikle
metoder, der bade kan forebygge hjemlashed og bidrage til at fastholde socialt
udsatte borgere i deres bolig. Metoderne skal bygge pa den aktuelt bedste viden
fra forskning og praksis pa hjemleshedsomradet, sa spredningen af gode resultater
understottes bedst muligt.

Det overordnede formai med Hjemlesestrategien er at bidrage til at nedbringe
hjemlgsheden i Danmark. Under strategien er der formuleret fire langsigtede mal:

1. Ingen borgere skal leve et liv pa gaden.

2. Unge ber som udgangspunkt ikke opholde sig pa et forsorgshjem, men til-
bydes andre lgsninger efter serviceloven eller almenboligloven.

3. Ophold pa forsorgshjem eller herberg bar ikke vare mere end 3-4 maneder
for borgere, der er parate til at flytte i en bolig med den fornadne stotte

4. Lesladelse fra faengsel og udskrivning fra sygehus eller behandlingstilbud
ber forudsaette, at der er en lasning pa boligsituationen.

2. Albertslund Kommunes hjemlgseplan
Initiativerne i kommunens hjemlgseplan retter sig mod malene:

Mat 1. Ingen borgere skal leve et liv p& gaden.

Mal 3. Ophold pa forsorgshjem eller herberg ber ikke vare mere end 3-4 maneder
for borgere, der er parate til at fiytte i en bolig med den fornadne stotte.

Mal 4. Lesladelse fra faangsel og udskrivning fra sygehus eller behandlingstilbud
ber forudsaette, at der er en lasning pa boligsituationen.

En detaljeret beskrivelse af opgaverne og metoderne findes i "Ansegning om mid-
ler til iveerkszettelse af hjemlaseplan i kommunen”, som er en integreret del af afta-
len.



Sundhedskoordinator Marie Olesen er ansat som projektieder til koordination af
arbejdet med realisering af kommunens hjemlgseplan.

3. Okonomisk tilskud

Der gives skonomisk stotte til at realisere kommunens hjemlgseplan. Finansierin-
gen af hjemlaseplanen udger i alt 11,2 mio. kr. i perioden 2009-2012 inkl. Alberts-
lund Kommune far i alt bevilget 11,2 mio. kr. i projektperioden.

Tilskud, der gives til realisering af Hjemlasestrategien, medfarer en udvidelse af
tilbud mv. i kommunen. Der kan derfor samlet set ikke ske en nedprioritering af de
tilbud og indsatser, som allerede gives til hjemlgse og andre socialt udsatte borge-
re i kommunen.

Udgiftsprofilen i projektperioden (afrundede tal)

2009 2010 2011 2012
Etablerings- 0g 2,1 3,8 2,6 1,6
driftsudgifter
Dokumentation mv. 0,3 0,3 0,3 0,2

Note: Tilskudsbrevet udarbejdes pa baggrund af budgettet i ansegningen.

4. Tilskudsbrev

Kommunen modtager et tilskudsbrev fra Indenrigs- og Socialministeriet. Tilskuds-
brevet indeholder de detaljerede bestemmelser om regnskabsafleeggelse, rapport-
krav mv. Tilskudsbrevet og denne aftale inkl. bilag indeholder tiisammen betingel-
serne og forudsaetningerne for den gkonomiske statte.

Der skal arligt indsendes en erkleering om projektforlgbet til Tilskudskontoret i In-
denrigs- og Socialministeriet. Erklaeringen er dokumentation for projektets status,
og den skal indsendes og godkendes, far tilskud for naeste projektperiode kan ud-
betales.

5. Samarbejde, stotte og dialog om resultater med Konsulentteamet
og Radgivningsfunktionen

Der er behov for at styrke videns- og metodeudviklingen pa hjemlgseomradet i
Danmark. Derfor skal der ske en systematisk vidensopsamling med hensyn til de
forskellige indsatsformers virkninger.

Indenrigs- og Socialministeriet stiller derfor konsulentstatte til radighed for kommu-
nerne, og kommunerne samarbejder i projektperioden lgbende med Réadgivnings-
funktionen og Ramball Management/SF| for at styrke resultatopnaelsen og opsam-
lingen af viden om virksomme indsatser i hjemlgsestrategien.

| efteraret 2009 afholdes forandringsteoriworkshops for kommunerne. Workshops
varetages af Rambaell Management/SF! og Radgivningsfunktionen. | forleengelse
heraf fastsattes konkrete monitoreringsindikatorer, som vil vaere pejlemaerker for



indsatsforlabet og et udgangspunkt for den fortlebende dialog og den lebende
opfelgning pa kommunalt og nationalt plan.

Der vil blive udviklet et overordnet monitorerings- og evalueringssystem. Systemet
vil blive udviklet med udgangspunkt i de indsatser 0g metoder, som kommunerne
vaelger at tage i brug. | projektperioden sikrer kommunerne den labende indrappor-
tering af de monitoreringsdata, der veelges, sa data kan bruges bade i den lokale
projektstyring og i dialogen med Réadgivningsfunktionen og Indenrigs- og Socialmi-
nisteriet,

6. Politisk styregruppe og faglig felgegruppe
Der er nedsat en politisk styregruppe med repraesentation fra de 8 kommuner,
Indenrigs- og Socialministeriet, Radgivningsfunktionen og Rambell Manage-
ment/SFI. Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse, Beskaeftigelsesministeriet og
Direktoratet for Kriminalforsorgen deltager i styregruppens mader.

Styregruppen medes ca. 2 gange arligt. Styregruppen er et centralt forum for erfa-
ringsudveksling, dreftelser af eventuelle problemstillinger, og de resultater der nas
undervejs mv.

Der nedsaettes ligeledes en faglig falgegruppe med repraesentation fra CABI (Cen-
ter for Aktiv Beskaeftigelsesindsats), Kommunernes Landsforening, Radet for Soci-
alt Udsatte, SAND, Direktoratet for Kriminalforsorgen, Alkoholdoktor og Sammen-
slutningen af boformer for hjiemigse i Danmark samt Norsk institut for by- og regi-
onforening og Socialstyrelsen i Sverige. Felgegruppen skal bidrage med rad og
vejledning til lsbende at kvalificere konkrete, faglige tilgange i realiseringen af
Hjemlasestrategien.

7. Underskrifter
Parterne bekraefter med deres underskrift aftalens indhold og betingelser.

Kebenhavn, den 8. september 2009

zf%denrig& 0g socialminister Formand for/Socia¢~ og Sundhedsudvalget
Karen Ellemann Nils Jensen
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BILAG

Ansegning om midler til iverksaettelse af hjemloseplan i Albertslund Kommune,
Indsendelsesfrist d. 1. juli 2009

Indledning:
Det overordnede formal med hjemlesestrategien er at bidrage til at nedbringe hjemlosheden i Danmark.

Under strategien er formuleret fire langsigtede mal:

[
2.
3

4.

at nedbringe antallet af hjemlese, der sover pa gaden

at finde andre losninger til unge end en plads pa et forsorgshjem

at begranse opholdstiden pa forsorgshjem til 3-4 maneder for borgere, der er parate til at flytte i en bolig med
den forngdne stotte og

at skaffe losninger p4 boligsituationen forend udskrivning fra behandlingsinstitution og losladelse fra fengsel

Kommunerne har det samlede overblik over den lokale indsats mod hjemloshed, og der legges vagt pa, at det
tydeliggeres, pd hvilken méde initiativer finansieret af hjemlesestrategien teenkes ind i den lokale helhed.

Hjemleseplanen er grundlaget for en forhandling med Velferdsministeriet om midler fra Hjemlesestrategien og for
kommunens videre arbejde med en hjemloseplan.

Kommune

Albertslund Kommune
Nordmarks Allé
2620 Albertslund

Projektleder:

Marie Olesen, sundhedskoordinator
TIf. 43 68 64 08

E-mail: marie.olesen@albertslund.dk

Kommunen beskriver med afszt i hjemleseprofil og kortlaegningen hjemloseomridet i kommunen

Ved SFI's hjemlaseteelling i 2007 blev der i telleugen optalt 46 hjemlose i Albertslund Kommune. De
hjemlese er overvejende meaend.

Hjemlesetzllingen viser, at Albertslund Kommune har en del borgere, der opholder sig pa forsorgshjem,
hvoraf den overvejende andel har opholdt sig i leengere tid pa forsorgshjem. Tallene stemmer overens med
kommunens egen vurdering. En stor del af de borgere, der anvender forsorgshjem, er misbrugere eller psykisk

syge.

Derudover viser tellingen, at kommunen har en del afsonere, som star for snarlig lesladelse uden at have en
lesning pd boligproblemet. Det ber dog nevnes, at Albertslund har to faengsler beliggende i kommunen,
hvilket muligvis delvist kan forklare det relativt heje antal.

Der er 1 hjemlosetllingen oplyst 6 hjemlose som gadesovere, der herer til i Albertslund Kommune.
Kommunen har ikke selv nogen opgerelse over borgere, der sover p& gaden, men det er ikke kommunens
indtryk, at der er borgere, der synligt overnatter pd gaden i Albertslund, og man ma derfor antage, at disse
typisk befinder sig andre steder som eksempelvis Kebenhavn. Samtlige gadesovere er misbrugere.

Aldersfordelingen blandt de hjemlese viser tydeligt, at hovedparten af de hjemlose er mellem 30 ~ 50 &r. Der er
ganske fa unge under 24 4r.

Endeligt ma det antages at langt de fleste af de hjemlose, som er tilharende i Albertslund Kommune, og som
opholder sig pa gaden eller forsorgshjem, grundet misbrugsproblemer har andre sociale problemer udover




hjemloshed.

Det bor naevnes, at det er forvaltningens antagelse, at antallet af hjemlose og hjemlesetruede er storre end SFI's
hjemlesetalling viser. Gennem Jobcenter Albertslunds opgerelser ved man, at der aktuelt er 128 personer i
Albertslund Kommune, der er registreret uden fast bopeal. Der er naturligvis ikke tale om, at hele denne gruppe
er hjemlose, men det heje antal viser, at der er en stor gruppe, som er hjemlosetruede. Netop de hjemlosetruede
er en vigtig gruppe i forhold til hjemloseplanen, hvor et vasentligt element vil veere forebyggende indsatser
mélrettet denne gruppe for at forhindre, at de ender som hjemlese pa forsorgshjem, som sofa-surfere eller i
anden form for hjemlashed.

Pa baggrund af hjemlosetallingen og kommunens egne oplysninger p& omradet kan der
peges pé tre grupper af hjemlose, der vil vaere malgruppen for hjemleseplanen: gadesovere, de hjemlese pa
forsorgshjem samt gruppen af afsonere, der star uden en lesning pé boligsituationen.

Vi fraveelger de unge hjemlese som malgruppe, da hjemlesetallingen viser, at der er ganske f3 i kommunen, og
der blandt de unge hjemlese er en gruppe afsonere, som dermed bliver daekket ind under den mélgruppe.

Som naevnt er de hjemlese i malgruppen fortrinsvist mend, hvorfor en indsats naturligt vil rette sig mod denne
gruppe. Der vil derfor ikke blive ivaerksat indsatser, der er malrettet kvinder alene, men vi vil dog have
konsaspektet for eje i det videre arbejde og tilpasse indsatserne, hvor det er relevant.

Kommunen beskriver hjemloseomridets indplacering i den kommunale organisation

Opgaver vedrerende hjemleoshed loses i Albertslund Kommune med Sundheds- og Socialforvaltningen som
tovholder og med inddragelse af Team Bolig under Fellesforvaltningen og Milje- og Teknikforvaltningen,
hvor det er relevant.

I Sundheds- og Socialforvaltningen ligger alle opgaver vedrerende arbejdsmarked, sundhed og sociale tilbud
for voksne, herunder opgaver vedrerende misbrugere, psykisk syge, sociale ydelser mv. At forvaltningen
rummer alle disse omrader, mé ses som en stor styrke i forhold til at sikre en tvarfaglig, koordineret og
sammenhangende indsats p4 hjemloseomradet (organisationsdiagram for Sundheds- og Socialforvaltningen er
vedlagt som bilag).

Ansvaret for styringen af hjemleseprojektet vil ligge i sekretariatet, hvor projektleder og projektmedarbejder
vil vaere ansat. For at sikre projektets forankring i organisationen tages der i projektorganiseringen
udgangspunkt i, at ledere og medarbejdere, der i det daglige arbejder med eller er i kontakt med maélgruppen, i
vid udstrakning inddrages i sdvel udvikling som implementering af indsatserne.

Projektorganiseringen vil tage udgangspunkt i tre niveauer:

Styregruppen er nedsat og bestar af: Tordis Vilidur, direkter for Sundheds- og Socialforvaltningen, Birgitte
Gormsen, sekretariatschef, Cecilie Engell, chef for det sociale omrade, Susanne Kremmer, afdelingschef for
Miljo og Teknikforvaltningen samt Mette Duekilde Nielsen, udviklingsmedarbejder i jobcentret.

Projektgruppen vil blive nedsat, nir der er en endeli g atklaring p4, hvilke indsatsomrader den endelige
hjemloseplan kommer til at indeholde. Projektgruppen taenkes at best af projektlederen og
projektmedarbejderen samt repraesentanter fra de fagomrader der er i spil i de seks indsatsomrader. Dvs.
eksempelvis ledere og fagkonsulenter pa socialomradet, psykiatrikoordinatoren og reprassentanter fra team
bolig og jobcentret.

Endelig vil der bliver etableret en reekke arbejdsgrupper med udgangspunkt i indsatsomraderne. |
arbejdsgrupperne inddrages folk, der til dagligt arbejder med mélgrupperne. Dvs. eksempelvis sagsbehandlere,
opsegende medarbejdere, frivillige, boligsociale medarbejdere mm.

Da Albertslund Kommune er en relativ lille kommune, er de faglige medarbejdere, der arbejder pa de berorte
omraderne {4, og det skal derfor sikres, at sarbarheden i forhold til at opretholde den daglige drift i
projektperioden héndteres. Derfor vil projektleder og projektmedarbejder i vid udstraekning blive involveret i
yderste led i projektet og falgelig spille en vasentlig rolle i arbejdsgruppeme.




Opgaven vedrerende udarbejdelse af handleplaner (SEL § 141) er organisatorisk placeret hos den enkelte
sagsbehandler. For at sikre, at de borgere, der modtager indsatser under hjemleseplanen far tilbudt en
handleplan, vil den ansvarlige leder labende folge op pé og kvalificere arbejdet med handleplaner. Dette vil
blandt andet ske ved, at handleplaner vil vare et fast tilbagevendende punkt pa de ugentlige fagmeder pa
socialomradet. Da et af indsatsomraderne i hjemleseplanen er en bedre koordinering i arbejdet om hjemloshed
internt i kommunen, vil der undervejs i projektperioden vare fokus pa at udvikle og afpreve nye modeller for,
hvordan sagsgangene vedrarende udarbejdelse af handleplaner kan kvalificeres og systematiseres.

For at sikre at de hjemloses oplevelser og vurderinger komme til orde vil der i hjemleseplanen ske
brugerinddragelse og brugerdeltagelse, de steder hvor det er relevant. Der vil i begyndelsen af projektperioden
blive udarbejdet en strategi for omradet.

4.1

Kommunalbestyrelsens milsatning(er) som bidrag til hjemslesestrategien

Malsaetning 1:
At nedbringe antallet af hjemlese der sover pa gaden.

4.1.1. Milgruppe:
Gadesovere i Albertslund Kommune og de omkringliggende kommuner.

4.1.2. Virkninger/effekter:
Antallet af hjemlose, der overnatter pa gaden malt ved SFI’s hjemloseteelling skal reduceres fra 6 i uge 6 2007

til max 2 i uge 6, 2012.

Malsaztning 1 2009 2010 2011 | 2012
| ”Gadesovere” 6 - 3 |2

4.1.3. Aktiviteter/indsatser:

Opsegende arbejde og udredning

Passende boliger med bostette

Forebyggende indsats i forhold til arbej dsmarkedsparate hjemlosetruede og hjemlose

4.1.4. Forklaring pi sammenhzng - forklaringen p4, at de beskrevne virkninger kan opnis ved hjzlp af
de beskrevne aktiviteter/indsatser:

Opsegende arbejde og udredning
For at nd malsztningen er det afgorende, at det opsegende arbejde kvalificeres, sd kommunen kommer i

kontakt med gadesoverne og derved kan gore en indsats for dem.

Gadesoverne er ikke synlige i gadebilledet i Albertslund og indtrykket er, at en stor del af dem opholder sig i
andre kommuner. Derfor vil det opsegende arbejde ikke tage udgangspunkt i en gadeplansindsats men i stedet i
tolgende to omrader:

For det forste et styrket samarbejdet med de kommuner, hvor gadesoverne primert opholder sig, s& vi sikrer at
relevante oplysninger vedrerende gadesovere, der er Albertsiund borgere, bliver videregivet. Som led i
hjemleseplanen opruster Kobenhavns Kommune arbejdet med at opsege udenbys gadesovere og etablere
kontakt til hjemkommunen med henblik p4 at finde en losning, s den hjemlose kan komme “hjem” igen. Som
en del af hjemloseplanen vil Albertslund Kommune g4 aktivt ind i et samarbejde om dette og arbejde for, at der
udarbejdes en samarbejdsmodel pa omrédet. Intentionen er efterfol gende at udbrede samarbejdsmodellen, s&
den ogsa omfatter andre kommuner, hvor der opholder sig Albertslund borgere pa gaden. Samtidig vil vi
kvalificere det interne samarbejde i kommunen, s vi sikrer, at arbejdsgangene er koordineret og effektive, s
sagsgangen ved en henvendelse fra en anden kommunen er klart defineret.

For det andet et styrket samarbejde med forsorgshjemmene, der medvirker til, at der bliver et bedre flow
gennem forsorgshjemmene og derved bedre plads til gadesoverne. Da gadesoverne ofte er sveere at komme i
dialog med pa gadeplan, er forsorgshjemmene en vigtig kilde til kontakt, da den hjemlose selv henvender sig
og derved selv etablerer den forste kontakt (for neermere beskrivelse af indsatsen pa forsorgshjem se afsnit 4.2).




Nér kontakten til den hjemlose gadesover er skabt, er det vigtigt, at der sker en udredning, som forer til, at den
hjemlese afklares og at der udarbejdes en plan for det videre forlab. Herunder en atklaring pa, om den
hjemlese har brug for et egentlig botilbud eller kan klare sig 1 egen bolig.

For at sikre at dette sker, vil vi som navnt kvalificere det interne samarbejde 1 kommunen. Det skal vare
tydeligt hvilken indgang der er i Albertslund Kommune for andre kommuner, der henvender sig og hvordan
sagsgangen efterfolgende er internt i kommunen. Som hjemlesetellingen viser, har gruppen af gadesovere ofte
komplekse problemstillinger og herunder ofte psykiske problemer eller misbrugsproblemer. Derfor er det
vigtigt, at de arbejdsgange og den ansvarsfordeling der etableres pa omradet tager hejde for dette og tager
udgangspunkt i en helhedsorienteret tilgang til den hjemlase.

Kommer vi i kontakt med den hjemlese gennem forsorgshjemmene, vil der her ske en udredning. Som det
uddybes i afsnit 4.2, er et af hjemloseplanens indsatsomrader at arbejde for, at der i samarbejde med
forsorgshjemmene Solvang og Tornehesjgérd, begge beliggende i Glostrup Kommune, udvikles og
implementeres en udredningsplan med inspiration fra "Udredning og Plan” fra Arhus Amt. Tanken er, at hvis
der straks ivaerksaettes en grundig og effektiv udredning, si eges chancen for, at den hjemlese fastholdes i et
forleb, hvor det er muligt at arbejde med vedkommende, og derved mindskes risikoen for, at den hjemlose
soger tilbage til gaden.

Passende boliger med bostette
Nér der foreligger en udredning, og der er lavet en plan for det videre forleb, er det naste skridt, at den

hjemlese skal kunne tilbydes en passende bolig med den rette bostotte.

Det er Albertslund Kommunes hensigt at 40 % af den samlede maélgruppe pa 46 hjemlese (opgjort ved SFI’s
hjemlesetzlling) i lobet af projektperioden bliver udredt og tilbudt et relevant botilbud. Dette botilbud kan
eksempelvis vare egen bolig, ®ldrebolig eller mindre bofwellesskaber.

Det er hjemloseplanens intention, at de hjemlose skal tilbydes at bo i egen bolig, men der kan vare forhold der
gor, at den hjemlese vil vare bedre stillet med andre boformer, hvorfor vi er abne for at finde lesninger herpa.

I forhold til at tilbyde de hjemlese egen bolig, har Albertslund Kommune den udfordring, at boligmassen, som
denne gruppe har rd til, ganske enkelt er for lille. Som en del af hjemleseplanen ensker kommunen derfor at
omdanne 6 — 8 lejligheder, som egner sig til denne malgruppe. Der vil vare tale om permanente boliger med
egen lejekontrakt. Udgangspunktet vil vere, at hver person far egen lejlighed med egen indgang, kekken og
bad, og at boligerne placeres to og to tat p3 hinanden, men spredes i boligomrader i kommunen, hvor det er
muligt og hensigtsmaessigt. Hvis man placerer boligerne i omrader, der i forvejen er socialt belastede, risikerer
man, at der opstér negative synergi effekter med andre socialt belastede grupper, og at der ikke er den
nedvendige rummelighed blandt de andre beboer, der er en forudsaetning for, at de hjemlose kan blive
integreret og ikke risikerer at blive smidt ud pga. naboklager mm.. Da Albertslund Kommune netop har en hej
andel af socialt belastede boligomréider, er det vigtigt, at der tages hgjde for dette, og boligerne placeres i de
omrader, hvor der er den fornedne rummelighed i beboersammensatningen.

For at sikre, at der er mulighed for at lose problemstillingen med at kunne tilbyde de hjemlose boliger, er vi i
feerd med @ndre anvisningskriterierne, sa de muligger at vi opnér malsztningen.

For at undg tilbagefald til hjemlashed er det essentielt, at tilbuddet om bolig kobles til et tilbud om statte i
eget hjem med henblik p4, at den enkelte kan opna et velfungerende hverdagsliv indenfor rammen af boligen.
Som en del af hjemloseplanen vil kommunen derfor ansatte bostettemedarbejdere, hvis arbejde tager
udgangspunkt i interventionstyperne supported housing/case management” og “critical time intervention”.

Tanken er, at den hjemlese tilordnes én case manager, og at denne er neglepersonen for den hjemlose. Case
manageren holder lobende kontakten med den hjemlase og sikrer kontakten til relevante behandlingssteder
som misbrugsbehandling, psykiatrisk behandling eller lege. Samtidig sikrer case manageren kontakten til de
ovrige relevante personer i kommunen som sagsbehandlere, statte kontakt personer mm. Endelig er case
manageren en praktisk stette for den hjemlese i dagligdagen og medvirker positivt til den hjemloses sociale
aktiviteter og netvaerk.

Som et led i hjemleseplanen ensker vi derfor med udgangspunkt i case managermodellen at udvikle og
kvalificere samarbejdet internt i kommunen, sa vi sikrer en tveerfaglig, koordineret og helhedsorienteret tilgang |
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til den hjemlese.

I hjemleseplanen har Albertslund Kommune ansegt om 800.000 til bostetteordninger (case management og
critical time intervention) de forste 2 ar 0g 400.000 kr. de sidste to &r i projektet. Tanken er, at der i
projektperiodens start iveerkszttes en intensiv indsats, i der tages hand om den overreprasentation af
hjemlese med behov for bostette, der er, pga. kommunens tidligere mindre fokus p4 omradet. Nar projektets
indsatser er begyndt implementeret, ma det forventes, at behovet finder et mere naturligt leje, og der derfor kan
skrues ned, da andelen af hjemlose med behov for bostatte sandsynligvis vil vare mindre.

Forebyggende indsats i forhold til arbejdsmarkedsparate hjemlose og hiemlosctruede
Som et led i at nd hjemlesestrategiens overordnede mal om at nedbringe hjemloscheden er det vigtigt at tenke i
forebyggende tiltag, som kan medvirke til at begranse tilgangen til hjemloshed.

I Albertslund Kommune vil vi som et led i hjemleseplanen derfor gore en indsats for de arbejdsmarkedsparate
ledige som er hjemlose eller hjemlosetruede.

Vi vil udvikle en model hvor:
* Der etableres et tilbud om helhedsorienteret opfelgning pa borgernes sociale, arbejdsmaessige og
boligmaessige situation via en social mentor.
* Der udvikles pa den forebyggende indsats i forhold til huslejerestancer, hvor den sociale mentor giver
stotte til handtering af ekonomi og evt. administration af borgerens skonomi fra kommunen.
* Der udvikles en model for, hvordan den hjemlase borger kan profitere af en beskaeftigelsesmaessig
indsats via samarbejde mellem den sociale mentor, Jobcenteret og arbej dspladsen/aktiveringsstedet.

Et vigtigt led i denne indsats er udvikling af et udvidet samarbejde med boligselskaberne Bo-Vest og KB. 1
medfor af den nye lov L92 er boligselskaberne pligtige til at underrette kommunen, nir en restancesag indgives
til fogedretten. Desuden giver loven kommunen eget mulighed for at yde flyttehjalp og hjeelp til indskudslan,
hvis en flytning til billigere lejlighed er en mulig lesning. Albertslund Kommunes situation med mange
almennyttige boliger koncentreret p4 fa boli gselskaber giver mulighed for at eksperimentere med udviklingen
af samarbejdet, sd loven far den optimale effekt og en fogedsag ikke behaver betyde social deroute og store
udgifter for kommunen.

Malgruppen for den sociale mentor er personer, som har boligproblemer, men ikke er s& langt ude, at der ikke
kan arbejdes med at re-introducere dem pé arbejdsmarkedet.

En gruppe er yngre mennesker (25-35 ar), som er roget ud af en bolig, enten pga. restancer, uorden i
okonomien eller pga. et brudt samlivsforhold. Mange vil kunne klare den situation uden yderligere stette, men
unge uden store ressourcer og netvark kan havne i en situation, hvor der gar &r uden et fast tilholdssted, hvilket
kan blive indledningen til en social deroute, med stadig losere tilknytning til det almindelige samfund og
offentlige system, bl.a. fordi den unge ikke har en kontaktadresse.

En anden gruppe er lidt @ldre (35-50 4r) mend, som typisk har psykiske problemer eller er pa vej ud af et
misbrug. De har ikke en selvstandig bolig, men bor som sofasover eller evt. officiel lejer hos andre, hvor der er
fare for at de kan fastholdes i et misbrugsmilje.

Matchmeessigt ligger malgruppen mellem 3 og 4. Hovedvagten vil ligge pa dem, der er vurderet
arbejdsmarkedsparate, men gruppen ligger lige pé greensen, og nogle vil veere matchet 4.

Den sociale mentor skal for borgeren veare en accepteret person, der opleves som en stotte og en koordinator.
Der vil blive udviklet en model, som baseres pé systemisk metode og netvarksmeder, sa den sociale mentor
kan fylde denne rolle for borgeren i et frugtbart samarbejde med ovrige involverede.

Forskellen pa den sociale mentor og bostettemedarbejderne er forst og fremmest, at det er to forskellige
maélgrupper indsatsen retter sig mod. Desuden tankes den sociale mentor mere som en radgiver og 1 mindre
grad som en praktisk hjelp i borgerens liv. Der vil for enkelte borgere vaere snitflader mellem den sociale
mentor og bostettemedarbejdernes arbejdsfelt og i disse tilfxlde vil der blive etablere et samarbejde parterne
imellem, s4 der opstar en positiv synergieffekt.

Som beskrevet vil mélgruppen for den forebyggende indsats ikke traditionelt ende med at bo pd gaden, hvis de
udszttes af deres bolig. De vil i stedet ende som sofa-surfere. Derfor vil en forebyggende indsats som denne
ikke nedvendigvis have direkte indvirkning pd hjemlaseplanens malsatning om at reducere antallet af
gadesovere. Som indledningsvist naevnt er der imidlertid aktuelt |28 personer som gennem jobcentrets ]
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opgerelser er registreret uden fast bopzl. Vi ser det som en del af hjemloseplanens mélsatning at reducere
dette tal med 20 % til 2012.

4.2

Kommunalbestyrelsens milsztning(er) som bidrag til hjemslesestrategien

Malszetning 3:
At begrense andelen af hjemlose, der har ophold pa forsorgshjem i mere end 3 - 4 mdr. fra de er parate til at

flytte i egen bolig med den fornedne stotte.

4.2.1. Milgruppe:
Hjemlese der bor pé forsorgshjem, med saerligt fokus pa beboere pa Solvang og Tornehojgaard i Glostrup

Kommune.

4.2.2. Virkninger/effekter:
12012 opholder ingen hjemlose sig pa forsorgshjem mere end 120 dage fra den hjemlese er parat til at flytte fra

forsorgshjem, til der er fundet en lesning pé boligsituationen.

Malsatning 3 2009 2010 2011 2012
Antallet af borgere, | 10 - 6 0
der har ophold over

120 dage

Antallet af borgere, | 10 - 6 0

der har ophold,
mere end 120 dage,
som ikke er udredt

og ikke har en plan

4.2.3. Aktiviteter/indsatser:
Samarbejde og udredning
Bolig og bostoette
Netvarksskabende aktiviteter

4.2.4. Forklaring p4 sammenhzeng - forklaringen p4, at de beskrevne virkninger kan opnis ved hjalp af
de beskrevne aktiviteter/indsatser:

Samarbejde og udredning
For at na malsatningen er det afgerende, at der tidligt under den hjemleses ophold pa forsorgshjemmet sker en
udredning af den hjemlese, og at der udarbejdes en handleplan.

Som tidligere navnt er der ingen forsorgshjem i Albertslund Kommune, og de hjemlose borgere fra kommunen
vil derfor opholde sig pa forsorgshjem, der ligger i andre kommuner. Der er derfor en potentiel konflikt mellem
opholds/handlekommune og betalingskommune, idet kommunen som udgangspunkt er forpligtet til at betale
borgerens ophold, uden at have bemyndigelse til at arbejde med borgeren eller udarbejde handleplaner.

For at kunne deltage i indsatsen overfor disse borgere er det nadvendigt at udvikle en samarbejdsmodel som
blandt andet beskriver snitflader og arbejdsprocedurer mellem Albertslund Kommune og andre kommuner. Det
skal tydeliggores i hvilke sager, Albertslund Kommune kan agere som handlekommune, og hvordan det sikres,
at der sker et samarbejde i de sager, hvor kommunen ikke har mulighed for at vaere handlekommune og derfor
kun er betalingskommune.

En sddan samarbejdsaflale vil medvirke til, at kommunen i hejere grad kan medvirke til at arbejdet med
udredning og handleplaner kvalificeres og sker rettidigt.

Det er Albertslund Kommunes intention, at den hjemlose skal vare udredt inden for seks uger fra indskrivning
pa forsorgshjem med henblik p4 at udarbejde en plan for den videre indsats. Som en del af hjemleseplanen vil
vi derfor arbejde for, at der i samarbejde med forsorgshjemmene Solvang og Tomehejgard, begge beliggende i
Glostrup Kommune, udvikles og implementeres en udredningsplan med inspiration fra “Udredning og Plan”
fra Arhus Amt.

Det er hjemleseplanens intention, at der indgdes en forpligtende samarbejdsaftale mellem Glostrup Kommune J
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og Albertstund Kommune pd dette omrade. Dette samarbejde taenkes at inddrage sdvel direkterniveau som
fagligt niveau dvs. mellem det enkelte forsorgshjem og socialafdelingen i Albertslund Kommune.

Det er hensigten, at den udarbejdede samarbejdsmodel kan udbredes og benyttes i samarbejdet med andre
kommuner, hvor der bor Albertslund borgere pa forsorgshjem.

Bolig og bostette

Nér den hjemlose er parat til at flytte fra forsorgshjemmet er det vigtigt, at kommunen kan tilbyde den rette
bolig med den rigtige bostatte. Som tidligere navnt snsker Albertslund Kommune at sikre, at 30 % af
mélgruppen pa de 46 hjemlese, udredes og tilbydes et egnet botilbud i lebet af projektperioden. Ligeledes er
det hensigten at omdanne 6 -8 lejligheder, s4 de egner sig til milgruppen. Der vil veere tale om permanente
boliger med egen lejekontrakt. Disse indsatser retter sig naturligvis ogsa til gruppen af hjemlese, som flytter fra
forsorgshjem.

Da overgangen fra forsorgshjem til egen bolig er en kritisk fase, er det vigtigt, at bostetten i denne periode er af
intensiv karakter, s4 man undgéar svingdersproblematikken, hvor den hjemlose flytter tilbage til
forsorgshjemmet. Bostetten til denne mélgruppe vil derfor tage afsaet i interventionstypen critical time
intervention”. Tanken er, at stotten gives i en kortere periode (6 — 9 méneder), og at der arbejdes malrettet pa,
at den hjemlese kan klare sig selv derefter. Det onskes endvidere afprovet pa hvilken made den sociale mentor
kan teenkes ind i forlebet i forlaengelse af perioden med critical time intervention.

Netvarksskabende aktiviteter
Nar den hjemlese er kommet i egen bolig med bostette er det vigtigt, at der er en form for socialt liv eller

netvaerk, som den enkelte hjemlese kan deltage i.

I Albertslund Kommune eksisterer der en madklub for alkohol- og stofmisbrugere og herunder hjemlase og
hjemlesetruede. Omdrejningspunktet har indtil nu veeret en sundhedsindsats. Det er en indsats som pé flere
omrader har vist at have en positiv virkning, og det er en model, vi tror pd i forhold til at ni mélgruppen. 1
projektperioden vil vi derfor styrke denne indsats ved med afsat i og inspiration fra madklubben at
videreudvikle modellen, s& det i stigende grad bliver rammen om netveerksdannelse og sociale aktiviteter for
hjemlaseplanens malgruppe. Madklubben holder fysisk til i frivilligcentret, som huser en lang reekke af
frivillige foreninger og organisationer. Som en del af indsatsen vil vi arbejde med inddragelse af de frivillige i
forhold til aktiviteter for og med gruppen af hjemlease.

Formalet med de netvarksskabende aktiviteter er forebyggelse og fastholdelse. Malgruppen er bade de
hjemlesetruede socialt udsatte borgere og de hjemlese, der er kommet hjem fra forsorgshjem og bor i egen
bolig med bostette. Tanken er, at det for begge grupper er vigtigt med et socialt netvark, et sted man foler en
tilknytning til og aktiviteter der kan fylde hverdagen ud og vaere med til at skabe rammen om hverdagen. Dette
bidrager de netvarksskabende aktiviteter til. Derved mindskes risikoen for, at borgeren oplever social isolation,
ensomhed og en hverdag uden struktur eller mening, som ofte er medvirkende parametre til, at borgeren ikke
kan opretholde et hverdagsliv i rammerne af egen bolig.

Endvidere er det hensigten, at de netvarksskabende aktiviteter udvikles, s& de kan danne rammen om en mere
uformel kontakt mellem kommunen og borgerne. Som navnt har madklubben indtil videre vaeret taenkt som en
sundhedsindsats, hvor der blandt andet er titknyttet en hjemmesygeplejerske. projektperioden vil vi afprove
muligheden for at udvide konceptet, s andre faggrupper som eksempelvis sagsbehandlere,
misbrugskonsulenter, eller jobkonsulenter kan bruge aktiviteterne og stedet som en platform til at komme i
kontakt med gruppen.

Hensigten er at udvikle og afpreve nye metoder og pd denne baggrund udvikle en model for, hvordan der kan
skabes en mere uformel indgang til kommunen for en gruppe, der ofte har vanskeligt ved at benytte de mere
formelle indgange.

4.3

Kommunalbestyrelsens malszetning(er) som bidrag til hjemslosestrategien

Malsztning 4:
At nedbringe antallet af personer, der stir for snarlig lesladelse fra faengsel uden, at der er en losning pa

boligsituaionen




4.3.1. Milgruppe:
Albertslund borgere der indsattes i faengsel.

4.3.2. Virkninger/effekter:
Antallet af afsonere, der star for snarlig lesladelse uden en losning pa boligsituationen malt ved SFI’s

hjemlesetxlling skal reduceres fra 9 i uge 6, 2007 til maks. 3 i uge 6, 2012.

Malsaztning 4 2009 2010 2011 2012
Losladelse fra 9 - 5 3
feengsel uden

lesning pa

boligsituationen

4.3.3. Aktiviteter/indsatser:
Implementering af projekt god losladelse
Fokus p4 udredningsdelen.

4.3.4. Forklaring pi sammenhzng - forklaringen p4, at de beskrevne virkninger kan opnis ved hjzelp af
de beskrevne aktiviteter/indsatser:

Implementering af projekt god losladelse

For at sikre at overgangen fra faengsel til frihed ikke resulterer i hjemloshed for borgerne, er det vigtigt, at der
er ¢t taet samarbejde mellem kommunen og Kriminalforsorgen.

Der er pa nuvaerende tidspunkt ikke et formaliseret samarbejde mellem Albertslund Kommune og
Kriminalforsorgen, som sikrer denne overgang.

Som en del af hjemloseplanen vil kommunen derfor implementere den metode, der er udviklet i “Koreplan For
God Lesladelse”. Formalet er at etablere en samarbejdsaftale med Kriminalforsorgen, der sikrer, at der skabes
sammenhang i indsatsen ved overgangen fra faengsel til frihed. Som et minimum at borgerens bolig-
forsergelses- og beskzftigelsessituation er pé plads forud for losladelsen.

Fokus pa udredningsdelen

Der vil i dette arbejde veare sarlig fokus pé udredningen. En malrettet og succesfuld indsats for borgeren
bygger pé en grundig og dybdegiende udredning, som sikrer, at borgerens komplekse situation er belyst. Det
kreever, at der er et formaliseret og systematiseret samarbejde mellem flere forskellige systemer og akterer, og
at samarbejdet fungerer pé et hejt fagligt niveau. Det er hjemleseplanens ambition at bidrage med udvikling af
dette omréde, ved at udvikle samarbejdsmetoder mellem Kriminalforsorgen og kommunen.

Opsamlende viser nedenstiende skemaer hvilke metoder, der enskes afprevet i hj emleseplanen:

Udredning og plan | Outcome star
X
Supported housing | Assertive Individual case Critical time Kareplan for god
community management intervention losladelse.
treatment
X X X X

Hvilke belob anseges der om (angiv hovedposterne)?
Se vedlagte budget.




Underskrift pi kommunens vegne

Ved underskriften tilkendegiver kommunen at vzere indforstiet med de principper og generelle krav til
deltagelse i hjemlosestrategien, som er beskrevet i “Vejledning til kommuner om torhandlingsforleb og
bevillingsproces vedrerende midler fra hjemlesestrategien .

Dato: Navn Underskrift
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Velferdsministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kabenhavn K

Att. Kontorchef Peter Juul

Pa kommunaibestyreisesmedet d. 10. februar blev forste udkast til hjemlese- Dato: 12. februar 2009
planen politisk behandlet. Der blev truffet palitisk beslutning om at indsende Sags nr.: 08/21784
ansggning til Velfeerdministeriet om at indgé& samarbejde om hjemlgsestrategi-

en.

Kommunalbestyrelsen har imidlertid folgende betingelser/forbehold for at ind-
ga i projektet:

1. Ministeriet skal give dispensation i forhold til servicerammen, séledes
at skonomien til hjemigseplanen ligger udover dette serviceioft.

2. Albertslund Kommunes udgifter skal finansieres fuldt ud.

3. Albertslund kommune vil ikke forpligte sig p& specifikke indsat-
ser/gkonomi udover projektperioden.

Spgrgsmalet er, hvilken betydning disse politiske meldinger har for Albertsiund
Kommunes muligheder for at indga i et samarbejde med Velfeerdsministeriet
omkring hjemlgsestrategien?

Set i lyset af de politiske forbehold/betingelser er det da stadig muligt og hen-
sigtsmaessigt at ansgge om at fa del | den pulje, der er afsat til projektet?

P_«ggdnve lig hilsen==
D sy
MM

Kommunaldirektar

Kopi sendt til
Velfserdsminister Karen Jespersen,
Projektleder Hanne Ramsbal, Velfasrdsministeriets radgivningsfunktion for

hjemlpsestrategien
Borgmester Finn Aaberg, Albertslund kommune Sundheds- og
Socialdirekter Tordis Vilidur, Albertslund Kommune Socialforvaltningen

Sekretariatet

Albertsiund Kommune
Nordmarks Alid
2620 Alberislund

vaw.albersiund.dk
soclalforvaitningen@albertsiund.ok

T436884 00
F 43686624
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