
Folketingets Socialudvalg

Dato: 26. november 2009

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 3. november 

2009 følger hermed indenrigs- og socialministerens endelige svar på 

spørgsmål nr. 57 (SOU Alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Mette Frederiksen (S).

Spørgsmål nr. 57:

”Vil ministeren redegøre for sin holdning til, at de ældre, der er berettiget til 

praktisk hjælp, i flere kommuner kun får gjort rent hver 3. uge, ifølge DR 

nyheder den 2. november 2009, herunder om ministeren mener, at det er et 

værdigt tilbud til vores ældre medborgere?”

Svar:

Det er væsentligt at understrege, at det er den enkelte kommunes ansvar at 

sørge for, at borgeren får den hjælp, som vedkommende har behov for. Det 

er op til den enkelte kommunalbestyrelse indenfor rammerne af serviceloven

at beslutte, hvilket serviceniveau der skal gælde i den pågældende kommu-

ne. Dette serviceniveau er udtryk for kommunalbestyrelsens prioritering af 

ældreområdet i forhold til de øvrige kommunale områder. Der kan derfor 

være forskel mellem de forskellige kommuners prioriteringer på området. 

Det kommunalt fastsatte serviceniveau er udgangspunkt for, hvad borgeren 

kan forvente af hjælp. I forbindelse med tildelingen af personlig og praktisk 

hjælp skal der dog foretages en konkret og individuel vurdering af den enkel-

te borgers behov, og serviceniveauet skal fraviges i de tilfælde, hvor borge-

rens behov nødvendiggør det. Det er således et kommunalt ansvar, at alle 

borgere med behov for hjælp får tildelt en både værdig og fyldestgørende 

hjælp. I den forbindelse bør det understreges, at regeringen siden sin tiltræ-

den har sørget for markant at forbedre de økonomiske rammer for den 

kommunale ældrepleje. Jeg henviser i øvrigt til mit svar på spørgsmål nr. 59

(SOU alm. del).
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