
Folketingets Socialudvalg

Dato: 5. juli 2010

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 22. juni 2010

følger hermed socialministerens endelige svar på spørgsmål nr. 556

(SOU Alm. del).

Spørgsmål nr. 556:

”Kan ministeren bekræfte, at døvblindekonsulenterne må formidle kommu-

nernes afgørelser til de pågældende døvblinde og hjælpe med at klage over 

kommunernes afgørelser?”

Svar:

Døvblindekonsulenterne ved Center for Døve er leverandører til VISO og 

skal yde specialrådgivning i de mest specialiserede sager vedrørende døv-

blindblevne.

VISO tilbyder kommuner og borgere gratis vejledende specialrådgivning i de 

mest specialiserede og komplicerede enkeltsager på social- og specialun-

dervisningsområdet. 

VISO skal endvidere sikre en sammenhængende og helhedsorienteret vi-

densindsamling og -udvikling, sikre rådgivning og vejledning af borgere og

kommuner samt få et landsdækkende overblik over den samlede special-

rådgivning.

VISOs udtalelser er vejledende i forhold til borgere og kommuner, idet det 

alene er den enkelte kommune, der har ansvaret for at træffe afgørelser i 

forhold til borgeren. 

Det er dermed fortsat en kommunal myndighedsopgave at træffe den ende-

lige beslutning i sager, herunder at anvise konkrete tilbud til borgere og yde 

klagerådgivning m.v.
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Det er således ikke formålet med VISO at foretage juridisk rådgivning eller i 

øvrigt foretage vurderinger af kommunale afgørelser.

VISO har oplyst, at VISO løbende er i dialog med deres leverandører, her-

under Center for Døve, om indholdet i opgaven som leverandør til VISO.

Benedikte Kiær

/ Anne Bækgaard


