
Folketingets Socialudvalg

Dato: 5. juli 2010

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 22. juni 2010

følger hermed socialministerens endelige svar på spørgsmål nr. 553

(SOU Alm. del).

Spørgsmål nr. 553:

”Vil ministeren bede Herning, Vejle, Brøndby og Københavns Kommuner om 

at redegøre for deres serviceniveau i forhold til døvblinde, herunder redegø-

re for om det er politisk besluttet at sænke serviceniveauet for døvblinde?”

Svar:

Det er Socialministeriets vurdering, at der ikke på det foreliggende grundlag

er behov for at indhente de foreslåede redegørelser.

Socialministeriet skal supplerende oplyse, at hverken Socialministeriet eller 

socialministeren kan pålægge kommunerne at træffe bestemte afgørelser i 

forhold til enkelte borgere.

Desuden har borgerne mulighed for at klage til de sociale nævn over kom-

munalbestyrelsernes afgørelser vedrørende kontaktpersonordningen. Det 

fremgår da også af SOU alm. del bilag 310, at denne mulighed har været 

benyttet i flere af de nævnte eksempler.

I forhold til serviceniveauer kan Socialministeriet endvidere generelt oplyse, 

at det er den enkelte kommunalbestyrelses ansvar at styre og prioritere op-

gaveløsningen og økonomien på området og at sikre, at dette sker inden for 

lovgivningens rammer, jf. også SOU alm. del 551. Det betyder, at det er den 

enkelte kommunalbestyrelse, der træffer beslutning om serviceniveauet i 

den pågældende kommune, herunder i forhold til justeringer af serviceni-

veauet. Retten til at fastsætte det kommunale serviceniveau er dog ikke 

ubegrænset.
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Klager over kommunens serviceniveau skal som udgangspunkt rettes til 

kommunalbestyrelsen eller borgmesteren.

Benedikte Kiær

/ Anne Bækgaard


