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STATSFORVALTNINGEN 5%

HOVEDSTADEN

Indenrigs- og Socialministeriet
Departementet

Holmens Kanal 22

1060 Kegbenhavn K

Vedr. sporgsmal nr. 137 (SOU Alm. del)

Folketingets Socialudvalg har i spsrgsmaél nr, 137 anmo-
det indenrigs-og socialministeren om en redegerelse for,
om Kagbenhavns Kommune generelt har afsat tilstraekkelige
ressourcer til at overholde retssikkerhedslovens §§ 3 og 5
om sagsbehandlingstid og om vurdering af en ansegning i
forhold til enhver relevant bestemmelse samt videresen-
delse af klager inden for fristen pa 4 uger, samt hvilke ini-
tiativer der vil kunne ivarksattes over for Kgbenhavns
Kommune, sdfremt dette ikke er tilfeeldet.

Indenrigs-og Socialministeriet har i en forelgbig besvarel-
se af spargsmalet anfert, at ministeriet har bedt statsfor-
valtningen om at oplyse, hvorvidt der for os foreligger op-
lysninger, der har givet statsforvaitningen anledning til at
overveje at rejse en tilsynssag over for Kobenhavns Kom-
mune vedr. overholdelsen af de regler for sagsbehandlin-
gen, der er navnt i spergsmal nr. 137, samt i givet fald
redeggre for statsforvaltningens overvejelser i forbindelse
hermed.

Ifgige retssikkerhedslovens § 3 skal kommunalbestyrelsen
behandle spargsmal om hjeelp s& hurtigt som muligt med
henblik pad at afgere, om der er ret til hjaelp og i sa fald
hvilken.

Kommunen skal ifglge § 3, stk. 2, fastsatte en frist for,
hvor lang tid der ma g4, inden der skal vaere truffet en af-
gorelse. Hvis denne frist ikke kan overholdes, skal ansgge-
ren skriftligt have besked om, hvornar ansaggeren kan for-
vente en afggrelse.

Ifelge retssikkerhedslovens § 5 skal kommunalbestyrelsen
behandle ansegninger 0g spergsmal om hjalp i forhold til
alle de muligheder, der findes for at give hjzlp efter den
sociale lovgivning, herunder 0gsd radgivning og vejled-
ning. Kommunalbestyrelsen skal desuden vare opmark-
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som pa, om der kan sgges om hjeelp hos en anden myndig-
hed eller eftar anden lovgivriing.

Efter bekendtgorelse nr. 709 af 3. juli 2009 om retssikker-
hed og administration pé& det sociale omrade, § 15, stk. 3,
skal myndigheden - i dette tilfalide kommunen - hvis den
vurderer, at en afgorelse rkke skal @ndres, sende genvyr-
deringen med begrundelse til ankeinstansen inden 4 uger
efter, at klagen er modtaget.

Vedr. retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, kan vi oplyse, at
tilsynet | maj maned 2009 efter henvendelse fra en borger
har anmodet Kebenhavns Kommune om at oplyse, hvorvidt
der er fastsat samt offentliggjort sagsbehandlingsfrister i
henhaold tit bestemmeisen. Kommunen er endvidere anmo-
det om at redegaers for praksis i henhold til retssikker-
hedsiovens § 3, stk. 2, 2. pkt., hvorefter ansogeren skal
have skriftlig besked om, hvornér answgeren kan forvente
en afgerelse, hvis den fastsatte frist ikke overholdes. Til-
synet har endnu ikke modtaget en udtalelse fra kommu-
nen. Kommunen er senest den 5. januar 2010 erindret am
sagen.

Tilsynet har ikke fundet anledning til neermere at undersg.
ge Kebenhavns Kommunes overholdelse af bestemmetsen i
retssikkerhedslovens § 5. Det bemaerkes | den farbindelse,
at bestemmelsens skensmeessige karakter efter vores vur-
dering vil vanskeliggare en evt. konstatering af, at kom-
munen har handiet ulovligt | forhald til bestemmelsen.

Vedr. Kebenhavns Kommunes overholdelse af genvurde-
ringsfristen henvises ti redegarelsen vedr. spsrgsmal nor.
136 (SOU Alm. del).

Lone Birgitte Christensen
Kontorchef
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