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Spørgsmål nr. 626 fra Folketingets Retsudvalg (Alm. del):

”Vil ministeren tage initiativ til, at 112-opkald gemmes i væ-
sentlig længere tid?”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet anmodet om 

en udtalelse fra Rigspolitiet, der har oplyst følgende:

”Rigspolitiet kan oplyse, at en arbejdsgruppe under Sundhedsministeriet i 
2009 har afgivet en rapport om sundhedsfaglige opgaver i alarmeringsfa-
sen. 

Sundhedsstyrelsens arbejdsgruppe anbefaler bl.a., at data og voice-
logfiler fra alarmcentralerne bliver gemt i minimum 2 år, hvilket svarer 
til fristen for at indbringe klager for Patientklagenævnet.

Rigspolitiet og Danske Regioner har i januar måned 2010 indledt drøftel-
ser vedrørende gennemførelse af rapportens anbefalinger om styrkelse af 
det sundhedsfaglige element i alarmeringsfasen, herunder en ændret tele-
fonisk betjening af alarmopkald, hvor alarmopkaldet behandles i et sam-
arbejde mellem en alarmoperatør på alarmcentralen og en sundhedsfaglig 
person på regionens vagtcentral.

Rigspolitiet forventer at inddrage spørgsmålet om lagring af voce-logfiler 
i de igangværende drøftelser med Danske Regioner. Rigspolitiet vil i den 
forbindelse endvidere indhente en udtalelse fra politikredsene og ankla-
gemyndigheden med henblik på vurdering af behovet for forlængelse af 
den nugældende frist for automatisk lagring af voice-logfiler fra alarm-
opkald.”

Justitsministeriet kan henholde sig til Rigspolitiets udtalelse.


