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Folketingets Kommunaludvalg har den 4. juni 2010 stillet felgende spargsmal
nr. 170 (Alm. del) til indenrigs- og sundhedsministeren, som hermed besvares.
Spargsmalet er stillet efter gnske fra Kristen Touborg (SF).

Spargsmal nr. 170:

"Vil ministeren oversende en redeggrelse for responstiderne i Vestjylland,
seerligt de ikke-acceptable responstider, der ligger ud over 92 pct. graensen,
herunder give en oversigt med antal + de gennemsnitlige responstider for de
enkelte procentpoint (92-93, 93-94 osv. til 99-100), og give forklaringer pa dis-
se meget lange, uacceptable responstider, samt skitsere, hvilke tiltag, der kan
markant reducere disse uacceptable responstider indenfor en beskreven tids-
horisont.”

Svar:
Jeg har anmodet Region Midtjylland om bidrag til brug for besvarelsen af
spargsmalet.

Regionen har oplyst fglgende:

" Region Midtjyllands servicemal

Region Midtjylland har i forbindelse med begyndelsen af de nye ambulance-
kontrakter per 1. december 2009 fastsat en raekke servicemal for de akutte
karsler (opgavekategorierne A og B). Disse servicemal er fastsat for Region
Midtjylland som helhed og ikke for de enkelte omrader af regionen. Servicema-
lene baserer sig i modszetning til far 1. december 2009 pa den sundhedsfagli-
ge hastegrad. Ved opgavekategori A forstds ambulancekgrsler, der gaelder
livstruende tilstande. Ved opgavekategori B forstds ambulancekarsler, der
vedrgrer akutte, men ikke livstruende tilstande.

Tabel 1. Servicemal for opgavekategori A og B —opgjort i forhold til det
faktiske antal minutter for bestemte andele af kgrslerne.

Mal i mi- [01.12.09 -
nutter 31.03.10
A |[75%er< 10 10,2
92 % er < 15 14,7
98 % er < 20 18,8
B [60%er< 15 14,7
75 % er < 20 18,9

De vedtagne servicemal, som ses i "Tabel 17, indebzerer, at en bestemt andel
af A-opgaverne og en bestemt andel af B-opgaverne skal have en responstid



pa maksimalt et vist antal minutter. For A-opgaverne gaelder det, at 75 procent
af opgaverne skal have en responstid pa maksimalt 10 minutter, 92 procent af
opgaverne skal have maksimalt 15 minutter i responstid, mens 98 procent af
opgaverne skal have en responstid pd maksimalt 20 minutter. Alle mal er stort
set opfyldte i den samlede driftsperiode 1. december 2009 — 31. marts 2010
for regionen som helhed.

A-kgrsler med over 15 minutters responstid
Det forudsaettes, at der med "responstider, der ligger ud over 92 pct. greensen”
menes A-kgrsler med en responstid pa mere end 15 minutter.

Nedenstaende tabel viser antallet af A-kgrsler i Region Midtjylland, der er re-
kvireret af 1-1-2-alarmcentralen, og som har en responstid pa over 15 minut-
ter.

Tabel 2. Antal A-karsler i perioden 1. december 2009-31. marts 2010 med
over 15 minutters responstid — opgjort for Region Midtjyllands kommu-
ner

Kommune Antal A-karsler
Favrskov 39
Hedensted 45
Herning 48
Holstebro 39
Horsens 27
Ikast-Brande 24
Lemvig 19
Norddjurs 26
Odder 25
Randers 29
Ringkgbing-Skjern 59
Samsg 4
Silkeborg 29
Skive 57
Struer 22
Syddjurs 24
Viborg 82
Arhus 40

| alt 638

Som det fremgar af tabellen, er antallet af A-kgrsler med en responstid pa over
15 minutter fordelt pa alle regionens kommuner. Andelen af disse A-karsler er
sammenlagt under 8 procent, idet over 92 % af A-karslerne ligger under 15
minutters responstid og derfor overholdes Region Midtjyllands servicemal,
som det ogsa ses af "Tabel 1".

Region Midtjylland evaluerer lgbende ambulancedriften og heri indgar statistik
for andelen af A-karsler, der har en responstid pa over 15, henholdsvis 20 mi-
nutter. Det geelder, at maksimalt 2 % af A-kgrslerne méa have en responstid pa
over 20 minutter, og dette servicemal opfyldes, idet 1,2 % af A-karslerne i pe-
rioden 1. december 2009-31. marts 2010 har en responstid pa over 20 minut-
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ter. Det fremgar af "Tabel 17, at 98 % af A-kgrslerne maksimalt har en re-
sponstid pa 18,8 minutter.

Der laves ikke saerskilt statistik for de gvrige enkelte procentpoint af A-
karslerne fra 92. til 100. procentpoint.

Status og justeringer

Regionsradet har pA made den 26. maj drgftet status for ambulancedriften si-
den 1. december 2009, hvor de nye kontrakter tradte i kraft. Det blev besluttet
at justere og tilk@be beredskaber med henblik pa en styrkelse af det samlede
ambulanceberedskab i Region Midtjylland. Driften vil fremadrettet blive fulgt
gennem kvartalsvise statusredeggrelser, der foreleegges Regionsradet.”

Jeg kan henholde mig til regionens oplysninger. Det er ikke muligt for mig
neermere at redeggre for, hvad arsagen har veeret til, at der i perioden 1. de-
cember 2009 til 31. marts 2009 har veeret i alt 638 karsler i hele Region Midt-
jylland, hvor responstiden har oversteget 15 minutter. Jeg bemaerker imidlertid
til min tilfredshed, at regionen fglger udviklingen ngje og bl.a. har besluttet at
justere og tilkgbe beredskaber med henblik pa en styrkelse af det samlede
ambulanceberedskab i Region Midtjylland. Endelig bgr opmaerksomheden
henledes p3, at responstidsmalene udelukkende vedrgrer ambulancebered-
skaber og ikke de gvrige praehospitale enheder, som séledes kan have veeret
hurtigere fremme uden, at det indgér i statistikken.

Derudover har regeringen som bekendt indgaet en aftale med Dansk Folke-
parti, som skal vaere med til at stgtte op og supplere i forhold til bl.a. akutbe-

redskabet i Vestjylland. Hvordan det skal ske, vil der blive indledt draftelser
med Region Midtjylland og de involverede kommuner om i august i ar.

Med venlig hilsen

Bertel Haarder / Tove Kjeldsen



