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Besvarelse af spørgsmål 435 alm. del stillet af Boligudvalget den 9. 
september 2010 efter ønske fra Astrid Krag (SF)

Spørgsmål:
Vil ministeren i forlængelse af sin besvarelse af BOU alm. del - samråds-
spørgsmål BP den 6. september 2010 oplyse, hvilke konkrete tiltag han 
vil tage for at forkorte sagsbehandlingstiderne i Ankenævnet for Forsik-
ring, som lovet under samrådsbesvarelsen?

Svar:
Forsikring & Pension og Forbrugerrådet, som står bag Ankenævnet for 
Forsikring, har oplyst, at de er opmærksomme på sagsbehandlingstiden i 
ankenævnet. Forsikring & Pension har efter afholdelsen af samrådet den 
6. september været i dialog med Ankenævnet for Forsikring om nævnets 
sagsbehandlingstider. Ankenævnet forsøger at forkorte sagsbehandlings-
tiden, men nævnet har haft barsler og fratrædelser, der har bevirket, at 
sagsbehandlingstiden i øjeblikket er længere end ønsket

Nævnet holder møder med 14 dages mellemrum og behandler i øjeblikket 
ca. 70 sager pr. møde. Det er ganske mange sager pr. møde, men antallet 
kan variere fra møde til møde alt efter, hvor komplicerede sagerne er. 

Nævnet prioriterer sine sager, så de sager, som nævnet umiddelbart skøn-
ner, vil ende med en afvisning, så vidt muligt kommer først i køen. 

Det er samtidig vigtigt, at Ankenævnet har fokus på en grundig sagsbe-
handling af høj kvalitet. Kortere sagsbehandlingstider skal derfor altid 
holdes op imod et ønske om en grundig sagsbehandling af høj kvalitet.

Jeg forventer, at ankenævnet fortsat har fokus på og selv sørger for at 
nedbringe sagsbehandlingstiden, men jeg vil følge udviklingen, da det er 
vigtigt, at folk ikke venter i unødig lang tid på at få behandlet deres sag 
ved ankenævnet. 
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