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Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 17. september 2010 stillet falgende spargs- 8. oktober 2010
mal nr. 555 (AMU alm. del), som hermed besvares. Spargsmalet er stillet af ikke-
medlem af udvalget Per Clausen (EL) (MFU). J.nr. 2010-0015479

Spegrgsmal nr. 555:

"Ministeren bedes redegare for, hvad hun vil foretage sig pa baggrund af, at
dokumentation for de arbejdslgses deltagelse i aktivering i en reekke kommuner er
gaet tabt pa grund af det 1T-kaos, der har veret i de kommunale jobcentre i 2010.”

Endeligt svar:
Det er kommunernes ansvar at sikre, at borgerne modtager de tilbud i beskaftigel-
sesindsatsen, som de har krav pd, herunder ogsa at fare dokumentation herfor.

Jeg har stor forstéelse for, at det for medarbejderne i jobcentrene er vigtigt med
velfungerende it-understattelse af sagsbehandlingen.

Jeg har faet oplyst, at Kommunernes Landsforening vil tage initiativ til et mgde
med de kommunale it-leverandgrer om de konstaterede it-problemer i jobcentrene.

Arbejdsmarkedsstyrelsen oplyser endvidere, at de overvager snitfladerne til de
kommunale it-systemer og svartider fra Arbejdsmarkedsstyrelsens systemer med
henblik pa hurtig reaktion, nar og hvis der opstar problemer i denne kommunikati-
on. Dette suppleres af en lgbende dialog med de kommunale it-leverandgrer om
implementering af aendringer i it-systemerne pa beskzftigelsesomradet.

Venlig hilsen

Inger Stgjberg



