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Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg
Christiansborg
1240 København K

Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 28. maj 2010 stillet følgende spørgsmål nr. 
420 (AMU alm. del), som hermed besvares. 

Spørgsmål nr. 420:
”Ministeren bedes oplyse, hvor stor en andel af de samtaler, som kommunerne af-
holder med langtidssygemeldte, som tilrettelægges fleksibelt, således at samtalen 
ikke behøver indebærer et egentligt fysisk møde, men f.eks. klares via e-mail, tele-
fon m.v.”

Endeligt svar:
Formålet med at afholde samtaler med sygemeldte er at hjælpe syge mennesker 
med at fastholde deres job. For at jobcentret kan tilrettelægge opfølgningen under 
hensyntagen til den enkeltes behov og helbredssituation, er der inden for lovgiv-
ningen vide muligheder for fleksibel opfølgning. 

Staten stiller imidlertid ikke krav til kommunerne om at indberette, hvor stor en 
andel af opfølgningssamtalerne, der afholdes på anden vis end ved personligt 
fremmøde, og der findes derfor ikke data for det.

Reglerne giver mulighed for at afholde samtalen telefonisk eller digitalt, når hel-
bredssituationen er uproblematisk, og tilbagevenden på fuld tid sker inden for 14 
dage regnet fra det tidspunkt, hvor samtalen kan finde sted. Herudover kan der føl-
ges op telefonisk eller digitalt, når en sygemeldt arbejder delvist eller er i aktive 
tilbud. Endelig kan opfølgningen foregå telefonisk, digitalt eller på anden måde, 
når sygdommen forhindrer en personlig samtale. 

Venlig hilsen
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