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y Program Flextrafik

Velkomst og baggrund
Film om Flextrafik
Bestilling af tur

Turen fglges | systemet

Hvor karer Flextrafik

Hvad siger kunderne

y Flextra!;ik



y Program Flextrafik

Velkomst og baggrund
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’Film om Flextrafik

p Flextragik



De 5 ordninger | Flextrafik

Flextur / abne brugere
Visiterede borgere
Visiterede patienter

Medlemmer af
handicapkarselsordningen

Rute til institutioner og
specialskoler

y Flextragik
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Hvorledes er opgaven med befordring af borgere og patienter organiseret?

BESTILLINGSFORM

Madlemmer af
handicapordning

Visiterede
oorgers

Flextur

Visitarede
patienter

Movias kundecenter)
selbetigningvia
internattet

Hommunmner, decentrale
bastillingskontorar

Movias kundecenter)
selvbetiening via
internattat

Regicnens Praahospitale
Canter og sygehusa

PLANLEGNING/
KOORDINERING

Flextrafiks
trafikstyring

Oriftzoven&gning
hele dpgnet

Planst-system

Automatisk planlzgning
og koordinering

UDFORELSE

Vognmand
og chaufferar

p Flextragik



'Demo af systemet

p Flextragik



Hvor karer Flextrafik

Alle kommuner kgrer
Handicapkarsel

Alle Vestsjeellandske kommuner karer
Holbaek, Kalundborg, Ringsted, Slagelse,
Sorg og Odsherred

Pa Sydsjeelland og Mgn karer
Faxe, Stevns og Vordingborg Kommune

| Roskilde amt

Lejre og Greve Kommune Bl Handicapordning

Handicapordning og specialskolekersel
i i Handicapordning, k L og &ben kersels-
Region Sjeelland I e
Siddende patientbefordring

Handicapordning og siddende patientbefordring

Kommunerne i Hovedstadsregionen
Karsel af specialskoleelever (excl Kbh. og Frederiksberg)

y Flextra!;ik



Generel tilffredshed med brug af
Movias ordninger

06. Movias

0, 0,
Handicapkgrselsordning? S 2%
08. Den abne ordning? 39%
09. Movia Flextrafik /
0,
Patientbefordring SR
09. Movia Flextrafik /
0, 0,
Kommunal visiteret karsel A 1%
0,
Total, veegtet 38% 20/ 1%
T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Meget tilfreds Tilfreds H Hverken/eller

g M Utilfreds B Meget utilfreds = Ved ikke

MEGAFON Flextrazik
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Kunderne

Abne
Visiterede
Patienter
Handicappede
Rute

y Flextragik
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