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Offentligt

Rejsekort: Kundens penge er altid sikre 28.1.2010

TV-Avisens pAstande om brister i sikkerheden i rejsekort er ikke korrekte. Rejsekort er sikkert, og den
vurdering deles af en |lang raskke sefskaber verden over, som bruger samme eller naesten samme teknik
som rejsekort pd over 100 millioner kort.

Kundens penge er sikre og kan ikke haaves af andre. Kortet kan spaerres, og skulle en kunde blive udsat
for svindel, vil Rejsekort A/S deskke kundens tab.

Desveerre kan ingen gardere sig 100 procent imod bedrageri. Der er set eksempler p8 falske klippekort til
den kollektive trafik i Hovedstadsomridet, og der er ogsd konstateret forspg p& falske sms-billetter. Indtil
nu er der imidiertid ikke set noget eksempel pa, at det er lykkedes at hacke sig ind for at sendre eller
lzzgge nye informationer pé nogle af de mange millioner rejsekort i omigb.

Det nuvaerende hgje sikkerhedsniveau betyder, at der ikke kan szettes penge ind pa kortet uden om Rej-
sekort A/S. Lykkes det pd et tidspunkt kriminelle at svindle sig frem til et rejsekort, der ikke er betalt for,
vil det blive opdaget i de bagvedliggende sikkerhedssystemer. Hver nat bliver dagens transakticner med

rejsekort gennemgaet, og her vil svindel blive opdaget.

Lykkes det kriminelle at gge indest8ende p3 et rejsekort uden at szstte penge ind, vil de ikke kunne f3
pengene udbetalt. I gvrigt kan udbetaling fra rejsekort kun ske via en NEM konto, og penge, der ikke er
registreret indbetalt i rejsekortsystemet, kan ikke udbetales.

Administrerende direkter for Rejsekort A/S, Bjern Wahlsten, er helt tryg ved det nuveerende sikkerheds-
niveau, -
- TV-Avisens pastande om et nyt og alvorligt problem har ingen sammenheeng eller konsekvenser for den
daglige drift af rejsekort. Rejsekort skal hdndtere milliarder af kroner, og vi er naturligvis hele tiden mere
end almindeligt opmzerksomme pé mulige brister i sikikerheden, TV-Avisens p& stand om, at det er nemt
med en kortleeser og et program hentet via internettet at saette penge ind p& kortet uden at betale er
ikke bare forkert, TV-Avisen mangler dokumentation for sin péstand, siger Bjgrn Wahisten.

Til sammenligning neevner Bjgrn Wahisten dankaortet, hvor der med indfgrelse af chip skete en skaerpelse
af sikkerheden efter eksempler p& tyveri af magnetstribekoder,

- I Rejsekort har vi flere lag af sikkerhed end bade i Holland og England. Det betyder, at vores kort er
mere sikkert end deres, P8standen om en sikkerhedsnggle til flere kort er for forenklet, da det er den
samlede sikkerhed, der er afggrende, siger Bjern Wahlsten.
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