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Her er Danmarks fem patientsikre sygehuse

Hillerad Hospital, Sygehus Thy-Mors, Regionshospitalet Horsens og Braadstrup, Naestved
Sygehus samt Kolding Sygehus har sagt ja til at gare en helt ekstraordinger indsats for at
optimere patientsikkerheden i de kommende &r. Det er ferste gang, at danske sygehuse sastter
sig s4 ambitisse mal for patientsikkerheden.

De fem sygehuse deltager i projekt "Patientsikkert Sygehus”, som har til formal at forbedre
patientsikkerheden i det danske sundhedsveesen. | de kommende &r seetter sygehusene ekstra
fokus pé at optimere arbejdsgangene, sa feerre palienter fremover vil opleve skader og ungdige
dedsfald under indlzeggelsen.

| dag udsaettes 100.000 patienter hvert ar for fejl og skader pa sygehusene. Det medfarer
blandt andet flere indleeggelsesdage, yderligere sygdom og gener for patienterne samt ungdige
dedsfald. Mélet for de fem sygehuse i projektet er at reducere antallet af skader med 30 % og
antallet af dedsfald med 15 % ved fx at reducere antallet af hjertestop, eliminere en rackke
hospitalsinfektioner og forebygge tryksar og medicineringsfejl.

"Det er ambitizse mal, og vi gleeder os meget til, at de udvalgte sygehuse far afprevet nye
arbejdsmetoder og indsamlet erfaringer, som kan inspirere landets gvrige sygehuse og dermed
hgjne niveauet for patientsikkerhed generelt,” siger Gurli Martinussen, direkiar i TrygFonden.

| Dansk Selskab for Patientsikkerhed har man ogsa store forventninger tit projektet.

"Vi har i mange ar arbejdet pa at forbedre patientsikkerheden i Danmark og opnaet gode
resuitater, Men dette projekt er helt enestdende med en sa stor involvering af sygehuse i alle
fem regioner i Danmark, og det vil medvirke fil at fasthelde og udbygge Danmarks position som
et af de ferende lande inden for patientsikkerhed, siger formand for Dansk Selskab for
Patientsikkerhed, Kristian Ebbensgaard.
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Direkter i Danske Regioner Lone Christiansen er formand for styregruppen for Patientsikkert
Sygehus:

"Det er et stort og spaendende projekt, de fem sygehuse skal i gang med. Vi er glade for, at de
har vilie og mod pé at ga nye veje for at forbedre kvaliteten ag sikkerheden for patienierne.
Deres resultater og erfaringer vil samtidig komme de avrige sygehuse til gavn,” siger Lone
Christiansen.

Patientsikkert Sygehus er et samarbejde mellem TrygFonden, Danske Regioner og Dansk
Selskab for Patientsikkerhed og udfares med ekspertbistand fra det amerikanske Institute for
Healthcare Improvement. Laes mere pa www.sikkerpatient.dk., hvor man lebende kan fglge
projektet.

Yderligere oplysninger:

Beth Lilja, sekretariatschef i Dansk Selskab for Patientsikkerhed
Tif.: 21 48 85 86

E-mail: beth.lilja@regionh.dk

Karen Begedal, pressechef i TrygFonden smba (TryghedsGruppen smbay)
TIf.: 30 56 34 32
E-mail: kb@trygfonden.dk

www sikkerpatient.di



Charter for Patientsikkert Sygehus
Vi arbejder systematisk pa at optimere behandlingsresultater og
patientsikkerhed.

Vi seetter os som mal, at reducere patientskader med 30% og mortalitet med
15% senest ved udgangen af 2012.

Vi opnar dette ved at:
* Forebygge utilsigtede haendelser som ungdige hjertestop,
hospitalsinfektioner, tryksar, medicineringsfejl, kommunikationsbrister

og forsinkelser i behandlingen.

» Inddrage patientsikkerhed i alle organisatoriske, administrative og
kliniske dispositioner.

¢ Leaere af verdenselitens bedste resultater
 Abent dele mal og resultater med andre og medvirke i spredning.

o [nddrage patienter og pargrende som ressource i arbejdet for at fremme
patientsikkerhed.

Vi har sat os disse mal idet vi mener at:
Sygehuset har et saerligt ansvar for at varetage patienternes sikkerhed.

Det er menheskeligt at fejle, men man skal lzere af de fejl der sker.

Vi straeber efter at behandle patienter helt sikkert - hver gang

X, direktar
X sygehus
26. april 2010
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Pressure ulcers
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Mal og delmal

«  15% recuiktioni mortalitet (30 dage)
. »  30% reduktion af utilsigtede skader {mal: med GTT}

Eksempler pA deim3k
«  50% reduktion tryksar
*  30% reduktioni uventede hjerestop
= 20% recuktioni postoperativ mortalitetsrate
= 20% reduktioni genindkeggelser hos opererede patienter
v Afskaffa respiratorrelateret lungeinfektion, mindst 300 dagemellem
«  Afskaffe CVK-infektioner, mindst 300 dage mellem

De fem sygehuse

Sygehus Thy-Mors
Regionshospitalet Horsens
Kolding Sygehus '
Neestved Sygehus

Hillered Hospital
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Hvorfor er det sa svaert?

+ Silotaankning og —organisering

* Manglende data om akiuelle kvalitetsniveau

* Manglende IT understatning af kliniske og administrative
processer

= Blind tillid til at vejledninger sendre praksis

= Modstand

« Manglende anerkendelse af problemers eksistens

= Kultur — "not-invented-here”




" . = Konsulentbistand til implementering, databehandling og -

Stotte til sygehusene

« lddannelsesprogram i forbedringsmetoder med 4
leeringsseminarer 4 2 dage (i alt 8 uddannelsesdage over 2 ar)

« Manedlig telefonkonference for hvert spor
= Beseg af IHI's eksperter .
= Assistance lit baselinemalinger og fastsasttelse af lokate mal

tolkning . .
= Manedlig feedback pa data og forbedringer
» Database til dﬁtahéndfefing
= Hjemmeside med matarile
= Assistanca til formidling af resultater og pressehandtering

Vi har brug for jer!

Vi kan bruge jer il at:

Falge projekiet teet

Efterspairge resulfaterne og bruge dem

Anerkende indsatsen og resultateme pa de sygehuse der
deltager

Besgge de deltagende sygehuse og se endringeme taet pa

| kan altid kentakte os pa: info@patientsikkerhed.dk og felge
udviklingen i Patientsikkert Sygehus pa: www. sikkerpatient.dk




