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Abent brev, til Socialministeren og Folketingets Socialudvalg
Sendt i e-mail: folketinget@ft.dk
Aabybro, d. 26. september 2010

Kzere Socialminister og medlemmer i Folketingets Socialudvalg

Jeg er handicaphjzlper, hos en borger med en sakaldt hjelpeordning (Serviceloven § 96), i landets fjerde
stgrste Kommune — Aalborg.

| dag udleverede min arbejdsgiver, min bruger, et brev til mig fra kommunen (vedlagt), vedr. mine Ign og
anszettelsesforhold i den “nye” ordning "BPA”. Min arbejdsgiver har netop faet arket fra kommunen, den
fgrste information om de nye retningslinjer, siden lovaendringen. Af et fglgebrev til min arbejdsgiver
fremgik det, at mine arbejdstidsbestemte tilleeg senere vil blive reguleret, for perioden den 1/7-09 til den
31/7-10.

Pa baggrund af information fra andre kilder, blandt andet vores lokale bruger-hjeelper klub,
handicaporganisationerne, BPA-vejledningen og de informationer jeg i gvrigt har kunnet laese pa
Folketingets hjemmeside (bla Ministerens svar), har jeg haft en forventning til BPA’en og de forbedringer,
som skulle veere en fglge af den nye lovgivning.

Jeg har veeret ansat i 10 ar, alle ar hos samme bruger og jeg har ventet talmodigt pa forbedringerne. Jeg er
dybt skuffet og forstar ikke, at min nye Ignseddel (og den efterfglgende regulering af arbejdstidsbestemte
tilleg) afspejler det, jeg har kunnet laese mig til, skulle fglge af BPA-lovgivningen.

Ifglge informationen fra kommunen far jeg fglgende regulering, som fglge af loveendringen "BPA”:

Hidtil Pr.1/10 2010
Grund/normaltimelgn Lgntrin 11, 114,06 Lgntrin 11, 114,06
Tillaeg alle dage 17-06 24,90 (21,83 %) -
Tilleg alle dage 17-23 - 31,94 (28 %)
Tilleg alle dage 23-06 - 35,93 (31,5 %)
Lgrdag 11-24 29,56* (25,92 %) 31,94 (28 %)
Spndag 00-24 54,46 (47,75 %) 57,03 (50 %)
Radighedstimer 85,55 (0,75 %) ** 85,55 (0,75 %)**
Anciennitet, for 10 ar - intet - intet
Kvalifikationstillaeg - intet - intet
Funktionstillaeg - intet - intet
Pensionsordning 12,6 % (egenbidrag 1/3) 12,6 % + 0,7 % (egenbidrag 1/3)

*Hidtil fik vi Igrdagstilleeg for alle normaltimer pé vagten.
**Uden arbejdstidsbestemte tillaeg

Kommunen har hidtil aflannet mit arbejde om natten med 5 sakaldte “radighedstimer” — disse timer er
placeret pa det for kommunen dyreste tidspunkt. Der sker ingen andringer hvad angar “radighedstimer”
for mit arbejde om natten.

Radighedstimerne aflgnnes med 75 % af min normale grundtimelgn, uden tillaeg for hverken tidspunkt eller
ugedag. | Ipbet af natten har jeg typisk kortvarige arbejdsopgaver for hver 1 til 1% time, pa rigtig en god nat
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kun 3-4 gange, pa en mirakelvagt 1 gang. Uanset antallet af natopgaver, sa ved jeg ALDRIG hvornar kaldet
kommer. Derfor er min sgvn naturligvis altid ganske let og indstillet pa de jeevnlige kald - jeg fgler aerlig talt,
at jeg er pa arbejde om natten, hver vagt.

Jeg hgrer fra andre hjalpere, ansat hos brugere i kommunen, at de heller ikke er informeret om aendringer,
hvad deres hidtidige sakaldte radighedstimer i nattevagterne angar.

Jeg har kunnet laese mig til, i nogle af ovenfor naevnte dokumenter, at nar kommunen har valgt et givet
"udmalingsgrundlag” ("den sammenlignelige gruppe”), sa skal alle Ienelementer “udmales” ud fra det
valgte grundlag. Aalborg Kommune har valgt den kommunale overenskomst for social- og
sundhedspersonale (ufagleerte).

Nar jeg leeser den naevnte overenskomst, fremgar det, at begrebet “radighedstimer” findes, men min Ign og
arbejdsform afspejler ikke det, der fremgar af forudsaetningerne i overenskomsten/udmalingsgrundlaget.

Ifglge udmalingsgrundlaget skulle jeg have normal timelgn (inkl arbejdstidsbestemte tillaeg) + et tilleeg pa
50 % for hvert kald. Lgnnen for at veere til radighed skulle indga i min arbejdstid med 1: 1/3. MEN, dette vil
kun veere geeldende hvis jeg var i radighedstjeneste hjemme fra min egen bolig og dermed ville have
rademulighed over ”“radighedstimerne”, indtil jeg evt. blev kaldt i tjeneste. De naevnte vilkar er ifglge
udmalingsgrundlaget de geeldende, med mindre der er en anden lokal aftale, mellem fagforeningen og min
arbejdsgiver. Jeg ved, at min arbejdsgiver/bruger ingen aftale har indgdet om radighedstjeneste og seerlig
aflgnning herfor.

Kan kommunen fortsat frit fastsaette enkelte Igndele i min BPA-Ign, eller beror Ignfastsaettelsen pa det
valgte udmalingsgrundlag og dermed pa en aftale mellem arbejdsmarkedets parter?

Taget i betragtning, at jeg i radighedstimerne er fastlast til min brugers naervaer, befinder mig pa dennes
bopal og ikke kan forlade den, da jeg med uforudsigelige intervaller skal “mgde i tjeneste”, inden for fa
minutter — ser jeg ingen sammenligning mellem beskrivelsen i kommunens valgte udmalingsgrundlag og
min konkrete arbejdssituation. Jeg har slet ikke den frie ramme om radighedstjenesten, som
udmalingsgrundlaget forudsaetter ved radighedslgn.

| BPA-udmalingsbekendtggrelsen og BPA-vejledningen kan jeg desuden laese, at kommunen godt nok ma
bruge sakaldte radighedstimer, men kun i “helt szerlige tilfaelde”, nar der “undtagelsesvis” skal udfgres
arbejdsopgaver, "herunder” ved delt tjeneste eller et spredt hjeelpebehov. Det er ikke spor szrligt, nar jeg
selv og mine hjaelperkollegaer hos kommunens BPA-brugere har dggnvagter med “radighedstimer” om
natten og pa hver eneste vagt kan forvente et uventet antal tilkald, pa skiftende tidspunkter — det er
reglen!

Alt i alt fgler jeg mig snydt! For hvad blev der af de i bekendtgg@relsen nzevnte tilleg for anciennitet,
kvalifikation og funktion? Anciennitet og kvalifikation aflsnnes normalt med Igntrin, men den del har
kommunen helt udeladt! Uover jeg og andre hjalpere med flere ars ansaettelse, snydes for nogle Igntrin,
snydes vi samtidig i de arbejdstidsbestemte tilleeg, for de arbejdstidsbestemte tilleeg skal, ifglge
kommunens valgte udmalingsgrundlag, beregnes pa baggrund af den konkrete grundtimelgn.

Jeg havde forventet, at mine 10 ars anciennitet og de saerlige kvalifikationer jeg har opnaet, ville veere
afspejlet i min Ign og med virkning fra den 1/7 2009. Ligesom jeg forventede normal Ign, i det tidsrum om
natten, hvor der hidtil er udbetalt “radighedslgn” pa mine normale dggnvagter.
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Til orientering kan jeg oplyse, at min bruger (og sa vidt jeg hgrer, alle andre brugere i kommunen) endnu
ikke har faet mulighed for at kunne afgive sit arbejdsgiveransvar, selv om det blev oplyst til kommunen
allerede fgr d. 1/1 2009, at det var gnsket.

Hvad angar timer til vores personalemgder, MUS og APV, er de heller ikke udmalt endnu. Timer til oplaering
af nye kollegaer skal fortsat sgges fra gang til gang. Det samme geelder de ngdvendige ekstra timer ifm min
brugers sommerferie — timer der hidtil er blevet bevilget hvert eneste ar — ogsa i ar skulle vores ferieplan
(og min brugers bestilling af ferie) afvente bevillingen.

Den lokale bruger-hjalper klub har angiveligt rykket for afklaring adskillige gange, herunder for, at
kommunens brugere informeres om fglgerne af den nye lovgivning og de nye pligter.

Jeg ved, at jeg burde rette min Ignklage til min arbejdsgiver og ikke til Socialministeren og Folketingets
Socialudvalg, men min arbejdsgiver er jo magteslgs og fuldstaendig underlagt kommunens luner. At ga til
fagforeningen er ligesa nyttelgst, for hvad skal de stille op overfor min arbejdsgiver? Min arbejdsgiver kan
kun henvise til kommunen, der sa kan henvise til, at min bruger selv har arbejdsgiveransvaret — Catch 22!

Det er muligt, at min arbejdsgiver har en formel klagemulighed vedr. min Ign, men jeg hverken kan eller vil
presse min bruger, til en klage over Ignudmalingen. Det er helt urimeligt, hvis hver enkelt bruger skal tage
den kamp op!

Hvor laenge kan Aalborg kommune - helt uden konsekvenser — og sandsynligvis med gevinst, pga
besparelsen i de forlpbne mange maneder, traekke tidspunktet for indfgrelsen af den nye BPA?

Kan jeg ikke med rette forvente, at fa en Ignudbetaling og ansaettelsesforhold, der afspejler de
retningslinjer som fremgar i BPA-bekendtggrelsen?

Venlig hilsen
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Mortensgade 2A

9440 Aabybro
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LONSAMMENSZATNINGEN

TIL PERSONLIGE HJALPERE ANSAT HOS BRUGERE MED EN
BEVILLING | HENHOLD TIL SERVICELOVENS §95 OG §96

Nar bruger har valgt, at Aalborg Kommune skal varetage
lonadministrationen

Aalborg Kommune har valgt at tage udgangspunkt i den kommunale overenskomst
for ufagleert social- og sundhedspersonale. Det betyder, at der er taget
udgangspunkt i:

e Grundlgns trin 11 i KL’s lgnskala

Pr. 01.04.10 kr. 114,06

e Arbejdstidsbestemte tillaeg: .
Alle dage ml. 17-23 28 % af grundlennen (kr. 31,94)
Alle dage ml. 23-06 31,5 % af grundignnen (kr. 35,93)
Lordag ml. 11-24 28 % af grundlgnnen (kr. 31,94)
Son- og helligdage ml. 00-24 50 % af grundlgnnen (kr. 57,03)

» Arbejdsmarkedspensions procentsats pa 12,6% + 0,7%, der kan vaelges som
lentilleeg eller pensionsbidrag

» Helligdage: Nytarsdag, Skeertorsdag, Langfredag, 2. paskedag, Kristi
Himmelfartsdag, St. Bededag, 2. pinsedag, juleaftensdag samt 1. og 2. juledag

e 1. maj, grundlovsdag og nytarsaftensdag er fridage fra kl. 12.00-24.00 med
helligdagsbetaling )

Rédighedstimer aflennes med 75% af grundignnen = kr. 85,55

Handicapsekretariatet

Den 22. september 2010
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Til alle brugere
med en bevilling til BPA
i henhold til SEL §95 eller §96

Regulering af dine hjeelperes lgn tilbage til 01.07.2009

| forbindelse med fastleeggelse af tilskud til Ien til anseettelse af hjeelpere har
FEldre- og Handicapudvalget besluttet, at tage udgangspunkt i den kommu-
nale overenskomst for ufagleert social- og sundhedspersonale.

Idet bekendtgerelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assi-
stance (BPA) efter servicelovens §§ 95 og 96 tradte i kraft pr. 01 .07.2009,
skal personlige hjeelpere ansat i perioden 01.07.09-31.07.10 have reguleret
deres lgn, neermere defineret de arbejdstidsbestemte tillaeg.

Vi vil forsege at f& reguleret lannen for s& mange hjselpere som muligt til ud-
betaling den 31.10.10 og kan vi ikke n at f& reguleret alle, vil de resterende
blive reguleret i den efterfglgende maned og med udbetaling den 30.11.10.

Lennen for august maned, som udbetales 30.09.10, udbetales med de nye
arbejdstidsbestemte tilleeg.

Der er udarbejdet nye time-indberetningslister, som fremover skal anvendes
— ferste gang vedrgrende lgnnen for september méned 2010.

Syge-/fraveerserkleeringen skal fremover sendes til Handicapsekretariatet.
Blanketten skal indsendes sa snart din hjeelper har sygemeldt sig og ligele-
des ved raskmelding.

Der vedieegges et antal nye time-indberetningslister samt syge-/fraveers-
erkleeringer.

Endvidere vedieegges en oversigt over de nye arbejdstidsbestemte tillaeg
m.m., nar du har valgt at Aalborg Kommune skal varetage lgnadministratio-
nen for dig. Oversigten kan uddeles til dine hjselpere, saledes at de kan se
sterrelsen pa de nye arbejdstidsbestemte tillaeg m.m.

Har du spergsmal til ovenstaende, er du meget velkommen til at kontakte
undertegnede.

fEldre- og Handicapforvaltningen

Handicapsekretariatet Sohngardsholmsve;j 2, 2 sal TIf. 9931 7470
Postboks 409 9000 Aalborg Fax 9931 5495 aeldre.handicap @ aalborg.dk



