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09.00 – 09.30 Registrering og morgenkaffe

09.30 – 09.35 Velkomst 
Retssikkerhedschef Margrethe Nørgaard, Skatteministeriet

09.35 – 09.50 Regeringens digitaliseringsstrategi – nutid og fremtid
Skatteminister Kristian Jensen

Digital forvaltning som et servicetilbud:

09.50 – 10.10 SKATs digitale servicetilbud – en case
Udviklingsdirektør Preben Kristiansen, Skatteministeriet

10.10 – 10.30 It-kompetencebilledet i Danmark
Vicedirektør Marie Munk, IT- og Telestyrelsen

10.30 – 10.45 Pause

10.45 – 11.05 Digitale services til mennesker med læsevanskeligheder
– kan man tredoble aktiviteten med færre ressourcer?
Direktør Michael Wright, Nota 

11.05 – 11.25 Forbrugernes holdning til digitalisering og retssikkerhed
Jurist Anette Høyrup, Forbrugerrådet 

11.25 - 11.45 Hvordan sikres en lige behandling af borgere og
virksomheder i den digitale forvaltning
Professor Mogens Kühn Pedersen, CBS

11.45 – 12.00 Pause

12.00 – 13.00 Paneldebat
Departementschef Peter Loft, Skatteministeriet
Områdeleder Jesper Fejerskov, IT- og Telestyrelsen
Jurist Anette Høyrup, Forbrugerrådet
Professor Mogens Kühn Pedersen, CBS
Chefkonsulent Kristian Koktvedgaard, DI
Landsformand Flemming Bay-Jensen, Spastikerforeningen

13.00 – 14.00 Frokost

Myndighedsudøvelse i den digitale forvaltning:

14.00 – 14.45 Sætter de eksisterende forvaltningsretlige regler
fornuftige rammer for den digitale forvaltning?
Professor Dag Wiese Schartum, Universitetet i Oslo

14.45 – 15.15 Databeskyttelse i den digitale forvaltning
Lektor Charlotte Bagger Tranberg, Aalborg Universitet

15.15 – 15.35 Udvidelse og begrænsning af digital kommunikation
Koncerndirektør Jesper Skovhus Poulsen, Skatteministeriet

15.35 – 15.50 Pause

15.50 – 16.50 Paneldebat
Professor Dag Wiese Schartum, Universitetet i Oslo
Lektor Charlotte Bagger Tranberg, Aalborg Universitet
Kontorchef Karsten Loiborg, Folketingets Ombudsmand
Professor Jan Pedersen, Aarhus Universitet
Juridisk direktør, Skatteministeriet
Produktionsdirektør Steffen Normann Hansen, Skatteministeriet

16.50 – 17.00 Afslutning
Retssikkerhedschef Margrethe Nørgaard, Skatteministeriet

Ordstyrer: Journalist Martin Krasnik


