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Nej til tvungen modtagelse af telefonbgger og andre gratisblade & -aviser

P& politiken.dk den 21. november fremgar, at der er indgdet en ny aftale mellem erhvervsorganisationer,
Forbrugerrddet og ombudsmanden om mulighed for fravalg af reklamer, gratisblade & -aviser og
telefonbgger.

Det er noget, som jeg har efterspurgt laenge.
Det skyldes, at selv om jeg har sat et klistermaerke fra "Taenk” op pa min postkasse, hvor der star 'Ingen
gratisaviser tak', og jeg har ogsa “Ingen reklamer tak”-maerkat fra Post Danmark pa min postkasse, sa

undgar jeg ikke reklamer, gratisaviser og diverse telefonbgger (pt. modtager jeg &rligt 5 telefonbgger).

Jeg er ligeledes tilmeldt “Robinson-liste” i cpr-registeret med nej tak til reklamer. Dette respekteres
heller ikke.

Desveerre kunne jeg dagen efter laese, at direktgren for Eniro ikke vil respektere den nye ordning, og nu
prgver Dansk Erhverv allerede at udhule ordningen.

Jeg bemaerkede dog, at direktgr for Eniro Henrik Dyring udtalte:

“Inde i telefonbggerne fremgdr det, at man kan henvende sig til Eniro, hvis man vil undg8 telefonbogen”.

Jeg har efterfglgende kontaktet Eniro for at afbestille telefonbogen, da jeg aldrig bruger denne. Jeg sgger
altid pa nettet, hvis jeg har behov for at finde et telefonnummer, adresse m.m.

Jeg har f3et fglgende svar fra Eniro:

“P§ nuvaerende tidspunkt er det ikke muligt at afbestille. Vi arbejder pt. p8 en lgsning, men der er ikke
besluttet endnu, hvad vi gor. Jeg kan ikke love, at du ikke f8r telefonbogerne mere”

Jeg har tidligere skrevet til andre firmaer, som udsender gratisblade, reklamer m.m. - og frabedt mig
disse blade.

Svarerne fra firmaerne kan sammenfattes til, at de gerne vil imgdekomme mit gnske, men der er
tekniske problemer, hvorfor det pt. ikke er muligt, men man arbejder pé en Igsning. Altsd samme svar
som fra Eniro.

Jeg skriver til Folketinget, for at ggre opmaerksom p3, at der ikke er sammenhaeng mellem det, der bliver
meldt ud officielt fra firmaerne, og det, jeg som bruger oplever, er muligt. Det viser sig stadigt i praksis,
at mulighederne for at komme ud af et “tvangsabonnement” ikke er muligt.

Folketinget ma sgrge for en ret til ikke at modtage disse gratisblade, gratisaviser og telefonbgger - helst
en ordning, hvor husstanden aktiv skal tilmelde sig. De samme, som i dag gaelder licens og almindeligt
avisabonnement - ikke en ordning, hvor man er tvunget til at modtage og selv skal sgrge for fravalg -
hvis dette overhovedet er muligt. Det er det i dag ikke hos Eniro (selv om de officielt siger det).
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