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Trafikudvalget har i brev af 19. december 2008 stillet mig følgende spørgsmål 

143 (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter 

ønske fra Per Clausen (EL). 

 

Spørgsmål nr. 143: 

 

"Ministeren bedes gøre rede for, hvorvidt personalet i den nye kioskkæde på 

Kystbanen, 7-Eleven, har gennemgået den samme uddannelse/træning, som 

det hidtidige DSB-personale med hensyn til salg af billetter, information af 

kunder m.v." 

Svar: 

 

DSBFirst, der skal stå for trafikken på Kystbanen og over Øresund fra 11. januar 

2009, oplyser, at personalet i 7-Eleven-kioskerne gennemgår samme 

uddannelsesforløb, som har været anvendt i DSB salg og DSB Kort og Godt. 

Uddannelsen gennemføres af DSB, og der anvendes de samme undervisere. 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Lars Barfoed 
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