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Besvarelse af spørgsmål 106 alm. del stillet af Erhvervsudvalget den 
6. april 2009. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Benny Engel-
brecht (S)

Spørgsmål 106:
Ministeren bedes, med henvisning til artiklen "Sjusk med sms-tjenester 
rammer børn" fra Newspaq den 2. april 2009, fremskaffe og oversende 
Forbrugerombudsmandens redegørelse om SMS-tjenester.

Svar:
Jeg kan oplyse, at der ikke er tale om, at Forbrugerombudsmanden har 
lavet en redegørelse om sms-tjenester og fejlene ved disse. 

Telekommunikationsindustrien i Danmark har i branchens rammeaftale 
for de indholdstakserede sms-tjenester fastsat, at branchen selv via en 
uafhængig instans foranstalter stikprøver af de markedsførte indholdstje-
nester. Stikprøverne foretages af Teleankenævnet. Hvert kvartal udarbej-
des en rapport med resultatet af stikprøverne, og der sker indberetning til 
Telekommunikationsindustrien i Danmark. Disse rapporter indsender Te-
lekommunikationsindustrien i Danmark til Forbrugerombudsmanden til 
orientering. Telekommunikationsindustrien i Danmark har selv fastsat et
sanktionssystem ved overtrædelser. 

Forbrugerombudsmanden følger udviklingen i disse rapporter og vurderer 
behovet for eventuelle indgreb.

Den seneste indberetning, som Telekommunikationsindustrien har ind-
sendt til Forbrugerombudsmanden, vedlægges.
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