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Energipolitisk Udvalg har i brev af 3. februar 2009 stillet mig folgende sporgsmal 48 alm. del, som jeg
hermed skal besvare. Spargsmaélet er stillet efter gnske fra Mette Gjerskov (S).

Spergsmal 48:

"Ministeren bedes i forleengelse af EPU alm. del - spm. 47 iseer kommentere seetningen: "Energitilsyn og
Energiklagenaevn har nemlig indfert en ny praksis, hvorefter man afviser at behandle klager fra
fjernvarmeforbrugerne" i henvendelsen af 26. januar 2009 fra Slagslunde Fjernvarmelaug, jf. EPU alm.
del - bilag 136."

Svar:

Slagslunde Fjernvarmelaug angiver, at Energitilsynet og Energiklagenaevnet har indfert en ny praksis
for behandling af klager fra fjernvarmeforbrugere. Jeg kan oplyse, at der ikke er indfert nogen ny prak-
sis pa omréadet.

Energitilsynet er den tilsynsmyndighed, der holder gjne med bl.a. varmeforsyningsvirksomhedernes
prisforing og som traffer generelle afgarelser herom. Energitilsynet har ikke befajelse til at behandle
klager om afgorelser. Energiklagenavnet er en klageinstans, der behandler klager om afggrelser om
f.eks. varmepriser.

Jeg kan oplyse, at en individuel fjernvarmeforbruger i henhold til forvaltningsretten er ikke klageberet-
tiget, nar Energitilsynet treffer afgorelse i en tilsynssag. Det skyldes, at et vaerks prispolitik ikke kun be-
rorer den enkelte forbruger, der har anmeldt sagen til Energitilsynet, men flere forbrugere eller hele for-
brugerkredsen.

Hvis en forbruger papeger et relevant forhold, kan Energitilsynet behandle forholdet som en tilsynssag.
Det aktuelle forhold om E.ONs prisfering i bl.a. Slagslunde behandles af Energitilsynet som en tilsyns-

sag, og Energitilsynet har af egen drift abnet en sag herom.

Med venlig hilsen

Connie Hedegaard
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