Trafikudvalget 2008-09
TRU am. del Spargsmal 828

Offentligt

FOLKETINGET

Trafikudvalget

Til: Transportministeren
Dato: 24. april 2009

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af fglgende spgrgsmal:
TRU alm. del

Spgrgsmal 828

Ministeren bedes redeggare for de togrejsendes muligheder for at blive
befordret med taxa i forbindelse med togaflysninger generelt og forklare
specifikt, hvorfor personalet pa station og kiosk i Kege fredag den 24. april
naegtede at udlevere taxakuponer pa trods af, at toget med afgang 14.45 med
ankomst Naestved 15.14 (et gennemkgrende tog pga sporarbejdet pa
Sydbanen) var aflyst, med henvisning til, at taxakarsel kun er relevant, hvis
forsinkelsen fra afgangsstationen er i stgrrelsesordenen 30 til 45 minutter og
opefter, hvilket jo virker som en besynderlig argumentation, idet den naeste
afgang fra Kege den pageeldende dag var kl. 15.09 med ankomst i Neestved
16.02, hvilket altsd er hele 48 minutter senere end det aflyste tog. Ministeren
bedes ligeledes vurdere, om informationerne til de rejsende pa de nsevnte
streekninger, der i disse maneder oplever utallige forsinkelser og aflysninger
oven i en i forvejen steerkt forringet kareplan, er tilstreekkelige, nar man tager i
betragtning, at personalet blankt afviste at hjeelpe og henviste til DSB's
telefonnummer for reklamationer, der viste sig at have lukket for henvendelser
allerede kl 14.

Spergsmalet er stillet efter gnske fra Magnus Heunicke (S).

Svaret bedes sendt elektronisk til spgrgeren pa magnus.heunicke@ft.dk og til
udvalg@ft.dk.

Pa udvalgets vegne

Flemming Damgaard Larsen
formand
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