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Trafikudvalget

Til:

Dato:

Transportministeren

8. september 2008

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af følgende spørgsmål:

TRU alm. del

Spørgsmål 4

Med henvisning til en nyligt gennemført undersøgelse, Post danmark har

foretaget om bl.a. borgernes tilfredshed eller mangel på samme med Post 

Danmark, bedes ministeren tilsende udvalget en redegørelse for resultaterne 

af den del af undersøgelsen, der handler om kundetilfredshed, herunder 

reklamationer overfor Post Danmark og erhvervskundernes tilfredshed med 

Post Danmark.

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Jesper Petersen (SF).

Spørgsmålet ønskes besvaret senest den 24. oktober 2008.

Svaret bedes sendt elektronisk til spørgeren på jesper.petersen@ft.dk og til 

udvalg@ft.dk.

På udvalgets vegne

Flemming Damgaard Larsen

formand
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