Trafikudvalget

i

TRU alm. del - Bilag 103 F

Offentligt

Til Trafikudvalget

20.

us g fog

november 2008

John Christensen
36131861

joc@busogtog..dk

Bus & Tog vision: Fremtidens rejser

Vi har hermed forngjelsen at fremsende vores brochure "Fremtidens rejser”.

| brochuren har Bus & Tog formuleret sin mission og visionerne for samarbejdet om at give

kunderne en god oplevelse, nar de rejser med kollektiv trafik.

Parterne i Bus & Tog er DSB, DSB S-tog, Arriva Tog, Metroselskabet, NT, Midttrafik, Sydtrafik,
FynBus, BAT, Movia og Trafikstyrelsen. Bus & tog har indfriet sine visioner, som man satte for
samarbejdet for 12 ar siden. Det er bl.a. sket ved gennemfarelse af takstsamarbejdet og etable-
ring af Rejseplanen A/S.

Vi har derfor udarbejdet seks nye visioner, der alle tager udgangspunkt i kundens behov:

Den rejsende
¢ har let og enkel adgang til relevant og trovaerdig information
» ved, nar kollektiv trafik er den bedste lasning pa et konkret transportbehov
* kan veslge mellem forskellige priser/kvaliteter og betalingsmader efter behov
* kender til bade de miljgmaessige og samfundsmeessige konsekvenser af egne valg om-
kring transport
o opfatter transporttid som nyttetid/komforttid
samtat vii Bus & Tog

* opnar starre kendskab til rejsendes prasferencer, rejsemgnstre og tilfredshed
| brochuren har vi uddybet, hvordan vi har i sinde at gennemfare visionerne. Vi laagger endvide-

re op til et samarbejde med andre selskaber, myndigheder m.fl. Vi er godt klar over, at vi ikke

kan gennemfare visionerne alene.

Buc & Tog sewetariatet » Gammel Kege Landevej 3 « 2500 Valby




Vi haber derfor, at vi kan fa den nedvendige politiske opbakning, hvor det er fornadent, til at fa-

re visionerne ud i livet.

Med venlig hilsen

Christian Roslev
Formand

Niels Mortensen
Sekretariatschef

Gammel Kage Landevej 3
2500 Valby

TIf. 36 1318 63

Mail: nm@busogtog.dk
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