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EVALUERING AF FRIVILLIGE TILBUD TIL UFRIVILLIGT ENSOMME ALDRE

INDLEDNING

Indenrigs- og Socialministeriet gennemfgrte i perioden 2007-2008 et projekt med henblik pa at
opna en stgrre viden om ufrivillig ensomhed blandt zldre - med fokus p& hvordan en frivillig ind-
sats kan imgdekomme denne.

Projektet, der er finansieret af satspuljen, har modtaget stgtte til at etablere en raekke projekter
baseret pa frivillige kraefter med det formal at reducere ufrivillig ensomhed blandt seldre menne-
sker.

Baggrunden er, at undersggelser viser, at en lille andel aeldre fgler sig ufrivilligt ensomme. De
nyeste tal om aldres ensomhed viser, at 5 % af de 77-82-3rige ofte er ensomme’. Fglelsen af
ensomhed synes at stige med alderen, da der til sammenligning er 4 % af de 67-72-8rige, der
ofte er ensomme, og for aldersgruppen af 52-62-3rige er det tilfseldet for 3 %.

Faktorer, der kan pdvirke ensomhedsfglelsen blandt zldre, er boligform og civilstand og iszer
andringer vedrgrende disse. Sdledes er tabet af segtefzelle et oplagt eksempel pd en situation,
hvor der sker et voldsomt kontinuitetsbrud for den aldre. Det betyder, at det efterfglgende kan
vaere vanskeligt at fastholde og iszer at opbygge nye sociale relationer.

Undersggelser viser, at kvinder generelt set har et staerkere socialt netvaerk end deres maend.
Samtidig angiver mange maend, at fastholdelse af deres sociale relationer i hgj grad er afthaengig
af deres koner?. Dvs. at aldre maend star overfor nogle szerlige barrierer i forhold til ensomhed,
idet de har seerligt vanskeligt ved at takle og gennemleve eksempelvis zegtefaellens dgd. Denne
problematik afspejles i selvmordsraterne, hvor zldre maend er overrepreesenterede. I 2006 var
der 650 selvmord i Danmark, og 196 af dem blev begdet af zeldre maend, og der kan konstateres
en stigning pa 30 % i forhold til i 2001 Blandt aeldre maend er selvmordsraten altsd stigende, til
trods for at det modsatte er tilfaeldet for den samlede befolkning®.

At projekterne er baseret pa frivillighed er et afggrende aspekt vedrgrende kampen mod ufrivillig
ensomhed blandt zeldre. Den frivillige indsats er szerligt egnet til at yde omsorg for og afhjzelpe
ensomheden blandt ensomme ldre, idet den bidrager med nogle saerlige menneskelige vaerdier
og relationer i forhold til dette omrdde* Med andre ord rummer det frivillige arbejde nogle szerlige
kvaliteter, der ggr det til et vigtigt supplement til den offentlige indsats pd omradet.

I denne rapport samles op pd erfaringerne med den gennemfgrte pulje. Rapporten er opbygget
séledes:

« I kapitel 2 beskrives puljen kort

« I kapitel 3 gennemgds de mest centrale konklusioner

« I kapitel 4 gennemg3s en raekke karakteristika ved malgruppen

« I kapitel 5 gennemgés projekternes malindfrielse

« I kapitel 6 gennemgds projekternes effekter

« I kapitel 7 gennemgds projekternes rekruttering af de ensomme zeldre.

! Nielsen & Platz 2006

2 Olsen 2005

3 http://www.sst.dk/publ/tidsskrifter/nyetal/pdf/2008/10_08.pdf
4 Koch-Nielsen, Henriksen, Fridberg & Rosdahl 2005
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2.

OM PULIJEN

I udmentningen af satspuljen er der for ar 2006 afsat 4,6 mio. kr. og 4,0 mio. kr. i 2007 til pro-
jekter, der har til formal at styrke og udvikle det frivillige arbejde i relation til ufrivillig ensomhed
blandt seldre. Med udmgntningen af satspuljen gnsker Indenrigs- og Socialministeriet s8ledes at
styrke den frivillige indsats for ufrivilligt ensomme aldre - saerligt maend. Indenrigs- og Social-
ministeriet fremhaever, at den frivillige indsats skal ses som et vigtigt supplement til den offentli-
ge indsats, da den frivillige indsats som naevnt er saerlig velegnet til at reducere ensomheden og
yde generel omsorg.

I puljen til en frivillig indsats for ufrivilligt ensomme aeldre er der bevilliget stgtte til i alt 15° pro-
jekter inden for forskellige kategorier:

¢ Projekter, der skal styrke netveerk.

« Udvikling af allerede eksisterende aktiviteter inden for fx idraet, kultur og aftenskoler.

« Udvikling af samarbejde med private firmaer, uddannelsesinstitutioner, kulturinstitutioner
eller boligselskaber.

« Analyseprojekter.

-  Projekter, der har til formal at udvikle screeningsredskaber til at nd de forskellige mal-
grupper, sa fx kommunale forvaltninger og foreninger i feellesskab kan fa overblik over
det lokale problem med ensomhed.

«  Projekter, der har til formal at udvikle bedre maleredskaber for ensomhed eller effektma-
ling af allerede eksisterende projekter.

Samtlige af de oprettede projekter har til formal at styrke de ensomme zeldres netvaerk. Herun-
der har mange projekter til formal at styrke allerede eksisterende aktiviteter inden for eksempel-
vis vaeresteder, kulturelle tilbud og idraetsaktiviteter og/eller udvikle samarbejde med private
firmaer, organisationer, boligforeninger mv.

Desuden er der blandt projekterne et enkelt analyseprojekt. Det er imidlertid ikke alle de oven-
stdende projektkategorier, der er blevet gennemfart. Sdledes har ingen af projekterne haft til
formal at udvikle screeningredskaber til at nd de forskellige malgrupper eller at udvikle bedre
maleredskaber for ensomhed mv.

Formalet med denne evaluering er, at der bliver skabt en systematisk dokumentation af, hvilke
indsatser der har en effekt, og hvad der skal til for at reducere ufrivillig ensomhed, s8 der skabes
et grundlag, som kan anvendes i udviklingen og kvalificeringen af indsatsen fremover. I analysen
er lagt vaegt pd gruppen af saerligt udsatte aldre, som har et meget svagt netvaerk, og derfor er i
seerlig risiko for at blive ufrivilligt ensomme.

5 Der er bevilliget statte til i alt 18 projekter, men tre af projekterne er enten ikke oprettet eller lukket ned relativt tidligt i forlgbet og er séledes

ikke inkluderet i denne evaluering.
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3.1

KONKLUSIONER

Helt overordnet kan det konkluderes, at puljen delvist er lykkedes i forhold til at reducere en-
somhed blandt ensomme aldre. Samtidig har de indsamlede erfaringer fra projekterne givet an-
vendelige input til en forgget malretning af fremtidige projekter, som har til formal at reducere
ensomhed og styrke sociale netvaerk. I forhold til de projekter, hvor der er foretaget en effekt-
maling, peger analysen pa, at omkring halvdelen af de ensomme zeldre har oplevet at blive enten
mindre ensomme, at fa et stgrre netvaerk eller begge dele i Igbet af projektperioden. Der er me-
get stor variation i, hvilken effekt de enkelte projekter har opndet. Sdledes svinger resultaterne
fra, at 89 % af respondenterne har opndet en positiv effekt, enten i form af reduceret ensomhed
eller styrket netvaerk, til at 10 % har opndet en positiv effekt. Den kvalitative analyse peger p&,
at brugerne generelt er glade for projekterne, uanset om de ved projektstart kan karakteriseres
som ensomme. For de ressourcesteerke aldre er projekterne med til at skabe netvaerk og derved
muligvis forebygge ensomhed. De ressourcesvage brugere opndr gennem projekterne et styrket
netvaerk, hvilket kan vaere med til at reducere ensomhed. En bruger beskriver effekten af projek-
tet sdledes:

Man f8r mere selvvaerd. Ellers g8r jeg og spekulerer p§ en masse... S§ kan jeg
komme herned og f8 andet at taenke p8! (Bruger).

Effekterne af indsatserne

Overordnet set kan projekterne inddeles i tre projekttyper: Holdaktiviteter, veeresteder og be-
sggstjenester. Disse projekttyper adskiller sig pa tre vaesentlige punkter. For det fgrste tiltraekker
de forskellige malgrupper med forskellige problemstillinger. For det andet er det konkrete indhold
i projekterne forskelligt. I direkte forlaengelse heraf har de tre projekttyper for det tredje ligele-
des forskellige effekter i forhold til brugerne. Besggstjenester tiltreekker meget ressourcesvage
brugere, veeresteder tiltraekker brugere med lidt flere ressourcer, mens holdaktiviteter tiltraekker
relativt ressourcestaerke brugere. Der ses en tendens til, at vaeresteder og besggstjenester er de
mest effektive i forhold til at tiltraekke de ensomme zldre og reducere ensomheden.

Det her er familien for dem, der ikke har en familie (Projektleder for veerested).

Jeg syntes, at jeg var for meget ensom, for jeg fik en besggsven. Det er trods alt

begraenset, hvor mange der kommer rendende her. (Besggsmodtager).

I nedenstdende tabel praesenteres en oversigt over, hvilken m8lgruppe hver enkelt projekttype
tiltraekker, hvilke konkrete tiltag projekttypen rummer, samt hvilke typiske effekter der ses i for-
bindelse med projekttyperne.
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Tabel 1: Oversigt over projekttyper og brugertyper®

Typisk bruger

Konkrete tiltag

Effekt

ensomme.
Den typiske bruger er res-
sourcesvag, har fx sociale,
psykiatriske eller fysiske
problemer.

Har hverken partner eller
bgrn.
Svage/ikke-eksisterende
familierelationer.

Ser vennerne ugentligt;
sandsynligvis i veerestedet

Besggs- En stor del af brugerne er Brugeren tilknyttes en Giver brugeren indhold i
tjeneste ensomme. fast besggsven, der tilveerelsen og en posi-
Den typiske bruger er fy- ugentligt besgger bruge- | tiv oplevelse at se frem
sisk og evt. psykisk res- ren i hjemmet. til.
sourcesvag. Kan ikke selv Reducerer ensomhed.
komme p& vaerested.
Socialt isoleret; har svagt
netveerk.
Har ingen partner, men
har bgrn.
Svage/ikke-eksisterende
familierelationer.
Veaerested En stor del af brugerne er Abent alle hverdage. Abningstiderne skaber

Brugeren kan helt ufor-
pligtende komme forbi til
en snak og en kop kaffe.

basis for inklusion og
tilhgrsforhold, idet bru-
gerne kan komme nee-
sten dagligt.

Giver brugeren en tryg
base og et netveerk.

Reducerer ensomhed.

Holdaktivitet

Brugerne er ikke ensom-
me i samme grad som
brugerne i de to andre
projekttyper.

Den typiske bruger er re-
lativt ressourcesteerk.

Har bade partner og bgrn.
Ser vennerne ugentligt.

Ugentlige aktiviteter, fx
kreative veerksteder, mo-
tion, madlavning eller
glbrygning. Gerne ufor-
pligtende, hvis muligt.

Positiv oplevelse at for-
teelle aegtefeellen om.
Styrker netveerk og ru-
ster til eventuel enke-
stand.

Primaert forebyggende,
idet malgruppen ikke er
ensom i samme grad
som i de to andre pro-
jekttyper.

Analyserne peger pa, at barrierer i forhold til opndelse af effekt dels er, at rekrutteringen af sel-
dre har veeret vanskelig, dels at en reekke projekter ikke udelukkende har haft fokus pd ensom-
me zeldre. Derudover kan ensomheden maske vaere underrapporteret, da de kvalitative inter-

. o . o
views peger pa, at ensomhed er et tabubelagt emne, der ikke tales abent om:

Ensomhed er ikke noget, man taler om. Ikke direkte. Men man fornemmer det, ud fra hvad
de forteeller (Frivillig medarbejder).

Malopfyldelsesevalueringen viser, at godt halvdelen af projekterne selv vurderer, at de har opna-
et de mélsaetninger, som de indberettede til Rambgll Management ved projektstart. En tredjedel
af projekterne har kun delvist formaet at opna mélsaetningerne, og kun fa af projekterne vurde-
rer, at de ikke har ndet malsaetningerne. Langt stgrstedelen af projekterne er desuden del af et
allerede etableret projekt eller netveerk; kun ganske f& projekter er nyopstartet. Desuden fort-
seetter samtlige projekter efter projektperioden er afsluttet.

6 Denne tabel bygger p& bade kvalitative og kvantitative data. Dog stammer oplysningerne om besggstjenesten primaert fra kvalitative data pga.
spinkelt kvantitativt datagrundlag p& denne projekttype.
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3.2

3.3

3.4

Om malgruppen for projekterne

Samlet set kan de aldre, der har deltaget i projekterne, kun i begraanset omfang karakteriseres
som ensomme ved projektstart. En tredjedel af deltagerne fgler sig ofte eller nogen gange en-
somme, og denne gruppe stemmer sdledes overens med den intenderede malgruppe. To tredje-
dele af respondenterne kan hermed ikke defineres som en del af den intenderede malgruppe,
hvilket kan vaere problematisk i forhold til opndelse af puljens intenderede effekter samlet set.
Dette haanger sammen med, at mange projekter har haft deltagere med staerke netvaerk og kan
derfor ikke karakteriseres som ensomme. En tredjedel af deltagerne kan imidlertid direkte karak-
teriseres som ensomme pa baggrund af den gennemfgrte spgrgeskemaundersggelse. Dog er der
internt mellem projekterne stor variation vedrgrende deltagernes ensomhed og ressourcer. Om-
fanget af ensomhed blandt deltagerne i evalueringen er dog maske undervurderet, da ensomhed
er et tabubelagt tema, og mange har svaert ved at indrgmme ensomhed.

Den samlede karakteristik af deltagerne peger p&, at gruppen af deltagere er lidt mere objektivt
udsatte end den gvrige befolkning, men ikke meget. Deltagerne har samlet set kun lidt d&rligere
helbred, netvaerk og kontakt til familie og venner, end den gvrige aldrebefolkning. Dette illustre-
rer, at mange projekter har arbejdet med relativt ressourcesteerke aldre i deres projekter. Dog
er andelen af ensomme aldre i projektet overrepraesenteret i forhold til ensomme zldre i den
gvrige befolkning.

Mange projekter har desuden valgt at inkludere kvinder i malgruppen, og andelen af kvinder ud-
gor 21 % af det samlede antal deltagere.

Den typiske ensomme zeldre

Den typiske ensomme eeldre er en 70-arig mand’, der bor alene. Den ensomme aeldre mand kan
opdeles i to forskellige ensomhedstyper, idet han enten er en ugift mand uden bgrn eller en en-
kemand med to eller flere bgrn. Vi har desuden karakteriseret den typiske ensomme eeldre kvin-
de, der typisk er enke og har bgrn.

De tre typer af ensomme ldre har det grundlaeggende fallestraek, at de ingen partner har.
Samlet set har naesten 80 % af de ensomme eaeldre i spgrgeskemaundersggelsen ingen partner.
At have en partner spiller altsd en afggrende rolle i forhold til at undgd ensomhed. Derfor er zl-
dre uden partner mere udsat for ensomhed, uanset om disse aldrig har haft en partner, eller om
partneren er dgd. Desuden fremgar det, at bgrn ikke har afggrende betydning for ensomhed, idet
en stor del af de ensomme aeldre har bgrn. Dette indikerer sdledes, at ensomhed ikke er en pro-
blematik forbeholdt en bestemt gruppe, men at den kan ramme pludseligt i forbindelse med ek-
sempelvis aegtefaellens dagd.

Rekruttering

En tredjedel af projekterne har haft feerre deltagere end forventet, og denne tendens gar pa
tvaers af projekttyper. Derfor har projekterne samlet set haft kontakt til faerre brugere end for-
ventet. Det skyldes primaert, at malgruppen er meget vanskelig at fa kontakt til. Desuden har
nogle projektledere antageligvis overvurderet rekrutteringsgrundlaget i forhold til de enkelte pro-
jekter, og derfor udformet projekterne for snaevert i forhold til en specifik malgruppe.

Projekterne har i hgj grad rekrutteret gennem annoncering i lokale medier og opfordret brugere
til at traekke venner og bekendte med. Der er dog stor variation angdende, hvor mange ensom-
me zldre projekterne har tiltrukket: Svingende fra 7 % til 85 % af det samlede deltagerantal.

Dvs. at andelen af ensomme aeldre i nogle projekter udggr en meget lille del af det samlede del-
tagerantal, mens andelen af ensomme zeldre i andre projekter udggr stgrstedelen af deltagerne.

Fem projekter skiller sig positivt ud, idet disse har tiltrukket flest ensomme zaeldre. Karakterise-
rende for disse projekter er, at de enten er etableret i et lille lokalsamfund, hvor alle kender alle,
at de meget direkte har annonceret efter brugerne pa steder, hvor de faerdes, eller at de har an-
vendt direkte opsggende arbejde som rekrutteringsstrategi. Analyserne tyder altsd p&, at projek-
ter, der anvender forholdsvis direkte rekrutteringsmetoder, er de bedste til at tiltraekke de en-

7 Kgnsfordelingen er den samme for det samlede antal respondenter, som for de ensomme respondenter, hvilket indikerer, at ensomhed ikke er
en kgnsspecifik problematik.
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somme aldre sammenlignet med projekter, der har anvendt mere traditionelle rekrutteringsme-
toder som annoncering mv. Det kan haeange sammen med, at ensomme aldre er en udsat mal-
gruppe, som har en tendens til at isolere sig socialt og ikke ggre sig bemaerket udadtil. Det kan
veere en stor personlig overvindelse for de ensomme aldre at begynde at komme i et projekt.

Det irriterer mig, n8r jeg ser folk g8 rundt med deres hund udenfor og nysgerrigt kigger ind i
stedet for at lade hunden blive hjemme og bare komme indenfor. Det irriterer mig sgu! (Pro-
jektleder).

Evalueringen peger pd, at det er ngdvendigt at anvende meget direkte rekrutteringsmetoder for
at nd ud til ensomme zeldre. Det kan med fordel ggres ved at inkludere de eldres netvaerk som
et led i denne direkte rekrutteringsstrategi. I den nedenstdende box skitseres tre forskellige typer
opsggende arbejde, udfgrt af hhv.:

*  Professionelle netvaerk
¢ Familie (primaert bgrnene)
* Venner eller andet netveaerk.

Opsggende arbejde

. Professionelt netveerk

Der findes i evalueringen eksempler pa, at projekter har etableret et velfungerende rekrutte-
ringsmaessigt samarbejde med fx den kommunale hjemmepleje mv. Denne metode er meget
brugbar i forhold til at rekruttere netop de allermest udsatte aldre og kan derfor med fordel
udbredes.

Hjemmeplejen har dog kun kontakt til en mindre del af de ensomme aldre - dem der modtager
hjemmehjzelp - hvorfor denne metode ikke kan std alene. Metoden kan med fordel suppleres
med andre netvaerk, saledes at ikke blot professionelle, men ligeledes netvaerk i form af familie
og venner, inkluderes som led i rekrutteringen. Et mere systematisk og malrettet rekrutte-
ringsmaessigt samarbejde med hhv. familie og venner/netvaerk er tilsyneladende endnu ikke
afprgvet, men ma formodes at kunne bidrage til indsatsen.

. Familie (primaert bgrn)

Naesten to ud af tre af de ensomme aeldre har bgrn, og stgrstedelen af denne gruppe angiver,
at de ser deres familie mellem 1-2 gange enten om ugen og 1-2 gange om m&neden. Det kan
anvendes som en indgangsvinkel til at f8 kontakt til de ensomme aeldre. Konkrete tiltag for at
inddrage familien/bgrnene kan vaere, at der for det fgrste skabes opmarksomhed omkring em-
net blandt ensomme aldres bgrn. Dette kan eksempelvis ggres gennem en landsdakkende
kampagne mélrettet de ensomme aldres bgrn. For det andet kan der udarbejdes en hjemme-
side, der indeholder kontaktoplysninger og links til samtlige projekter, der pa landsplan retter
sig imod ensomme &ldre. Hermed kan familien/bgrnene danne sig et overblik over, hvilke til-
bud der eksisterer i et givent lokalomrade.

. Venner og andet netvaerk

Gruppen af ensomme zldre, der hverken modtager hjemmehjzelp mv. eller har bgrn, er det
mere vanskeligt at rekruttere. Selvom der er tale om en gruppe af ensomme ldre, har stgr-
stedelen en eller anden form for netvaerk, der i denne sammenhaeng er ngdvendig at inddrage
for at skabe kontakt til denne gruppe. Fremgangsmaden her er vanskeligere, men det handler
fgrst og fremmest om at nedbryde tabuiseringen omkring ensomhed, og ggre det mere legalt
at tale 8bent om emnet, og ad denne vej 8bne op for muligheden i at tiltraekke flere ensomme
ldre med i projekterne.
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4.1

BESKRIVELSE AF MALGRUPPEN

En central udfordring i realiseringen af intentionerne i puljen til en frivillig indsats for ufrivilligt
ensomme aldre er, at projekterne rekrutterer den rette mélgruppe blandt zldre mennesker. Det
er vaesentligt, idet en eventuel uoverensstemmelse mellem den intenderede og den realiserede
malgruppe kan betyde, at projekterne ikke har den planlagte effekt i forhold til reducering af en-
somhed blandt deltagerne i projekterne. M3lgruppen vil i dette afsnit blive beskrevet med henblik
pa at afggre, hvorvidt den realiserede malgruppe stemmer overens med puljens intenderede
malgruppe, der, som beskrevet, er ensomme zeldre - isser maend.

Fglgende vil de deltagere, der har deltaget i spgrgeskemaundersggelsen, blive beskrevet med
udgangspunkt i deres besvarelser. I mange af projekterne er de frivillige medarbejdere® ligeledes
en del af malgruppen, og disse vil sdledes indgd som en del af malgruppebeskrivelsen. I mal-
gruppebeskrivelsen vil desuden indgd enkelte citater og beskrivelser fra casebesggene hos pro-
jekterne for at nuancere og uddybe veesentlige pointer. Formalet med malgruppebeskrivelsen er
at undersgge, hvilke personer der umiddelbart tiltraekkes af projekterne, dvs. ikke hvilke perso-
ner der fastholdes over tid. Derfor er beskrivelsen baseret pa indberetninger fra fgrste indsam-
lingsrunde® og vil ikke indeholde oplysninger omkring, hvilke personer der har besvaret anden og
tredje runde.

Projekternes indhold varierer relativt meget imellem de enkelte projekttyper. En variation, der
ligeledes afspejler sig i, hvilken type af brugere der tiltraekkes af de forskellige projekter. Case-
besggene viser, at brugere af besggsordningerne (dvs. besggsmodtagerne) udggr den mest res-
sourcesvage gruppe, der ligeledes ofte er fysisk begraenset. Desuden er der en tendens til, at
veerestedernes brugere er mere ressourcesvage end brugere af holdaktiviteterne.

Kgn og alder

Kensfordelingen i malgruppen viser, at maend er staerkest repraesenteret, idet 79 % er maend,
mens 21 % er kvinder. Det indikerer, at m3lsaetningen om, at projekterne hovedsagligt er rettet
mod maend, er opnaet pa overordnet niveau.

Figur 1: Fordeling p& kon (n=315)

90
80
70
60 |
50 |
40 -
30
20 |
10
0,

Procent

.

Mand Kvinde

Gennemsnitsalderen blandt deltagerne er 68 &r. Det er vigtigt i denne sammenhaeng at pointere,
at der er store variationer mellem projekterne, samt at enkelte projekters deltageres alder traek-
ker gennemsnitsalderen ned. At visse projekter har deltagere, som helt eller delvist falder uden-
for malgruppen, hanger bl.a. sammen med, at disse projekter er allerede etablerede projekter,
der ikke blot fokuserer pd ensomhed blandt seldre mennesker, men fokuserer pa en bredere soci-
alt udsat malgruppe. Ser man bort fra disse projekter er gennemsnitsalderen 71 8r.°

8 De frivillige medarbejdere udggr dog et mindretal i forhold til deltagerne.

° M&Igruppebeskrivelsen bygger p& den spgrgeskemaundersggelse, der ligger til grund for evalueringens kvantitative effektevaluering. For uddy-
bende beskrivelse af evalueringens design se bilag 1.

19 Det er denne gennemsnitsalder, der fglgende anvendes i rapporten.
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4.2

4.3

4.3.1

Bolig
Ensomhed haenger ofte sammen med den aldres boligsituation!!, hvorfor det er relevant at un-
dersgge, hvordan respondenternes boligsituation ser ud*2.

Figur 2: Bor De...?
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Som det fremg3r af figuren, bor 47 % af respondenterne alene. 47 % bor sammen med deres
cgtefaelle, mens resten bor sammen med andre; fx i plejebolig, i bofaellesskab eller lignende.

Helbred

Deltagernes helbredsmaessige situation kan have betydning for, hvor ofte de aeldre kommer ud
eller far besgg - og dermed ogs8 for deres deltagelse i de respektive projekter. Det er velkendt,
at en persons vurdering af eget helbred er en saerdeles god praediktor pa sygelighed og dgdelig-
hed!3. Helbredet belyses ud fra to indikatorer: Dels de aeldres egen vurdering af deres helbred,
og dels om de har hhv. fysiske og psykiske helbredsmaessige gener, der virker begreensende i
forhold til dagligdagsaktiviteter. Derudover belyses de aldres syn pa egen tilvaerelse.

Selvvurderet helbred
Nedenstaende tabel viser, hvordan malgruppen fordeler sig pa selvvurderet helbred.

Figur 3: Hvordan vil De alt i alt vurdere Deres nuvaerende helbred? (n=315)
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Malgruppen vurderer samlet set deres helbred som varende relativt godt, hvilket fremgar af
ovenstaende figur. 58 % vurderer séledes, at deres helbred er godt eller virkelig godt, 34 % vur-
derer det til at vaere nogenlunde, mens kun 8 % vurderer deres helbred som vaerende darligt el-
ler meget darligt. Til sammenligning med respondenter fra den gvrige danske befolkning vurderer

11 'portraetter af gamle ensomme - gar boligen en forskel? skrevet af Eva Bonde Nielsen og Merete Platz og udgivet af Videnscenter pd /Aldreom-
radet i 2006

12 1 denne og de nedenstdende figurer er “ved ikke”-kategorien kun medtaget, ndr der er mere end 1 %, der har svaret dette.

13 Ekholm et al: SUSY-undersggelsen 2005



EVALUERING AF FRIVILLIGE TILBUD TIL UFRIVILLIGT ENSOMME ALDRE 11

4.3.2

67 % af befolkningen pa 65 &r eller derover deres helbred som godt eller virkelig godt, mens 10
% vurderer deres helbred som darligt eller meget d&rligt*. Der er sdledes en mindre andel af re-
spondenterne, end den gvrige befolkning, der vurderer deres helbred som godt eller virkelig
godt, mens andelen af hhv. respondenter og befolkningen, der angiver, at deres helbred er dar-
ligt eller meget darligt ikke adskiller sig markant.

Selvvurderet fysisk og psykisk helbred
Nedenstaende figur viser det selvvurderede fysiske helbred.

Figur 4: I hvor hgj grad har De fysiske helbredsmaessige gener, der begraenser Deres dagligdag?
(n=314)
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Angdende det selvvurderede fysiske helbred angiver hele 59 %, at de slet ikke eller kun i mindre
grad har fysiske helbredsmaessige gener, der begraenser deres dagligdag, mens 28 % angiver, at
de i nogen grad er begraenset heraf. Kun 11 % angiver, at de i hgj grad eller meget hgj grad er
begraenset af deres fysiske helbred.

Nedenstaende figur viser, hvordan malgruppens selvvurderede psykiske helbred er.

Figur 5: I hvor hgj grad har De psykiske helbredsmaessige gener, der begraenser Deres dagligdag?
(n=310)
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Som det fremgar, er det generelle billede positivt. 78 % vurderer sledes, at de slet ikke eller i
mindre omfang har psykiske helbredsmaessige gener, der begraenser dem i deres hverdag. 11 %
angiver, at de i nogen grad er begraenset, mens andelen, der angiver, at de i hgj eller meget hgj
grad er begreenset, er 6 %. Over halvdelen af respondenterne angiver séledes, at de ikke er be-
graenset af det fysiske helbred, mens andelen, der ikke er begraenset af det psykiske helbred, er
tre ud af fire. Dvs. det er en mindre andel af respondenterne, der er plaget af fysiske og psykiske
helbredsproblemer.

14 http://susy2.si-folkesundhed.dk/susy.aspx
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4.3.3 Syn pa tilvaerelsen

4.4

Nedenstdende figur viser, hvordan malgruppen overordnet ser pa tilvaerelsen.

Figur 6: Hvordan ser De selv pa tilvaerelsen for tiden? (n=299)
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tilveerelsen

Respondenterne har overordnet set et positivt syn pa tilveerelsen. Sdledes angiver 78 %, at de
ser meget eller ret positivt pa tilvaerelsen. 15 % ser hverken positivt eller negativt pa tilveerelsen,
mens kun 4 % ser negativt eller meget negativt pa tilvaerelsen. Desuden er der en interessant
sammenhang mellem respondenternes syn pa tilvaerelsen og ensomhed, idet de ensomme zeldre
i hgjere grad end de ikke-ensomme ser negativt pd tilvaerelsen. Direkte at angive, at man ser
negativt eller meget negativt pa tilvaerelsen, kan betyde gget risiko for selvmordstanker hos den
cldre. Dog er der i denne undersggelse ikke kendskab til ssammenhangen mellem negativt syn
pa tilvaerelsen og selvmord/selvmordstanker.

Konklusionen pd dette afsnit omkring helbred er sdledes, at respondenterne adskiller sig lidt fra
zldre i den gvrige befolkning angdende det selvvurderede helbred, idet der blandt respondenter-
ne er feerre, der vurderer deres helbred som godt eller virkelig godt. Dog er der ikke markant
forskel mellem de to grupper angdende andelen, der vurderer deres helbred som darligt eller
meget darligt. Imidlertid er det over halvdelen af respondenterne, der vurderer deres helbred
som vaerende godt eller virkelig godt og kun en tredjedel, der angiver vurderingen nogenlunde,
mens under en tiendedel vurderer helbredet negativt.

Sociale relationer og netveerk

Respondenternes sociale relationer og netvaerk er centrale begreber i malingen af graden af en-
somhed og dermed en vaesentlig metode til at undersgge, hvorvidt den realiserede malgruppe
stemmer overens med den intenderede malgruppe.

De sociale relationer og netveaerk males ud fra to dimensioner; henholdsvis den strukturelle og
den funktionelle dimension?>.

Den strukturelle dimension af netvaerksbegrebet omfatter de kvantitative dele af individets socia-
le relationer, mens den funktionelle dimension omfatter de kvalitative aspekter. En mere udfgrlig
forklaring af begreberne fglger.

Der er dog ikke ngdvendigvis sammenhang mellem den aeldres netvaerk og den zldres oplevelse
af at vaere ensom. Ensomhed er en subjektiv folelse, og et individ kan sdledes sagtens vaere ufri-
villigt ensom, selvom vedkommende har et stort netvaerk. Og omvendt er et lille netvaerk ikke

ensbetydende med, at individet er ufrivilligt ensomt. Derfor inddrages de seldres egen subjektive
vurdering af, hvor ofte de er ensomme, selvom de hellere ville vaere sammen med andre menne-

5 Denne model for sociale relationer har vundet stor udbredelse inden for folkesundhedsvidenskaben i Danmark og er eksempelvis blevet anvendt
og operationaliseret i forbindelse med flere store sundheds- og sygelighedsundersggelser, som gennemfgres af Statens Institut for Folkesundhed
(Ekholm et al 2006) og i andre rapporter og artikler fra Statens Institut for Folkesundhed. Et udvalg af disse operationaliseringer benyttes i for-
bindelse med evalueringen af puljen til en frivillig indsats for ufrivilligt ensomme zeldre.
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sker, som et ganske centralt aspekt. Nedenfor ses naermere pa respondenternes strukturelle og
funktionelle netveerk.

4.4.1 Det strukturelle netvaerk
Den strukturelle dimension af netvaerksbegrebet omfatter som naevnt de kvantitative dele af in-
dividets sociale relationer og vedrgrer aspekter som:

*« hvor mange og hvilke personer der er i ens sociale netvaerk
¢ hvor hyppigt man har kontakt
¢ hvilken type relation der er tale om.

Malgruppens strukturelle netvaerk afdeekkes gennem indberetninger pa aegteskabelig status, bo-
ligsituation og bgrn samt hvor ofte man mgdes med hhv. venner/bekendte og familie’®.

4.4.2 Civilstand og bgrn
Figuren nedenfor viser malgruppens aegteskabelige status.

Figur 7: Hvad er Deres =gteskabelige status? (n=317)
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51 % af respondenterne angiver, at de er gift eller har en kaereste, ven eller veninde, mens 49 %
enten er ugift, fraskilt, separeret eller enke/enkemand. Yderligere analyse viser, at der blandt
disse 49 % angiver 19 %, at de er ugifte, dvs. aldrig har veeret gift. Idet der i den pageeldende
generation ikke er "tradition” for at leve sammen i parforhold uden at vaere gift, kan dette tal ses
som en indikator pd, at en relativt stor andel af malgruppen har levet (stgrstedelen af) deres liv
alene uden partner!’. Desuden er det en vigtig pointe, at selvom man er gift, kan man sagtens
mangle et socialt netveerk:

Mange maend kan g8 og kede sig derhjemme efter pensionering, selvom de har en
kone, for konen er jo ikke hjemme, hun g8r jo til alt muligt (Frivillig medarbejder).

Denne problematik g@r sig, som naevnt, iseer geeldende for mandene, idet kvinder generelt set er
bedre til at deltage i fritidsaktiviteter, fx pensionistklubber.

16 Spgrgsmal angdende hyppigheden af social kontakt til hhv. venner/bekendte samt familie stammer fra SUSY-undersggelserne (Ekholm et al
2006). Disse er medtaget med henblik pd at sammenligne deltagernes strukturelle netvaerk med den generelle zeldrebefolknings strukturelle net-
veerk.

17 Dette drejer sig om i alt 59 respondenter, hhv. 50 mand og 9 kvinder



EVALUERING AF FRIVILLIGE TILBUD TIL UFRIVILLIGT ENSOMME ALDRE 14

Nedenstdende figur viser, hvor mange bgrn malgruppen har.

Figur 8: Har De bgrn? (n=315)
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Godt en fjerdel af respondenterne har ingen bgrn, mens de gvrige respondenter har ét eller flere
bgrn. Til sammenligning bgr naevnes, at det kun er omkring 10 % af befolkningen, der slet ikke
har bgrn'®. Dvs. at andelen uden bgrn blandt de seldre mennesker, der sgger mod projekterne, er
stgrre end i befolkningen. Dette er interessant, idet dette aspekt netop har betydning for styrken
af ens strukturelle netvaerk, og dermed om man er i risikogruppen for at blive ensom. Det er i
denne sammenhang bemeaerkelsesveerdigt, at blandt de respondenter, der hverken er gift, har
kaereste eller lignende, har 42 % ingen bgrn. Dvs. at der blandt deltagerne i projekterne er en
mindre gruppe af respondenter'®, der har et meget svagt netvaerk°.

Denne udsatte gruppe af seldre risikerer sdledes i hgjere grad end andre zldre at veere eller at
blive ufrivilligt ensomme, og de er derfor meget interessante i denne evaluering. Gruppen beteg-
nes som “den udsatte aldregruppe” og vil i en del af de fglgende analyser vaere seerligt fremhae-
vet.

4.4.3 Tilknytning til familien
I dette afsnit ser vi pa malgruppens tilknytning til deres familie?.

18 Tallet stammer fra Videnscenter pd /ldreomradets publikation “Portraetter af gamle ensomme - ggr boligen en forskel?” side 20.

19 Dette drejer sig om i alt 64 personer.

20 Denne vurdering bygger pd teorien om, at et menneskes sociale relationer kan anskues som en dartskive: Centrum i det sociale netvaerk udgg-
res af de personer, man bor sammen med og derfor har den hyppigste kontakt med. Dette er i de flestes tilfaelde segtefzellen. I cirklen udenom er
ens foreeldre og ikke-hjemmeboende bgrn placeret, og dernzest fglger en ring med bgrnebgrn og andre familiemedlemmer. Den yderste ring re-
praesenterer vennerne, hvilket dog ikke betyder, at disse tillaegges mindre betydning, men blot, at vennerne kan man veelge til og fra, hvorimod
familien altid vil eksistere, uanset om man ikke omgas den (Nielsen & Platz:2006).

2 Dette bygger pa spgrgsmalet "Hvor ofte traeffer De familie?”; dvs. hvilke familierelationer, der ligger bag denne betegnelse, fremgar ikke direk-
te. Denne spgrgsmalsformulering er inspireret af Ekholm et al. Se evt. fodnote 14 og 15.
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4.4.4

Figur 9: Hvor ofte treeffer De familie? (n=314)
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For s8 vidt angar tilknytning til familien, angiver 15 %, at de ser deres familie dagligt eller nze-
sten dagligt. 32 % ser familien 1-2 gange om ugen. 30 % ser familien 1-2 gange om maneden,
mens 22 % angiver, at de enten ikke har familie eller ser denne sjaeldnere end en gang om ma-
neden eller aldrig. Til sammenligning hermed ser den udsatte aeldregruppe uden agtefzlle og
bgrn deres familie noget sjaeldnere??: 13 % ser familien dagligt eller nsesten dagligt, og 13 % ser
familien 1-2 gange ugentligt. 14 % ser familien 1-2 gange pr. mdned, mens hele 60 % angiver,
at de enten ikke har familie, eller at de ser denne sjaeldnere end manedligt eller aldrig. Ved at
sammenligne disse tal med tilsvarende tal for befolkningen pa 65 ar eller derover bliver det tyde-
ligt, at respondenterne, og iszer den udsatte zeldregruppe, er mere udsatte p& dette punkt, end
den gvrige befolkning er. S8ledes angiver kun 12 % af de aeldre i befolkningen, at de ser deres
familie sjeeldnere end p& manedsbasis eller aldrig ser deres familie. Dvs. at stgrstedelen af delta-
gerne i ensomhedsprojekterne angiver, at de ser familien jaevnligt. Dog er der over en femtedel,
der har et meget svagt forhold til familien.

Desuden viser analysen, at andelen af zeldre i den udsatte aeldregruppe, der har et svagt familie-
forhold, er markant hgjere end b&de de gvrige respondenter og befolkningen, idet over halvdelen
af denne gruppe har et meget svagt eller ikke-eksisterende forhold til familien.

Tilknytning til venner og bekendte
Den nedenstdende figur viser, hvor ofte malgruppen traffer venner og bekendte?3.

22 Dette skal selvfglgeligt ses i lyset af, at de hverken har zegtefelle eller bgrn, og at familien derfor givetvis er meget lille. Men ikke desto mindre
er dette interessant, idet familien udger et centralt aspekt i forhold til individets strukturelle netvaerk.

2 Hvilke relationer “venner og bekendte” naermere bestemt daekker over, er ikke direkte defineret. Denne kategori omfatter derfor alle de relatio-
ner, som respondenterne selv karakteriserer som sddanne.
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4.4.5

Figur 10: Hvor ofte traeffer De venner og bekendte? (n=313)
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Respondenterne traeffer samlet set oftere deres venner og bekendte, end de traeffer deres fami-
lie. S8ledes angiver 72 %, at de mgdes med vennerne enten pa daglig eller ugentlig basis. 18 %
mgdes 1-2 gange om maneden. 9 % angiver, at de enten ikke har venner, eller at de sjaeldent
eller aldrig mgdes. Blandt den udsatte seldregruppe angiver 65 %, at de ser vennerne dagligt el-
ler ugentligt, mens 14 % ser dem 1-2 gange om maneden. 19 % har ingen venner eller ser aldrig
eller sjeeldent disse. Til sammenligning med den gvrige befolkning angiver 13 % af befolkningen
pd 65 ar eller derover, at de sjeeldnere end manedligt eller aldrig traeffer deres venner og be-
kendte. Dvs. den udsatte seldregruppe adskiller sig fra bade det samlede billede af respondenter-
ne og den gvrige befolkning, idet en stgrre andel af fgrstnaevnte har et meget svagt eller ikke-
eksisterende forhold til venner og bekendte.

Andelen af respondenter, der sjeeldent ser deres venner og bekendte adskiller sig ikke markant
fra den gvrige befolkning. Dog skiller den udsatte seldregruppe sig ogsa i denne sammenhaeng
ud, idet en relativt stor andel heraf sjaeldent ser deres venner og bekendte.

Analysen af det strukturelle netvaerk viser sdledes, at der er relativt stor variation i styrken af re-
spondenternes strukturelle netvaerk. Samlet set adskiller respondenterne sig en anelse fra den
gvrige befolkning, idet der i fgrstnaevnte gruppe er en relativt stor andel, der hverken er gift eller
har bgrn - den sdkaldte udsatte aeldregruppe, der ud fra netvaerksteori har en forhgjet risiko for
at veere eller blive ensomme og/eller isolerede. Andelen af respondenter, der sjaldent ser deres
familie, er ligeledes stgrre end i den gvrige befolkning, og i denne sammenhaeng skiller den ud-
satte aeldregruppe sig markant ud. En projektleder pdpeger i denne forbindelse vigtigheden i pro-
jektets eksistens:

Det her er familien for dem, der ikke har en familie (Projektleder).

Som det fremgar af ovenstdende citat, kan projekterne spille en vaesentlig rolle for brugernes
strukturelle netveerk, idet det kan vaere med til at “erstatte” ikke-eksisterende familierelationer.

Det funktionelle netvaerk

Den funktionelle dimension af netvaerksbegrebet omfatter de kvalitative aspekter af individets
sociale relationer. Den beskriver, hvordan de sociale relationer fungerer, eksempelvis hvorvidt
individet har mulighed for at hente social og emotionel stgtte i dets netveerk. Denne dimension
afdaekkes via indberetninger angdende, hvorvidt respondenterne kan fa hhv. psykisk og praktisk
hjeelp, nar de har behov for enten at snakke om problemer eller brug for hjeelp til at udfgre prak-
tiske opgaver fx i hjemmet. Desuden afdsekkes det i den funktionelle dimension - hvorvidt samt
hvor ofte den aeldre hjeelper venner eller familie med praktiske ggremal, fx bgrnepasning - som
udggr et centralt aspekt i forhold til, om den aeldre fgler sig veerdifuld, betydningsfuld og nyttig
for andre mennesker. Det funktionelle netvaerk kan opdeles i to aspekter, hhv. det emotionelle
og det instrumentelle plan.
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4.4.6 Det emotionelle plan

4.4.7

Figuren nedenfor viser, hvor mange i malgruppen, der har familie og venner, som de kan tale
med, hvis de har problemer.

Figur 11: Har De familiemedlemmer og/eller venner, som De kan tale med, hvis De har problemer?
(n=313)
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Der eri alt 69 %, der har to eller flere personer blandt familie og venner, som de kan tale med,
hvis de har problemer, mens 16 % har én person, de kan tale med. 10 % har ingen at tale med
om problemer. Blandt den udsatte zeldregruppe har 42 % to eller flere personer, de kan tale
med, og 18 % har kun én person. Endvidere angiver 27 %, at de ingen har at tale med om pro-
blemer.

Kun at have én person at tale med om problemer ma karakteriseres som et meget skrgbeligt
netvaerk, fx i tilfeelde af, at denne ene person falder bort eller at kontakten mistes pa anden vis.
Det betyder, at 26 % af respondenterne har et skrgbeligt eller intet emotionelt netvaerk, mens
andelen af de udsatte zldre, der har et meget skrgbeligt netvaerk, er 45 %.

Stgrstedelen af respondenterne, nemlig 74 %, angiver, at de inden for den seneste maned har
hjulpet familie eller venner med praktiske ggremal. Den udsatte aeldregruppe adskiller sig ikke
markant fra dette, idet det samme er tilfeeldet for 71 % af disse. Imidlertid er der en forskel ved-
rerende, hvilke ggremal de har hjulpet med.

Det er interessant, idet det kan ses som en indikator pd, hvilken type samt hvor staerke relatio-
ner respondenterne har til deres netvaerk. Eksempelvis har 45 % 2* af respondenterne inden for
den seneste maned hjulpet med at passe husdyr eller haft bgrn pa ferie eller lignende. Blandt
den udsatte aeldregruppe er billedet anderledes, idet kun 16 % har hjulpet med at passe husdyr
eller taget sig af bgrn eller haft dem pa ferie. At blive betroet at tage sig af andre menneskers
bgrn eller passe husdyr kan anses som udtryk for en relativt steerk tillidsrelation, og at den ud-
satte aeldregruppe ikke i s hgj grad oplever dette, er med til at understrege denne gruppes sva-
ge netveerk.

Det instrumentelle plan
Hvor det ovenstdende handler om den emotionelle dimension, saettes der i det falgende fokus pa
de mere instrumentelle funktioner i netveerket.

24 Det skal pointeres, at tallene i denne analyse ikke summer til 100, idet flere respondenter har hjulpet med mere end én ting og derfor teeller
med i flere af resultaterne.
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4.5

Figur 12: Har De venner og/eller familie, der kan hjalpe Dem med praktiske ting? (n=312)
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Der eri alt 61 %, der angiver, at de har to eller flere personer, der kan hjelpe dem med at klare
praktiske ting i hjemmet, mens 21 % kun har én, og 14 % ingen har. Blandt den udsatte zldre-
gruppe angiver 40 %, at de har to eller flere personer, der kan bistd dem med praktisk hjzelp. 21
% har én, mens 37 % ingen har til at hjeelpe dem.

Som beskrevet ovenfor ma netvaerket betegnes som skrgbeligt, hvis man kun har én person, der
kan hjaelpe med at klare praktiske ting i hjemmet. Dvs. at andelen af respondenter, der har et
skrgbeligt — eller intet — instrumentelt netveerk er 35 %, mens dette er tilfeeldet for over halvde-
len af den udsatte seldregruppe.

Analysen af det funktionelle netvaerk viser, at der er stor spredning i forhold til, hvor udsatte re-
spondenterne objektivt set er. Det fremgar dog, at en fjerdedel af respondenterne har et skrgbe-
ligt emotionelt netvaerk, mens en tredjedel har et skrgbeligt instrumentelt netvaerk.

Tre fjerdedele har inden for den seneste maned hjulpet venner eller familie. Igen adskiller den
udsatte aldregruppe sig fra det generelle billede, idet en stgrre andel blandt denne har et skrg-
beligt emotionelt og instrumentelt netvaerk. Desuden angiver stgrstedelen af respondenterne, at
de oplever i en eller anden grad at veere til nytte for deres naermeste. Den udsatte seldregruppe
adskiller sig ikke direkte fra de gvrige respondenter angdende dette; imidlertid varierer typen af
goremal, de har hjulpet med. Den udsatte gruppe af seldre har ganske naturligt ikke mulighed for
at hjaelpe bgrn eller bgrnebgrn, da gruppen netop er karakteriseret af ikke at have bgrn. At ka-
rakteren af ggremalene dermed er forskellig mellem den brede respondentgruppen og den udsat-
te eldregruppe kan indikere en kvalitativ forskel i oplevelsen af at veere til nytte.

Ensomhed

Der findes ingen objektive mal for eller definitioner p&, hvad ensomhed er, eller hvornar en per-
son kan karakteriseres som ensom, idet det er en meget subjektiv fglelse. “Ensomhed kan karak-
teriseres som en varig tilstand af emotionel art, som opst8r, ndr en person faler sig fremmedgjort
over for, misforst8et eller afvist af andre”s. Som tidligere naevnt er der ikke ngdvendigvis sam-
menhang mellem den objektive stgrrelse af den aeldres netvaerk og den aldres oplevelse af at
veere ufrivilligt ensom. Derfor indgdr respondenternes selvvurderede fglelse af ensomhed som et
centralt spgrgsmal i spgrgeskemaundersggelsen®®. Udgangspunktet for denne evaluering er en
definition af ensomhed som en subjektiv fglelse af at veere ufrivilligt alene: “Ensomhed er, ndr
folk er ugnsket alene: De er alene, selvom de egentlig helst vil vaere sammen med andre menne-
sker. Det er ikke tilstreekkeligt at vaere meget alene, man skal ogs8 savne nogen at veere sam-
men med. Og det er ikke ligegyldigt, hvem det er. Ensomhed bunder i savnet af konkrete sociale
relationer™.

2 Hgjlund 2006

% Denne indikator pd ensomhed er tidligere blevet operationaliseret og brugt i en sundheds- og sygelighedsundersggelse fra Statens Institut for
Folkesundhed (Ekholm et al 2006).

27 Nielsen og Platz 2006
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4.5.1

Ensomhed er en fglelse, der kan veere omgaerdet af tabu i samfundet. Derfor er det i de fleste
projekter heller ikke noget, deltagerne taler 8bent om. Imidlertid er ensomhedsproblematikken
ikke af denne grund helt gemt bort, da deltagerne oplever den.

Ensomhed er ikke noget, man taler om. Ikke direkte. Men man fornemmer det, ud fra
hvad de forteeller (Frivillig medarbejder).

Ovenstaende citat er med til at pointere, at ensomhed er tabubelagt blandt respondenterne. At
ensomhed er tabubelagt kan have en afggrende betydning for denne evaluering, idet det kan vee-
re vanskeligt at male pa en tabuiseret og negligeret problematik. Det skyldes for det farste, at
det kan vaere problematisk at tale 8bent om ensomhed og erkende over for andre mennesker, at
man rent faktisk er ensom. Men et andet - meget vaesentligt - aspekt i denne sammenhaeng er,
at det kan veere meget vanskeligt at erkende over for sig selv, at man er ensom.

Desuden kan man diskutere, hvorvidt ensomhed er en fglelse, der realistisk set kan reduceres
ved at deltage i et projekt i en periode pa et halvt ar.

Med disse forbehold in mente har vi foretaget vurderinger af respondenternes ensomhedsfglelse
baseret pa deres egne subjektive vurderinger, da dette anses som den mest palidelige kilde til
denne sensitive information.

Selvvurderet ensomhed
Nedenstdende figur viser, hvor ofte malgruppen faler sig alene, selvom de havde mest lyst til at
veere sammen med andre.

Figur 13: Sker det nogensinde, at De er alene, selv om De egentlig havde mest lyst til at vaere sammen
med andre? (n=311)
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12 % af deltagerne er ofte alene, selvom de havde mest lyst til at veere sammen med andre
mennesker. 23 % angiver, at dette sker en gang i mellem, mens 19 % angiver, at det sker sjeel-
dent og 44 % angiver, at det aldrig sker. Dvs. at hovedparten af deltagerne ikke er underlagt
denne problemstilling. Billedet er lidt anderledes blandt den udsatte sldregruppe: Her angiver
hele 25 %, at de ofte er ufrivilligt alene, 30 % angiver, at dette sker en gang imellem, mens 13
% oplever det sjeeldent, og kun 28 % oplever aldrig dette. Det er interessant at sammenligne
andelen af respondenter, der ofte er ufrivilligt alene med tal fra befolkningen. Blandt seldre i den
gvrige befolkning angiver kun 5 %, at de ofte er alene, selvom de havde mest lyst til at vaere
sammen med andre.

Saledes er der blandt deltagerne i projekterne en markant overreprasentation i forhold til ufrivil-
lig ensomhed, hvilket sezerligt ggr sig geeldende blandt de respondenter, der hverken har bgrn el-
ler partner. I det fglgende vil vi beskrive den typiske ensomme zldre, for hermed at tydeligggre,
hvilke karakteristika der ggr sig gaeldende for denne gruppe.
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4.6

Den typiske ensomme zeldre

Den typiske ensomme aeldre?® er generelt set en 70-8rig mand?®, der bor alene. De typiske en-
somme aldre mand kan deles op i to forskellige ensomhedstyper, idet han enten er en ugift
mand uden bgrn eller en enkemand med to eller flere bgrn. Vi har ligeledes identificeret den typi-
ske ensomme aldre kvinde, idet kvinder udggr en femtedel af respondenterne. Den typiske en-
somme &ldre kvinde er en enke med bgrn.

Den ugifte ensomme aldre mand>® uden bgrn er gennemsnitligt 63 &r gammel. Han ser sin fami-
lie sjaeldnere end en gang om maneden eller aldrig. Der er ikke nogen tendens angdende, hvor
ofte han ser venner og bekendte, idet dette spaender fra daglig kontakt til, at han ser dem min-
dre end en gang om maneden. Han har mindst én person, som han kan tale med om personlige
problemer, men han har ingen, der kan hjeelpe ham med praktiske ting. Han betegner sit helbred
som nogenlunde, og han er i nogen eller mindre grad begraenset af sit fysiske helbred, mens det
psykiske helbred begreenser ham i nogen eller mindre grad. Han ser hverken positivt eller nega-
tivt pa tilveerelsen for tiden.

Den ensomme aldre enkemand>! med bgrn er gennemsnitligt 78 8r gammel. Han ser sin familie
mindst 1-2 gange om maneden, og venner og bekendte ser han mindst 1-2 gange om méaneden.
Han har mere end én person, som han kan tale med om personlige problemer samt én eller flere
personer, der kan hjaelpe ham med praktiske ting. Han vurderer sit helbred som nogenlunde og
oplever i nogen eller mindre grad, at han er begraenset af sit fysiske helbred. Det psykiske hel-
bred begraenser ham kun i mindre grad eller slet ikke. Han ser ret positivt pa tilvaerelsen for ti-
den.

Den typiske ensomme aeldre enke med bgrn» er gennemsnitligt 72 &r gammel. Hun ser sin fami-
lie 1-2 gange om maneden og sine venner og bekendte 1-2 gange om ugen. Hun har én person,
som hun kan tale med om personlige problemer samt én person, der kan hjeelpe hende med
praktiske ggremal. Hun vurderer sit helbred som godt, men fgler sig i nogen grad begraenset af
sit fysiske helbred, hvorimod det psykiske helbred slet ikke eller kun i mindre grad giver proble-
mer i dagligdagen. Der er ingen tendens angdende hendes syn pa tilveerelsen, idet dette spaen-
der fra at veere meget positivt til at veere hverken positivt eller negativt.

De tre typer af ensomme ldre adskiller sig rent aldersmaessigt, idet den ugifte mand er noget
yngre end enkerne. Selvom den ugifte mand er den yngste af de tre typer, kan han karakterise-
res som en anelse mere udsat end de to andre typer, hvilket ggr sig geeldende pa flere punkter.
Den ugifte ser sin familie sjeeldnere end enken og enkemanden®3. Selvom den ugifte mand har
hverken kone eller bgrn og ser den gvrige familie sjeeldent, betyder dette ikke ngdvendigvis, at
han tilbringer mere tid med venner og bekendte. Alle tre ensomhedstyper har mindst én person,
de kan tale med om problemer®*. Enken og enkemanden har begge mindst én person, der kan
hjeelpe dem med praktiske ting, mens den ugifte mand ingen har. Enken vurderer sit helbred
som godt, men er i nogen grad plaget af fysiske helbredsgener i det daglige. De to typer af en-
somme mand vurderer begge helbredet som nogenlunde og oplever i nogen eller mindre grad at
veere plaget af det fysiske. Angdende det psykiske helbred er den ugifte mand mere plaget end
de to andre, idet han vurderer, at han i nogen eller mindre grad oplever gener, mens enkeman-
den kun i mindre grad eller slet ikke oplever problemer. Enken oplever slet ikke eller kun i min-
dre grad at vaere plaget af det psykiske helbred. Deltagernes helbredsmaessige situation kan ha-
ve betydning for, hvor ofte de aeldre kommer ud eller far besgg - og dermed o0gsa for deres del-
tagelse i de respektive projekter. Det er velkendt, at en persons vurdering af eget helbred er en

28 Se naermere beskrivelse i bilag 4

29 Kgnsfordelingen er den samme for det samlede antal respondenter som for de ensomme respondenter, hvilket indikerer, at ensomhed ikke er
en kgnsspecifik problematik.

30 65 9% af de ugifte maend kan karakteriseres som ensomme, idet de giver udtryk for at de ofte eller en gang imellem er alene, selvom de egent-
lig havde mere lyst til at vaere sammen med andre.

31 44 o af enkerne kan karakteriseres som ensomme

32 46,7 % af denne gruppe kan betegnes som ensomme.

33 Dette haenger selvfglgelig sammen med, at han ikke har hverken kone eller bgrn.

34 Denne person har i flere tilfeelde vist sig at vaere netop lederen af det vaerested, som brugeren er tilknyttet.
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seerdeles god praediktor pa sygelighed og dgdelighed®. At de tre typer helbredsmaessigt minder
om hinanden, er interessant set i lyset af den store aldersforskel.

Enkemanden har et ret positivt syn pa tilvaerelsen, mens den ugifte mand ser hverken positivt el-
ler negativt pa tilvaerelsen. Der er ingen tendens angdende enkens syn pa tilvaerelsen.

Som det fremgar af de tre skitserede typer af ensomme zeldre er et grundlaeggende feellestraek,
at de ingen partner har. Samlet set har nzaesten 80 % af de ensomme aldre i spgrgeskemaunder-
sggelsen ingen partner. At have en partner spiller altsd en afggrende rolle i forhold til at undgd
ensomhed. Derfor er seldre uden partner meget udsat for ensomhed, uanset om disse aldrig har
haft en partner, eller om partneren er dgd. Desuden fremgar det, at bgrn ikke har afggrende be-
tydning for ensomhed, idet en stor del af de ensomme zldre har bgrn. Det indikerer sdledes, at
ensomhed ikke er en problematik forbeholdt en bestemt gruppe, men at den kan ramme pludse-
ligt i forbindelse med eksempelvis aegtefeellens dgd.

35 Ekholm et al: SUSY-undersggelsen 2005
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PROJEKTERNES MALOPFYLDELSE

I dette afsnit vil det fremg&, hvorvidt de enkelte projekter har formaet at efterleve de malsaet-
ninger, som projektlederne ved projektstart indberettede til Rambgll Management. Herunder ser
vi pa, om projekterne har gennemfgrt de planlagte aktiviteter, om de har opndet det forventede
deltagerantal, aldersfordelingen samt kgnsfordelingen. Desuden fremgar det af projekternes be-
villinger i projektperioden, om de er nyopstartet, samt hvorvidt projekterne fortsaetter efter endt
bevillingsperiode.

Denne mélopfyldelsesevaluering foregdr pd projektniveau. Den influeres derfor ikke af, hvorvidt
respondenterne i de enkelte projekter ligger inden for den intenderede malgruppe. Dette haenger
sammen med, at den intenderede m&lgruppe er en malsaetning pad puljeniveau; ikke pd projekt-
niveau.

Denne mélopfyldelsesevaluering er baseret pd projektledernes egne indberetninger vedrgrende
projektgennemfgrelsen, hvorfor konklusionerne afhanger af projekternes egne subjektive vurde-
ringer.

Som det fremgar af tabellen i bilag 3, varierer stgrrelsen pd projekternes bevillinger meget. Fra
10.000 kr. til godt 1 million kr. Dette tal er imidlertid svaert direkte at konkludere noget ud fra,
idet to tredjedele af projekterne er medfinansieret af fx den pdgaeldende kommune. Det er sale-
des ikke muligt at isolere effekten af projekterne udelukkende i relation til satspuljen.

Kun fem af de 15 oprettede projekter karakteriseres som selvstaendige. De gvrige 10 projekter
modtager sdledes eksempelvis driftsstgtte fra den pdgeeldende kommune eller er medfinancieret
af det allerede etablerede netvaerk, som projektet er en del af3®,

Der er stor variation angdende projekternes succes med at rekruttere antallet af brugere i
overensstemmelse med indberetningerne. Fem af projekternes brugerantal er lavere end forven-
tet, og tre ud af disse fem projekters brugerantal ligger desuden langt under forventet.

Tre af projekterne har formet at rekruttere det eksakt forventede antal af brugere, mens seks af
projekterne har rekrutteret et brugerantal langt over det forventede. Et projekt har angivet det
forventede brugerantal i antal besgg i vaerestedet pa manedsbasis, hvilket er opndet over for-
ventning.

10 ud af de 15 projekter har ligeledes valgt at inkorporere kvinder, selvom puljen primeert har
til hensigt at stgtte projekter for maend. Hvorvidt kvinderne inkluderes i projekterne eller ej, er i
mange tilfaelde et velovervejet aspekt. At inkludere kvinderne er en bevidst handling, idet det
vurderes, at det er ngdvendigt med kvinder for at tiltreekke maendene, samt at det vil veere una-
turligt at udelukke kvinder; b&de pga. den sociale dynamik, men ogsd idet mange kvinder kan
have stor gavn af tilbuddet, hvorfor projektet ikke vil ekskludere disse.

Det skal ikke vaere kun for maend, det g8r aldrig, de er s§ svaere at f§ ud af deres
hus! Min mand ville aldrig vaere kommet af sted alene, kun fordi jeg fik ham sleebt
med (Frivillig medarbejder).

Omvendt argumenteres der i de projekter, hvor kvinder ikke er inkluderet, for, at dette er et po-
sitivt aspekt, idet misforstaelser i relation til flirten undgds, samt at kvinderne ellers ville gdelzeg-
ge dynamikken mellem mandene, og at kvinderne let kommer til at overtage styringen og kon-
trollen med det hele.

Meend har et behov for at vaere sammen alene af og til. I vores gruppe er der ud-
viklet sig et helt sprog. Det er let at vaere i, der er ingen barrierer, der bremser, in-

36 For uddybelse af projekternes finansiering, se bilag 3
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5.1

gen formalitet. Tonen er meget mere ligefrem (Bruger).

Som det fremgar af ovenstdende, antages henholdsvis inklusion og eksklusion af kvinderne sdle-
des at spille en afggrende rolle i forskellige projekter. Der er dog ikke enighed angdende, hvilken
strategi der er at foretraekke.

Kun fem af projekterne har, ifglge deres egne vurderinger, gennemfgrt aktiviteterne i fuld-
staendig overensstemmelse med deres indberetninger. Yderligere otte af projekterne vur-
derer, at de har formaet at gennemfgre aktiviteterne, dog med mindre aendringer, der anses som
irrelevante i forhold til de oprindelige indberetninger. Kun to projekt vurderer selv, at det ikke har
gennemfgrt de forventede aktiviteter.

Ifslge projekternes egne indberetninger ang8ende forlgbet vurderer otte af projekterne, at det er
lykkedes for dem at opnd de malsaetninger, der er opstillet i indberetningsskemaet. Derudover
vurderer fem af projekterne, at de kun delvist har formaet at opnd malsaetningerne, dvs. der er
visse mindre variationer i forhold til indberetningsskemaet. To af projekterne vurderer selv, at de
ikke har ndet mélsaetningerne, hvilket uddybes i et saerskilt afsnit nedenfor.

Hovedparten af projekterne er allerede etableret eller er del af et etableret netvaerk ved projekt-
start; kun 2 er nyopstartet. Samtlige projekter fortsaetter sdledes ogsa efter projektperiodens
ophgr. Flere af projekterne skeerer dog ned pa fx antallet af aktiviteter eller er ngdsaget til at fyre
Isnnede medhjzelpere mv., mens andre har indfgrt brugerbetaling.

Erfaringer i forhold til manglende malopfyldelse

Projektlederne angiver, at den primaere barriere i forhold til opndelse af de planlagte aktiviteter
og malszetninger er manglende rekruttering af brugere; enten til de enkelte aktiviteter i projektet
eller overordnet set for hele projektet. Derudover har der i flere tilfeelde ikke veeret tilslutning til
en planlagt aktivitet, hvorfor det har vaeret ngdvendigt at nedlaegge eller revidere denne, sdledes
at den stemmer bedre overens med brugernes behov og gnsker. At rekrutteringsproblemet har
veeret den afggrende faktor, der har spillet ind i forhold til manglende gennemfgrelse af projek-
tet, understreges i fglgende afsnit, der viser, hvordan et helt projekt er fejlsldet netop pga.
manglende brugertilslutning. Det understreger blot den allerede kendte problematik omkring re-
kruttering mv. af denne specifikke malgruppe. Denne problematik uddybes i kapitel 7.

Et projekt har foretaget store andringer i forhold til de oprindelige indberetninger. Projektlederen
tilskriver dette, at rekruttering til projektet har vaeret vanskeligere, end han havde forventet. Det
til trods for, at han fik bde positiv presseomtale og positive tilkendegivelser fra lokalsamfundet
allerede i planlaegningsfasen. At projektet alligevel har haft vanskeligt ved at rekruttere de en-
somme eeldre maend indikerer sdledes blot, hvor vanskeligt det ofte er at rabe denne gruppe op.
Ligeledes kan andre faktorer spille ind, fx at projektet, som et af de f3 i denne evaluering, er
nyopstartet, eller at projektlederen havde overvurderet rekrutteringsgrundlaget. Projektet har
saledes ikke - eller kun i begraenset omfang - gennemfgrt de planlagte aktiviteter, idet aktivite-
terne i projektet afhaenger af en relativt hgj brugertilslutning. Det er sdledes ikke lykkedes pro-
jektet at opnd de intenderede aktiviteter, malsaetninger eller brugertilslutning.

Et andet projekt har ligeledes, ifslge egne indberetninger, ikke opndet de intenderede malsaet-
ninger og aktiviteter. Projektlederen i dette projekt vurderer altsa, at projektets gennemfarelse
ikke er foregdet som planlagt, hvorfor dette er konklusionen pd mélopfyldelsesevalueringen for
dette projekt.
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6.1

VURDERING AF PROJEKTERNES EFFEKT

Vurderingen af projekternes effekt foretages pa puljeniveau. Hensigten hermed er at vurdere,
hvorvidt projekterne i projektperioden har formaet at reducere ensomhed blandt deltagerne. Der
knytter sig imidlertid visse problematikker til maling af ensomhed. En dimension omhandler
manglende selverkendelse og selvforstaelse, som kan betyde, at man ikke angiver, at man er en-
som. En anden dimension er, at et ensomt og isoleret individ maske ikke er bevidst omkring, at
det kan vaere anderledes, hvorfor det ikke selv vurderer sig som ensom. En tredje dimension er,
at ensomhed formentlig er en elementaer fglelse, der ligger meget dybt, hvorfor det kan veere
vanskeligt at reducere denne fglelse i Igbet af en kort projektperiode. Rambgll Management vur-
derer derfor, at det er relevant at se pd deltagernes strukturelle netvaerk i relation til projektet og
hvorvidt dette styrkes i Igbet af projektperioden, om end man dog skal vaere opmaerksom p3 -
som det er bergrt tidligere i rapporten - at der ikke ngdvendigvis er sammenhaeng mellem den
celdres netvaerk og den zldres oplevelse af at vaere ensom.

Som allerede naevnt i malgruppebeskrivelsen kan et individs netvaerk alt andet lige udggre en in-
dikator i forhold til, hvorvidt et individ kan karakteriseres som varende i risikogruppen for at bli-
ve ensom. Derudover kan udvidelse af ens strukturelle netvaerk veere en ngdvendig mellemreg-
ning i forhold til med tiden at opnd reduceret ensomhed.

Effektvurdering

Evalueringen sigter mod at vurdere effekten af de enkelte projekter i relation til at mindske en-
somheden blandt zeldre. Det centrale evalueringsspgrgsmal er her, hvor stor en andel af delta-
gerne, der gennem deltagelse i projektet, er blevet mindre ensomme.

Effektvurderingen er designet som en fgr- og eftermaling. Fgrmalingen er foretaget i starten af
projektforlgbet, mens eftermdlingen foretages efter, at deltageren har veeret i projektet 5-10
maneder. Hensigten med dette design er at kunne folge, hvorvidt den enkelte bruger i Igbet af
projektforlgbet gennemgar en positiv udvikling.

Effektvurderingen tager udgangspunkt i to dimensioner, henholdsvis ensomhed og netvaerk. Idet
vi har spurgt de samme eeldre fgr og efter projektet, er det muligt at identificere de aldre, som
er blevet henholdsvis mindre ensomme og har faet et stgrre netvaerk. Nedenst8ende tabel illu-
strerer, hvordan vi konkret danner indikatorerne for, hvor mange der er mindre ensomme og har
flet et stgrre netvaerk.
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Tabel 2: Indikatorer for mindre ensom og bedre netvaerk

Indikator

Bygger pa spgrgsmal i
spgrgeskema

Fgr- og efter vurdering

Mindre ensom

Spgrgsmal 15: Sker det no-
gensinde, at De er alene, selv
om De egentlig havde mest
lyst til at veere sammen med
andre?

1) Ja, ofte

2) Ja, en gangi mellem

3) Ja, men sjeeldent

4) Aldrig

5) Ved ikke

Mindre ensom: Svaret i efter-
malingen er "hgjere” end i fgr-
malingen.

Eks: Man svarer 4) Aldrig, efter
projektet og 2) ja, en gang i
mellem, fgr projektet.

"Ved ikke” udgar.

Stgrre netvaerk

Spgrgsmal 23: Har De person-
lige/venskabelige relationer til
andre i tilbud-
det/aktiviteten/kurset?

1) Ja, mange

2) Ja, to til fire personer

3) Ja, én person

4) Nej, ingen

5) Ved ikke

Spgrgsmal 24: Kendte De no-
gen af de andre fra tilbud-
det/aktiviteten/kurset, inden
De startede?

1) Ja, mange

2) Ja, to til fire personer

3) Ja, én person

4) Nej, ingen

5) Ved ikke

Stgrre netvaerk: Svaret i
spgrgsmal 23 er “mindre” end i
spergsmal 24.

Eks: Man svarer 1) Ja, mange i
spgrgsmal 23 og 3) Ja, én per-
son i spgrgsmal 24.

"Ved ikke” udgdr

Besvarelser fra eftermalingen
benyttes.

25

Det er veerd at vaere opmaerksom p8, at netvaerk her kun refererer til det netvaerk, der er etable-
ret i projektet til andre deltagere.

Nedenstdende tabel opsummerer andelen af deltagerne i de enkelte projekter, der er blevet hen-
holdsvis mindre ensomme og har fiet et stgrre netvaerk. Tabellen er opdelt pa projekttype®’, og

kolonnen laengst til hgjre viser andelen, der enten er blevet mindre ensomme eller har f3et et

stgrre netvaerk. Projekterne er sorteret efter denne variabel, sdledes at det projekt, der har den
hgjeste andel deltagere, der er blevet mindre ensomme/har faet et stgrre netvaerk, vises gverst.

Kun projekter, hvor vi har modtaget spgrgeskemaer fra mere end 2 deltagere i for- og efterma-
lingen, indgdr. Inden for disse projekter har 41 % af deltagerne medvirket i spgrgeskemaunder-

s@gelsen,

37 Det skal i denne sammenhang pointeres, at flere af projekterne kan karakteriseres som mere end én projekttype. I disse tilfaelde har Rambgll

Management vurderet, hvilken projekttype, der anses som den primaere i projektet.

38 Svarprocenten er opgjort pé baggrund af totale deltagerantal oplyst af projekterne selv
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Tabel 3: Effektvurdering. Andel respondenter, der er mindre ensomme / har stgrre netvaerk

Antal respon- Enten mindre

Mindre ensom | Stgrre netvaerk ensom eller

denter
(%) (%) | stgrre netveerk
(%)
Veerested 1 31 52 % 61 % 79 %
Veerested 2 8 25 % 33 % 60 %
Veerested 3 12 17 % 45 % 55 %

Holdaktivitet 1 9 22 % 89 % 89 %
Holdaktivitet 2 6 17 % 25 % 50 %
Holdaktivitet 3 9 11 % 43 % 43 %
Holdaktivitet 4 22 9 % 0 % 10 %

Besggstjeneste 1 9 33 % 13 % 50 %
Gennemsnit 13 28 % 37 % 53 %
Totalt antal 112 112 102 99

Hovedparten af projekterne har opnaet en positiv forbedring for over halvdelen af deres respon-
denter p& enten ensomheds- eller netveerksdimensionen (kolonnen laengst til hgjre). To af pro-
jekterne har opnaet en forbedring for 8 ud af 10 respondenter, mens det for de fleste projekters
vedkommende er omkring halvdelen af respondenterne, der er blevet mindre ensomme eller har
flet et bedre netvaerk.

Holdaktivitet 1 er det projekt, der har den bedste effekt i forhold til enten at reducere ensomhed
eller styrke netvaerk. Det er imidlertid vanskeligt at konkludere noget omkring a8rsagen hertil, idet
data omkring projektet begraenser sig til indberetningsskemaet og dermed hverken er dybdega-
ende eller detaljeret.

Hvad angér specifik ensomhed, ser man, at hovedparten af projekterne generelt har forbedret si-
tuationen for ca. 20-30 % af respondenterne. Derimod er projekternes betydning for netvaerk
noget mere varierede. For nogle projekter er det en del over halvdelen, der har faet et stgrre
netvaerk. For andre er det kun omkring 10-20 %, som har laert flere at kende.

Som det fremgar af tabellen, er der ikke en entydig sammenhaeng mellem andelen, der er blevet
mindre ensom, og andelen, der har faet et stgrre netvaerk, i et givet projekt. Sdledes har eksem-
pelvis 89 % af respondenterne fra holdaktivitet 1 faet et stgrre netvaerk, mens kun 22 % er ble-

vet mindre ensomme. Det antyder, at et gget netveerk ikke ngdvendigvis betyder lavere ensom-

hed.

For at undersgge relationen mellem netvaerk og ensomhed naermere, vises i det nedenstdende en
krydstabel pa individniveau for de to indikatorer. Tabellen viser, hvor stor en andel, der er blevet
mindre ensomme blandt dem, som henholdsvis har faet et stgrre netveerk, og blandt dem, der
ikke har faet et stgrre netvaerk.

Tabel 4: Netvaerk og ensomhed

Ikke mindre | Mindre ensom I alt Antal
ensom
Har ikke f3et et 77 % 23 % 100 % 61
stgrre netvaerk
Har faet et stgrre 66 % 34 % 100 % 38
netveaerk
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6.2

P=0,22 ved et chi-test

Blandt dem, der har f3et et stgrre netvaerk, er der 34 %, som er blevet mindre ensomme. Om-
vendt er der ogs§ 66 %, som ikke er blevet mindre ensomme. Et stgrre netvaerk er dermed ikke
ensbetydende med, at man er blevet mindre ensom. P3 tilsvarende vis viser en yderligere analy-
se, at det kun er halvdelen af dem, der er blevet mindre ensomme, der har faet et stgrre net-
vaerk. Andringer i netvaerk og aendringer i ensomhed haenger altsd ikke systematisk sammen.

Efficiensanalyse

En efficiensanalyse handler om forholdet mellem de opndede effekter og de ressourcer, der er
brugt hertil. Det skal pointeres, at kun en fjerdedel af de projekter, der indgdr i efficiensanalysen,
kan karakteriseres som selvstaendige; dvs. udelukkende finansieret af midlerne fra sats-puljen.
Stgrstedelen af projekterne modtager sdledes gkonomisk stgtte fra andre instanser, hvilket giver
anledning til en stor fejlkilde i efficiensanalysen. Se evt. bilag 3.

Vi foretager en simpel efficiensanalyse, hvor vi estimerer det enkelte projekts omkostning i for-
bindelse med at ggre en zeldre borger mindre ensom. Jo lavere omkostning pr. person, jo mere
efficient er projektet.

Konkret tager vi udgangspunkt i en stikprgve af brugerne fra hvert projekt, som er blevet inter-
viewet fgr og efter projektet om deres ensomhed som beskrevet ovenfor. Den centrale effektva-
riabel, som vil maler omkostningerne i forhold til, er, hvorvidt man er blevet mindre ensom mel-
lem for- og eftermalingen. Nedenstdende tabel opsummerer skridtene i analysen.

Tabel 5: Skridtene i efficiensanalysen

Skridt Indhold Bemeaerkninger

1 Andelen, der er blevet mindre en- Stikprgverne er generelt sma (8-31 perso-
somme, estimeres pa baggrund af en ner), hvilket giver en statistisk usikkerhed.
stikprgve af deltagere fra hvert pro-
jekt

2 Et bud pa det totale antal personer, Det totale deltagerantal er oplyst af projek-
der er blevet mindre ensomme efter tet selv. Nogle projekter angiver ca. tal, ek-
det enkelte projekt, fas ved at gange sempelvis “20-30". Vi benytter her det mid-
andelen fra skridt 1 med det totale terste tal. For andre projekter angives delta-
deltagerantal gerantallet med gengangere eller med lig-

nende forbehold. Vi foretager her en vurde-
ring af det samlede unikke antal deltagere®.

3 Omkostning pr. aeldre, der er blevet Det m& antages, at projektbevillingen er lig
mindre ensom, estimeres som bevil- den omkostning, der gar til arbejdet med de
lingen divideret med det totale antal eldre.
2ldre, der er blevet mindre ensom fra
skridt 2.

4 For at belyse usikkerheden i analysen Konfidensintervallet udtrykker kun den stati-
udregner vi et 90 % konfidensinterval stiske usikkerhed knyttet til andelen under
for andelen under skridt 1. Dernaest skridt 1. Usikkerheden relateret til det totale
tager vi hhv. den gvre og den nedre deltagerantal (skridt 2) eller andre usikker-
andel fra intervallet og ganger med heder indgar ikke i heri.
det totale deltagerantal (skridt 2), for
herefter at dividere bevillingen med
det totale antal aeldre, der er blevet
mindre ensomme (skridt 3). Derved
far vi hhv. et nedre og et gvre bud pa
omkostningen pr. ensom aldre, der er
blevet mindre ensom.

! Holdaktivitet 4 angiver at have 150 deltagere, hvor 50 kun har deltaget fa gange. Her vurderes det totale deltager-

antal til 100.

Det skal fremhaeves, at der til denne fremgangsmade ma knyttes en raskke forbehold. Udover

bemaerkningerne i tabellen kan man ydermere diskutere, i hvilken grad der for enkelte projekter
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er visse administrationsomkostninger, som deles med en stgrre basisorganisation. Endeligt kan
man naturligvis diskutere, hvorvidt de kvalitative aendringer i ensomhed mellem projekterne reelt
er sammenlignelige. Altsd om den dannede kvantitative indikator indfanger den reelle sendring i
ensomhed.

Nedenstaende tabel viser resultaterne fra analysen. Projekterne er rangordnet, sa det projekt,
der inden for hver projekttype billigst modvirker ensomhed, star gverst. Sgjlen lsengst til hgjre
indeholder et konfidensinterval, der udtrykker den usikkerhed, der m& knyttes til udgiften pr. del-
tager. For veerested 2 ser man eksempelvis, at omkostningen pr. deltager kan ligge et sted mel-
lem 5.000 og 71.000 kr. Som det fremgar, er konfidensintervallerne meget brede, hvilket skyl-
des, at stikproverne af deltagere generelt er sm3 (8-31 personer).

Tabel 6: Udgiften pr. deltager, der er blevet mindre ensom

Udgift pr. deltager, der er ble- | Konfidensintervaller
vet mindre ensom (kr. pr. person)

(kr. pr. person)

Holdaktivitet 2 2.000 800-10.000
Holdaktivitet 4 25.000 12.000-220.000
Holdaktivitet 1 29.000 14.000-290.000
Holdaktivitet 3 103.000 40.000-285.000
e |
Veerested 2 10.000 5.000-70.000
Veerested 1 30.000 25.000-40.000
Veerested 3 57.000 28.000-195.000

Besggstjeneste 1 26.000 14.000-115.000
Gennemsnit 25.000 20.000-33.000

Tabellen viser, at der er en tendens til, at det er de helt billige projekter, der er de mest efficien-
te. Tabellen viser samtidigt meget tydeligt, at en sddan beregning er forbundet med en stor usik-
kerhed3. Hvis man gnsker stgrre praecision i estimatet p& omkostningen pr deltager, der er ble-

vet mindre ensom, sd kraeves der en stgrre stikprgve. Hertil er nogle af projekterne dog for sma.

Effiiciensanalyse kun for de ofte/engang imellem ensomme

Efficiensanalysen foretages optimalt set udelukkende for respondenter, der ved projektstart angi-
ver, at de ofte eller en gang imellem er ensomme, selvom de havde mere lyst til at vaere sam-
men med andre. Problematisk er det i denne forbindelse, at datagrundlaget er meget smat, hvor-
for ovenstdende analyse inkluderer samtlige respondenter. I dette afsnit begraenses analysen til
udelukkende at fokusere pd de zeldre, der ved den farste méling angav, at de enten ofte eller en-
gang imellem er ensomme. Formalet er at se pa projekternes malopfyldelse for de mest ensom-
me.

Nedenstaende tabel viser, hvor mange deltagere pr. projekt, der er til radighed for denne analy-
se. For at understrege udvalget er det ligeledes angivet, at 100 % af deltagerne i de enkelte pro-
jekter er ensomme ofte eller engang imellem, netop fordi det kun er dem, der er udvalgt her.

3% Ud over den allerede naevnte store usikkerhed, der skyldes at stgrstedelen af projekterne er medfinansieret af andre instanser. Se bilag evt. 3.
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Tabel 7: Antal ensomme zldre i de enkelte projekter

Antal deltagere i survey,
der ofte/engang imellem
er ensomme

Holdaktivitet 1 8
Holdaktivitet 2 1
Holdaktivitet 3 7
Holdaktivitet 4 5
Holdaktivitet 5 2
Holdaktivitet 6 19
Holdaktivitet 7 Ingen
Holdaktivitet 8 3
Holdaktivitet 9 3
Holdaktivitet 10 4
Holdaktivitet 11 5

Besggstjeneste 1

Veerested 1 23
Veerested 2 10
Veaerested 3 11

6

Total

107

29

Nedenstdende tabel viser effektvurderingen for projekterne. Kun projekter, hvor vi har modtaget
spgrgeskemaer fra mere end 2 deltagere i for- og eftermalingen, indgdr. Projekterne er rangord-
net, sa det projekt der har den stgrste andel deltagere, der er blevet mindre ensomme, er gverst.

Tabel 8: Effektvurdering. Andel ensomme ldre, der er blevet mindre ensomme

Antal ensomme

Mindre ensomme (%)

Holdaktivitet 1 3 67 %
Holdaktivitet 4 4 50 %
Holdaktivitet 3 25 %

Besggstjeneste 1

Veerested 1 70 %
Veaerested 2 3 67 %
Veerested 3 10 %

60 %

Total

52

50 %

Nedenstdende tabel viser udgiften ved at ggre en ensom zeldre mindre ensom. Som det fremgar

af tabellen, udgar det projekt, der i den forrige analyse havde den laveste udgift pr. seldre med
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6.3

6.4

reduceret ensomhed (holdaktivitet 2). Det skyldes, at projektet blot havde én enkelt deltager i
kategorien ofte/engang imellem ensom.

Tabel 9: Udgift pr. ensom aldre, der er blevet mindre ensom??
Udgift pr. ensom &ldre, der er Konfidensintervaller
blevet mindre ensom (kr. pr. person)

(kr. pr. person)

Holdaktivitet 1 20.000 14.000-61.000
Holdaktivitet 4 21000 12.000-118.000
Holdaktivitet 3 91.000 37.000-283.000
Veerested 2 7.000 5.000-21.000
Veerested 1 33.000 27.000-44.000
Veerested 3 115.000 45.000-195.000
Besggstjeneste 1 26.000 16.000-64.000
Alle projekter 31.000 26.000-41.000

Kvalitativ vurdering af effekterne

Som det fremgar af analysen hidtil, er der visse barrierer i forbindelse med projekternes arbejde
for at reducere ensomhed. Desuden varierer deres succes meget mellem projekterne. Som tidli-
gere naevnt er der dog store usikkerheder ved at foretage objektive malinger af en meget subjek-
tiv og sensitiv fglelse. Endvidere kan man diskutere, hvorvidt det er muligt at reducere ensomhed
i lgbet af en projektperiode pa 5-10 maneder.

I forbindelse med casebesggene hos de seks udvalgte projekter fremgik det tydeligt, at projek-
terne i hgj grad har en positiv effekt for brugerne, om end denne ikke direkte kan aflaeses som
en ensomhedsreduktion. Dette afsnit har sdledes til formal at nuancere konklusionerne fra de
kvantitative analyser ved at inddrage kvalitative betragtninger omkring projekternes effekt for
brugerne. Hermed sgger vi at indfange de subjektive effekter, der ikke ngdvendigvis indfanges af
den kvantitative objektive analyse. Yderligere vil vi i det fglgende differentiere mellem tre pro-
jekttyper for herigennem at sgge en forklaring pa de effekt-forskelle, der er mellem projekterne.

Generelt set beretter brugerne om, at de f&r meget ud af at komme i projekterne. Dog er der in-
gen, der direkte fortzeller, at de selv er ensomme, hvilket formentlig haenger sammen med, at
ensomhed er et tabubelagt emne i samfundet. Ensomhed er en fglelse, der er vanskelig at inkor-
porere som selvforst3else; dvs. det er primaert andre end én selv, der er underlagt ensomhed!
Men som det fremgar af dette afsnit, behgver man ikke at opfatte sig selv som ensom for at op-
leve en positiv og livsbekraeftende effekt af at komme i projektet.

Differentiering mellem projekttyper

Som det fremgadr af ovenstdende, er der store variationer mellem projekternes succes med at gg-
re de aldre mindre ensomme eller styrke deres netvaerk. Det er i denne sammenhaang relevant
at differentiere mellem de tre projekttyper, henholdsvis besggstjenester, vaeresteder og holdakti-
viteter, idet der sdledes kan ses en tendens til, at vaeresteder*! bidrager med den stgrste effekt i
forhold til enten at ggre de zldre mindre ensomme eller styrke deres netvaerk.

40 Der er visse metodiske usikkerheder forbundet med resultaterne i denne tabel. For det fgrste er datagrundlaget meget smat, hvilket giver an-
ledning til statistiske usikkerheder. For det andet kan man diskutere, i hvilken grad der for enkelte projekter er visse administrationsomkostnin-
ger, der deles med en stgrre basisorganisation. For det tredje kan man diskutere hvorvidt de kvalitative andringer i ensomhed mellem projekter-
ne reelt er sammenlignelige, dvs. om den kvalitative indikator indfanger den reelle endring i ensomhed.

41 Samtlige tre veeresteder i effektanalysen ligger i toppen af skalaen hvad angdr effekt i forhold til enten at reducere ensomhed eller styrke net-
veerk (Veerested 1, Veerested 2 og Vaerested 3). Dog ligger Holdaktivitet 1 gverst p8 listen.
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6.4.1

6.4.2

Hensigten med dette afsnit er at identificere de bagvedliggende faktorer, der kan have betydning
for forskellen i effekt. S8ledes vil vi i dette afsnit karakterisere, hvilken type af brugere der til-
treekkes af henholdsvis besggstjenester, vaeresteder og holdaktiviteter, samt hvilke effekter pro-
jekterne har for hver type af brugere.

Besggstjenester

En projektleder for en af besggstjenesterne beskriver brugerne af besggstjenesten som en meget
ressourcesvag gruppe, der ofte har et svagt eller ikke-eksisterende forhold til venner og familie,
og som derfor er meget afhaengige af den sociale kontakt, de far gennem besggstjenesten:

Typisk for brugerne er, at de ikke har besgg af andre end hjemmeplejen og evt. et
familiemedlem. Maendene har typisk ikke noget godt eller taet forhold til deres fami-
lie, og de far derfor ikke den sociale kontakt, de behgver. Maendene har et meget
lille netveerk og er meget isolerede. De har ikke ressourcer til selv at g8 p§ vaere-
sted eller lignende (Projektleder).

At have en besggsven giver, ifglge projektlederen, de ldre mennesker selvtillid: Dét, at der er
andre mennesker, der interesserer sig for dem, kan maske vaere med til at forebygge selvmords-
tanker hos den zeldre. Besggsmodtagerne har simpelthen en bedre dag, den dag deres besggs-
ven kommer.

Nedenstdende citat beskriver, hvordan en besggsmodtager, ifslge besggsvennen, er livet op igen
pga. besggene:

Det er en menneskelig berigelse at se, hvordan min besggsven livede op p&§ grund
af besggene (Frivillig besggsven).

En bruger af besggstjenesten fortzeller, at han saetter pris pd kontakten til besggsvennen og giver
i denne sammenhang indirekte udtryk for, at han er blevet mindre ensom:

Jeg syntes, at jeg var for meget ensom, for jeg fik en besggsven. Det er trods alt
begreenset, hvor mange der kommer rendende her. Men jeg er ogs8 glad, ndr de
g8r igen. Jeg korer hurtigere traet nu (Besggsmodtager).

Det er imidlertid ikke udelukkende besggsmodtagerne, der oplever en positiv effekt af besggs-
ordningen. Ligeledes de mere (fysisk) ressourcestaerke, der kommer pa besgg, far noget ud af
den sociale kontakt, hvilket kan karakteriseres som forebyggende i forhold til ensomhed:

Det giver jo lidt begge veje, s8 er jeg fri for at sidde derhjemme og kigge, nr jeg
er derude (Frivillig medarbejder).

Ovenstdende viser, at besggstjenester henvender sig til meget ressourcesvage mennesker og li-
geledes formar at spille en afggrende rolle i brugernes tilvaerelse, idet de herigennem far en
uvurderlig social kontakt til omverdenen.

Vaeresteder

Brugere af vaeresteder kan betegnes som en anelse mindre ressourcesvage end besggsmodtage-
re, ikke mindst rent fysisk, idet de dog formar at bevaege sig ud af deres hjem og hen p3 vaere-

stedet. Ifglge en projektleder for et veaerested er brugerne af veerestedet dog generelt set meget
ressourcesvage:

Mange har massive sociale problemer, andre har psykiatriske lidelser, sklerose,
kreeft eller alkoholproblemer. Langt de fleste er p8 overfarselsindkomster af den ene
eller den anden art. De har ingen partner og ingen eller ringe kontakt til deres fami-
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6.4.3

lie (Projektleder).

Et veerested kan spille en afggrende rolle i brugernes liv og have en meget positiv virkning pa
brugerne. Som tidligere naevnt sammenligner projektlederen af et vaerested brugernes relation til
stedet som en familie, idet mange af dem ikke har anden familie. Brugerne har et stort tilhgrs-
forhold til stedet — selvom det er ganske uforpligtende at komme i cafeen, s& ringer de fx og for-
teeller projektlederen, hvis de ikke kommer derned en dag. Vaerestedet udggr for mange af bru-
gernes vedkommende det faste ankerpunkt og den trygge base i livet, som de ikke finder andre
steder. Brugerne far skabt et netvaerk i omradet og de saetter stor pris pd at hilse og sludre med
hinanden, ndr de mgdes i byen. Brugerne holder meget af at komme ned pd vaerestedet og
snakke og laere andre at kende. En af brugerne beskriver vaerestedets positive effekter:

Man f8r mere selvveerd. Ellers g8r jeg og spekulerer p§ en masse... S8 kan jeg kom-
me herned og f§ andet at taenke p8! (Bruger).

Dvs. det giver brugerne utroligt meget at komme pa et veerested, og vaerestedet er for manges
vedkommende det faste holdepunkt i dagligdagen.

Vaeresteder adskiller sig, som naevnt, fra de to gvrige projekttyper, idet de ofte er 8bne alle
hverdage. Brugerne kan komme dagligt eller neesten dagligt i veerestedet, hvilket betyder, at der
ofte skabes et stort tilhgrsforhold til stedet, og det bliver en central del af deres dagligdag, der
udspiller sig i relation hertil.

Holdaktiviteter

Deltagerne i holdaktiviteterne kan karakteriseres som den mest ressourcestzerke gruppe af de
tre, hvilket imidlertid er relativt i denne sammenhaeng og altsd ikke er ensbetydende med, at
gruppen er meget ressourcesteerk, eller at arbejde med ensomhed er irrelevant. Projektlederen
for en holdaktivitet karakteriserer brugerne saledes:

Brugene er en ret blandet gruppe - nogle er ensomme, mens andre ikke anser sig
selv som vaerende ensomme, men dog profiterer af at komme i projektet. Langt de
fleste af deltagerne har en kone (Projektleder).

Holdaktiviteterne tiltreekker mere ressourcestaerke brugere, end det er tilfeeldet for bdde besggs-
tjenester og veeresteder. Dog er der interne forskelle mellem holdaktiviteterne. Hvor nogle pro-
jekter er med til at reducere ensomhed, er andre primaert af forebyggende og netveaerksstyrkende
karakter.

Som naevnt betyder det, at man har en aegtefzelle, ikke, at man ikke kan vaere ensom eller have
behov for at foretage sig noget socialt, der ikke inkluderer konen. At opbygge et netvaerk kan li-
geledes veere med til at forebygge, at man i tilfaelde af fx konens dgd bliver ensom og isoleret.

Projektet er jo for ensomme meaend. Vi har i hvert fald fet nogen af dem med, men
for mig betyder det meget at lave noget uden min kone, som jeg kan komme hjem
og forteelle om (Bruger).
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6.4.4

En af brugerne fortzeller om sin ven, hvis deltagelse i projektet har hjulpet ham med at komme
sig over sin kone:

Per, min ven, han er gdet ned med flaget, efter han mistede sin kone - han havde
virkelig brug for noget stgtte. Han hjeelper nu til med bankospillet hernede, det er
ren terapi for ham. Og det er godt, at han spiser hos mig, ellers fik han nok ikke
ret meget at spise (Bruger)

Senere i interviewet angiver den samme bruger denne relation, der er skabt i projektet, som den
direkte 8rsag til, at hverken hun eller hendes ven laengere er ensomme:

Jeg var s8 heldig, at jeg blev ven med en fra maleaktiviteten. Han spurgte mig, om
ikke jeg ville med hjem til ham og se hans billeder... Vi besgger hinanden nu.

Jeg var ensom, han var ensom, og nu spiser vi aftensmad sammen hver dag. Og s§
ser vi ogs8 fjernsyn sammen bagefter, for han kgrer hjem. S& nu er vi ikke ensomme
(Bruger).

Andre projekter er mere forebyggende og netvaerksstyrkende end egentligt ensomhedsreduce-
rende, hvilket eksempelvis er tilfaeldet med madholdet. Det betyder imidlertid ikke, at effekten af
projekterne skal underkendes. Selvom det maske ikke for stgrstedelen af brugernes vedkom-
mende er ensomheden, der far de seldre maend til at melde sig til madholdet, s& giver de udtryk
for, at de har faet nogle sociale bekendtskaber med sig, som betyder utroligt meget for dem. P&
det naevnte madhold er der tydeligvis et staerkt sammentgmret faellesskab, hvilket har betydet en
afggrende forskel for en 73-8rig mand, der for nylig mistede sin kone. De andre maend pa8 mad-
holdet ggr en stor indsats for at prgve at f8 ham op igen. De bekymrer sig om, hvordan det gér
med ham og ringer til ham. De sgrger desuden for ikke at spise op til madaftenerne, sa han kan
fa rester med hjem til en dag eller to. Denne enkemand fortzeller i fokusgruppen, at han tilmeldte
sig madholdet for at komme i gang igen efter konens dgd, og at han gennem projektet har faet
venner, samt at hans deltagelse pd madholdet har den konkrete effekt pd ham, at han i hvert
fald dén dag kommer i bad og far tgj pa.

Dette eksempel er endvidere med til at understrege den pointe, at hvis ens strukturelle netvaerk
afhaenger af én person, ma det betegnes som meget skrgbeligt, og det er i sddanne situationer,
hvor zegtefeaellen dgr, at det er meget veesentligt, at der er et netvaerk, der kan holde den efter-
ladte oppe.

Som det fremgar af dette afsnit har holdaktiviteterne sdledes en gavnlig effekt pd brugerne, hvad
enten denne direkte er med til at reducere ensomhed eller snarere kan betegnes som forebyg-
gende og netveerksstyrkende.

Opsummering

Besggstjenester retter sig mod meget ressourcesvage brugere, vaeresteder mod brugere med lidt
flere ressourcer, mens holdaktiviteter retter sig imod relativt ressourcestaerke brugere. Denne
opdeling afspejler fgrst og fremmest en kvalitativ forskel mellem, hvilke brugere der tiltraekkes,
og dermed ogsa en forskel vedrgrende hvilke effekter det har for de pdgeeldende brugere. Fzelles
for samtlige brugere er imidlertid, at de kommer i projekterne, fordi de oplever en positiv effekt
heraf, hvad enten denne direkte er med til at reducere ensomhed eller snarere fungerer som fo-
rebyggelse af ensomhed gennem opbyggelse af netvaerk.

De kvantitative analyser indikerer en tendens til, at vaeresteder har en stgrre effekt i forhold til at
reducere ensomhed eller styrke netvaerk, end det er tilfaeldet for de to andre projekttyper. Set i
lyset af ovenstdende karakteristik af de tre projekttyper kan denne forskel i effekt forklares ud
fra vaerestedernes “evne” til at skabe inklusion og tilhgrsforhold ved, at veeresteder ofte er bne
alle hverdage. Dette giver brugerne mulighed for at knytte sig meget til disse steder og iseer til
de mennesker, der kommer der.
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6.5

Andre forskelle mellem projekterne

Den differentiering mellem projekterne, der fremgar mest tydeligt, er differentieringen i relation
til projekttype. Dog kan andre forskelle sandsynligvis spille ind pa forskelle vedrgrende effekt.
Nedenfor er beskrevet en raekke faktorer, der kan spille ind p8 effekt-forskelle. Disse faktorer gar
dog pa tveers af projekttyper.

«  Mens nogle projekter har vaeret etableret i arevis, er andre projekter nystartede. Sidst-
naevnte giver formentlig anledning til begyndervanskeligheder, som allerede etablerede
projekter ikke pd samme made lider under.

« Ligeledes er nogle projekter varetaget af professionelle projektledere, der har erfaring og
eventuelt uddannelse i at arbejde med dette felt, mens andre projekter styres mere pa
amatgrbasis. Styrken ved de professionelle projektledere er, at de ofte har en specifik
faglighed, der eksempelvis kan betyde, at de har bedre forudsaetninger for at rekruttere
den rigtige malgruppe. En anden fordel kan vaere, at profesionelle projektledere har mere
erfaring med styring af projekter og medarbejdere.

¢ Nogle projekter samarbejder endvidere med eksterne samarbejdspartnere; fx i forbindel-
se med rekrutteringen.

* Nogle projekter kgrer med brugerbetaling, mens andre projekter er gratis for brugerne.

« Samtlige projekter har tilknyttet frivillige medarbejdere. Hvor meget ansvar mv., der til-
leegges disse medarbejdere, er dog forskelligt. I nogle projekter har de frivillige medar-
bejdere meget ansvar og star eksempelvis selv for at fa en holdaktivitet til at kere rundt
uden megen indblanding fra projektlederen. I andre projekter er der ikke nogen egentlig
forskel mellem, hvilke funktioner der udfyldes af henholdsvis brugere og frivillige.

«  Som det fremgar af rekrutteringsafsnittet nedenfor, er der store variationer i relation til,
hvordan projekterne rekrutterer de ensomme aldre, og ligeledes til, hvor stor succes de
har hermed.
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7.1

OM REKRUTTERING AF ENSOMME ALDRE

Som det er fremgaet af de ovenstdende afsnit, har det veaeret en szerlig udfordring for projekterne
at tiltreekke ensomme zldre til deres projekter. Derfor behandles rekrutteringsproblematikken
seerskilt i dette kapitel.

Det irriterer mig, n8r jeg ser folk g8 rundt med deres hund udenfor og nysgerrigt
kigger ind i stedet for at lade hunden blive hjemme og bare komme indenfor. Det ir-
riterer mig sgu! (Projektleder).

Der er en forholdsvis stor spredning mellem de enkelte projekter, hvilket fremgar af malgruppe-
beskrivelsen. Sdledes er andelen af ensomme zeldre i nogle projekter meget hgj, mens den i an-
dre projekter er meget lav. I dette afsnit vil vi sdledes belyse, hvilke rekrutteringsmetoder de en-
kelte projekter har anvendt, for herigennem at afggre, hvorvidt dette kan have indflydelse p& an-
delen af aldre, der rekrutteres til de forskellige projekter.

Projekternes rekrutteringsmetoder er overordnet set meget ensartede. Samtlige projekter har s3-
ledes primaert sggt at tiltraekke de ensomme aeldre gennem annoncering i lokale medier samt
ved at opfordre de aldre, der allerede er deltagere, til at hive venner og bekendte med i projek-
tet. Derfor er det ikke umiddelbart meningsfuldt at analysere, hvilke rekrutteringsmetoder der er
mest effektive pa overordnet plan.

Vi har sdledes valgt at angribe problemstillingen omvendt og dermed indledningsvis se pd, hvilke
projekter der skiller sig ud - positivt som negativt - i forhold til andelen af ensomme &ldre i pro-
jektet, for derefter at sgge metodemaessige forklaringer pd, hvorfor netop det pdgaeldende pro-
jekt har haft rekrutteringsmaessig succes eller mangel pd samme i forhold til den intenderede
malgruppe.

De ressourcestaerke zeldre

To projekter, henholdsvis holdaktivitet 2 og holdaktivitet 6, skiller sig ud fra de andre projekter,
idet kun henholdsvis 7 % og 17 % af respondenterne ved projektstart kan karakteriseres som
ensomme. Dette haenger givetvis sammen med, at begge projekter foregar inden for rammerne
af allerede etablerede foreninger, hvorved rekrutteringen til disse to projekter er lukket for andre
end foreningens medlemmer. &£ldre, der er medlem af de pdgzeldende foreninger, er, af flere ar-
sager, givetvis ikke blandt de allermest ressourcesvage eldre.

For det fgrst er det en gkonomisk omkostning at vaere medlem, og for det andet skal man kunne
se en mening i foreningens arbejde samt eventuelt have interesse i at deltage i de aktiviteter,
som foreningen tilbyder medlemmerne. Dvs. foreningen tiltraeekker hgjst sandsynligt seldre, der
besidder visse ressourcer, hvormed rekrutteringsgrundlaget til projekter i denne forenings regi er
en mindre gruppe af eldre, der er privilegeret pa visse omrader. En af projektlederne papeger
selv denne problematik, idet hun beskriver brugerne som: “en gruppe, der er lidt privilegerede p&
mange omr8der”. Hun papeger dog i forlaengelse heraf, at brugerne ikke desto mindre f&r meget
ud af at deltage i projekterne:

Det er mere forebyggende for de aldre. - Abne op for at dem, der deltager, vil
deltage i flere af foreningens aktiviteter, idet barrieren er brudt. De knytter b8nd
og mgder hinanden (Projektleder).

Til trods for, at rekrutteringsgrundlaget for projekterne i denne forenings regi er baseret pa rela-
tivt ressourcestaerke aldre og dermed ikke direkte forebygger ensomhed, kan projekterne have
en vigtig funktion i forhold til at forebygge ensomhed ved at styrke de aldres netveerk.
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7.2

7.3

7.4

De ressourcesvage ldre

I den anden ende af skalaen ligger vaerested 3, der i hgj grad formar at rekruttere de ensomme
celdre, idet hele 85 % af respondenterne ved projektstart angiver, at de ofte eller en gang imel-
lem er alene, selvom de havde mere lyst til at vaere sammen med andre. Vaerestedet rekrutterer
via annoncering i lokalavisen samt mund-til-mund-metoden. Projektlederen mener imidlertid ik-
ke, at projektets annoncering udadtil har veeret tilfredsstillende og papeger i denne sammen-
haeng de rekrutteringsmaessige fordele, projektet har, idet det ligger i et lille lokalsamfund:

Mange af de frivillige, fx flexjobberen i kekkenet, kommer meget blandt de, der har
brug for det [at deltage i projektet] og kan ad den vej vaere med til at traekke dem
med op. Det er vigtigt, at der er lokale i flexjob her, for vi [projektlederne] bor her jo
ikke selv. Det er meget de frivillige, der hjeelper til med at f§ dem herover.

Det er det med at f§ lavet brochurer... det koster jo ogs8! Men vores fordel er, at det
er et lille sted, s§ alle kender det. Selvom vi ikke har f8et lavet en folder til leegen, s&
ved han, at vi eksisterer og henviser folk herop (Projektleder).

Desuden er en vaesentlig faktor i forhold til rekruttering, at vaerestedets projektleder er social-
radgiver og dermed kan hjeelpe brugerne med diverse problematikker i forhold til deres fgrtids-
pension mv. Dette er dog ikke noget, projektet direkte har annonceret med, men det er blevet
beskrevet i diverse artikler om projektet og har dermed rygtedes i omradet.

Veerested 1 har, ligesom veerested 3, haft succes med at nd ud til de ensomme zldre, idet ande-
len af aeldre, der ved projektstart gav udtryk for at vaere ensomme, er 66 %. Projektet, der ret-
ter sig mod personer med kronisk sygdom, har annonceret direkte, hvor de potentielle brugere
er. Dvs. at de har opsat plakater pd de infektionsmedicinske afdelinger, hvor mange potentielle
brugere jaevnligt kommer. Desuden har projektlederen informeret sygeplejersker pa afdelingerne
om projektet. To af vaerestedets medarbejdere har vaeret pd besgg pa afdelingerne, og derud-
over har de haft bannerreklamer pd relevante internetsider.

Opsggende arbejde

Det er desuden interessant at fremhaeve tre projekter, der har suppleret de mest brugte rekrut-
teringsmetoder med en mere direkte metode i form af opsggende arbejde. Disse har opndet gode
resultater i forhold til rekruttering af de ensomme aldre. Dette omhandler projekterne besggs-
tjeneste 1, holdaktivitet 5*2 samt holdaktivitet 10, hvor andelen af ensomme zeldre ved projekt-
start er henholdsvis 55 %, 67 % og 50 %.

Besggstjeneste 1 har som en rekrutteringsstrategi taget initiativ til samarbejde med den kom-
munale hjemmepleje, idet netop hjemmeplejen er den instans, der har kontakt til mange af de
allermest ensomme zldre, der er fysiske begraensede og derfor isolerede i hjemmet. Derudover
samarbejder projektet med sygehuset, idet det har afholdt en udstilling p& sygehuset og efterfgl-
gende etableret et samarbejde med sygeplejersker omkring uddeling af foldere.

Holdaktivitet 5 har ligeledes udviklet kreative rekrutteringsmetoder, idet projektet samarbejder
med forebyggerne i Sundhedsforvaltningen. Projektet har desuden lavet en PR-kampagne blandt
samtlige praktiserende lzeger i omrddet. Endelig har projektet foretaget opsggende arbejde gen-
nem bestyrelser mv. i stgrre aeldreboligomrader. En gruppe af seldre maend har desuden veeret
konsulteret Igbende i forbindelse med udformningen af en folder om tilbuddet. Alt PR-arbejde er
saerligt udformet til maend.

Holdaktivitet 10 har foretaget opsggende arbejde og uddeling af postkort i et boligomrdde, hvor
ensomme mand er en kendt gruppe, for herigennem at sgge at fremme interessen for projektet.

Opsummering
Som det fremgar af ovenstdende analyse, er der, udover de almene rekrutteringsmetoder, som
annoncering i lokale medier samt opfordring til, at brugerne traekker venner og bekendte med,

42 Der kun er tre spgrgeskemabesvarelser fra dette projekt.
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en raekke projekter, der skiller sig ud positivt som negativt vedrgrende andelen af ensomme zel-
dre, der rekrutteres til projekterne. De to projekter i foreningsmaessig regi skiller sig ud, idet an-
delen af ensomme aldre her er meget lav, hvilket formentlig skyldes, at foreningerne har et an-
det rekrutteringsgrundlag end de gvrige projekter. Derudover skiller 5 projekter sig positivt ud,
hvilket kan forklares enten ved kontekstuelle faktorer i et lille lokalsamfund, hvor alle kender alle,
ved meget direkte at annoncere efter brugerne pa steder, hvor de feerdes, eller ved at anvende
direkte opsggende arbejde som rekrutteringsstrategi. I boksen pad naeste side har vi samlet de
vaesentligste erfaringer i forhold til rekruttering af denne méalgruppe.

Erfaringer i forhold til rekruttering

Evalueringen peger pd, at det er ngdvendigt at anvende meget direkte rekrutteringsmetoder for
at nd ud til de ensomme aeldre. Dette kan med fordel gares ved at inkludere de zeldres netvaerk
som et led i denne direkte rekrutteringsstrategi. I den fglgende box skitseres tre forskellige typer
opsggende arbejde, udfgrt af hhv.:

* Professionelle netveerk
¢ Familie (primaert bgrnene)
¢« Venner og andet netveaerk.

Opsggende arbejde

. Professionelt netveerk

Der findes i evalueringen eksempler p3, at projekter har etableret et velfungerende rekrutte-
ringsmaessigt samarbejde med fx den kommunale hjemmepleje mv. Denne metode er meget
brugbar i forhold til at rekruttere netop de allermest udsatte aldre og bgr derfor udbredes.

Hjemmeplejen har dog kun kontakt til en mindre del af de ensomme zldre, der modtager
hjemmehjzelp, hvorfor denne metode ikke kan std alene. Metoden kan med fordel suppleres med
andre netveerk, sdledes at ikke blot professionelle, men ligeledes netvaerk i form af familie og
venner inkluderes som led i rekrutteringen. Et mere systematisk og mélrettet rekrutteringsmaes-
sigt samarbejde med hhv. familie og venner/netvaerk er tilsyneladende endnu ikke afprgvet,
men ma& formodes at kunne bidrage til indsatsen.

. Familie (primaert bgrn)

Naesten to ud af tre af de ensomme aeldre har bgrn, og stgrstedelen af denne gruppe angiver, at
de ser deres familie mellem 1-2 gange enten om ugen og 1-2 gange om maneden. Dette kan
anvendes som en indgangsvinkel til at fa kontakt til de ensomme aeldre. Konkrete tiltag for at
inddrage familien/bgrnene kan vaere, at der for det fgrste skabes opmarksomhed omkring em-
net blandt ensomme zeldres bgrn. Dette kan eksempelvis ggres gennem en landsdakkende
kampagne malrettet de ensomme zeldres bgrn. For det andet kan der udarbejdes en hjemme-
side, der indeholder kontaktoplysninger og links til samtlige projekter, der pd landsplan retter
sig imod ensomme aldre. Hermed kan familien/bgrnene danne sig et overblik over, hvilke tilbud
der eksisterer i et givent lokalomrade.

. Venner og andet netvaerk

Gruppen af ensomme zldre, der hverken modtager hjemmehjalp mv. eller har bgrn er det me-
re vanskelig at rekruttere. Selvom der er tale om en gruppe af ensomme zldre, har stgrstedelen
en eller anden form for netvaerk, der i denne sammenhang er ngdvendig at inddrage for at ska-
be kontakt til denne gruppe. Fremgangsmaden her er vanskeligere, men det handler fgrst og
fremmest om at nedbryde tabuiseringen omkring ensomhed og ggre det mere legalt at tale
&bent om emnet og ad denne vej dbne op for muligheden i at tiltraekke flere ensomme zeldre
med i projekterne.




EVALUERING AF FRIVILLIGE TILBUD TIL UFRIVILLIGT ENSOMME ALDRE 38

8. REFERENCER

« Ekholm, Ola; Kjgller, Mette; Davidsen, Michael, Hesse, Ulrik; Eriksen, Louise; Christensen,
Anne Illemann og Grgnbaek, Morten 2005: Sundhed og sygelighed i Danmark 2005 & udvik-
lingen siden 1987. Statens Institut for Folkesundhed.

* Hgjlund 2006: Ensom i ental eller flertal

+ http://www.aeldreviden.dk/fagomraader/boforhold/konference.ensomme.kbh/powerpoints/h
olger.pdf

+ Koch-Nielsen, Inger; Henriksen, Lars Skov; Fridberg, Torben & Rosdahl, David 2005: Frivilligt
arbejde. Den frivillige indsats i Danmark. Socialforskningsinstituttet 2005

« Olsen, Henning 2005: Alderdommens aktive kvinder og maend
http://www.sfi.dk/graphics/SFI/Pdf/Arbejdspapirer/Arbejdspapirer/2005_05_AP_alderdomme
ns_aktive.pdf. Set d. 23/2 2009.

* Nielsen, Eva Bonde & Platz, Merete 2006: Portraetter af ensomme eeldre — gor boligen en for-
skel? Videnscenter pd Aldreomradet.

« Sundhedsstyrelsen 2008: Dgds8rsagsregisteret 2002-2006
http://www.sst.dk/publ/tidsskrifter/nyetal/pdf/2008/10_08.pdf

e SUSY-databasen: http://susy2.si-folkesundhed.dk/susy.aspx



EVALUERING AF FRIVILLIGE TILBUD TIL UFRIVILLIGT ENSOMME ALDRE 39

9.1

BILAG

Bilag 1: Om evalueringsdesignet
I dette afsnit praesenteres det desigh og de metoder, der anvendes i evalueringen. Evalueringen
bestar af falgende delelementer:

- Malopfyldelsesevaluering

« Effektevaluering

« Casestudier.

Malopfyldelsesevalueringen

Malopfyldelsesevalueringen afdaekker, i hvilken grad de 15 projekter opnar de opstillede mal og
gennemfgrer de planlagte aktiviteter. Projekterne blev i januar 2008 bedt om at supplere deres
projektansggning ved mere konkret at angive deres malsaetninger, aktiviteter og succeskriterier
samt det forventede deltagerantal i aktiviteterne. Projekterne er igen ved projektafslutningen
blevet bedt om at angive, hvorvidt de intenderede aktiviteter, malsaetninger samt antal deltagere
er realiseret.

Det skal understreges, at malopfyldelsesevalueringen tager udgangspunkt i projekternes egne
indberetninger angdende succesen af deres gennemfgrelse. Rambgll Managements rolle i denne
forbindelse er sdledes primaert at videreformidle projekternes egne vurderinger, dvs. ikke at fore-
tage eksterne vurderinger heraf.

Effektevalueringen

Effektevalueringen afdaekker i hvilken grad puljens intenderede effekter er realiseret, og om der
er ndet uintenderede effekter af indsatsen. Dette ggres dels kvantitativt, gennem en spgrgeske-
maundersggelse blandt deltagerne og dels kvalitativt gennem casestudier.

Spargeskemaundersggelsen

I den kvantitative del af effektmalingen méles det, hvorvidt de zldre gennem projektdeltagelse
har udvidet deres sociale netvaerk og oplever en mindre grad af ufrivillig ensomhed. M3lingen af
graden af ensomhed er foretaget som en fgr- og eftermaling. Data er indsamlet ved hjeelp af et
kort spgrgeskema, som projektmedarbejdere i de enkelte projekter har uddelt samt eventuelt
hjulpet de aeldre med at udfylde. Det samme spgrgeskema er blevet udsendt til projekterne i alt
tre gange, hvormed det er muligt at analysere pa en eventuel effekt i forbindelse med deltagelse
i projektet.

Rambgll Management har pd et opstartsmgde rustet projektmedarbejderne til at foretage denne
maling. Efter hver indberetning har Rambgll Management desuden foretaget en kvalitetssikring af
det indberettede data.

Der er saledes foretaget en afdaekning af graden af ufrivillig ensomhed for hvert individ, der har
deltaget i et projekt, og som har besvaret mindst to ud af de tre spgrgeskemaer.

Ud over spgrgeskemaer med de aldre har vi desuden foretaget casestudier hos udvalgte projek-
ter.

Casestudierne
Der er foretaget casebesgg hos 6 udvalgte projekter med borgerrettet indsats. Caseprojekterne
er udvalgt med henblik pd at opnd variation i forhold til falgende kriterier:

- Tilgang: eksempelvis besggstjeneste/idraet/vaerested/aktiviteter/faste hold.

« Kgn: hvorvidt projektet henvender sig til maend eller til begge kgn.

« Geografisk spredning: beliggenheden af projektet i hhv. land eller by.

« Grad af etablering: hvorvidt projektet er nyopstartet, et nyt projekt inden for etablerede
rammer eller allerede etableret.

« Perspektiver: er projektet udelukkende borgerrettet, eller indeholder projektet ligeledes
et udviklingsperspektiv.
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Formalet med casebesggene er overordnet at undersgge, hvordan forskelligartede projekter kon-
kret har grebet problemstillingen om ufrivillig ensomhed an, og hvordan bade frivillige og brugere
vurderer projekternes tilgange og effekt. P& denne made belyses forskelle mellem projekterne,
hvilket kan bidrage til at forklare eventuelle forskelle i effekt. Desuden at f& indblik i hvorvidt
projekterne eksplicit eller kun implicit forholder sig til ensomhedsproblematikken.

Casebesggene straekker sig over en hel dag og bestdr af interview med projektleder, frivillige
projektmedarbejdere og deltagere. Disse aktiviteter beskrives i det fglgende:

« Interview med projektleder:

Der er gennemfgrt et personligt interview med den daglige leder af projektet. Formalet med in-
terviewet er at fa et dybere indblik i de tanker, der ligger bag projektet og fa en vurdering af pro-
jektets gennemfgrelse, de effekter der er opnaet og hvilke faktorer, der i den forbindelse har vee-
ret afggrende for projektets succes/manglende succes.

»  Fokusgrupper med frivillige projektmedarbejdere

Der er afholdt en fokusgruppe med en 2-6 projektmedarbejdere i projektet. Fokusgruppemgder
er velegnet som metode til at f& en gruppe af personer til at beskrive - og argumentere for - de-
res synspunkter og vurderinger i forhold til et p& forhand udvalgt tema.

De overordnede formal med fokusgruppemgderne er sdledes at belyse, hvordan man konkret ar-
bejder med de ensomme zeldre samt at fa indblik i hvilke drivkraefter og barrierer, der har pavir-
ket projektarbejdet og opndelsen af de gnskede effekter.

De forskellige medarbejderes synspunkter udfordres og udvikles af dialogen p8 mgdet - og der-
ved bidrager fokusgruppeinterview med flere og andre perspektiver end traditionelle personlige
interview. Desuden at f& indblik i deres motiver for at veere frivillige. I enkelte tilfeelde har pro-
jektlederen ligeledes veeret til stede under fokusgruppeinterviewet.

« Interview med &ldre deltagere i projekterne

For hvert projekt er gennemfgrt interview med 3-6 brugere. Disse interview er foregdet forskel-
ligt, idet de er tilpasset de konkrete forhold, eksempelvis fysiske begraensninger. Nogle interview
er blevet afholdt som kvalitative interview i brugernes egne hjem, mens andre kvalitative inter-
view er afholdt i projektets lokaler. Stgrstedelen af interviewene er foregdet som fokusgrupper.

Uanset metoden er hensigten med kvalitative interview og fokusgrupper den samme, nemlig at
f& brugernes perspektiv pa indsatsen. Brugerinterviewene kan bidrage til at belyse, hvilke for-
ventninger brugerne har til projektet, og om disse forventninger er blevet indfriet. Interviewene
kan samtidig bidrage med viden om hvilke effekter, der er opndet for den enkelte zeldre og hvilke
forhold og faktorer, der har haft stgrst betydning for effekt.

Bilag 2: Om evalueringens metode

Der knytter sig visse metodiske problematikker til evalueringen af frivillige tilbud til ufrivilligt en-
somme zeldre, szerligt i relation til det datamateriale, som evalueringen bygger pa. Desuden er
der en problematik vedrgrende malingen af respondenternes fglelse af ensomhed. Nedenfor vil
dette blive uddybet.

Ca. en tredjedel af respondenterne i datagrundlaget kan karakteriseres som ufrivilligt ensomme
ved projektstart. Dette er problematisk, idet to tredjedele af respondenterne derfor ikke er en del
af puljens intenderede malgruppe. Stgrstedelen af respondenterne er séledes ikke relevante at
inkludere i den fglgende effektevaluering, idet de ikke er en del af den intenderede malgruppe og
givetvis vil betyde et misvisende resultat.

Endvidere har kun ca. en tredjedel af de respondenter, der har medvirket ved den fgrste besva-
relse af spgrgeskemaer, pa et senere tidspunkt medvirket i endnu en spgrgeskemabesvarelse.
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Datagrundlaget i relation til mdlopfyldelsesevalueringen

Malopfyldelsesevalueringen foregdr pa projektniveau. Den er foretaget sdledes, at projektlederne
hver isaer ved projektstart har angivet hvilke aktiviteter, der er planlagt i forbindelse med projek-
tet, hvilke malsaetninger, der arbejdes mod at opnd samt hvor mange brugere, der forventes at
udggre projektet. Ved projektets afslutning er projekterne sdledes blevet konfronteret med deres
tidligere indberetninger og er blevet bedt om at beskrive samt vurdere hvorvidt projektet reelt
set har formaet at leve op til dette.

Malopfyldelsesevalueringen er sdledes funderet i projekternes egne subjektive indberetninger an-
gdende deres egen succes eller mangel p& samme. Rambgll Management har saledes ikke veeret
med til at foretage disse vurderinger eller kvalitetssikre disse.

Yderligere skal bemaerkes, at ambitionsniveauet angdende projekternes intentioner omkring an-
tallet af deltagere, aktiviteter og malsaetninger varierer meget bade kvalitativt og kvantitativt
mellem projekterne.

Saledes har mange af projekterne, udover kortsigtede og direkte malbare malsaetninger, angivet
langsigtede og/eller abstrakte malsaetninger. Det er imidlertid ikke muligt at evaluere pa disse
abstrakte/langsigtede malsaetninger inden for projektperioden, hvorfor Rambgll Management har
valgt udelukkende at inkorporere projekternes subjektive vurderinger i forhold til de kortsigtede
malsaetninger og saledes udelade de langsigtede malsaetninger af naervaerende analyse.

Datagrundlaget i relation til effektevalueringen

Effektevalueringen foregdr pa puljeniveau. Denne evaluering har til hensigt at belyse, hvorvidt
deltagelse i projekterne har en effekt for deltagerne, hvilket betyder, at denne del af analysen
udelukkende omfatter respondenter, der har besvaret minimum to spgrgeskemaer. Saledes ind-
gar kun 115 respondenter (ud af de i alt 320, der har besvaret den fgrste runde af spgrgeskema-
er) i denne analyse, hvilket giver anledning til statistiske usikkerheder i relation til visse analyser.

Datagrundlaget i relation til efficiensanalysen

Efficiensanalysen har til formal, at klarggre, hvilke projekter, der er mest effektive, dvs. for faer-
rest gkonomiske ressourcer reducerer ensomhed hos brugerne. Der knytter sig imidlertid mange
statistiske usikkerheder hertil. Efficiensanalysen er foretaget pa to grupper, dvs. der er foretaget
en for samtlige respondenter og en for den mindre andel af respondenter, der stammer overens
med puljens intenderede malgruppe.

Efficiensanalysen bygger i hgj grad pa statistisk usikre estimeringer af tal: For det fgrste er antal-
let af brugere i hvert enkelt projekt angivet i indberetningsskemaet med en margin, hvilket giver
en usikkerhed. Antallet af eeldre, der i hvert projekt er blevet mindre ensom i projektperioden er
estimeret ud fra dette usikre tal. Desuden er der, som det fremgar af nedenstdende afsnit, usik-
kerheder vedrgrende projekternes bevillinger, hvilket ggr det problematisk at konkludere noget
direkte pd efficiensanalysen. Efficiensanalysen er desuden foretaget med et konfidensinterval pa
90 %.

Bilag 3: Projekternes finansiering

Det er vaesentligt at skelne mellem hvorvidt projekterne er selvstaendige, dvs. ikke har modtaget
anden bevilling end den fra sats-puljen eller om de er medfinansieret af andre instanser. Projek-
ternes bevilling i projektperioden er et aspekt, der indgdr i bade malopfyldelsesevalueringen og i
efficiensanalysen. Isaer i relation til sidstnaevnte er det vaesentligt at pointere de metodiske pro-

blematikker, der knytter sig hertil.

For stgrstedelen af projekterne er det ikke muligt at isolere effekten af bevillingerne fra sats-
puljen, idet kun 5 projekter er selvstaendige. De gvrige 10 projekter modtager sdledes anden
stgtte, eksempelvis driftsstatte fra den pagaeldende kommune. Desuden er dette yderligere pro-
blematisk i forbindelse med projekter, der allerede er etableret og i forbindelse med denne bevil-
ling har oprettet nye aktiviteter i projektets regi. I sddanne tilfaelde er det vanskeligt at vurdere,
hvilke aspekter i projektet, der har betydet at fx ensomhed er reduceret, dvs. om det er aktivite-
ter finansieret af sats-puljen eller om det er aktiviteter, der er finansieret ad andre instanser.
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Bilag 4: "Den typiske ensomme aldre”

Afsnittet om den typiske ensomme aeldre bygger pa besvarelser fra den del af respondenterne,
der har angivet, at de enten ofte eller en gang imellem er alene, selvom de hellere ville vaere
sammen med andre. Dette omfatter i alt 107 respondenter, hvilket udggr ca. en tredjedel af det
samlede antal respondenter i spgrgeskemaundersggelsens fgrste indsamlingsrunde.

Kon og alder
Gennemsnitsalderen for den ensomme zldre er 70 ar. 79 % af de ensomme zldre er mand,
mens kun 21 % er kvinder (n=107).

Bolig
76 % bor alene, 19 % med partner, 2 % med andre, 1 % bor i plejebolig eller lignende mens 3
% bor i bofaellesskab (n=107).

Helbred

* Selvvurderet helbred
5 % af de ensomme aldre vurderer deres helbred som virkelig godt, 33 % vurderer det som
godt, 47 % mener, at det er nogenlunde, mens 10 % vurderer, at det er darligt og 5 % som me-
get darligt (n=107).

+« Fysiske helbredsmaessige gener
6 % er i meget hgj grad begraenset af deres fysiske helbred, 9 % er i hgj grad, 36 % angiver, at
de i nogen grad er begraenset, 29 % oplever i mindre grad dette, mens 19 % slet ikke er be-
grenset (n=107).

+« Psykiske helbredsmaessige gener
2 % af de ensomme &ldre er i meget hgj begreenset af deres psykiske helbred, 9 % er i hgj grad
begraenset, 17 % oplever dette i nogen grad, 30 % i mindre grad og 36 % oplever slet ikke dette
(n=106).

Syn pa tilvaerelsen

14 % ser meget positivt syn pa tilveerelsen, 51 % ret positivt, 24 % ser hverken positivt eller ne-
gativt pa tilvaerelsen, 6 % ser ret negativt pa tilveerelsen og 3 % ser meget negativt p3 tilvaerel-
sen (n=101).

Strukturelt netvaerk

« Civilstand
22 % er gift, 26 % er enke/mand, 17 fraskilt/separeret, 28 % ugift, 7 % har en kaereste
(n=106).

¢ Bgrn
36 % har ikke bgrn, 13 % har et, 44 % har to-fire, 7 % har fem eller flere (n=107).

 Familie
11 % af de ensomme zldre ser familien dagligt eller naesten dagligt, 21 % ser dem 1-2 gange
om ugen, 30 % ser familien 1-2 gange om maneden, 28 % sjaeldnere end pd manedsbases, 9 %
ser aldrig familien, mens 1 % angiver, at de ingen familie har (n=105).

« Venner/bekendte
29 % af de ensomme aldre ser deres venner/bekendte dagligt eller naesten dagligt, 34 % ser
dem 1-2 gange om ugen, 20 % ser venner/bekendte 1-2 gange om maneden 20, mens 13 % ser
dem sjeeldnere end dette, 1 % ser aldrig venner/bekendte og 3 % har ingen (n=104).

Funktionelt netvaerk
« Det emotionelle plan
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14 % af de ensomme aeldre angiver, at de har mange personer at tale med om personlige pro-
blemer, 39 % har 2-4 personer, 28 % har én person at tale med, mens 16 % ikke har nogen at
tale med om problemer (n=105).

¢« Det instrumentelle plan
10 % angiver, at de har mange personer, der vil hjeelpe dem med praktiske ggremal, mens 26 %
har 2-4 personer, 38 % har én person, mens 23 ingen har til at hjeelpe med praktiske ting
(n=106).



