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Offentligt

Vejledning om andring af vejledning om seerlig stette til bgrn og
unge og deres familier (vejledning nr. 3 til serviceloven)

1.
I vejledning nr. 99 af 5. december 2006 om serlig statte til bgrn og unge og deres familier foretages falgende
gndringer:

1. I afsnit 1l indseettes som nyt kapitel:

Kapitel 4 a
Familievejlederordning

Indledning

108 a. | dette kapitel beskrives reglerne om kommunalbestyrelsens pligt til at etablere en serlig
familievejlederordning for familier med bgrn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Kapitlet beskriver formalet med familievejlederordningen, personkredsen for ordningen og det
nermere indhold af familievejledningen og vejledningens omfang. Endelig beskrives samspillet
mellem familievejlederordningen og andre typer af radgivning og vejledning.

Reglerne om familievejlederordningen findes i servicelovens § 11, stk. 4-5, og i bekendtgarelse

nr. xx af xx om familievejlederordningen efter lov om social service
(familievejlederbekendtgarelsen).

Serviceloven

§11. ...
Stk. 2. ...
Stk. 3. ...

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal
etablere en szrlig
familievejlederordning for familier
med bgrn under 18 ar med betydelig
og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne. Vejledningen skal
tilbydes indenfor 3 maneder, efter at
kommunalbestyrelsen har faet
kendskab til, at funktionsnedsattelsen
er konstateret.

Stk. 5. Velfaerdsministeren
fastsaetter naermere regler om
familievejlederordningen.




Formal

108 b. Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 11, stk. 4, etablere en serlig
familievejlederordning for familier med bgrn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Formalet med familievejlederordningen er at sikre, at disse familier i den indledende fase, efter at
funktionsnedsattelsen er konstateret, far et tiloud om indgaende radgivning og vejledning for at
styrke familiens og barnets videre udvikling og trivsel set i lyset af familiens &ndrede livssituation
som falge af barnets funktionsnedsettelse. Radgivningen og vejledningen skal medvirke til at gge
familiens kendskab til muligheden for ivaerksattelse af social indsats og kendskabet til de tilbud om
offentlig hjeelp pa tveers af sektorerne, som barnets opvakst- og udviklingsvilkar i vidt omfang er
betinget af.

Formalet med familievejlederordningen er saledes at give familien et tilbud om introducerende
vejledning, og familievejlederen skal kunne handtere nogle af familiens indledende spgrgsmal.
Ordningen er altsa en form for "brobygning” mellem familien og det offentlige i den indledende
fase, efter at barnets funktionsnedsattelse er konstateret. Derimod er ordningen ikke et staende
tiloud til familien i et leengere forlgb.

Familievejlederordningen skal vere synlig bade for familierne og for relevante instanser sasom
sygehuse, sundhedsplejen, praktiserende laeger, dagtilbud, skoler m.fl.

Familievejlederbekendtgarelsen

8§ 1. Kommunalbestyrelsen skal
etablere en serlig
familievejlederordning for familier
med barn under 18 ar med betydelig
0g varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne.

Stk. 2. Familievejlederordningen
omfatter bade familier med nyfadte
bgrn med nedsat funktionsevne og
familier, hvor funktionsnedsettelsen
konstateres under barnets opveekst.

Personkreds

108 c. Personkredsen for familievejlederordningen er familier, herunder ogsa enlige forsgrgere,
med barn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Ordningen
omfatter bade familier med nyfadte bern med nedsat funktionsevne og familier, hvor
funktionsnedsettelsen konstateres under barnets opvaekst.

Der skal vere tale om en varigt nedsat funktionsevne hos barnet, hvis konsekvenser er af
indgribende karakter i den daglige tilveerelse. Det indebarer, at der ikke inden for en overskuelig
fremtid vil veere udsigt til bedring af de helbredsmaessige forhold, og at der i lang tid frem over vil
vaere behov for at kompensere for fglgerne af funktionsnedsettelsen. Normalt vil
funktionsnedszettelsen veere en belastning resten af livet.



Funktionsnedszattelse er et begreb, der bruges ved tildeling af de ydelser i serviceloven, der skal
kompensere for en nedsat funktionsevne. Ved at leegge vaegt pa funktionsevnen betones det, at det
ikke er lidelsens art eller omfang, der er afgarende, men derimod fglgerne af den nedsatte kropslige
eller kognitive funktion.

Selv om arsagen til den nedsatte funktionsevne ofte vil veere en laegelig diagnosticeret lidelse, der
angiver en varig nedsettelse af kropslige eller kognitive funktioner, er det imidlertid den samlede
vurdering af funktionsevnenedsattelsen i forhold til den daglige tilveerelse, der er afggrende i
forhold til vurderingen af begrebet nedsat funktionsevne.

Familievejlederbekendtgarelsen

8§ 2. Familievejledningen  skal
tilbydes inden for tre maneder efter,
at kommunalbestyrelsen har faet
kendskab til, at barnets
funktionsnedszattelse er konstateret.

Den tidsmaessige afgransning

108 d. Familievejledningen skal tilbydes inden for tre maneder efter, at kommunalbestyrelsen har
faet kendskab til, at barnets funktionsnedsattelse er konstateret.

Det ma i hvert enkelt tilfeelde vurderes konkret, hvornar inden for tidsfristen familievejledningen
skal tilbydes. Det afggrende ma her veere, hvornar familien er parat til at modtage
familievejledning.

Der vil saledes ikke vaere noget til hinder for, at familievejledningen i nogle tilfeelde tilbydes
umiddelbart efter, at kommunalbestyrelsen har faet kendskab til barnets funktionsnedsattelse. |
andre tilfelde kan det derimod vurderes, at udbyttet af familievejledningen vil blive starre, hvis
vejledningstilbuddet gives senere inden for tre maneders-fristen.

Som eksempler pa mader, hvorpd kommunalbestyrelsen kan fa kendskab til barnets

funktionsnedsettelse, kan navnes underretning fra sygehus, praktiserende lege eller
sundhedsplejen.



Familievejlederbekendtgarelsen

§ 3. Familievejledningen skal
indeholde en introducerende og
helhedsorienteret  information  og
vejledning om familiens rettigheder
og hjelpemuligheder pa tveers af
sektorerne. Vejledningen skal
endvidere indeholde oplysninger om
relevante vidensmiljger 0g
handicaporganisationer pa omradet.

Stk. 2. Familievejledningen skal
rumme et tilbud om formidling af
kontakt til andre familier med bern
med nedsat funktionsevne med
henblik pa dannelse af netvark.

Indhold

108 e. Familievejlederen skal kunne tilbyde en introducerende og helhedsorienteret information
og vejledning om familiens rettigheder og hjelpemuligheder pa tvaers af sektorerne og oplyse om,
hvad der findes af bl.a. vidensmiljger og handicaporganisationer pa omradet. Familievejlederen skal
desuden kunne tilbyde at formidle kontakt til andre familier med bagrn med nedsat funktionsevne
med henblik pa dannelse af netvark.

Den vejledning, der er indeholdt i familievejlederordningen, er saledes introducerende og af mere
generel og overordnet karakter.

Det vurderes at veere af stor vigtighed, at de medarbejdere, der skal fungere som familievejledere,
har relevant faglig baggrund, den forngdne ekspertise og det forngdne kendskab til
hjelpemulighederne pa tveers af sektorerne. Det er kommunalbestyrelsen, der ma sikre, at
medarbejderne besidder den forngdne faglige viden i forhold til opgavelgsningen, ligesom
kommunalbestyrelsen ma sikre, at familievejlederen besidder den forngdne viden omkring
muligheden for at henvise til landsdaekkende ekspertise, hvis dette skannes relevant, f.eks. pa grund
af karakteren af barnets funktionsnedseettelse.

Det vil vaere en naturlig del af den radgivning og vejledning, der finder sted i regi af
familievejlederordningen, at der gares opmarksom pa VISO. Det kan i gvrigt oplyses, at VISO yder
faglig radgivning i komplicerede enkeltsager pa det sociale omrade og pa
specialundervisningsomradet. VISO vil — som det i gvrigt er tilfeldet generelt — sta til radighed
vedrgrende alle problemstillinger, der falder inden for VISO’s formal.



Familievejlederbekendtgarelsen

8 4. Familievejlederen har ikke
kompetence til at treeffe afgerelse om
hjeelpen til familien.

Stk. 2. Nar familievejledningen er

afsluttet, skal  familievejlederen
formidle kontakt og viden om
familien til socialforvaltningen.

Ikke afgarelseskompetence

108 f. Familievejlederen har ikke kompetence til at treeffe afgarelse om hjelpen til familien, men
skal kunne formidle kontakt og viden om familien til socialforvaltningen. Herved sikres det, at
familievejlederens rolle i forhold til familien er rent vejledende. Endvidere vil det ogsa falde uden
for formalet med familievejlederordningen, som indeholder den introducerende vejledning og
handteringen af familiens indledende spgrgsmal, at vurdere spgrgsmalet om familiens konkrete
hjelpebehov.

Vurderingen af familiens konkrete hjeelpebehov ligger i socialforvaltningen i forbindelse med
pabegyndelsen af den egentlige sagsbehandling med indsamling af ngdvendige oplysninger m.v.
Det bemarkes i forhold til familievejlederens formidling af kontakt og viden om familien til

socialforvaltningen, at denne formidling ma ske under iagttagelse af de almindelige
forvaltningsretlige regler om myndighedernes videregivelse af oplysninger.

Familievejlederbekendtgarelse

8 5. Der kan efter en konkret
vurdering tilbydes flere radgivnings-
og vejledningssamtaler ud over den
forste samtale, hvis det skannes
ngdvendigt, for at formalet med
familievejledningen kan opfyldes

Stk. 2. ...




Omfang

108 g. Der kan efter en konkret vurdering tilbydes flere radgivnings- og vejledningssamtaler ud
over den farste samtale, hvis det skannes ngdvendigt, for at formalet med familievejledningen kan
opfyldes. I vurderingen af behovet for yderligere samtaler vil der bl.a. kunne legges vagt pa
karakteren og omfanget af barnets nedsatte funktionsevne og sagens kompleksitet i gvrigt.

Familievejlederbekendtgarelse

§5. ...

Stk. 2. Familievejledningen skal sa
vidt muligt gives ved besgg i
hjemmet.

Hjemmebesgg
108 h. Familievejledningen skal sa vidt muligt gives ved besgg i hjemmet.

Der kan dog vere situationer, hvor det ikke vil veere muligt at tilbyde familievejledningen i
hjemmet. Som et eksempel herpa kan navnes, at familien udtrykkeligt frabeder sig, at
vejledningssamtalen foregar i deres hjem. Her vil samtalen kunne gennemfgres hos kommunen.

Familievejlederbekendtgarelsen

§ 6. Nar radgivningen og
vejledningen i regi af
familievejlederordningen er afsluttet,
vil familierne have ret til fortsat
radgivning og vejledning efter de
gvrige regler herom.

Stk. 2. Specialiseret radgivning og
vejledning er ikke omfattet af
familievejlederordningen, men skal
fortsat ydes af de organisationer,
herunder VISO, der besidder en
seerlig ekspertise pa det relevante
omrade..

Samspil
108 i. Familievejlederordningen indgar i et samspil med de gvrige regler om radgivning og
vejledning.
Nar radgivningen og vejledningen i regi af familievejlederordningen er afsluttet, vil familierne
have ret til fortsat radgivning og vejledning fra kommunen efter de gvrige regler herom. Herved



sikres det, at familierne far vedvarende radgivning og vejledning ud over de ferste tre maneder
efter, at barnets funktionsnedszettelse er konstateret.

Den specialiserede radgivning og vejledning er ikke omfattet af familievejlederordningen, men
skal fortsat ydes af de organisationer, herunder VISO, der besidder en serlig ekspertise pa det
relevante omrade. Det er derfor vigtigt, at kommunalbestyrelsen sikrer, at familievejlederen
besidder den forngdne viden omkring muligheden for at henvise til landsdaekkende ekspertise eller
til VISO, hvis dette skannes relevant, f.eks. pa grund af karakteren af barnets funktionsnedszttelse.

2.

Vejledningen vedraerer reglerne om familievejlederordning i servicelovens § 11, stk. 4-5, der
treeder i kraft den 1. juli 20009.



