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1. Indledning

Turismert bidrager veesentligt til den danske samfundsgkonbenunder ikke mindst til udvikling
og beskeeftigelse i yderomraderne. Den samlede ovimgpadg valutaindtjening i dansk turisme
udgjorde i 2005 henholdsvis 61,9 mia. kr. og 29j4.rkr., og turismen udgjorde knap 3 pct. af
BNP. Samtidig gav turismen arbejde til godt 95.6@6tidsbeskaeftiged.

Danmark har det naesthgjeste niveau af turistoweinugr pr. indbygger i Nordeuropdmidlertid
har dansk turisme gennem de sidste 10 ar opleMe¢skeden vaekst i turistovernatningerne. Udvik-
lingen daekker over en stor vaekst i indenlandskstavernatninger og et fald i udenlandske.

Siden 2006 har antallet af udenlandske turistearidark dog atter veeret opadgaende, og veeksten i
det samlede antal turistovernatninger i Danmarkweesig veekstraterne i det gvrige Nordeuropa.

Turismeerhvervet er et erhverv i betydelig inteioral konkurrence, og udviklingen inden for fx
lavprisflyselskaber og demografi betyder, at rejgastre og forbrugerpreeferencer er i hastig foran-
dring. Samtidig viser forelgbige prognoser for 2088turismen i Nordeuropa er pavirket af den
globale gkonomiske afmatning. Det geelder ogsa fmnlark, hvor de nyeste prognoser for som-
mermanederne 2008 viser et betydeligt fald i agitalf overnatningerne i forhold til 2007.

For at adressere disse udfordringer har VisitDekmbestyrelse besluttet at udarbejdefaties
strategi for dansk turismfgem mod ar 2015. Strategien udarbejdes i dialeg mktgrerne i dansk
turisme og forventes offentliggjort i januar 2009.

Regeringen afventer resultaterne af VisitDenmatkategiarbejde og vil pa den baggrund vurdere
behovet for opfglgning, bade for sa vidt angar ade¢sen af statslige turismemidler og @vrige
rammebetingelser med betydning for turismeerhvervatkst og udvikling. Regeringen vil ogsa se
pa behovet for opfelgning i lyset af den kommertdategi forgran vaekst

Denne redeggrelse indeholder, i henhold til Bengtfd45 af 21. september 2006, en beskrivelse af
turismeerhvervets rammebetingelser og udvikling meablik pa at vurdere dansk turismes veekst
og konkurrencekraft. Redeggrelsen fglger ligelaepa regeringens turismepolitiske malsaetning.
Afslutningsvist redegares for status pa detles strategi for dansk turismmeom udarbejdes i regi

af VisitDenmark.

2. Veekst og konkurrencekraft i dansk turisme

Regeringen arbejder for at skabe gget veekst i damiskne. P4 den baggrund opstillede regeringen
i Turismepolitisk Redeggrelse 2006 falgende malsegtior perioden 2006-2010:

! Turismerkan dels defineres ud fra efterspgrgselssiden,ste de besggende i Danmark, der har foretagetrrej
uden for personernes saedvanlige miljg. Dels kasnigm anskues ud fra udbudssiden som de virksomhed® en
vaesentlig del af deres produkter og tjenesteydelseettet mod besagende, ogsa definerettaasmeerhvervet

2 Data fra VisitDenmark. Tallene er fra 2005 og erséneste tal, der pt. rAdes over.

3 De nordeuropaeiske lande omfatter i henhold til &thiNations World Tourism Organisations (UNWTO) diibn
Norge, Sverige, Finland, Danmark, Storbritannieiand og Island.



Vaeksten i dansk turisme skal ved udgangen af 2&16 pa niveau med veeksten i turismen i
Nordeuropa. Det kraever fortsat veekst i storby- ihyervsturismen, og at udviklingen i kysttu-
rismen bliver mere positiv.

2.1. Veeksten i dansk turisme

Veeksten i dansk turisme vurderes i denne redegauels$ra udviklingen i turismeerhvervets veerdi-
tilveekst, turisternes forbrug under deres ophdéinmark samt antallet af danske og udenlandske
turistovernatninger i Danmark.

Udvikling i turismeerhvervets veerditilveekst

Turismeerhvervet har en udfordring i at matche pesitive udvikling i veerditilveekst,som det
gvrige erhvervsliv har oplevet gennem de senesié figur 2.1. | perioden 1999-2006 har der vee-
ret en gennemsnitlig arlig veekstrate i turismeenets veerditilveekst pa 3 pct., mens det gvrige
erhvervsliv til sammenligning har haft en gennertignarlig vaekstrate pa 6,5 pct. Af figur 2.2 ses
desuden, at udviklingen i veerditilveekst har veeregjen forskellig inden for de forskellige delbran-
cher i turismeerhvervet. Den lavere stigning idomeerhvervets veerditilveekst kan bl.a. forklares
ved udviklingen i produktivitet.

Figur 2.1 og 2.2: Udviklingen i veerditilvaeksten og udviklingen i vaerditilveeksten fordelt pa udvalgte
delbrancher

155 190
110
115
70 «
95 - ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Hoteller Konferencecentre og kursusejendomme
Erhvervsliveti gvrigt Vandrerhjem Campingpladser
Feriecentre Restauranter
Turismeerhvervetialt Turistbureauer Rejsebureauer, turarrangerende

Rejsebureauer, billetformidlende Ferieboligudlejning

Anm.: Indeks, 1999=100. Beregningen er opgjortelzde priser. Prisudviklingen i de enkelte bran@heiorskellig, og en sammenligning i faste
priser ville veere mere retvisende. En beregniragief priser er fravalgt, da Danmarks Statistik itdder over prisindekser pa det ngdvendige detal-
jeringsniveau for hver branche bade i og udenfasmeerhvervet. Desuden ville en illustration itéagriser ikke eendre pa den overordnede pointe
om, at turismeerhvervets veerditilveekst har udvigigtlangsommere end resten af erhvervslivet.

Kilde: VisitDenmark p& basis af tal fra DanmarkatBtik.

| 2005 var veerditilveeksten pr. fuldtidsansat i gmeerhvervet gennemsnitligt 406.000 kr. mod
632.000 kr. pr. fuldtidsansat i det gvrige erhviww®et skyldes bl.a., at turismeerhvervet er rela
tivt arbejdskraftintensivt og dermed ikke har mbhkgd for at hgste de samme produktivitetsgevin-
ster ved fx anvendelse af ny teknologi, som mamggeaerhverv. Desuden er uddannelsesniveauet
og lgnniveauet i turismeerhvervet relativt lavt.

* Udviklingen i turismeerhvervets veerditilvaekst etryll for, hvor meget erhvervet bidrager til den e vaerdiska-
belse i samfundet og samfundets gkonomi. En virkemis veerditilvaekst beregnes ved at treekke veertlide @varer,

hjeelpestoffer og serviceydelser, der er kabt haseavirksomheder, fra omsaetningen. Veerditilveekatarendes sale-
des til betaling af lan, fortjeneste mv.



Udvikling i turismeomsaetningen

Omseetningen i dansk turisme opggres som turistesaresede forbrug under deres ophold i Dan-
mark i bade turisterhverv og gvrige erhverv, fxldpgrebutikker. Omsaetningen kan opdeles pa tre
forretningsomraderKystferig storbyferie og madeturismeDen gkonomiske betydning af hvert
enkelt forretningsomrade afggres af antallet afmatminger og det gennemsnitlige dagnforbrug, jf.
tabel 2.1. Fra 2004-2007 har der vaeret veekst i omisgen pa samtlige forretningsomrader. Veek-
sten er iseer drevet af et stgrre antal overnatningen for kystferie og et hgjere dggnforbrug imde
for kystferie og mgdeturisme.

Kystferie defineres som ferie uden for de fire st@rbyer, storbyferie som ferie afholdt i Kgben-
havn, Arhus, Odense eller Alborg, og ved madetwifonstas erhvervsturisme.

Tabel 2.1.: Dansk turismes forretningsomrader, 2004-2007 (gennemsnitlig arlig udvikling i faste priser)

Overnatninger Gennemsnitligt dggnforbrug Omseaetning
2007 (mio.) | 2004-07 (%) 2007 (kr.) 2004-07 (%) 2007 (mia. kr.) | 2004-07 (%)
Kystferie 38,9 1,4 463 4,4 18,0 5,9
Storbyferie 4,0 4,3 1.047 0,3 4,2 4,5
Mgdeturisme 2,5 4,0 3.105 5,2 7,8 9,4

Anm.: Omsaetningen er beregnet uddfeerspargslendvs. med udgangspunkt i turisternes samlededgrbnder deres ophold i Danmark inden for
savel turismeerhvervet som gvrige erhverv (fx kdbgdligvarebutikker). Udviklingen i procent deekkeer realvaeksten inden for de tre omrader og
er sdledes baseret pa faste priser. Tallene dée&lerdanske og udenlandske turister inden foredfetretningsomrader.

Kilde: VisitDenmark.

Kystferieturisternehar det laveste dggnforbrug. Inden for dette omm&ddagnforbruget halvt sa
stort som storbyturisternes og udger 1/8 af mgdséunes, jf. tabel 2.1. Samlet har kystferieturis-
men dog starst gkonomisk betydning malt i sdvehlamiernatninger som omsaetning. Fra 2004-
2007 er bade overnatningerne og dggnforbruget tstegiéket har bidraget til en vaekst i omsaetnin-
gen pa gennemsnitligt 5,9 pct. arligt. Kystferietomen er koncentreret omkring en kort hgjsaeson i
juli og august.

Storbyferieturistehar et hgjere dggnforbrug end kystferieturisteamnmdger en mindre andel malt i
antal overnatninger og omsaetning. Storbyferie lpdgv@t en stigning i antallet af overnatninger og
omseetning fra 2004-2007, hvilket primaert skyldesnigang i de indenlandske overnatninger og i
de udenlandske krydstogtturister.

Mgdeturismerer malt i antal overnatninger det mindste formregsomrade, men med det hgjeste
daggnforbrug har mgdeturismen stor betydning foraetngigen i dansk turisme. Mgdeturismen har
fra 2004-2007 haft gennemsnitlige arlige vaekstrpteknap 10 pct. i omsaetningen. Udviklingen
skyldes flere indenlandske overnatninger og et sagkinlandsk dggnforbrug. Til gengeeld har der
veeret en mindre tilbagegang i de udenlandske otrengger.

Udvikling i de samlede turistovernatninger

Danmark har det neesthgjeste niveau af turistovamnger pr. indbygger i Nordeuropa. Figur 2.3
viser den gennemsnitlige arlige vaekst i overnatmirigperioden 1997-2007, mens figur 2.4 viser
forholdet mellem turistovernatninger og indbyggkir2007 i Nordeuropa.

| perioden 1997-2007 har Danmark oplevet en relatrag veekst pa gennemsnitligt 0,6 pct. arligt i
det samlede antal turistovernatninger, mens fx Bloig Sverige har oplevet en veekst der er betyde-
ligt starre, jf. figur 2.3. Sammenlignet med Danknhar det gvrige Nordeuropa samlet haft en ne-
gativ veekst pa -0,3 pct. p.a., jf. figur 2.6. D&t dog bemaeerkes, at den negative vaekst i Nordeuro-
pa alene er baret af Storbritannien, som pga. tartdésmemaessige starrelse og relativt storeifald
antal overnatninger, treekker gennemsnittet ned.



Figur 2.3 og 2.4: Gennemsnitlig arlig vaekst i overnatninger 1997-2007 og overnatninger pr. indbygger
2007
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Kilde: VisitDenmark pa basis af tal fra Eurostat.

Veeksten i Danmarks turistovernatninger fra 1997720&Kkker iseer over et voksende hjemmemar-
ked, idet de indenlandske overnatninger i absohafter steget med i alt 6,4 mio. overnatninger,
svarende til ca. 3,3 pct. arligt i perioden, jiui 2.5. Til gengeeld har Danmark fra 1997-200%#rli

mistet ca. 1,5 pct. af de udenlandske overnatninillagegangen skyldes primaert et fald pa knap

5 mio. tyske overnatninger fra 1997-2007, svardiidm arlig tilbagegang pa i alt knap 3 pct. af de
tyske overnatninger i perioden.

Figur 2.5: Samlede turistovernatninger i Danmark 1997-2007
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Kilde: Danmarks Statistik

Fra 2005 har de udenlandske overnatninger dogvgeet stigende, jf. figur 2.5. Fra 2006-2007 var
den samlede veekst i udenlandske og indenlandskeaimenger 2,8 pct. og oversteg saledes vaek-

sten i det gvrige Nordeuropa pa 2 pct., jf. figuf. 2gen skyldes udviklingen i det gvrige Nordeuro-
pa primaert Storbritannien, der treekker gennemsmée.

Tallene vidner saledes om, at Danmark er pa rptiersed hensyn til at indfri malsaetningen om en
vaekst p& niveau med det gvrige Nordeuropa fra 2@0Bem mod 2018.De farste prognoser for
2008 viser dog, at fremgangen i udenlandske turiddmnmark ikke fastholdes i forhold til 2007.

Denne tendens ses ogsa i det gvrige Nordeuropamdlla. henvises til den generelle afmatning i
den globale gkonomi.

® Der findes ikke sammenlignelige, aktuelle tal Veerditilvaekst og omsaetning i det gvrige Nordeur@exfor gares

der status pa regeringens vaekstmalseaetning vednatesaligne udviklingen samlede overnatningstédr Danmark og
Nordeuropa i perioden 1997-2007.



2.2. Turismens markedsandele
For at belyse dansk turismes markedsandele sangnesliDanmark med det gvrige Nordeuropa
hvad angdr andelen af og udviklingen i udenlandsieznatningef.

| Danmark udggr de udenlandske overnatninger cpchCaf alle turistovernatninger, hvilket er en
hgjere andel end i det gvrige Nordeuropa, hvorgeamemsnitlige andel er knap 40 pct. Danmark
havde 22,5 mio. udenlandske overnatninger i 200ifket er mere end bade Norge og Sverige til-
sammen. Norge og Sverige har til forskel fra Darkniside en sommersaeson og en stor vintersae-
son, og i 2007 udgjorde de to landes overnatningkrca. 19,6 mio.

De udenlandske turister i Danmark kommer hovedsggeh Tyskland (61 pct.), Norge (11 pct.),
Sverige (9 pct.) og Holland (5 pct.). Nye veekstnedete er fx Rusland og Kina, hvor der i de fgrste
otte maneder af 2008 har veeret en veekst i ovenggme pa henholdsvis 12 pct. og 17 pct. sam-
menlignet med samme periode i 2007. Turister fsaalmarkeder udggr dog fortsat en lille andel af
dansk turisme.

Figur 2.6 og 2.7: Gennemsnitlig vaekst i overnatninger i Danmark og Nordeuropa
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Anm.: @vrige Nordeuropa er Norge, Sverige, FinlgBtrbritannien, Irland og Island.
Kilde: VisitDenmark p& basis af tal fra Eurostat.

| perioden 1997-2007 er antallet af udenlandskeratainger i Danmark faldet med 1,5 pct. arligt,
mens det gvrige Nordeuropa har haft en arlig frevggs 2,4 pct. jf. figur 2.6. Faldet i udenlandske
overnatninger over en leengere periode har restuliexeDanmark har tabt markedsandele.

Den leengerevarende tilbagegang i udenlandske dwangar herhjemme, isaer de tyske, kan bl.a.

forklares med tysk lavkonjunktur, sendringer i tysles feriepraeferencer, gget global konkurrence
samt en tendens til, at turisterne generelt hatdetere ferier og rejser feerre personer ad gangen.
Samtidig har Danmark ikke faet tilstreekkelig anidedeksten fra nye turistmarkeder. Det faldende

antal tyske turister udggres primaert af kystferistar med et relativt lavt dggnforbrug.

Ikke desto mindre har Danmark fra 2005-2007 oplewveabsolut stigning i antallet af udenlandske
overnatninger pa godt 850.000 overnatninger, hiviék@rer til en stigning pa knap 4 pct., jf. figur
2.5. Det skyldes isaer en fornyet stigning i tysieroatninger samt flere norske, hollandske og pol-
ske turismeovernatninger. Set i lyset af den géleeskonomiske afmatning er det dog usikkert, om
de seneste ars positive udvikling kan fastholdes.

® P& turismeomradet er det statistisk mest sikkartdde konkurrencekraft som andelen af og udvildimgudenlandske
markedsandele. Konkurrencekraft kan ogsa opgerasgi@ mader, fx ved at sammenligne prisudviklinigdet dan-
ske turismeprodukt med konkurrenternes. Der fimttegikke data af tilstreekkelig kvalitet, der mulagglette pa turis-
meomradet.



3. @get veekst i turismen frem mod 2010

Analyserne i afsnit 2 har vist, at dansk turismesfat har en udfordring i at skabe vaekst pa niveau
med turismen i Nordeuropa. Det danske turismeevhiiar en lavere veerditilveekst end det gvrige
erhvervsliv, stgrstedelen af de udenlandske turfsde et relativt lavt daggnforbrug, og set over en
laengere arreekke falder andelen af udenlandskeguri®anmark.

Derfor har regeringen gennem de senere ar igaegseekke initiativer, som skal adressere disse
udfordringer. MedHandlingsplanen for offensiv global markedsfaririgoanmarker der igangsat
en betydelig indsats for at skabe et styrket keabldk Danmark som turistmal. Endvidere er der
igangsat en raekke initiativer, der skal gge opkmsaitaerdien og innovationen i turismeerhvervet, og
endelig initiativer, der bl.a. fremmer tilggengekgien til Danmark og styrker samspillet mellem
offentlige og private aktgrer i dansk turisme.

3.1. Styrket kendskab til Danmark som turistmal

Der blev i 2007 opnaet bred politisk enighed ornigangsaettélandlingsplanen for offensiv global
markedsfgring af DanmarkGennem en sammenhaengende markedsfaringsindsaye ogarkeds-
faringsveerktgjer skal handlingsplanen bidragettdkabe et klart og positivt billede af Danmark i
udlandet som investeringsland, eksportland, kresiion, uddannelsesland og turistmal. Det over-
ordnede mal er, at kendskabet til Danmarks styosgetompetencer i 2015 skal vaere i top 10 blandt
OECD-landene og de nye vaekstlande. Pa turismeotreédeilet at styrke kendskabet til Danmark
som turistmal og herigennem bidrage til gget vaekstismen. Der er i perioden 2007-2010 afsat i
alt 412 mio. kr. til handlingsplanen finansieregédbaliseringspuljen.

Omverdenen har ikke et seerligt klart billede af Darks styrker og kompetencer, og Danmark er
heller ikke seerlig kendt som feriedestination fdenlandske turistérlUdlzendinge, der har besggt

Danmark, har dog et langt mere positivt billed®afmark end gennemsnittet blandt udleendfhge.
Derfor er et gget kendskab til Danmark ogsa ertivppsitiv omtale og derigennem vaekst i turis-

men.

Markedsfaring af kyst- og storbyferieturismen

Handlingsplanen for offensiv global markedsfariigpanmark rummer to initiativer, der specifikt
adresserer markedsfaring af dansk turisme. | ateeiafsat 60 mio. kr. i perioden 2007-2010 til en
styrket markedsfaring af dansk kystferie- og starbgme. Midlerne skal medfinansieres med et
tilsvarende belgb fra turismeerhvervet.

| alt 33 mio. kr. anvendes pa en styrket markedsfaringsindsats ifuetystferieturisme. Regerin-
gens indsats indebaerer massive online markedsé&angpagner pa prioriterede markeder med
potentiale for veekst, dvs. Tyskland, Sverige, NpHalland, Storbritannien, Polen, mfl. De reste-
rende27 mio. kr. er afsat til en styrket markedsfgringsindsats rnide storbyturisme. Regeringens
indsats skal gge kendskabet til de danske stodnyesalget af byernes oplevelsesprodukter pa en
reekke prioriterede markeder, nemlig Storbritannigrskland, USA, Italien, Island, Frankrig, Kina
og Rusland.

Smidigggrelse af regler for udstedelse af turisty fmrretningsvisum i Danmark
Under handlingsplanen er der ogsa iveerksat inigatider skal skabe en hurtigere og mere smidig
visumadministration for turister og erhvervsrejsensdledes at Danmark kan tiltraekke flere hgit-
forbrugende turister fra de nye veekstmarkeder sdsd€ima, Rusland og Indien.

"Handlinsgplanen for offensiv Global markedsfarifigdanmark april 2007.
®Resullts for the Danish Ministry of Economic andiBess Affairs The Simon Anholt Nation Branding Index 2006
Quarter 2 (2006).



| 2008 har regeringen efter dialog med turismeen®tavaerksat et etarigt forsgg med rejsebureau-
ordninger i Indien, Kina og Ukraine. Ordningerndyoler, at statsborgere fra de pagaeldende lande
kan meddeles bona fide visBmed henblik p& turistbesgg i Danmark, hvis de lolgfyen raekke
kriterier og retningslinjer. Bl.a. skal de pageelderansggere have kabt en pakkerejse, der mindst
omfatter transport og hotelreservation.

| Rusland er der, som supplement til den eksistireajsebureauordning, indfart en etarig forsags-
ordning, hvorefter andre aktgrer end rejseburedxdrteller, hotelkeeder eller feriehusudlejnings-
keeder, kan akkrediteres til ordningen.

Regeringen har desuden pa opfordring fra turisnveeviet iveerksat en proces for evaluering af
visumpraksis. Her undersgges det, om den eksisteremdegruppeinddelifybgr opretholdes,
eller om man med fordel kan finde en anden syst&ntatorved flere ansggere kan meddeles vi-
sum, uden at det samtidig betyder gget sagsbehgstitl eller gget risiko for illegal indvandring.

For at smidiggere omradet for forretningsvisum tmegrationsministeren den 8. oktober 2008
fremsat et lovforslag, der gar det muligt for damskksomheder at blive forhandsgodkendt til at
modtage forretningsbesgg fra statsborgere fra \pfigtige lande. Det betyder, at ansggerne kan
forvente at blive meddelt visum direkte pa reprazg@merne.

Den Digitale Danmarksfilm

Handlingsplanen rummer ogsa en reekke andre initiatder skal styrke kendskabet til Danmark.
Séledes har regeringen ogsa stattet produktionen digital samling af 20 korte tematiske film og
andet digitalt billedmateriale, der praesentererrdank. Regeringen har afsa® mio. kr. til dan-
marksfilmene. Filmene stilles gratis til radighext flle, som gnsker at markedsfgre Danmark, fx
virksomheder, organisationer og udenlandsk presse.

Fonden til Markedsfagring af Danmark

Under Handlingsplan for offensiv global markedsigraf Danmark har regeringen endvidere etab-
leret Fonden til Markedsfaring af Danmarkom statter projekter, der bidrager til at stykiemd-
skabet til Danmark. Fonden rader over i180 mio. kr. i perioden 2007-2010 og yder gkonomisk
stgtte til stgrre initiativer og begivenheder, belrager til at markedsfgre Danmark over for udlan-
det, herunder pa turismeomradet. Det kan fx veenéekencer, kampagner og udstillinger.

Tiltreekning af sportsbegivenheder

Under handlingsplanen er der ogsa ivaerksat enrk@h@e sportsbegivenheder, som skal bidrage til
at gge kendskabet til Danmark som kreativ natiokkagferenceland. Allerede i 2009 afholdes et
dansk sportsar, og der er i perioden 2007-20104afaht9,5 mio. kr. til denne indsats. | 2009 skal
Danmark séledes veere veert for fx en raekke worldaipspa- og verdensmesterskaber, sejlsports-
arrangementer samt diverse internationale arskesgreherunder UEFA Congres 2009. Kgben-
havn er i 2009 ogsa blevet udvalgt som veert falbeld Outgamesg UCI bike city

| oktober 2009 afholdes ogsa den Internationalenplgke Komités (IOC) kongres i Kgbenhavn.
Her harFonden til Markedsfgring af Danmaitkdraget med® mio. kr., og staten finansierer kon-
gressen med yderligemio. kr. Formalet med at statte kongressen er bl.a. akeggskabet til

° Begrebet bona fide visum daekker over de visurdliser, der meddeles direkte pa repreesentationeereforelaeg-
gelse for Udlaendingeservice, fordi der ikke forgignogen immigrationsrisiko.

De lande, hvis statsborgere er visumpligtige ¢tié&hgenomradet, er i dansk visumpraksis inddedtleindegrupper —
en asyllandegruppe, en immigrationslandegruppendgréstlandegruppe. Landegrupperne spiller en agiégeolle i
forhold til vurderingen af, om der kan meddelesimsmed henblik p& privat- og turistbesgg her i &nd



Danmark og dansk kultur samt at gge mulighedeatftittraekke internationale idreetsbegivenheder
til Danmark.

Med regeringengdandlingsplan for store idreetsbegivenhedex april 2007 er desuden afszh
mio. kr. arligt i perioden 2008-2011 til Sport Event DenkandBelagbet suppleres med et arligt stats-
ligt belgb p& mio. kr. i perioden 2007-2011. Formalet er at tiltraekkerstamternationale idraets-
begivenheder til Danmark, og fokus er bl.a. pa dskaring af Danmark i udlandet, tiltreekning af
turister og udvikling af idreetten i Danmark.

3.2. @get innovation og oplevelsesveerdi i turisnearvet

Hvis Danmark skal styrke sin position i konkurremaan flere og mere hgjtforbrugende turister,
har Danmark en seerlig udfordring i at udvikle saasfimengige produkter og aktiviteter af hgj op-
levelsesveerdi og kvalitet.

Regeringen har iveerksat en raekke strategiske udgggrojekter mv., som skal styrke rammerne
for innovation og oplevelsesveaerdi i turismeerhverireden for flere af omraderne bliver indsatsen
suppleret med initiativer under strukturfondsprognaerne.

Udvikling af helarsdestinationer

For at tiltreekke nye og flere turister med et Hafbrug, er der i perioden 2006-2009 af$&t5
mio. kr. til udvikling og markedsfaring af seesonuafhaengigedukter og aktiviteter. Det kan fx
veere projekter inden for aktiv ferie, gastronomellness, kulturoplevelser eller lignende. Som led i
projektet er der udpeget syv potentielle helarsaasoner i Danmark. Et krav til alle helarsdestina
tionerne er, at udviklingen og markedsfagringen skest, lokalt samarbejde mellem kommuner og
turismeaktgrer. Belgbet medfinansieres fra erhivgkeenmuner, regioner og fonde med minimum
et tilsvarende belgb. Indsatsen gennemfgres afégisitDenmark.

Danmark som foretrukken mgdedestination

Det er afsat i al2 mio. kr. i 2008-2009 til udvikling og markedsfgring af inradive mgdeproduk-
ter. Formalet er at styrke mgdeturismen og dermauhizrks konkurrenceevne pa det internationa-
le mgdemarked. Indsatsen gennemfares i regi atDdamark og omfatter ca. 70 virksomheder
over hele landet.

Kompetenceudvikling: Analyse af kompetencebehowgg turismeuddannelser

Et gget kompetenceniveau i turismeerhvervet karabaltil at gge innovationen og kvaliteten i det
danske turismeprodukt. Regeringen har derfor iehei® ar styrket udbuddet af turismeuddannel-
ser, sa der i dag er et bredt udbud af uddanneéstarskellige niveauer. Fx har der siden 2007 vae-
ret udbudt en ny bacheloruddannelse i hotelmanagep#e Syddansk Universitet, og i december
2008 forventes Undervisningsministeriet at akkexditen ny professionsbachelor i International
Hospitality Management. Desuden er der de seneopréttet flere kandidat— og masteruddannel-
ser, som er relevante i forhold til beskeeftigetsten for turismeerhvervet.

For at imgdekomme turismeerhvervets fremtidige ketempcebehov udarbejdes i regi af Undervis-
ningsministeriet en analyse af uddannelsesbehobeanchen. Analysen forventes faerdiggjort i
februar 2009 og har seerligt fokus pa erhvervsudelaeme.

Forskning inden for kreativitet, innovation og oplelsesgkonomi (KINO)

Forskning indenfor oplevelsesgkonomi og turisme &igrke videngrundlaget og dermed skabe en
bedre platform for udvikling af den type produkteom moderne turister efterspgrger. Der er som
led i Aftale om udmgntning af UMTS-provenuet for 20068288at i alt92,6 mio. kr. i perioden



2006-2008 til tveerfaglig forskning inden for kreatet, innovation, nye produktionsformer og
oplevelsesgkonomi. Indtil nu er der igangsat figere projekter, heraf ét knyttet til turisme.

Styrkelse af tveerfaglig oplevelsesudvikling

Moderne turister efterspgrger i stigende grad samhaeeigende oplevelser. Derfor er der som led i
globaliseringsaftalen afs&d mio. kr. til et nyt Center for Kultur- og Oplevelsesgkonor@entret
skal styrke vilkarene for vaekst gennem bedre sdmmpét innovation samt visionzere udviklings-
projekter mellem erhvervsliv og kulturliv.

| 2008 er der afsatalt 40 mio. kr. til fire oplevelseszoner, hvor Danmark har seerfayeetnings-
maessige potentialer. De udpegede zoner er dansk,mochputerspil, madkultur samt en "aben
zone” for oplevelseserhvervene bredt. Oplevelsemn@nkan bl.a. bidrage til at skabe vaekst gen-
nem tiltreekning af flere udenlandske turister.

Kulturarvsprojekter

For at udvikle nye tilbud til historie- og kultuteresserede turister gennemfarer Kulturarvsstyrel-
senarlige spydsspidsprojekter om kulturarv og turisimperioden 2008-2011. Derudover skal-
turarvskommune-projekterngtyrke kommunernes fokus pa anvendelse af kulterasom strate-
gisk ressource i forhold til bl.a. turismeudviklingden for oplevelsesgkonomien. Der er fra statslig
side afsaB mio. kr. til projekterne. Kulturarvsstyrelsen har ligeledeserksat projekte1t001 for-
teelling om Danmarksom ogsa stgttes madnio. kr.

3.3. @vrige indsatsomrader

| tilleeg til den ggede markedsfaringsindsats, sggdrelsen af turistvisumreglerne, indsatsen in-
denfor kompetenceudvikling og styrkelsen af oplsesltdviklingen i Danmark, har regeringen
endvidere taget en reekke gvrige initiativer tibiedring af turismeerhvervets rammevilkar.

Afskaffelse af flypassagerafgiften

Flypassagerafgiften er med udgangen af 2007 blealetafskaffet. Afskaffelsen af afgiften har bl.a.
bidraget til et bedre grundlag for etablering afdl nationale og internationale ruter fra danske Iu
havne. Regeringen har desuden arbejdet for fuletdiisering af luftfarten pa bade europaeisk og
internationalt plan, saledes at danske lufthavnéufitartsselskaber frit kan indga aftaler pa mar-
kedsgkonomiske vilkar om nye ruter til andre lande.

Sommerhusgrunde og camping

Der er givet mulighed for udstykning af 8000 nygstkaere sommerhusgrunde, hvilket har under-
stgttet en positiv udvikling i turismeerhvervetediiden drgftes i gjeblikket en revision af camping-
reglementet. | dette arbejde indgar balancen imelidviklingsmulighederne for campingbranchen
og beskyttelsen af danske natur- og landskabsveerdie

Tilgeengelighed af natur- og kulturoplevelser

Fra statslig side er der afsst mio. kr. i perioden 2008-2009 til etableringen af fem nadiparker
i Thy, ved Mols Bjerge, ved Skjern A, ved Vadehasait i Nordsjaelland.

| 2008 har staten desuden afsat ildltmio. kr. til at skabebedre muligheder for friluftsliv i form af
flere tilgeengelige naturoplevelser for befolkningenturister, f.eks. mountainbikeruter, fiskeplad-
ser mv. Miljgministeriet arbejder herudover pa atikle en naturportal med formidling af frilufts-
faciliteter og naturoplevelser i hele Danmark.

VisitDenmark og turismeerhvervet samarbejder i givmed Kulturministeriet og Miljgministeriet
om at udvikle, formidle og markedsfegre danske kulbg naturoplevelser.



God fysisk tilgeengelighed i turismen
Regeringen vil fortsat arbejde for, at der ogsénfreer sikres god fysisk tilgeengelighed for perso-
ner med nedsat funktionsevne genridearkeordningen for Tilgeengelighed.

3.4. Et effektivt offentlig-privat samarbejde om sikabe vaekst

Det er vigtigt med et velfungerende og effektivieotlig-privat samarbejde i dansk turisme. Det er
derfor positivt, at strukturreformen har bidragétat understgtte en mere sammenhaengende turis-
mefremmeindsats, herunder et steerkere offentliggpgamarbejde om udviklingen og markedsfga-
ringen af dansk turisme.

Den nationale turismeindsats varetages af VisitDkmsom i 2008 har en basisfinansiering fra
staten pd 15 mio. kr. VisitDenmarks opgave er at understgtte udvikimgedansk turisme, igang-
saette og koordinere udviklingsprojekter i samarbejted turismens gvrige aktgrer pa nationalt,
regionalt og lokalt niveau, tilvejebringe turismglig viden, samt udvikle og koordinere den inter-
nationale markedsfaring.

| 2007 udgjorde den private medfinansiering af dationale turismeindsats over 95 mio. kr., hvor-
ved andelen af privat medfinansiering er vokseBifgct. i 2006 til 43 pct. i 2007.

For yderligere at styrke samarbejdet og sammenhaengalem den nationale og regionale indsats
for veekst og udvikling i dansk turisme, er VisitDegarks bestyrelse fra 2007 blevet suppleret med
repreesentanter udpeget af de regionale veekstfasaD®nmark er desuden repreesenteret i besty-
relserne hos de regionale turismeudviklingsselskabe

Endvidere styrkes samarbejdet ved, at regeringedeogegionale veekstfora har indgaet partner-
skabsaftaler om turismeindsatsen, der gensidigilifper aktgrerne til at samarbejde om feelles
malsaetninger. | alle regioner indgas der desudsultatkontrakter el.lign. mellem det regionale
turismeudviklingsselskab og det regionale veekstfoelier regionen.

Gennem sammenlaegninger af de regionale turismduthskelskaber er der desuden etableret seks
st@grre og mere slagkraftige selskaber i hver abregne samt pa Bornholm. De regionale udvik-
lingsselskabers primaere opgave er at koordinegeagemfare markedsfarings- og produktudvik-
lingsaktiviteter i regionen. Det finansielle gruadlfor udviklingsselskaberne skabes primeert af
regioner, kommuner og enkeltvirksomheder i turisineervet. Alle de regionale turismeudvik-
lingsselskaber har indgaet samarbejdsaftaler msidD&nmark.

| 2007 indstillede de regionale veekstfora, at degionerne under ét blev afsat 02&0 mio. kr.

til udvikling af turismeerhvervet. Det svarer th.c21 pct. af de samlede regionale investeringer i
erhvervsudviklingsaktiviteter. En vaesentlig deldegse bevillinger gik til de regionale turismeud-
viklingsselskaber. 2007 er fgrste ar, hvor de negji® veekstfora har indstillet midler til de nye tu-
rismeudviklingsselskaber, og i nogle tilfeelde evillieger og reservationer flerarige. Det er derfor
endnu for tidligt at vurdere niveauet for veekstémes investeringer i turisme.

Kommunerne investerer allerede i dag i trafikinfinalstur, natur- og kulturoplevelser, turistbureau-

er mv. Endvidere er der i kommunernes erhvervslidggstrategier gget fokus pa at skabe vaekst i
den lokale turisme. Endelig er der i EU's landdistprogram for perioden 2007-2013 skabt nye
muligheder for statte til lokal udvikling af turigm.
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4. En feelles strategi for dansk turisme

Turismeerhvervet er et erhverv i betydelig inteioral konkurrence. Hvis dansk turisme skal fast-
holde sin internationale konkurrenceposition, ar loghov for kontinuerlig nyteenkning og udvik-
ling af det danske turismeprodukt.

Dansk turisme har en relativt kort seeson, geester eheelativt lavt dggnforbrug og - set over en
leengere arreekke — et faldende antal udenlandslsteturSkal denne udvikling imgdegas, er der
behov for yderligere at gge oplevelsesveerdien skidaarisme og udvikle nye, seesonuafhaengige
produkter, som kan tiltreekke flere hgjtforbrugenaister en stgrre del af aret. Danmark skal ogsa i
hgjere grad synliggares som storbyferienation mnlachdske veekstmarkeder, og der skal tiltraek-
kes flere udenlandske mgdeturister.

For at gge veerditilveeksten i dansk turisme hatDemark besluttet at udarbejdefesllesstrate-

gi for dansk turismdrem mod ar 2015. Strategien, der udarbejdesloglimed aktgrerne i dansk
turisme, bygger videre pa regeringens veaekstinadgptsdresserer samtidig nye muligheder for veer-
diskabelse i dansk turisme.

| strategiarbejdet sigtes der mod at skabe en Huedieret og malrettet indsats for udviklingen af
dansk turisme frem mod 2015, herunder en styrkemsanteenkning af de offentlige og private
investeringer. Strategien forventes at indeholdéselies vision og faelles malsaetninger for udvik-
ling og markedsfaring af dansk turisme fremoverat8giudkastet er aktuelt i hgring og forventes
offentliggjort i januar 2009.

4.1. dget veerditilveekst i turismeerhvervet

Hovedbudskabet i strategiudkastet er, at turisnveeviets omsaetning, veerditilveekst og indtjening
kan gges ved at styrke det tvaergaende samarbejgecninktudvikling og markedsfgring af dansk
turisme. Samtidig skal fokus i indsatsen rettesermeod nye, hgjtforbrugende og kvalitetsbevidste
malgrupper, ligesom der skal arbejdes for at udvikle produkter, der er attraktive og tilgaengelige
en starre del af aret.

De foretagne analyser peger bl.a. pa, at dansknes styrkepositioner og veekstpotentiale ligger
inden for omrader som natur, kultur, livsstil, eehy, mode, design og miljgbevidsthed, og at dansk
turisme saledes har et godt udgangspunkt for atlék@mme nye tendenser og behov blandt de
kommende ars turister. Det geelder ikke alene ifidede omrader, hvor dansk turisme i dag har en
betydelig veerdiskabelse, fx inden for madeturismen ogsa inden for kystferie- og storbyturisme.

Samtidig anbefales det at satse pa helt nye fonggomrader i veekst, fx inden for internationale
rundrejser sdsom krydstogt eller specialiseredrened fokus pa fx natur, kultur og aktiv ferie. |
strategiudkastet foreslas det derfor at udvide ulearende tre forretningsomrader til fem nye for-
retningsomrader inden for hhkyst, by og naturferiestorbyferie internationale rundrejserfx
krydstogt,specialiserede rejsefx gourmet-rejser og velveere-rejser, sangder herunder fx kon-
ference- og mgdeturisme.

Endvidere anbefales det at udvide antallet af pietdar markeder for dansk turisme med bl.a. gget
fokus pa hgjtforbrugende malgrupper pa nye veek&eedar, fx i Asien. Der er ogsa gget fokus pa
barneaktiviteter inden for forretningsomradest, by og naturferimg pa moderne byoplevelser
inden for forretningsomradstorbyferie der saerligt henvender sig til voksne par.

Da et steerkt hjemmemarked er fundamentet for ygdi international veekst, anbefales det i stra-
tegiudkastet, at der ogsa fremover satses pa fdsthe og udvikling af det danske hjemmemarked.
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4.2. Styrket tveergaende samarbejde om produktudivikbg markedsfaring

Det foreslas ogsa at styrke samarbejdet mellerarhgms aktarer om produktudvikling og markeds-
faring. Som en del af det foreslas det at etabigeesamarbejder i form af seks martnerskaber
Det forventes at partnerskaberne vil bidrage tihett ny og sammenhaengende indsats for udvik-
ling og veekst i dansk turisme.

Partnerskaberne gar pa tveers af regionsgreenserae wiyalgt pa baggrund af en prioritering af
malgrupper samt under hensyntagen til dansk tussshekepositioner og potentialer. De foreslae-
de partnerskaber et) Sjov, leg og leering, 2) Storbylivsstil, 3) Dedg liv, 4) Natur- og kulturni-
cher, 5) Internationale kongresser samt 6) Busimzents.

| strategiudkastet foreslas det konkret, at hvartnerskab udarbejder en handlingsplan for bl.a.
udvikling og markedsfgring af ferie- og mgdeproduldamt forbedring af fx tilgeengelighed, over-
natningsfaciliteter og veertskab i tilkknytning herartnerskaberne skal samtidig udvikle idéer til
nye fyrtarne med hgj international attraktionskmftmarkedsfare disse fyrtarne ud fra en ny, sam-
menhaengende branding arkitektur.

Det betones i strategiudkastet, at turismeerhvergeatvrige erhvervsaktarer er kerneaktgrer i part-
nerskaberne. De skal desuden inkludere bade afferdly private aktgrer, herunder fx turisme- og
oplevelsesudbydere, eksporterhvervet, videningiitet, NGO’er, ministerier, offentlige turisme-
fremmeaktgrer mv.

Et element i strategiudkastets foresldede partabesker ogsa, at offentlige og private midler mulje
i stgrre, slagkraftige satsninger fordelt pa dessmltnerskaber.

4.3. Tveergaende samarbejde om en tydelig og ativaktanding arkitektur

Hvad angar markedsfgring laegger strategiudkastéit apsikre en mere sammenhaengende og re-
levant kommunikation. Med udgangspunkt i kommundagplatformen fraHandlingsplan for of-
fensiv global markedsfaring af Danmaidreslas det at samle alle aktgrer i dansk turismeén
feelles branding arkitektur. Den feelles brandingtakkur skal understgttes af en raekke udvalgte
brands med international attraktionskraft, fordedt falgende brandtyper: 1) fyrtarne, 2) feelles
brand historier og 3) sub-brands. Valg af brandfeeengig af, hvilken méalgruppe og oplevelse der
er i centrum. Markedsfaringsindsatsen skal gore lagey af digitale platforme og distributionska-
naler for at na turisterne pa nye mader.

4.4. Turismeerhvervets rammevilkar
Der leegges ogsa op til en reekke initiativer tilofedring af turismeerhvervets rammebetingelser,
herunder:

» Kortleegning af mulighederne for fortsat strategigistinationsudvikling under hensyntagen
til miljg og planlov, herunder mulighederne for yghing og modernisering af turismefaci-
liteter og attraktioner i den danske natur og vedianske kyster.

« Forbedring af statistik- og videngrundlaget for daaibuds- og efterspgrgselssiden i dansk
turisme og oplevelsesgkonomi.

» Lgbende opfglgning pa, at den danske administratforisumreglerne fungerer smidigt og
effektivt, med henblik pa at tiltreekke flere erhw@rog ferieturister til Danmark.

Regeringen vil vurdere behovet for opfalgning, dér endelige resultat af strategiarbejdet forelig-
ger.
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