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HVIDBOG

om modernisering af ikt-standardiseringen i EU - vejen frem

1. UDVIKLING AF EN MODERNE IKT-STANDARDISERINGSPOLITIK

Informations- og kommunikationsteknologi (ikt) er en vigtig faktor for konkurrenceevnen og
en af de vigtigste erhvervssektorer i det 21. arhundrede. I 2007 havde den europxiske iki-
sektor en omsztning pd 670 mia. EUR og tegnede sig for over 5% af den samliede
beskafligelse i EU. Den europaiske ikt-sektor har brug for gode rammebetingelser for at yde
sit fulde bidrag til dagsordenen for vakst og beskeftigelse, og i den forbindelse spiller
standardisering en vigtig rolle. Eftersom der bruges ikt-redskaber i alle erhvervssektorer, kan
en effektiv ikt-standardiseringspolitik pd EU-plan fremme en hurtigere anvendelse af nye
teknologier og applikationer og siledes bidrage til en generel forbedring af den europaiske
ekonomis konkurrenceevne.

Standardisering er et frivilligt samarbejde mellem erhvervslivet, forbrugeme, de offentlige
myndigheder og andre bererte parter med henblik pa at udarbejde tekniske specifikationer.
Erhvervslivet benytter standarder for at opfylde behovene p& markedet, forbedre sin
konkurrenceevne, sikre godkendelse af innovative lesninger eller skabe aget interoperabilitet.
De offentlige myndigheder henviser til standarder i lovgivning og politikker og i forbindelse
med indkeb for at sikre en raekke samfundsmeessige mél for sikkerhed, interoperabilitet,
tilgeengelighed, miljeresultater osv. Mens erhvervslivet kan anvende alle former for
standarder, foretrekker de offentlige myndigheder klart - eller er endog forpligtet til at
anvende - standarder, der er baseret pd dbne, gennemsigtige og inddragende processer.
Imidlertid kan de offentlige myndigheder ved at henvise til og benytte standarder bidrage til at
fremme erhvervslivets konkurrenceevne og fremme konkurrencen til forbrugernes fordel.

Gennemforelsen af den nuvarende EU-standardiseringSpolitik1 er baseret pd de europziske
standardiseringsorganers (ESQ) arbejde og deres samarbejde med de internationale
standardiseringsorganisationer. Politikken ger det muligt for Kommissionen at opfordre de
europeiske standardiseringsorganer til at ivarksztte serlige standardiseringsinitiativer og
giver EU og medlemsstaterne mulighed for i forbindelse med lovgivning og politikker at
henvise til europziske standarder, der er fastsat af disse organer. I det nuvarende retsgrundlag
for ikt-standardisering anerkendes visse serlige ikt-clementer som f.eks. behovet for
interoperabilitet, og der er sikret en vis fleksibilitet i forbindelse med henvisninger til ikt-
standarder i offentlige indkebsaftaler”.

I lebet af de sidste ti ar er der sket omfattende endringer pa ikt-standardiseringsomridet.
Foruden de traditionelle standardiseringsorganisationer er specialiserede og oftest globale fora
og konsortier blevet mere aktive, og flere af disse har udviklet sig til verdens ferende organer
for udvikling af ikt-standarder, f.eks. med ansvar for standarder, der omfatter internettet og

- world wide web. Denne udvikling afspejles ikke i EU’s standardiseringspolitik. P4 nuverende

! EFT L 204 af 21.7.1998, s.. 37. Gennem direktiv 98/34/EF konsolideredes ®ndringerne af Ridets
direktiv 83/189/EQF af 28. marts 1983 og direktiv 98/34/EF blev yderligere mndret ved direktiv
98/48/EF med henblik pi at omfatte informationssamfundets tienester.

2 Rédets beslutning 87/95/EF (EFT L 36 af 7.2.1987, 5. 31).
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tidspunkt er det ikke muligt at henvise til standarder fra sddanne fora eller konsortier, heller
ikke selv om det vil kunne bidrage til at nd mal af almen politisk interesse. Hvis der ikke
gores en proaktiv indsats, risikerer EU at std uden indflydelse pa fastsattelsen af ikt-
standarder, som nasten udelukkende vil foregd uden for Europa og uden hensyntagen til
europiske behov.

Medlemsstaterne er i store track enige i denne analyse, og Rédet har understreget behovet for
yderligere fremskridt for standardiseringsanvendelsen til ogsi at omfatte omréder som ikt og
har indskaerpet, at det nuvaerende europaiske standardiseringssystem skal tilpasses til behovet
pé de hurtigtudviklende markeder for is@r tjenesteydelser og hgjteknologiske produkter3 .

Det er sardeles vigtigt, at EU’s ikt-standardiseringspolitik moderniseres, og at
standardiseringspotentialet udnyttes fuldt ud. Ellers vil EU ikke kunne vere pé forkant med
informationssamfundet, vil ikke kunne realisere en reekke vigtige europaiske politiske mal,
som krever interoperabilitet, herunder e-sundhed, tilgengelighed, sikkerhed, e-handel,
e-forvaltning, transport osv., og vil fa vanskeligere ved at sikre udviklingen og udbredelsen af
internationale standarder for beskyttelse af personoplysninger som fastsat i meddelelsen om
Stockholmprogrammet”.

Overordnet skal der geres en indsats i forbindelse med folgende politiske mal:

» fremme innovation og konkurrenceevne ved at tilpasse ikt-standardiseringspolitikken til
markeds- og politikudviklingen

o sikre, at erhvervslivet, herunder de smd og mellemstore virksomheder, har adgang til
tidssvarende ikt-standarder af hoj kvalitet, sdledes at konkurrenceevnen pd det globale
marked sikres, samtidig med at de samfundsmassige forventninger opfyldes

¢ forbedre den europaiske ikt-standardiserings stilling pa globalt plan

e skabe fordele for forbrugemne ved at fremme konkurrencen pd de europziske og
internationale ikt-markeder

e styrke det indre marked ved at opstille feelles kriterier og processer for henvisning til
ikt-standarder i europaisk lovgivning, politikker og offentlige indkeb

¢ gge ikt-standardernes kvalitet og sammenhang

e yde aktiv stette til gennemforelsen af ikt-standarder.

For at forny den europziske ikt-standardiseringspolitik lancerede Kommissionen en
gennemgang og en underspgelse for at analysere EU's nuvarende ikt-standardiseringspolitik
og fremlegge anbefalinger for den fremtidige udvikling heraf. Undersegelsesrapporten blev
offentliggjort i juli 2007° og fulgt op af en hering pa internettet. De kommentarer, der blev
modtaget, blev offentliggjort p4 Europa-webstedet®, og der blev afholdt en dben konference i
februar 2008 for at gennemgé anbefalingerne i undersegelsen samt kommentarerne.

3 http:/iwww.eu2006.fi/news_and_documents/conclusions/vko30/en_GB/1165932111543/_files/
76410530393686600/default/92107.pdf

Meddelelse: Et omride med fiihed, sikkerhed og retfeerdighed i borgernes tjeneste (KOM(2009) 262).
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/piper/full report.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/piper_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/cf2008 en.htm
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I den forbindelse blev det besluttet at fremlaegge en hvidbog for at afdekke, hvorvidt der er
konsensus om de politiske valgmuligheder og sarlige foranstaltninger, som vil kunne hjzlpe
den europziske ikt-standardiseringspolitik med bedre at opfylde erhvervslivets og de
samfundsmaessige behov.

Mens den europziske ikt-standardiseringspolitik fortsat skal vare baseret pa principperne om
frivillig og markedsbaseret standardisering, teknologineutralitet og interesseafvejning, er det
vigtigste for en forbedring af det nuveerende system, at:

e der ctableres en politik for ikt-standarder, som imodekommer iki-sektorens generelle
dynamik og krav og afspejler infrastrukturernes og anvendelsesomridernes varierende
behov

» der sikres en mere integreret tilgang til ikt-standardisering og anvendelse af ikt-standarder
og -specifikationer

e crhvervslivets konkurrenceevne og loyale konkurrence styrkes ved at fremme
gennemforelsen af standarder og specifikationer

» samarbejdet i forbindelse med udviklingen af ikt-standarder bade i Europa og pé globalt
plan styrkes.

2. VIGTIGE  ASPEKTER 1 FORBINDELSE MED MODERNISERINGEN  AF
IKT-STANDARDISERINGEN 1 EU

2.1 Egenskaber i ikt-standarder, der vedrarer EU-lovgivning og -politikker

For at lette anvendelsen af de bedste tilgengelige standarder til underbyggelse af europaisk
lovgivning og europaiske politikker er det nadvendigt at fastsatte krav i form af en liste over
egenskaber, som sddanne standarder og den dermed forbundne standardiseringsproces skal
have. En sidan egenskabsliste skal sikre, at de almene politiske mal og samfundsmassige
behov opfyldes. Det kan dog vare nedvendigt med yderligere pracisering i egenskabslisten,
iseer for s vidt angdr intellektuel gjendomsrettighedspolitik, for at omfatte nye tilgange til
udvikling af software som f.eks. open source-modellen.

Det foreslds, at de kriterier, som WTQ har udviklet for internationale
standardiseringsorganisationer, danner grundlag for egenskabslisten. Den nzre forbindelse
mellem WTO-kriterierne og de egenskaber, der understgtter den europmiske ikt-
standardiseringspolitik, vil stotte den fric handel med overensstemmende produkter,
tjenesteydelser og applikationer, og lignende kriterier ber anvendes af vores handelspartnere i
deres tilgang til standardisering.

Det foreslds, at folgende egenskaber, som allerede opfyldes af de curopwiske
standardiseringsorganer samt nogle fora og konsortier, altid ber sikres i forbindelse med
standardiseringsprocessen:

1) Abenhed: Udviklingsprocessen bag standardiseringen foregar inden for rammerne af
en ikke-kommerciel organisation pd grundlag af dbne beslutningsprocedurer, som er
tilgangelige for alle berorte parter. Den dbne standardiseringsproces varetages af de
relevante grupper af bererte parter og afspejler brugernes krav.
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2)

3)

4)

Konsensus: Standardiseringsprocessen er baseret pa samarbejde og konsensus.
Processen favoriserer ikke nogen bestemt interessepart.

Balance: De berarte parter skal pa alle trin i udviklingen og beslutningsprocessen
have mulighed for at felge standardiseringsprocessen. For at opnd balance tilstreebes
det, at alle grupper af bererte parter deltager.

Gennemsigtighed: Standardiseringsprocessen er tilgengelig for alle de bergrte parter,
og alle oplysninger vedrarende tekniske drefielser og beslutninger arkiveres og
identificeres. Oplysninger om (nye) standardiseringsaktiviteter meddeles bredt
gennem passende og tilgengelige kanaler. Kommentarer fra bererte parter skal tages
i betragtning og besvares.

Desuden ber folgende egenskaber afspejles i selve standarderne:

y

2)

3)

4)

5)

6)

Vedligeholdelse: Der skal garanteres lgbende stette til og vedligeholdelse af de
offentliggjorte standarder gennem en lengere periode, herunder hurtige tilpasninger
til ny udvikling, som har vist sig at vaere ngdvendige, effektive og interoperable.

Disponibilitet: Standarderne stilles offentligt til rddighed med henblik pi
gennemierelse og anvendelse pd rimelige vilkdr (fieks. mod et rimeligt gebyr eller
gratis).

Intellektuelle ejendomsretticheder: Intellektuelle ejendomsrettigheder, som er
nadvendige for gennemforelse af standarderne, gives i licens til ansegere pd
baggrund af rimelige vilkar, som ikke medforer forskelsbehandling ((F)RAND),
som afhangigt af indehaveren af ejendomsrettigheden omfatter adgang til den
nadvendige intellektuelle ejendom uden kompensation,

Relevans: Standarden er effektiv og relevant. Standarder skal opfylde
markedsbehovene og de lovgivningsmassige krav, is@r nir disse krav udirykkes i
standardiseringsmandater.

Neutralitet og stabilitet: Standarderne ber sd vidt muligt veere resultatorienterede
frem for at vare baseret pd konstruktionsmeassige eller beskrivende egenskaber.
Standarderne bar ikke medfere forvridning pé (det globale) marked(et) og ber fortsat
sikre et grundlag, hvorpd brugeme kan udvikle deres konkurrenceevne og
innovation. Desuden ber standarderne baseres pd avancerede videnskabelige og
teknologiske udviklinger, hvilket ogsa vil forbedre deres stabilitet.

Kvalitet: Kvaliteten og detaljeringsgraden er tilstraekkelig til at sikre, at der kan
udvikles flere konkurrerende anvendelser af interoperable produkter og
fenesteydelser. Standardiserede granseflader md ikke skjules eller kontrolleres af
andre end standardiseringsorganisationerne.

Princippet bag FRAND (fair reasonable and non-discriminatory) er, at alle parter aftaler at give licens
til den intellektuelle ejendomsrettighed, som indgdr i de respekiive standarder, pé rimelige og ikke-
diskriminerende vilkar til alle, som snsker at implementere standarden. Den egentlig licensaftale indgés
mellem ejendomsrettighedens respektive indehaver og dem, som gnsker at implementere standarden.
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a) Kommissionen foreslar, at disse egenskaber integreres i den fremtidige ikt~
standardiseringspolitik.

2.2 Anvendelse af ikt-standarder i offentlige indkeb

Henvisninger til standarder i forbindelse med offentlige indkeb kan vere et vigtigt middel til
at fremme innovation, samtidig med at de offentlige myndigheder far det nedvendige redskab
til at varetage deres opgaver isar pa lead markets’ som feks. e-sundhed.

Offentlige indkeb skal vare i overensstemmelse med direktiv 2004/18/EF'°, som skelner
meliem formelle standarder og andre tekniske specifikationer, for hvilke der skal forelegges
en beskrivelse af funktionelle krav. For at give tilbudsgivere mulighed for at tilbyde
forskellige tekniske lasninger foreskriver direktivet desuden anvendelse af teknologineutrale
specifikationer. Nér offentlige myndigheder henviser til tekniske standarder i de tekniske
specifikationer, ber de ogséd pracisere, hvorvidt tilbudsgiverne har mulighed for at godtgare,
at deres tilbud opfylder specifikationerne, ogsi selv om det ikke er i overensstemmelse med
den angivne tekniske standard.

Nar der skal indkebes ikt-tjenesteydelser og -produkter, kan andre krav imidlertid vare
vigtigere. De offentlige myndigheder skal kunne definere deres iki-strategier og -strukturer,
herunder interoperabilitet mellem organisationer, og vil indkebe
ikt-systemer/ikt-tjenesteydelser og ikt-produkter elier komponenter heraf, som opfylder deres
krav.

I Rédets beslutning 87/95/EF, som fastleegger den nuveerende EU-standardiseringspolitik pd
ikt-omrédet, anerkendes ikt-omridets szregenhed, og der gives vejledning om offentlige
indkab af ikt-systemer. Desuden understreges vigtigheden af interoperabilitet, og der
opfordres til at henvise til funktionsstandarder for at nd dette méil. Beslutningen indeholder
ogsd en bestemmelse om i begrundede tilfxlde at fravige denne regel. Ridets beslutning
87/95/EF er imidlertid utidssvarende, fordi den fokuserer pa produkter og ikke pa begrebemne
tjenesteydelse og applikationer, som anvendes i dag. Derfor er det nedvendigt at ajourfore
Rédets beslutning 87/95/EF, siledes at de offentlige myndigheder fir adgang til standarder og
specifikationer, som er i overensstemmelse med tidens behov med hensyn til offentlige
indkeb af ikt-tjenesteydelser og applikationer.

Standarder og specifikationer for gransefladen mellem organisationer, ikt-systemer og
tienesteydelser vil ferst og fremmest skulle opfylde de offentlige myndigheders specifikke
erhvervsmassige behov og siledes bane vej for implementering af deres ikt-strategier og
~strukturer. Sddanne grenseflader ber si vidt muligt og med tanke pd, at fleksibilitet er
nagdvendigt for at opfylde behovene, defineres ved hjelp af teknologihenvisninger, dvs.
produkt- og szlgerneutrale standarder cller specifikationer, som kan implementeres af
forskellige leveranderer. Dette sikrer effektiv konkurrence mellem tilbudsgiverne og saledes
lavere priser og ger det mere sandsynligt, at de pagaldende ikt-systemer vil veare
interoperable med de eksisterende og fremtidige systemer, der anvendes af offentlige
myndigheder eller af private personer og virksomheder.

s "Et lead market-initiativ til fordel for Europa" (KOM(2007) §60).
10 EUT L 134 af 30.4.2004, 5. 114.
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b) Kommissionen foreslir, at bestemmelserne om offentlige indkeb i Ridets
beslutning 87/95/EF ajourfores, séledes at offentlige myndigheder lettere kan
erhverve iki-tjenesteydelser, -applikationer og -produkter, som opfylder deres
serlige krav, herunder isaer et tilstrazkkeligt niveau af interoperabilitet.

¢} Kommissionen foreslir en tydeliggerclse af, at implementeringen af
standardiserede greenseflader, nir disse er defineret inden for rammerne af
ikt-strategier, -strukturer og -interoperabilitet, kan geres til et krav i offentlige
indkebsprocedurer, forudsat at principperne om Abenhed, rimelighed,
objektivitet og ikke-diskrimination og direktiverne om offentlige indkeb
anvendes.

2.3 Fremme af synergierne mellem ikt-forskning, innovation og standardisering

Mange ikt-projekter og F&U-projekter udmunder i serdeles relevante forskningsresultater.
De bliver imidlertid ikke i tilstrazkkelig grad omsat til konkrete applikationer, som kan
markedsfares pa et senere tidspunkt. Standarder er en vigtig metode til at fremme omsattelsen
af forskningsresultater til praktiske applikationer.

Det har vist sig, at initiativer med henblik pa forbedring af forbindelsen mellem ikt-
standardisering og ikt-forskning og -udvikling er mest effektive, nir de udfores i forskningens
planlegningsfase frem for i det pigeldende projekts gennemforelsesfase. Derfor er det
ngdvendigt at fokusere pd standardisering tidligt i forskningsfasen, ligesom
standardiseringsaspektet ber integreres i de europziske teknologiplatformes strategiske
forskningsdagsordener.

d) Kommissionen foreslir, at de bererte parter inden for standardisering og
forskning, herunder navnlig de europaiske teknologiplatforme, heres
regelmazssigt for at sikre, at relevante europaiske forskningsinitiativer bidrager
sd effektivt som muligt til ikt-standardiseringsaktiviteterne.

¢) Kommissionen foreslir, at standardiseringsorganerne i nedvendigt omfang
tilpasser deres procedurer for at sikre, at bidrag fra forskningsorganisationer,
-konsortier og -projekter fremmer en rettidig udarbejdelse af ikt-standarder.

f) Kommissionen foreslir, at medlemsstaterne overvejer en lignende tilgang til
eventuelle F&U-initiativer om ikt pa nationalt plan.

24 Intellektuelle ejendomsrettigheder og ikt-standarder

I en verden med flere og flere indbyrdes forbundne systemer har ikt-interoperabilitet og iser
software-interoperabilitet  fiet afgerende  betydning. Derfor er intellektuelle
ejendomsrettigheder vigtige i forbindelse med standardisering, idet ejendomsrettigheder til de
teknologiske lasninger, som skal sikre interoperabilitet, skal overholdes!'.

Generelt giver den europiske standardiseringspolitik mulighed for at inkorporere proprietare
teknologier, der er beskyttet af intellektuelle ejendomsrettigheder, i standarder, 1 henhold til
EU’s konkurrenceregler mé fastsattelsen af standarder ikke medfere en begraznsning af

H Jf. meddeleisen om privat ejendomsret, KOM(2008) 465 af 16. juli 2008.

DA



DA

konkurrencen og bgr baseres pd abne og gennem51gt1ge procedurer, der ikke medfarer
forskelsbehandling'?. Standarder, som er umiddelbart tilgaangehge og kan gennemferes af alle
bererte parter, sikrer effektiv konkurrence.

Blandt de standardudviklende organer kan der findes mange forskellige potitikker om
intellektuelle ejendomsrettigheder, som er tilpasset til de pigeldende forhold. Bl.a. synes
softwarestandardisering med henblik pd opfyldelse af interoperabilitetskrav at falge en serlig
tilgang. Disse forskelle udger ikke i sig selv et problem, sdfremt der i processen tages beharigt
hensyn til de intellektuelle ejendomsrettigheder, som er relevante for standarden, og sifremt
politikkerne er i overensstemmelse med konkurrencereglerne. Politikker om fastsewttelse af
standarder ber ogsé vare stabile, forudsigelige, gennemsigtige og effektive. De bar muliggare
konkurrence og fremme produktinnovation. Abenhed og let adgang il
standardiseringsprocessen samt standarder, der er disponible for alle berarte parter, er en
vigtig forudsztning for gennemforelsen af en effektiv politik for intellektuelle
ejendomsrettigheder.

De bererte parter i ikt-undersektoren kommunikation synes generelt tilfredse med (F)RAND-
tilgangen til licensgivning til vaesentlig intellektuel ejendom i forbindelse med standarder.
Men selv her kan de stadig mere komplekse innovative tjenester og applikationer medfare en
lang rekke vasentlige patenter, som skaber en kompleks situation og ger de intellektuelle
ejendomsrettigheder samlet set til en byrde standardiseringen.

Selv om (F)RAND-principperne kan vare en metode til at skabe en rimelig balance mellem
licenstageres og licensgiveres rettigheder, foler mange af de bererte parter, at der behov for
forbedringer for at gere licensprocessen mindre kompleks og mere forudsigelig. Denne
licensmetodes effektivitet kunne forbedres ved at oplyse de mest restriktive licensbetingelser,
eventuelt med angivelse af det (maksimale) royalty-bidrag, for standarden vedtages, efiersom
dette ville muliggere konkurrence pd bade teknologi og pris.

P4 den anden side mener flertallet af ikt-akterer, iser inden for software-industrien og blandt
brugerne, at der kan opnas et mere tilfredsstillende interoperabilitetsniveau ved at benytte
politikker om intellektuelle ophavsrettigheder, som vil kunne opfattes som afvigende fra
(F)RAND-tilgangen. Adskillige fora og konsortier, der beskaftiger sig med
softwarestandardisering, har derfor valgt forskellige tilgange til intellektuelle
ejendomsrettigheder. Nogle kraver f.eks., at licenser til intellektuelle ejendomsrettigheder i
forbindelse med standarder skal vere royalty-frie.

Endelig stetter mange berorte parter i smd og mellemstore virksomheder og
forbrugerorganisationer en royalty-fri tilgang, som ofte beskrives som "RF on (F)RAND",
iszr i forbindelse med standarder, som der skal henvises til i lovgivning og politikker.

Mens det stir klart, at mange aspekter af behandlingen af inteliektuelle ejendomsrettigheder
falder ind under andre politikomréder, gor visse aspekter af ikt-standardiseringen, f.eks.
fokusering pd funktionsstandarder og interoperabilitet, handteringen af intellektuelle
ejendomsrettigheder sarlig vigtig og vanskelig pd dette omrdde. Der ber dog sikres
fleksibilitet, s& der ikke opstdr konkurrenceforvridning mellem de forskellige

Jf. Kommissionens meddelelse om retningslinjer for anvendelsen af EF-traktatens artikel 81 pd
horisontale samarbejdsaftaler, EFT C 3 af 6.1.2001, s. 2. Standardiseringsorganer skal overholde disse
retningslinjer. Denne hvidbog bersrer ikke anvendelsen af konkurrencereglerne eller de horisontale
retningslinjer.
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erhvervsmodeller, herunder den stadig mere populere open source-model, hvis anvendelse og
implementering kan vare underlagt betingelser, som er meget forskellige fra de royalties, som
(F)RAND opererer med. '

g) Kommissionen foreslir, at organer, der udvikler ikt-standarder, under overholdelse
af  konkurrencelovgivningen og med respekt for ejerens intellektuelle
ophavsrettigheder:

e gennemforer klare, gennemsigtige og afbalancerede politikker for intellektuelle
ophavsrettigheder, som ikke medferer forskelsbehandling blandt de forskellige
erhvervsmodeller, men sikrer konkurrence mellem dem

o sikrer effektive procedurer for afgivelse af oplysninger om intellektuelle
ejendomsrettigheder

e overvejer en erklering af de mest restriktive licensbetingelser, eventuelt ved at
medtage det (maksimale) royalty-bidrag for vedtagelse af en standard som en
potentiel metode til at sikre storre forudsigelighed og gennemsigtighed.

25 Inddragelse af fora og konsortier i ikt-standardiseringsprocessen

P& nuverende tidspunkt begraenser den curopeiske standardiseringspolitik henvisninger til
standarder 1 EU-lovgivningen og EU-politikkerne til standarder, der er vedtaget af de
europeiske standardiseringsorganer. De europaiske standardiseringsorganer skal imidlertid
udferc opgaver og vedtage arbejdsmetoder, hvilket gor det vanskeligt at reagere effektivt pa
alle de voksende behov for tidssvarende standarder pé et ikt-omride under hastig udvikling,.
Undersagelsen og den efterfalgende horingsproces viste, at sektoren har en tendens til at
placere de knappe, hgjt kvalificerede tekniske kompetencer, som er nedvendige for
standardisering pd mange komplekse ikt-omrédder, i fora og konsortier, som hurtigere kan
reagere pi markedets behov f.eks. for interoperabilitet.

Fora og konsortier har udarbejdet mange relevante ikt-standarder, primeart pd omrader, hvor
de - i mods®tning til de europziske standardiseringsorganer - rdder over den tekniske
ekspertise. Dette gzlder standarder, som vedrerer de af IETF vedtagne internetprotokoller og
de retningslinjer for webadgang, som WC3 har udarbejdet. Der er ingen tvivl om, at
markedsaktererne har accepteret de n®vnte standarder. Antallet af standarder, som er vedtaget
af fora og konsortier inden for sektoren, som har direkte adgang til de nedvendige tekniske
ressourcer, er stot stigende, og de implementeres ofte 1 innovative produkter og
tienesteydelser. Europaisk politik bar bygge videre pd og drage nytte af det potentiale, som
fora og konsertier rummer.

Det forventes, at et forbedret samarbejde med ikt-fora og -konsortier og iser oget
koordination mellem disse og de formelle standardiseringsorganer vil mindske risikoen for
opsplitning, dobbeltarbejde og modstridende standarder pd ikt-omridet. Langsom udbredelse
og opsplittede losninger udger serlige problemer for tjenesteydelser af vigtig
samfundsmassig interesse som f.eks. e-forvaltning, e-lering og e-sundhed. Samarbejds- og
koordinationsbestrabelserne  vil sikre oget interoperabilitet og siledes sterre
markedsudbredelse for innovative lesninger.

Bestrzbelser pd oget udnyttelse af det arbejde, der foregar i fora og konsortier, bor tage hgjde
for, at standarder, der vedrerer EU-lovgivning og EU-politikker, har en almen politisk
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dimension foruden selve standardernes rent frivillige karakter. Derfor er den ovenfor
beskrevne egenskabsliste vigtig i forbindelse med henvisninger i lovgivning.

Pa grund af disse forhold og i tilgift til et tettere samarbejde mellem formelle og ikke-
formelle standardudvikiende organer ville direkte henvisninger til standarder udarbejdet af
fora og konsortier p4 omrader, hvor der tydeligvis ikke er nogen risiko for overlapning med
de europziske standardiseringsorganers eller formelle internationale
standardiseringsorganisationers arbejde, vare den mest effektive made for EU at sikre den
manglende specifikke standardisering pa.

En anerkendelse af de standarder, der er udviklet af fora og konsortier som f.eks. IETF, W3C
og OASIS, ville overordnet lette samarbejdet om ikt-standardiseringsspergsmal med storre
handelspartnere som USA, og et sddant samarbejde ville kunne draftes inden for rammerne af
det Transatlantiske @konomiske Rad.

Ved at bekrafte de harmoniserede standarders relevans pad omrader, der pd nuvarende
tidspunkt er omfattet af den nye tilgang, ber de offentlige myndigheder, sifremt visse
betingelser er opfyldt, have mulighed for at fravige den generelle regel om at henvise til
formelle ESO-standarder. Til det formdl kunne Kommissionen fastsztte en passende
procedure, der ger det muligt at henvise til specifikke standarder fra fora og konsortier i
lovgivning og politikker.

h) Kommissionen foresliar, at det geres muligt at henvise til specifikke
standarder fra fora og konsortier i relevant EU-lovgivning og relevante EU-
politikker, under forudsztning af at standarden og forummets eller konsortiets
processer med hensyn til egenskabslisten i kapitel 2.1 kan godkendes.

i)  Kommissionen foreslir, at et gget samarbejde mellem fora og konsortier og
europaiske standardiseringsorganer fremmes gennem en proces, som forer til
standarder, der udstedes af de europaiske standardiseringsorganer.

2.6 Forbedring af dialogen og partnerskabet med de bererte parter

Rédets beslutning 87/95/EF foreskriver oprettelse af et udvalg, nemlig gruppen pd haijt
embedsmandsplan vedrerende standardisering inden for informationsteknologi (SOGITS),
som skal bistd Kommissionen med at forvalte beslutningen. Den er udelukkende sammensat
af repreesentanter for medlemsstaterne, mens ESO-repraesentanter har observaterstatus, og
SOGITS kan indkalde eksperter til at drofte specifikke sporgsmél. Imidlertid ligger de bredere
aspekter ved ikt-standardiseringspolitik, herunder prioritering, anvendelse af andre kilders
standardiseringsarbejde samt sammenhangen mellem ikt-standardiseringspolitik og andre
politikker, der ger brug af ikt-standarder, i de fleste tilfeelde uden for SOGITS's omrade.
Derfor har SOGITS hidtil kun haft begranset succes.

Kommissionen mener, at SOGITS ber efterfolges af en platform, som reprasenterer alle
bererte parter. En sddan platform ber sikre en mere sammenhangende, gennemsigtig og
konsekvent ikt-standardiseringspolitik og siledes fremme udviklingen af ikt-standarder af hgj
kvalitet. Den ber ogsd kunne give Kommissionen og medlemsstaterne ekspertradgivning i
spergsmil vedrarende ikt-standardiseringspolitik og implementeringen heraf, herunder:

¢ vyde radgivning om Kommissionens arlige arbejdsprogram for ikt-standardisering og de
prioriterede omrader
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o hurtig kortlaegning af ikt-standardiseringsbehov som stette for nye EU-retlige rammer og
EU-politikker

» drefielse af eventuelle mandater til ESO og andre organer, der er involveret i udviklingen
af ikt-specifikationer

e overvidgning og gennemgang af emner vedrerende ikt-standardisering som stette for
gennemforelsen af nye EU-retlige rammer og EU-politikker

o underspgelse af anvendelsen af egenskabslister i forbindelse med processer og standarder
fra fora og konsortier :

» kortlegning af relevante fora og konsortier og fastleggelse af deres rolle for bedre at
integrere deres arbejde i den europeiske ikt-standardisering

e indsamling af oplysninger om de deltagende organisationers arbejdsprogrammer og
eventuelt nationale ikt-relaterede standardiseringsaktiviteter.

En sddan dialog skal gere det muligt for medlemsstaterne og Kommissionen at drefie
sporgsmdl pd deres specifikke ansvarsomrader og samtidig sikre, at en bredere kreds af
berarte parter fra standardiseringsorganer, herunder fora og konsortier, sektoren, smi og
mellemstore virksomheder, forbrugere osv., ogsa inddrages i dreftelserne.

Desuden bor de bererte parters platform suppleres med en struktur, der bygger pa det
nuvarende ICT Standards Board (ICTSB) for at koordinere standardiseringsaktiviteterne i de
europaiske standardiseringsorganer og fora og konsortier i henhold til de politiske
retningslinjer.  ICTSB's  hovedopgaver bliver at  overvige og  koordinere
standardudviklingsaktiviteterne blandt de relevante standardiseringsorganisationer i henhold
til de politiske retningslinjer, som de bererte parters platform har fastlagt.

1) Kommissionen foresliar, at der etableres en permanent platform for ikt-
standardiseringspolitik bestdende af flere bererte parter (med et bredere
medlemskab end medlemsstatsudvalget SOGITS, som tidligere blev nedsat ved
Rédets beslutning 87/95/EF), som ridgiver Kommissionen om alle spergsmal
vedrgrende den  europziske = ikt-standardiseringspolitik og effektiv
gennemforelse heraf.

k) Kommissionen foreslar, at de europziske standardiseringsorganer og andre
ikt-standardudviklende organisationer opfordres til at revidere det nuvarende
ICTSB's funktion og sammensatning for at gere det mere effektivt.

3. DET VIDERE FORLGB

Med offentliggerelsen af denne hvidbog opfordrer Kommissionen alle bererte parter til at
indsende kommentarer, iser om forslagene til yderligere handling. Som angivet i ovenstdende
kapitler fokuserer disse forslag pa eventuelle ikke-lovgivningsmassige foranstaltninger og pa
foranstaltninger, som kan gennemferes ved at ajourfere Radets beslutning 87/95/EF.

Parallelt hermed er der for nylig ivarksat en generel gennemgang af det nuvarende
europziske standardiseringssystem. Kommissionen har bedt et uvafhzngigt ekspertpanel
udarbejde strategiske anbefalinger til gennemgangen af det overordnede europ®iske
standardiseringssystem inden udgangen af 2009. Forslagene vedrerende ikt-
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standardiseringspolitikken, som er skitseret i denne hvidbog, vil indgd i ekspertpanelets
arbejde.

P4 baggrund af resultaterne af den igangveerende gennemgang af den overordnede politik og
efter den offentlige hering i forbindelse med denne hvidbog, forventer Kommissionen at
fremleegge eventuelle nedvendige politik- og lovgivningsforslag i 2010.

Kommissionen vil gerne modtage kommentarer til denne hvidbog, isar til forslagene i
kasserne. Kommentarer bedes sendt senest den 15. september 2009 helst via "Kom til orde i

Europa" hitp://ec.europa.eu/vourvoice/consultations/index da.htm eller pr. email til:
ENTR-ICT-STANDARDISATION@ec.curopa.eu

eller med post til:

Modernising ICT Standardisation Policy in the EU: the Way Forward (ENTR/D/4)
European Commission — BREY 6/60
B-1049 Bruxelles

Angiv navn og art pd den organisation, De reprasenterer, medmindre De handler som
enkeltperson. Virksomheder, der indsender kommentarer, ber desuden afgive oplysninger om
deres storrelse i antal ansatte samt angive, om de hovedsageligt er ikt-produktleveranderer,
ikt-tjenesteydelsesleverandarer eller brugere af ikt-produkter eller ikt-tjenesteydelser.

GD  for  Erhvervspolitik  vil  offentliggere Deres indleg pd internettet
(http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/ict_index_en.htm). I den serlige erklering
om databeskytielse, som er vedlagt heringen, kan De lase, hvordan Deres personoplysninger
og bidrag vil blive behandlet. Brancheorganisationer opfordres til at registrere sig i
Kommissionens register over interessereprasentanter
(http://ec.europa.eu/transparency/regrin/), som blev oprettet i forbindelse med det europaiske
dbenhedsinitiativ. for at give Kommissionen og offentligheden oplysninger om
interesserepraesentanternes malsetninger, finansiering og sammensetning.
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FOLKETINGET

Europaudvalget, Erhvervsudvalget og
Udvalget for videnskab og teknologi

EU-Konsulenten

Til: Udvalgenes medlemmer og stedfortrasdere
Dato: 8. juli 2009

Hvidbog om modernisering af ikt-standardiseringen i EU

Europa-Kommissicnen fremlagde den 3. juli 2008 Avidbog om modernisering
af ikt-standardiseringen i EU. Hvidbogen rummer en raekke forslag til at for-
bedre arbejdet med standarder inden for informations- og kommunikations-
teknologi (ogsa kaldet ikt) i EU. Forslagene omfatter en oplistning af egen-
skaber, der kan kvalificere standarder og standardiseringsprocesser til
at kunne indga i fremtidig EU lovgivning og offentlige indkeb. i dag har man
ikke mulighed for at henvise til de ferende standarder inden for blandt andet
internetbrug, da disse udvikles af globale fora og konsortier, der lkke er god-
kendt som europasiske standarder. Hertil lister hvidbogen blandt andet forsiag
til bedre inddragelse af de bergrte parter og struktureret synergi med den
nyeste forskning og udvikling.

Hvidbogen rummer primzert ikke-lovgivningsmassige forslag og vil der-
udover kunne gennemfares ved sendring af Radets beslutning 87/95/EF om
standardisering inden for informationsteknologi og telekommunikation.

Kommissionen ffemhaaver, at de vigtigste formal med en modernisering af
den nuvarende standardiseringspolitik er, at:

» Im@dekomme ikt-sektorens dynamik og varierende krav
» Sikre en mere integreret tilgang og anvendelse af standardisering

» Fremme konkurrenceevne og loyal konkurrence ved at fremme
gennemfarelsen af standarder

+ Styrke det Europaeiske og globale samarbsjde om udviklingen af
ikt-standarder
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Baggrund om standarder og standardiseringspolitik
“En standard er hvad man bliver enig om.™

Dansk Standards officielle definition lyder:

"Dokument til faelfes og gentagen anvendelse, der giver regler,
refningslinjer eller karakteristiske traek ved aktiviteter eller ved
resulftaterne af disse. Dokumentet er fastlagt ved konsensus og
vedtaget af et anerkend! organ. Hensigten er at opna optimal or-
den i en given sammenhzeng.”

Som udgangspunkt er det frivilligt at anvende standarder, men det kan gares
obligatorisk gennem lovgivning.

Selve arbejdet med standarder er praeget af hgj teknisk specialviden. Men
standarder har stor betydning for vasksten inden for ikt-sektoren, der samlet
tegner sig for en arlig omsaetning pa ca. € 670 milliarder og ca. 5 pct. af be-
skaeftigelsen. Standarder skaber vaerdi ved at muliggere indbyrdes anvende-
lighed, et minimumsniveau for kvalitet, mindre variation og nemmere adgang
til information. Den ekonomiske gevinst af standarder er alment kendt. Blandt
andet har det tyske Institut for Standardisering® fundet, at standarder bidra-
ger med ca. 1 % af Tysklands BNP.

Udover de gkonomiske gevinster, er standarder desuden afggrende for at
sikre udviklingen og den indbyrdes anvendelighed af offentlige IT-
systemer inden for blandt andet e-sundhed, sags- og dokumenthandtering,
tilgaengelighed og sikkerhed.

Hvidkogens indhold

Hvidbogen skitserer farst behovet for en modernisering af ikt-
standardiseringen | EU. Dernasst fremlasgges en raekke konkrete forslag in-
den for de vigtigste aspekier af denne modernisering. | det felgende er de
vaesentligste tiltag beskrevet.

! Videnskabsministeriet forstudie: Obligatorisk anvendelse af abne standarder, december 2005,
Bitag 3, B 103, 2005 1. samling:
http /e folketinget.dik/samling/20051/Beslutningsiorslac/B103/Bilag/3/282012.pdf
hitp:/fwww.ds.dk/da-
BK/Omraader/MaskinerOgMekanik/Maskinportalen/Om_standardisering/DS/Sider/default. asp

X
3 Deutsches Institut fiir Normung e. V. (2005): Gesamtwirtschaftlicher Nutzen der Normung:
http://www.din.de/sixcms_upload/media/2896/gesamiwirtschaftlicher nutzen der normung.pd

2

f (undersager alle standarder, herunder ogsa ikt-standarder)
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Krav til egenskaber for standardiseringsprocessen og standarderne

For at gere det lettere at anvende standarder i europzzisk lovgivning, foreslar
Kommissionen en raekke krav til egenskaber i standarder og den proces de
er udviklet i. Kravene er i overensstemmelse med WTO’s anbefalinger og
vil udgere grundlaget for at vurdere om en standard kan anvendes i lovgivning
og offentlige indkeb i EU.

Standardiseringsprocessen skal veere karakteriseret af falgende egenska-
ber:

» Abenhed i en ikke-kommerciel organisation tilgaengelig for alle be-
rorte parter

» Konsensus blandt de berarte parter
+ Balance mellem de bererte parters deltagelse

» Gennemsigtighed i beslutningsprocessen og god kommunikation

Selve standarderne skal have folgende egenskaber:

» Vedligeholdelse skal vaere sikret gennem en lsengere periode

e Standarderne skal stilles offentligt til radighed

+ Inteliektuelle ejendomsrettigheder skal gives i licens pé rimelige
vilikar

+ Standarderne skal vaere relevante og opfylde lovkrav

» Neutralitet og stabilitet skal sikres ved at undga markedsforvrid-
ning og benytte nyeste viden og teknologi

* Kvaliteten skal sikre muligheden for at der kan udvikles flere kon-
kurrerende anvendelser af standarden

Anvendelse af ikt-standarder i offentlige indkeb

Brugen af de bedste og nyeste standarder er yderst vigtig i offentliige indkeb
af IKT for bade at sikre effektiv konkurrence mellem leverandgrer og ind-
byrdes anvendelighed med eksisterende, fremtidige og andre organisatio-
ners systemer og greenseflader. Kommissionen gnsker dermed en ajourfaring
af Radets besiutning 87/95/EF, s& de nyeste standarder kan mediages i of-
fentlige indkeb. Hertil foreslar Kommissionen, at det kan gores til et krav at
benyite standardiserede granseflader i offentlige indkob.
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Fremme af synergi med ikt-forskning og -innovation

Standarder kan medvirke til at omdanne forskningsresultater til praktiske ap-
plikationer. Dette kresver en tasttere forbindelse mellem standardiseringspro-
cessen og forskningen, hvor standardiseringen indarbejdes tidligt i forsknings-
fasen og hvor standardiseringsorganerne sikrer sig input fra forskningen.

Handtering af intellektuelle ophavsrettigheder
Kommissionen foreslar, at organer, der udvikler iki-standarder, gennemfarer
gennemsigtige og afbalancerede politikker for intellektuelle ophavsrettigheder.

Inddragelse af andre standardiseringsfora og -konsortier

Med ikt-sektorens hastige udvikling er behovet for hurtig opdatering af stan-
darder stort. 1 dag sker flere og flere standardiseringer i uformelle fora og
konsortier (sksempelvis IETF, W3C og OASIS*), hvor de bersrte parter sam-
ler deres bedste tekniske ekspertise for at kunne treeffe hurtigere beslutninger
end det er muligt i de europaeiske standardiseringsorganer {(ESQ). Standar-
derne anvendes og anerkendes bredt af de bergrie parter, men kan i dag ikke
benyites af offentlige myndigheder i politik eller udbud.

Kommissionen foreslar derfor, at det skal vaere muligt at anvende stan-
darder fra fora og konsortier i EU-lovgivning og -politikker, hvis de opfyl-
der kravene til egenskaberne ovenfor.

Forbedring af inddragelsen af bergrte parter

Kommissionen gnsker at styrke inddragelsen af alle bergrte parter i ikt-
standardiseringsprocessen. | dag eksisterer der et radgivende udvalg (SO-
GITS®) bestaende af repraesentanter fra medlemsstaterne. Kommissionen
ensker en bredere sammensastning af en ny permanent platform, hvor
alle bergrte parter deltager i ekspertradgivningen af Kommissionen. Plat-
formen tiltaenkes blandt andet at kortleegge standardiseringsbehov og rele-
vante fora og konsortier, undersege anvendelsen af egenskabslisterne oven-
for, drefte mandater til ESO samt radgive om den generelle ikt-
standardiseringspaolitik.

Den videre proces
Kommissionen har udsendt hvidbogen til hering med frist for kommentarer
den 15. september 2009. Forslagene i hvidbogen kan gennemfares ved

IETF: The Internet Engineering Task Force

W3C: World Wide Web Consortium

CASIS: Organization for the Advancement of Structured Information Standards
SOGITS: Senior Officials' Group for Information Technology Standardization
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ikke—lovgivnin'gsmassige tiltag og s=ndring af Radets beslutning 87/95/EF
om standardisering inden for informationsteknologi og telekommunikation.
Parallelt med arbejdet med hvidbogen og moderniseringen af ikt-
standardiseringen, er der iveerksat en generel gennemgang af det nuvae-
rende europziske standardiseringssystem. Et uafhaengigt ekspertpanel er

nedsat og forventes at prazsentere sine anbefalinger inden udgangen af 2009.

Hvidbogens forslag vil indga i panelets arbejde.
Kommissionen forventer at fremsastte eventuelle politik- og lovgivningsforslag
i 2010.

Med venlig hilsen

Anders Nymark (3638)
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