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Jobcentrets kontakt til syge under indlæggelse på 
sygehus som led i forsøget ”Aktive – hurtigere tilba-
ge”

I Forsøget ”Aktive – hurtigere tilbage” består den intensive indsats i samtaler én 
gang om ugen efter 8. sygeuge, og fra 12. sygeuge suppleres med en beskæftigel-
sesrettet indsats, herunder gradvis tilbagevenden til arbejdspladsen, hvis den syge 
har ressourcer til det.

Formålet med forsøget er at afprøve, hvordan en mere intensiv beskæftigelsesind-
sats kan fremme arbejdsfastholdelse og hurtig tilbagevenden til arbejdet – og der-
med give mere viden om hvilken indsats, der virker.

I forsøgets første måneder skulle de ugentlige samtaler med syge, der er indlagt på 
sygehus, gennemføres telefonisk. Herved kunne jobcenteret planlægge den efter-
følgende indsats, så der ikke ville opstå en uhensigtsmæssig pause mellem indlæg-
gelse og den efterfølgende hjælp fra kommunen.

På baggrund af de første erfaringer med forsøget er der medio marts 2009 sket en 
justering af projektet. 

Med justeringen er det ikke længere en pligt for jobcentret at tage kontakt til syge,
der er indlagt på sygehus. Det overlades i den resterende del af forsøget helt til job-
centeret at vurdere, om der skal være samtaler under indlæggelsen. Dermed forud-
sættes det, at jobcentret kun tager kontakt til indlagte borgere over telefonen, hvis 
det er nødvendigt og gavner den efterfølgende indsats. Arbejdsmarkedsstyrelsen 
følger løbende forsøget.

Der er ikke noget samspil mellem beskæftigelseslovgivningen og persondataloven 
og reglerne om lægens tavshedspligt i sager, hvor jobcentret er i kontakt med en 
syg, der er indlagt på sygehus.
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