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Forord

Det fremgar af den tidligere bekendtgerelse af lov om anvendelse af tvang i psykiatrien § 35
(lovbekendtgerelse nr. 849 af 2. december 1998), at der i hvert statsamt oprettes et
patientklagenaa/n. Det fremgér videre af lovens § 39, at patientklagenaevnet hvert ar offentligger en
beretning om sin virksomhed.

Patientklagenaa/net ved Statsamtet Vejle blev nedlagt med udgangen af 2006.

Patientklagenaevnet ved Statsforvaltningen Midtjylland har aftalt med Indenrigs- og
Sundhedsministeriet at udarbejde arsberetningen for 2006 for det tidlige patientklagenaevn.

Indholdet i &rsberetningen er mere summarisk end de tidligere arsberetninger og indeholder kun de
kraevede oplysninger, som fremgar af Indenrigs- og Sundhedsministeriets brev af 7. januar 2004 om
retningdlinier for udarbejdelse af arsberetninger for det psykiatriske patientklagenaavn.



Patientklagenaavnets sammensagtning.

Naavnets formand var statsamtmand Erik Toftgaard.

Naavnets 2 gvrige medlemmer var afdelingslasge Ulla Jacobsen, udpeget af Den Almindelige
Danske Lageforening og Erik Kristensen, udpeget af De samvirkende Invalideorganisationer.

Fuldmaggtig Mikael Kunst fungerede som stedfortraeder for formanden.

Suppleant for Ulla Jacobsen var lagge Rikke Andersen.

Suppleant for Erik Kristensen var Elenora lversen.

Naevnets sekretariat var Statsamtet Vejle.

Fuldmaagtig Lene Lund Olsen, fuldmaggtig Birte Brynning og fuldmaggtig Birgit Nerregaard Buch

fungerede som sekretaaer for patientklagenaevnet. Herudover var afdelingsleder Gerda Lundager
0g overassistent Lene Svoldgaard tilknyttet sekretariatet.



Patientklagenaevnets virksomhed.

Naavnet behandler klager over tvangsindlasggel se, tvangstilbageholdel se, tilbagefersel,
tvangsbehandling, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk magt og beskyttel sesfiksering.

Antal sager

Patientklagenaa/net har i 2006 holdt 30 meder og behandlet 42 sager.

2005 | 2006

Antal indkomne sager i kalenderaret 65 47
+ Antal sager, modtaget men ikke behandlet 0 0

i foregaende kalenderar

- anta tilbagekaldte sager 8 3

- antal afviste sager 0 2

- antal sager modtaget men ikke behandlet i 0 0
kalenderaret

= antal sager med realitetsafger else(r) 57 42

| 2004 blev der behandlet 40 sager.

| 2003 blev der behandlet 48 sager.

Sagsbehandlingstid

Sagsbehandlingstiden er regnet fra det tidspunkt, hvor statsamtet modtager sagen fra sygehuset
bilagt lasgeerklaaing, til det tidspunkt, hvor afgarelsen er truffet af nsavnet og sendes fra statsamtet.
(Afgerelsen sendes som altovervejende hovedregel fra statsamtet samme dag, som naevnet har
behandlet sagen.) Der er i sagsbehandlingstiden medregnet |grdage, sandage og helligdage.

Patientklagenaa/nets gennemsnitlige sagsbehandlingstid i 2006 har vaaet 5,0 dage.

| klagesager om tvangsbehandling, der er tillagt opsagtende virkning, skal der tradfes afgerelse
inden 7 hverdage efter klagens modtagel se.

Ved udtrykket hverdage forstas mandage til fredage bortset fra helligdage.

Naavnet har i 2006 behandlet 7 af sddanne sager. | disse sager har sagsbehandlingstiden ligget
mellem 2 og 6 hverdage. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for de 7 sager har vaget 2,6

hverdage.



Antal mader
| 2006 blev der holdt 30 mader i naavnet.

Alle mgderne blev holdt pa de respektive psykiatriske afdelinger.

Deltagelsei maderne

Det fremgar af psykiatriloven, at patientradgiveren sa vidt muligt skal vere til stede ved klagens
behandling i patientklagenaa/net.

| 2006 blev der behandlet 42 mgdesager i naevnet.

| 29 af sagerne deltog patientrédgiveren.

| 13 af sagerne deltog patientradgiveren ikke.
Patientradgivernes samlede mgdeprocent var sdledes 69%
Fremmeadeprocenten for Vele Sygehus var 90 %.
Fremmeadeprocenten for Kolding Sygehus var 78,9%.
Fremmeadeprocenten for Horsens Sygehus var 38,5 %.

| 2005 var den samlede madeprocent pa 70 %.

| 2004 var den samlede madeprocenten 73%.

| 2003 var den samlede madeprocenten 73 %.

Statsamtmanden har tidligere skriftligt over for patientradgiverne henstillet, at patientradgiverne
deltager under klagens behandling i naavnet.

| de tilfadde, hvor patientradgiveren udebliver fra et mede uden paforhand at have meldt afbud,
bliver patientradgiveren kontaktet og bedt om at redegere for arsagen til, at han eller hun ikke
deltog i medet.

Det er statsforvaltningens opfattelse, at fremmadeprocenten, som ogsa naevnt i detidligere
areberetninger, ikke er tilfredsstillende.

Det er videre statsforvaltningens opfattelse, at der skal vaare fokus pa fremmgdeprocenten, og at
patientradgiverne skal motiveres eller presses til samlet set at fa en starre fremmadeprocent.

Samme opfattelse fremgar af tidligere arsberetninger.
Statsforvaltningen er dog opmaaksom p3, at der ved nogle af maderne er et meget kort varsel, nogle

gange pa 1 til 2 dage, og at det i sddanne sager kan vaare forbundet med praktiske vanskeligheder
for patientradgiveren at komme til madet i naevnet.



Endvidere er statsforvaltningen opmaerksom pa, at man med krav om meget hurtig sagsbehandling
ikke kan fa en fremmedeprocent pa 100.

Af hensyn til patientradgivernes og sygehusenes planlaggning blev maderne holdt fast hver onsdag.
Mgderne begyndte kl. 09.00 og holdt pa de respektive sygehusafdelinger.

Den lagge, der har besluttet tvangsindgrebet, har i de fleste sager ogsa veaet til stede. | de sager,
hvor den pagad dende lasge har vaaret forhindret, har sygehuset i alle sager veare reprassenteret af en
anden lagye, der har haft kendskab til patienten.

Patienterne bliver indbudt til at deltage i alle maderne i naavnet.

| 14 sager har patienten ikke deltaget i medet.

Afger elsernes udfald og omger el sespr ocent

En afgerelse er en godkendelse eller en tilsidesadtel se af et tvangsindgreb.

Denne definition betyder, at stillingtagen fra naa/nets side kan indeholde flere afgarelser. Hvis
naavnsafgarel sen indeholder bade en godkendelse og en tilsidesatel se af et tvangsindgreb - fx at
ivearksadtelsen godkendes og den aktuelle opretholdelsen til sidesadtes - tadler nsevnsafgerel sen
statistisk som 2 afgerel ser.

Alle naavnets afgerelser i 2006 har vaaet truffet af et enigt naav/n.

De 42 sager har indeholdt 61 afgarel ser.

| 2005 var der 90 afgarel ser.

| 2004 var der 75 afgerelser.

| 2003 var der 81 afgerelser.

De 61 afgarelser i 2006 har fordelt sig over:
7 afgerelser om tvangsindlasggel se.

26 afgerelser om tvangstilbageholdelse.

9 afgaerelser om tvangsbehandling.

18 afgerelser om tvangsfiksering.

1 afgarelse om indgivelse af beroligende medicin.

Udfald og omgearel sesprocent.

Sygehuset har faet medhold i de fleste af klagerne.



| 6 afgerelser fik patienten helt eller delvist medhold.

Omggarel sesprocenten har sdledes vaaret 9,8%.

Antal afgerelser og omger el sesprocent opdelt pa tvangsindgreb for 2006.

Tvangsindgr ebets kar akter Antal afgerelser Antal Antal Omgger el sespr ocent
i alt tilsidessettel ser godkendelser

2004 2005 2006 | 2004 2005 2006 |2004 2005 2006 | 2004 2005 2006
Tvangsindlagygelse 14 15 7 |0 1 014 14 710 6,6 0
Tvangstilbageholdelse 21 36 26 (1 3 3(20 33 23 | 4,7 83 115
Tvangsfiksering 21 13 18 |7 4 2|14 9 16 | 33 30,7 11
Anvendelse af fysisk magt (8 17, stk. | 0 2 0fo0 0 0fo 2 0fo0 0 0
1)
Anvendelse af fys. magt 6 3 1|0 1 1]6 2 0|0 33 100
(817, stk. 2)
Tvangsindgreb, i alt 75 90 61 |10 14 6 |65 76 551133 155 9,8

Indbringelse for domstolene og klager til Sundhedsvaesenets Patientklagenaevn

Der har i 2006 ikke vaaet sager der har vaget indbragt for domstolene eller Sundhedsvaesenets

Patientklagenaa/n.

Principielle problemstillinger.

I ntet.

Principielle afgerelser.

I ntet.




