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Vi lægger stor vægt på et godt samarbejde med pårørende. Som 

pårørende har du forskellige muligheder for at få svar på dine spørgs-

mål, og det er vor erfaring, at pårørende ofte kan bidrage med nyttig 

viden, som kan hjælpe os til at finde det bedste behandlingstilbud.

Spørg kontaktpersonen

Alle patienter får en kontaktperson, som ved hvilke planer, der er lagt 

for behandlingen. Du kan altid tale med kontaktpersonen, hvis din 

nærmeste er indforstået med det. Det er også kontaktpersonen, du 

skal henvende dig til, hvis du som pårørende ønsker at få en samtale 

med en læge eller en anden fagperson. Patienten er med til samtalen, 

med mindre andet er aftalt.

Samtaler med personalet

Det er som regel muligt at få en samtale med en eller flere fagpersoner 

i stand i løbet af få dage. Samtalen kan dreje sig om, hvad patienten 

fejler, og om hvilke undersøgelser og muligheder for behandling, der 

findes. På et senere tidspunkt kan vi tale om resultaterne af under-

søgelserne, udsigten til bedring og planerne for udskrivning.

Foreninger for pårørende til sindslidende.

Der findes flere foreninger for pårørende til sindslidende, som 

mange pårørende har glæde af at ringe til. Telefonnumrene står 

på det indlagte løsblad.

Når de første spørgsmål melder sig …

Når ens nærmeste bliver behandlet på en psykiatrisk afdeling, melder der sig 

naturligt en række spørgsmål: Hvilken hjælp kan vi få? Hvilke muligheder for 

behandling, findes der? Hvor længe skal behandlingen vare? Hvad skal der ske 

bagefter?



Telefonnumre

Hvert afsnit har et direkte telefonnummer 
til personalet og til en patienttelefon.

Personaletelefon:	 ________________

Patienttelefon:	 ________________

Psykiatrisk afdelingsledelse: 36 32 39 36

Psykiatrisk modtagelse:        36 32 38 38

Hvis patienten ikke ønsker at inddrage sine pårørende

Nogle patienter foretrækker i begyndelsen, at deres pårørende ikke 

inddrages, og f.eks. ikke er med til samtaler med personalet. Det 

respekterer vi, men vi arbejder hele tiden på at inddrage de pårørende, 

fordi de fleste patienter får et bedre forløb, hvis deres pårørende er 

med i samarbejdet om behandlingen. Vi ser ofte, at patienter senere i 

forløbet alligevel gerne vil have deres pårørende med til samtaler. 

Hvis den patient, du er pårørende til, ikke ønsker at inddrage dig 

i behandlingsforløbet, er vi nødt til at respektere det. På Hvidovre 

Hospital kan vi tilbyde pårørende at ringe til:

•	Psykiatrisk Modtagelse

•	afdelingssygeplejersken i det sengeafsnit, hvor patienten er indlagt

•	lederen af det Distriktpsykiatriske Center, som patienten er tilknyttet

Undervisningstilbud

Vi har også et undervisningsprogram til pårørende. Spørg kontakt-

personen eller afdelingssygeplejersken, hvis du er interesseret.

Ifølge ”Lov om patienters retsstilling” må vi kun videregive 

oplysninger til pårørende, hvis patienten har givet sit samtykke 

til det. Derfor skal patienten altid spørges først, hvis du som 

pårørende ønsker at tale med en læge eller andet personale.



Psykiatrisk Afdeling

Telefon 36 32 36 32

Hvidovre Hospital

Brøndbyøstervej 160

2605 Brøndby

www.hvidovre-hospital.dk
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