Trafikudvalget (2. samling)
TRU alm. del - Svar pa Spgrgsmal 653

Offentligt
/Tran sportministeriet
MINISTEREN
Folketingets Trafikudvalg lJ)itro 13 iul?i ;(;(z)t;

Christiansborg

1240 Kebenhavn K Frederiksholms Kanal 27 F

1220 Kgbenhavn K

Telefon 33923355

Trafikudvalget har i brev af 19. maj 2008 stillet mig folgende spergsmal 653
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare.

Spergsmal nr. 653:

“Ministeren bedes oplyse, om - og i givet fald hvor meget - Arriva har udbetalt i
rejsetidsgaranti til sine passagerer efter den nylige lokofererstrejke”

Svar:

I forleengelse af mit svar pa spergsmaél 623 kan jeg oplyse, at Arriva Tog A/S pr
31/5-08 har udbetalt kr. 80.100 i kompensation til pendlerne og andre rejsende
med maneds- eller uddannelseskort.

Hertil kommer refusion/tilbagebetaling til rejsende pa kontantbilletter og
Klippekort, der formodes at ligge pd samme niveau. Det udbetalte belgb kendes

forst, ndr manedsregnskabet er opgjort omkring 8.-10. juni 2008.

Kompensationen er ikke udbetalt i forbindelse med rejsetidsgarantien, men
som en konduite/god kundeservice fra Arrivas side.

Med venlig hilsen

Carina Christensen



