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Trafikudvalget har i brev af 25. marts 2008 stillet mig følgende spørgsmål nr. 

396 (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. 

 

Spørgsmål nr. 396: 

 

"Hvad er årsagen til, at det ikke er muligt at købe wildcard- og pensionistbillet-

ter i togene i tilfælde af nedbrud eller fejl i billetautomater, når det er muligt at 

købe børne- og voksenbilletter?" 

Svar: 

 

Jeg har forelagt spørgsmålet for DSB, som har oplyst følgende: 

 

Kun i tilfælde af automatnedbrud skal togpersonalet sælge billetter. Her har 

DSB af hensyn til enkeltheden indskrænket billetsortimentet til kun at omfatte 

en almindelig voksenbillet og en almindelig barnebillet. Men med disse to bil-

lettyper er det muligt at forsyne en kunde med pensionistbillet eller en Ung-

billet i form af en barnebillet. DSB har oplyst, at DSB i dag sælger barnebilletter 

på toget til passagerer med pensionist- og Wildcard i situationer med automat-

nedbrud. Denne praksis benyttes også i weekender. 

 

Henset til automaternes høje driftsstabilitet, jf. mit svar på spørgsmål 393, har 

DSB fundet, at det er tilstrækkeligt til at dække det reelle behov. 
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