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Trafikudvalget har i brev af 28. februar 2008 (TRU alm. del) stillet mig
folgende sporgsmaél 321, som jeg hermed skal besvare.

Spergsmal nr. 321:

"Med henvisning til vedlagte telegram fra Ritzau den 27. februar 2008 om
udebliven post, bedes ministeren kommentere og forklare, hvordan det kan
lade sig gore, at posten kan udeblive sé l&nge med den konsekvens, at op mod
ti uhelbredeligt syge under Palliativt Team fra Vejle Sygehus ikke har faet den
pakraevede behandling."

Svar:

P4 baggrund af en udtalelse fra Feerdselsstyrelsen, der forer tilsyn med
postomrédet, og som har indhentet oplysninger hos Post Danmark om den
pagaeldende sag, kan jeg oplyse folgende:

Der er tale om en dybt beklagelig sag, som Post Danmark selvsagt har taget
med den storste alvor. Post Danmark har saledes blandt andet atholdt et mgde
med Palliativt Team samt med Vejle Sygehus for at undgé gentagelsestilfaelde.

Da de relevante breve ikke leengere findes, har det desveerre ikke veaeret muligt
at rekonstruere, hvad der konkret kan have fort til, at brevene kan have varet
op til 12 dage undervejs.

For Post Danmark er det imidlertid afgerende, at der nu er blevet gennemfort
en dialog med forbedringer i arbejdsgangen samt i afmaerkningen af en raekke

brevkasser til folge, som efter Post Danmarks opfattelse vil kunne sikre, at der
ikke sker gentagelser.

Med venlig hilsen

Carina Christensen



