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Spergsmal nr. 79:

”Ministeren bedes kommentere vedhaeftede artikel fra Nyhedsavisen den
20/12 2008 og is@r udtalelserne fra direktor i Borne- og Familieservice i
Haderslev Kommune, Jens Houmann, om, at kritik af institutioner skal vere
skriftlig, for man vil reagere. Har de kommunale tilsynsmyndigheder kun
pligt til at reagere i forhold til sociale opholdssteder og -institutioner, hvis
der foreligger skriftlige indberetninger? Hvordan forestiller ministeren sig i
givet fald, at sociale myndigheder skal reagere, hvis man eksempelvis far
telefoniske henvendelser fra bererte bern?

Spergsmaélet bedes besvaret samtidig med ministerens besvarelse af SOU
alm. del - spergsmal 49-52 om samme sag.”

Svar:

Kommunen har altid pligt til at reagere, hvis der opstar bekymring for et
barn, der opholder sig i kommunen. Det folger af kommunernes generelle
tilsynsforpligtelse, jf. servicelovens § 146. Det gelder ogsa bern, som er
anbragt i den pageldende kommune af en anden kommune, selvom
sidstnavnte har det overordnede ansvar for barnets udvikling under
anbringelsen.

En henvendelse fra en tidligere medarbejder om, at bern pé et
anbringelsessted mistrives, er — athangig af det neermere indhold - at
sammenligne med en underretning. Personer, som gennem deres virke 1
offentlige hverv eller i private tilbud, pa det offentliges vegne udferer
opgaver rettet mod personer med sociale eller andre sarlige problemer, har
skerpet underretningspligt.

Der er ingen formkrav for underretninger. Kommunen er forpligtet til at
vurdere underretningen, uanset dens form. Det vil sige, at kommunen ogsé
skal reagere pa mundtlige underretninger.
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