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Spergsmal nr. 382 af 19. maj 2008 fra Folketingets Socialudvalg
(Alm. del):

”Ministeren bedes oplyse, om det er i overensstemmelse med
savel de danske forvaltningsretlige principper som nordiske
og europxiske konventioner mv., at deve og herehe@mmede
ikke lengere kan fi tolkebistand til meder med offentlige
myndigheder.”

Svar:

1. Justitsministeriet gar ud fra, at det stillede spergsméal har baggrund i
den prioritering af tolkning for deve og hereha&mmede, som er foretaget
inden for Det Sociale Tolkeprojekt.

Justitsministeriet har derfor til brug for besvarelsen af spergsmalet ind-
hentet en udtalelse fra Velferdsministeriet, hvorunder det pagaldende
projekt henhorer. Velferdsministeriet har i den anledning oplyst folgen-
de:

”Det Sociale Tolkeprojekt er et satspuljefinansieret projekt
under den selvejende institution Center for Deve. Projektet
har haft til opgave at afdekke, hvorvidt mennesker med et
herehandicap oplevede et udekket behov for tolk. En stigen-
de eftersporgsel efter tolk har betydet, at projektet 1 2008 op-
brugte arets bevilling i lebet af drets forste tre maneder.

Satspuljepartierne har derfor besluttet at tilfore ekstra 10,2
mio. kr. til projektet. Belobet er dog ikke tilstraekkeligt til, at
projektet kan dakke tolkning i samme omfang som hidtil.
Center for Dove har derfor i samarbejde med Velferdsmini-
steriet foretaget en prioritering af tolkninger, som sikrer, at
mennesker med et herehandicap i resten af 2008 har adgang
til tolk pd de vigtigste omrader, fx ved besgg hos praktiseren-
de lege.

Det er ministeriets vurdering, at prioriteringen i projektet pa
baggrund af de ekonomiske ressourcer ikke er i strid med
hverken danske forvaltningsretlige principper eller nordiske
eller europaeiske konventioner.

Velferdsministeriet er desuden i samarbejde med de relevan-
te sektorer 1 gang med at undersege muligheden for at lave en
felles tolkelosning, der daekker tolkning pa alle de sektorom-
rader, der 1 dag deekkes af Det Sociale Tolkeprojekt.”



2. Om adgangen til tolkning i1 forbindelse med meder mv. hos forvalt-
ningsmyndigheder kan Justitsministeriet mere generelt oplyse folgende:

Der er ikke i forvaltningsloven fastsat bestemmelser, der udtrykkeligt
regulerer spergsmalet om tolkebistand til deve og herehemmede.

Det folger imidlertid af bestemmelsen i forvaltningslovens § 7, stk. 1, om
vejledningspligt sammenholdt med den almindelige forvaltningsretlige
grundsetning om forvaltningens undersogelsespligt, at en forvaltnings-
myndighed i almindelighed ma sikre sig, at den er i stand til at forsta og
blive forstiet af borgere, der retter henvendelse til myndigheden vedre-
rende en sag inden for myndighedens omride. Efter omstendighederne
md myndigheden sdledes om fornedent stille tolkebistand til rddighed, jf.
pkt. 32 i vejledningen om forvaltningsloven (om personer, der ikke be-
hersker det danske sprog tilstraekkeligt godt).

Myndighedernes forpligtelse til at lose forstielsesproblemer méd antages
at foreligge i forhold til alle kommunikationshemmede, herunder deve,
og forvaltningsmyndigheder ma sdledes efter omstendighederne sorge
for tolkebistand til bl.a. deve, jf. bl.a. Hans Gammeltoft-Hansen m.fl. i
Forvaltningsret, 2. udgave (2002), side 381, og John Vogter, Forvalt-
ningsloven med kommentarer, 3. udgave (2001), s. 215 f.



