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Socialudvalget

DAGSORDEN
for ordin@rt mede onsdag den 12. december 2007

3. Indstilling om ekonomisk genopretning pia berneomradet
SUD 512/2007 J.nr. 512/2007

Socialforvaltningen forventer et merforbrug pa omréadet barnefamilier med sarlige behov i 2007
pa 29,3 mill. kr. Budgetoverholdelse i 2008 vil krave et reduceret udgiftsniveau sammenlignet
med 2007. Derfor har Socialforvaltningen planlagt en reekke initiativer til skonomisk
genopretning af borneomradet.

INDSTILLING

Socialforvaltningen indstiller,
1. at den fremlagte plan for ekonomisk genopretning pa berneomradet tages til
efterretning.

PROBLEMSTILLING

[ 2007 forventer seks af byens otte socialcentre ikke at overholde det udmeldte budget, hvilket er
den vasentligste arsag til et samlet merforbrug pd 29,3 mill. kr. p4 omradet for bornefamilier
med serlige behov. Merforbruget og arsagerne hertil er beskrevet narmere i bilag 1. P4
baggrund af et eget pres pd omradet samt utilstrakkelig skonomistyring forventer de seks centre
pr. november tilsammen et merforbrug pa 66,5 mill. kr. Budgetoverholdelse i 2008 fordrer
saledes et vasentligt reduceret serviceniveau. Endvidere har opfolgningen pa socialcentrenes
ekonomi i 2007 vist, at mange af socialcentrene har utilstrekkelig sikker gkonomistyring,
hvilket bl.a. er kommet til udtryk ved store udsving mellem prognoserne, samt i manglende
effekter af handleplaner.

LOSNING

12007 har serviceniveauet pa omradet for bernefamilier med sarlige behov flere steder vearet for
hejt: Der har i forhold til det vedtagne budget for 2007 varet for mange bern og unge der har
modtaget stotte, og de indsatser, der er leveret har kostet mere, end der har varet budgetteret
med. Den storste udgiftsstigning pa 31,0 mill. kr. vedrerer de socialpadagogiske opholdssteder,
som dels anvendes mere end i 2006, dels er blevet vesentligt dyrere. Gennemgange af sager
visiteret til socialpadagogiske opholdssteder fér socialcentre til at konkludere, at der er tale om
flere bern og unge med alvorlige sociale problemer og bern og unge der udgver kriminalitet end
det tidligere har veaeret tilfaldet, hvilket leder til et pres for indsats pa socialforvaltningen fra fx
politiet.

Der er ogsa sket vasentlige aktivitetsstigninger pa forebyggelsesomradet pa samlet set 26,1 mill.
kr.  Aktivitetsstigningerne ~ vedrerer  eksempelvis  konsulentbistand,  hjemmehos'ere,
familiebehandling og kontaktpersoner. Aktivitetsstigningerne forklares af socialcentrene med en
hurtigere overdragelse af bern og unge fra normalsystemerne — fx skoler — til socialsystemet.
Ydermere fremhaves det fra socialcentre, at de forskellige projekter der igangsat — fx Familien i
Centrum — medvirker til merforbruget idet projekterne flytter den lokale ledelses opmarksomhed
fra den daglige drift og skaber en ny form for indsats der rykker pd granserne for, hvornar der
leveres hvilke indsatser.
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Socialforvaltningen arbejder i gjeblikket malrettet pd at tilpasse serviceniveauet til budgettet i
2008, samt at forbedre ekonomistyringen pa omradet. P4 den baggrund er der i de tre centre, der
har indmeldt storre merforbrug i 2007 blevet udarbejdet konkrete genopretningsplaner for,
hvorledes der opnds budgetbalance i 2008. De tre centres genopretningsplaner er vedlagt og
kommenteret i bilag 3. Det fremgar, at alle centre i hej grad tilpasser gennem reduktion af
serviceniveauet pd det forebyggende omriade, men mest markant for Socialcenter Nerrebro og
Socialcenter Bronshgj-Husum/Vanlase. Det fremgdr ligeledes af bilag 3, at Socialcentrene peger
pé forskellige strategier for at opnar budgetoverholdelse, hvilket afspejler, at der har veret
forskellige preferencer for forskellige indsatser pa tvars af byen:

e  Socialcenter Bronshej-Husum/Vanlese og Socialcenter Nerrebro har valgt at placere
hovedvagten, af de besparelser der skal realiseres, pa det forebyggende omrade. 80-90 pct. at
besparelserne hentes sdledes ved at reducere aktiviteten og omkostningerne pa det
torebyggende omrade.

e Socialcenter Amager har valgt at placere godt 50 pct. af de besparelser, der skal realiseres pa
et farre antal anbragte og lavere enhedsomkostninger. @vrige besparelser hentes ved
servicetilpasning pa det forebyggende omrade.

Tilpasningen af serviceniveauet til budgettet forudsatter som den ande n vasentlige del en bedre
okonomistyring 1 socialcentrene, herunder at centrenes visitation i hgjere grad end det hidtil har
veeret tilfaldet kobler socialfaglige og skonomiske hensyn.

Socialforvaltningen vil styrke socialcentrenes gkonomistyring, sd der skabes bedre sikkerhed for
budgetoverholdelse pé berneomradet i 2008. Malet er at etablere en driftssikker og handlekraftig
okonomistyring, der opfylder fire grundlaeggende kriterier for god ekonomistyring:

1. Giver overblik s ledelsen far et samlet overblik over igangverende aktiviteter og et
kvalificeret prognosegrundlag for fremtidige aktiviteter, hvilket fordrer gode leobende
registreringer og analyser.

2. Giver gennemteenkt prioritering og planlegning pba dokumentation, s& ledelsen kan
prioritere forskellige nuvarende og kommende indsatser med henblik pd at overholde
budgettet og skabe de bedst mulige socialfaglige resultater.

3. Bliver implementeret i daglig sagsbehandling i og med at ledelsens planlegning
kommunikeres klart til sagsbehandlerne og her fores ud i livet, sd serviceniveauet afspejler
ledelsens beslutninger.

4. Bliver fulgt op i forhold til resultater sa det sikres at ledelsens beslutninger efterleves, og
leder til de forventede ekonomiske og socialfaglige virkninger.

De fire kriterier kraver en raekke forbedringstiltag pa bade det lokale og det centrale niveau i
Socialforvaltningen. ~ Socialforvaltningen har pd den baggrund igangsat konkrete
forbedringsinitiativer — bl.a. 1 samarbejde med eokonomiforvaltningen i forbindelse med den i
budgetaftale 2008 vedtagne kulegravning pa omradet for bernefamilier med sarlige behov. Der
er fx igangsat en benchmarkinganalyse af kommunens socialcentres serviceniveauer samt en
statistisk analyse af de forskellige bydeles udgiftsbehov til brug for en forventet revidering af
budgetfordelingsmodellen med virkning fra 2009.

Socialforvaltningen har formuleret seks hovedindsatsomrdder, der skal understotte
budgetoverholdelse i 2008. De konkrete indsatser er nxrmere beskrevet i bilag 2, men kan
opsummeres her:

1. Bedre central opfelgning pa socialcentrenes egkonomi

2. Bedre lokal ekonomistyring

3. Bedre kobling af skonomiske og socialfaglige hensyn i sagsbehandling
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4. Bedre fordeling af budgetter mellem socialcentrene
5. Bedre central prioritering af indsatser
6. Bedre og billigere udbud af foranstaltninger

De n®vnte initiativer og analyser krever samlet set ekstra fokus pa ekonomisk genopretning i
savel socialcentrene som centralforvaltningen. Det yderligere pres pa socialcentrenes ledelser og
medarbejdere skal dog ses 1 sammenhang med, at der er afsat 8,0 mill. kr. mere til
sagsbehandling 1 2008 end 1 2007. Socialforvaltningen forventer, at reduktionen 1 serviceniveau i
2008 vil medtere en personalereduktion.

I centralforvaltningen har den ekonomiske genopretning haft hej prioritet i andet halvar af 2007,
og genopretningen vil kreve yderligere fokus 1 2008. For at kunne hédndtere opgaven er det
nadvendigt 1 en periode at nedprioritere andre opgaver. Som konsekvens heraf forventer
Socialforvaltningen,

- at implementeringen af etfektstyringsprojektet pd berneomradet mé forlaenges, sa de forste
resultater forst kan prasenteres for Socialudvalget i lebet af forste kvartal 2009,

- at udviklingen af monitoreringsredskaber til fx ungeradgivninger og gadeplansarbejde ma
udskydes til forsommeren 2008,

- at implementering af en bestiller-udferer-model (BUM) pa forebyggende og radgivende
tilbud ferst vil vare endelig implementeret samtidig med ny struktur pa institutionsomradet,
hvilket betyder, at besparelsen pa 1,6 mill. kr. pa de forebyggende og radgivende institutioner
1 forste omgang implementeres som en generel besparelse.

VIDERE PROCES

Socialudvalget vil ménedligt blive orienteret om savel opdaterede ekonomiske prognoser som
status 1 forhold til de navnte initiativer og analyser. Denne status vil tage udgangspunkt i den
tidsplan, der er skitseret i bilag 4.

BILAG

1. Redegerelse for drsager til merforbrug.

2. Konkrete initiativer og analyser i genopretningsplanen.

3. Genopretningsplaner for de tre socialcentre med storst merforbrug med Socialforvaltningens
bemarkninger.

4. Tidsplan for den ekonomiske genopretning.

Anette Laigaard /Sven Bjerre
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K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Bilag 1

Forklaring pa forventet merforbrug pa omridet for
bernefamilier med sarlige behov

Socialforvaltningen forventer et merforbrug i 2007 pa 29,3 mill. kr. pd
omridet bgrnefamilier med szrlige behov. Dette er en opjustering af
det forventede merforbrug pa 16,6 mill. kr. i forhold til
oktoberprognosen pd baggrund af nye indmeldinger fra de seks
socialcentre, der forventer merforbrug. I de nye indmeldinger pr.
november er det is®r socialcentrene Amager, Brgnshgj-
Husum/Vanlgse og Ngrrebro, der har gget det forventede merforbrug.
De tre socialcentre har samlet gget det forventede merforbrug med
17,1 mill. kr. fra oktober til november, hvor de tre centre samlet
forventer et merforbrug pa 55,8 mill. kr.

Socialcentrene forventer pr. november samlet set et forbrug pa 864,6
mill. kr. i 2007, hvilket svarer til et merforbrug pé 66,5 mill. kr. P4
trods af det vesentlige merforbrug er det forventede forbrug i 2007
kun 14,1 mill. kr. stgrre end i 2006 (opgjort i 2007-pl).

Arsagen til det vaesentlige forventede merforbrug i 2007 i
socialcentrene, skal ses i lyset af, at deres budgetter er blevet reduceret
fra 2006 til 2007, og at socialcentrene ikke i tilstreekkeligt omfang har
formdet at reducere serviceniveauet tilsvarende. Der er flyttet 29,9
mill. kr. af socialcentrenes budgetter fra ultimo 2006 (2007 pl) til
vedtaget budget 2007 med henblik pa at styrke andre omrider, jf.
tabellen herunder. Hertil kommer en yderligere reduktion af centrenes
budget med 15,9 mill. pga. en regnefejl i forbindelse med budget
2006.

Tabel 1: Vasentligste zndringer i socialcentrenes budget fra
ultimo 2006 til 2007 (mill. kr.)

NOTAT

02-12-2007

Sagsnr.
2007-107434

Dokumentnr.
2007-451540

Sagsbehandler
Karsten S. Bjerre

Varig overfgrsel til bevillingsomrade Handicap

-14,8

Indeholdt til omstlllmg af institutionerne Kokkedal og
Rymarksvenge'

-8,4

Andre bevillingsmassige @ndringer

-5,7

I alt bevillingsmassige zndringer fra 2006 til 2007

-29,9

Anm. Socialcentrene har fiet reduceret deres budget med yderligere 11.6 mill. kr. pga. en
@ndring i en intern budgetfordelingsmodel. Taksten pd kgb af degninstitutionspladser er dog
reduceret tilsvarende, sd budgetreduktionen pavirker ikke socialcentrenes samlede kebekraft.

Det samlede budget pa bevillingsomradet er gget 0,6 mill. kr. fra 2006
til 2007.

" Omplaceringen vedr. omstillingen af institutionerne Kokkedal og Rymarksvenge
pa 8,4 mill. kr. er midlertidig og vil blive fordelt tilbage til centrenes kebsbudgetter i
2008 i takt med at omstillingen ferdiggeres.



Nedenstaende tabel sammenfatter hvilke forméal henholdsvis de 29,9
mill. kr. fra socialcentrene —~ og de 0,6 mill. kr. som budgettet er gget
med fra 2006 til 2007 — er anvendt til.

Tabel 2: (vrige budgetmzessige sendringer fra 2006 til 2007 (mill.
kr.)

Indeholdt til omstilling af institutionerne Kokkedal og

Rymarksvange 3.4
Ny aktivitet 2007 - Institution for unge kriminelle 10,1
Institution for unge misbrugere 9,9
Andre bevillingsmassige ®ndringer 1,1
I alt 29,5

Tabellen viser bl.a., at dggninstitutionsomradet er tilfgrt 10,1 mill. kr.
til en ny dggninstitution for unge kriminelle og 9,9 mill. kr. til
behandling af unge stofmisbrugere. Derudover er der samlet tilfgrt 1,1
mill. kr. vedrgrende en lang reekke gvrige tillegsbevillinger.

Socialcentrenes tal om udvikling i aktiviteter og priser
Socialcentrene indrapporterer deres forventede forbrug i 2007 i
forhold til en rekke ydelser, hvor centrene oplyser om séivel den
forventede aktivitet som de forventede enhedspriser.

Tabellen bagerst viser, at der forventes en stigning i forbruget for
bgrneomradets ydelser pa 9,4 mill. kr. fra 2006 til 2007 (2007-pl).

De stprste stigninger i forbruget ligger i forhold til socialpedagogiske
opholdssteder (stigning p& 31,0 mill. kr) og ”hjemmehos’ere”
(stigning pa 9,3 mill. kr.). De stgrste fald i forbrug sker i forhold til
pladser med intern skole (fald pa 11,8 mill. kr.), institutioner med
spadbgmspladser (fald pa 6,0 mill. kr.), institutioner med dagpladser
(fald pa 5,7 mill. kr.) og kontaktpersoner for bgrn/unge (fald pa 3,9
mill. kr.).

Socialforvaltningen har udfgrt beregninger med henblik pé at isolere
effekterne af henholdsvis aktivitets- og prisudviklingen fra 2006 til
2007. Samlet set har der veret aktivitetsstigninger fra 2006 til 2007
svarende til 22,9 mill. kr., mens prisendringer har medfgrt besparelser
pa 13,5 mill. kr. (korrigeret for PL-udvikling). De samlede
prisreduktioner betyder, at socialcentrene alt andet lige kan kobe flere
foranstaltninger, men dette er ikke tilstrekkeligt til at opveje
aktivitetsstigningerne og reduktionen i budgettet.

Udviklingen 1 aktiviteter og priser varierer en del mellem
funktionerne. Funktion 5.28.20 har saledes bade stigende aktivitet og
stigende priser, hvilket overvejende er drevet af de socialpedagogiske
opholdssteder, hvor aktiviteten er vokset med 22,4 %, hvilket pavirker
forbruget med 18,4 mill. kr, mens priserne er gget med 17,8 % fra
2006 til 2007, hvilket gger forbruget med 12,6 mill. kr. Gennemgange
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af sager visiteret til socialpedagogiske opholdssteder far socialcentre
til at konkludere, at der er tale om flere bgrn og unge med alvorlige
sociale problemer og bgrn og unge der udgver kriminalitet end det
tidligere har veret tilfzldet, hvilket leder til et pres for indsats pa
socialforvaltningen fra fx politiet, hvor politiet forventer en hurtig og
ressourcekrevende indsats — ofte anbringelse — af udsatte unge der
begdr kriminalitet og ikke stiller sig tilfredse med en forebyggende
indsats. Som eksempel pa det pgede pres kan beretter Brgnshgj-
Husum om, hvordan politiet kan indstille fem for socialcentret helt
ukendt unge til projekt Hard Work da et nyt hold skal starte op,
hvilket udtrykker et stigende pres pi socialcentret.

Pa funktion 5.28.21 vedrgrende forebyggelse er der stigende aktivitet
svarende til 26,1 mill. kr., hvilket primart kan forklares af stigende
aktivitet i forhold til konsulentbistand (stigning pa 11,7 mill. kr.) og
"Hjemme-hos’ere” (stigning pa 8,0 mill. kr.). En vaesentlig arsag til
den stigende brug af konsulentbistand er ifplge socialcentrene, at et
stigende antal bgrn og unge ikke kan rummes i normalomridet —
herunder folkeskolens — tilbud. Socialcentrene beretter om, at bgmn og
unge hurtigere end tidligere — og fgr indsatsmulighederne indenfor
normalsystems rammer er udtgmte — tages ud af folkeskolerne og
overdrages til specialskoler med udgifter til socialomridet til folge.
Socialcentrene oplever endvidere, at samarbejde om konkrete bgrn
med skolesystemet vanskeligggres af meget lange ventetider hos PPR.
Socialcentrene  oplever endelig stigende priser pd private
dagskoletilbud, hvilket kan hange sammen med den pgede
efterspgrgsel efter pladser som konsekvens af normalsystemets
reducerede rummelighed.

Pi funktion 5.28.23 vedrgrende dggninstitutioner har der veret sivel
faldende aktivitet som faldende priser. Der er saledes sket vasentlige
aktivitetsfald i forhold til spedbgrnspladser, pladser med intern skole
og dagpladser. Der er samlet set et prisfald i forhold til
dggninstitutionspladser svarende til 8,5 mill. kr. Prisfaldene pé denne
funktion skal ses i lyset af, at institutionernes basisbevillinger er
stigende med 11,6 mill. kr., og at institutionernes takster reduceres
tilsvarende.

Ovrige forklaringer fra Socialcentrene

Socialforvaltningen har endvidere gennemgaet socialcentrenes
uddybende forklaringer pa det forventede regnskab i forlengelse af
centrenes indmeldte prognoser. Socialcentrenes forklaringer pa det
forventede merforbrug kan inddeles i fem overordnede
forklaringstyper  presenteret i tabellen  herunder  hvor
Socialforvaltningens kommentarer er indsat med kursiv:
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Tabel 3. Socialcentrenes forklaringer pa merforbrug samt
Socialforvaltningens analyse heraf

Forklaringstype

Forklaring

Stigende priser

Socialcentrene Amager, Bronshgj-Husum/Vanlgse og Nerrebro angiver
stigende priser som en medvirkende forklaring pd deres merforbrug.
Amager og Ngrrebro henviser specifikt til, at der i 2007 har varet sterkt
stigende enhedspriser pa iser socialpedagogiske opholdssteder. Ngrrebro
uddyber, at disse tilbud er blevet omkring 15 % dyrere i Igbet af 2007.
Ngrrebro oplyser endvidere, at der har varet store stigninger i
enhedsprisen pa varelser, da priserne pa Brorsonkotllegiet er mere end
fordoblet.

Det er korrekt, at der har veeret stigende enhedspriser pé de
socialpedagogiske opholdssteder. I de samlede prognoser for
socialcentrene udggr denne prisstigning 17,8 %. Socialcentrene omtaler
dog ikke omrader med faldende priser. Socialforvalmingen kan sdledes
konstatere, at der samlet set er sparet 13,5 mill. kr. pd lavere enhedspriser
i 2007, jf- analysen ovenfor. Pa de fleste ydelser er priserne sdiledes
faldende.
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Stigende aktivitet

Centrene med merforbrug angiver generelt stigende aktivitet som en
medvirkende drsag hertil. Brgnshgj-Husum/Vanlgse peger pd, at der
generelt er et stigende antal bgrn, unge og familier i omridet med behov
for en serlig indsats. Det kommer bl.a. til udtryk gennem et stigende antal
underretninger fra offentligheden om bgrn, der har behov for stgtte.
Socialcenter ~ Valby  har  systematisk  registreret  antallet  af
underretningssager i lngere tid. Centret har registreret en stigning fra 47
underretninger i januar-maj 2006 til 73 underretninger i samme periode 1
2007, hvilket svarer til 55 procent.

De gvrige centre er mere specifikke og peger pa forskellige omrdder, hvor
de oplever aktivitetsstigning. Socialcenter Amager oplever et stigende
antal helarsbgrn pa dggninstitution, mens City snarere oplever et skift pa
vej fra dggninstitutioner til mere forebyggende arbejde. City oplyser
endvidere, at der er sket en stigning i sager fra Christiania efter teamet har
oprustet indsatsen her. Ngrrebro bestiller flere pladser pa
socialpedagogiske opholdssteder end tidligere og oplever, at det ofte er
bgrn, som ikke kan rummes pd kommunens egne institutioner.

Enkelte centre peger pa at forvaltningens projekter — fx Familien i
Centrum medvirker til merforbruget idet projekterne skaber en ny form for
indsats der rykker pa grenserne for, hvornér der leveres hvilke indsatser.
Det angives siledes af fx Socialcenter Ngrrebro, at de kan fa vanskeligt
ved at overholde aftalen om Familien i Centrum, fordi de har vanskeligt
ved at afsette sd mange ressourcer til familiebehandling som forudsat i
aftalen.

Det bekraeftes af aktivitetstallene, at der har veeret stigende aktivitet i
2007, jf. analyserne ovenfor. Det er ret atypisk, nar Socialcenter Amager
oplever et stigende antal helarsbgrn pa dpgninstitution, da aktiviteten her
generelt er fuldende.

Socialforvaltningen har bemerket de store stigninger i brugen af
socialpedagogiske opholdssteder og vil underspge baggrunden herfor,
herunder om kommunens egne dggninstitutioner i hgjere grad end i dag
vil kunne deekke behovet.

Socialforvalmingen vil i den kommende tid analysere om projektet er
realistisk sammensat i forhold til den nuverende gkonomiske situation i
centrene og eventuelle behov for at nedprioritere forebyggende aktiviteter.

Side 5 af 22




"Systemfejl”

Fem af centrene angiver eksempler pa forskellige typer af, hvad der kan
sammenfattes som “systemfejl” som medvirkende arsager til det
forventede merforbrug.

Socialcentrene City og Valby oplever afgreensningsproblemer i forhold til
handicapomridet. De oplever siledes at finansiere sager, som de mener
klart hgrer inden for handicapomradet. Socialcenter Valby opfordrer
Socialforvaltningen til at lade en arbejdsgruppe belyse sagen nzrmere.

De @ndrede inddelinger mellem centrene synes ogsa at have givet en
rekke overdragelsesproblemer. City meddeler séledes, at sagerne fra
Osterbro var dyrere end @sterbro havde redegjort for. Bsterbro oplyser, at
arbejdet med at overdrage sager til andre centre har taget for lang tid, og at
der derfor forventes et merforbrug pa 3,0 mill. kr. pa sager, der geografisk
tilhgrer andre centre. Endelig har Valby netop modtaget et betalingskrav
pé 5-600.000 kr. fra Bispebjerg, der fejlagtigt var kommet til at betale for
en af Valbys sager.

Socialcentrene pd Ngrrebro og Amager oplever i stigende grad, at taksten
til dggninstitutionerne ikke dakker centrets fulde omkostning til
anbringelsen. Socialcenter Ngrrebro yder siledes aktuelt ekstra stgtte til
fem bgrn fordelt pa fem dpgninstitutioner, og Socialcenter Amager
oplyser, at de gvrige udgifter i forbindelse med anbringelser er stigende.

Endelig redeggr Socialcenter City for, at bidrag til plejeforeninger métte
opskrives betydeligt, da manglende regninger for tidligere ar, er blevet
afholdt i ar.

Socialforvaltningen har i samarbejde med MR Handicap taget initiativ til
at nedscette en arbejdsgruppe, der vil afklare sporgsmdlet om
overdragelse af sager til handicapomrdider.

1 forhold til de neevnte overdragelsesproblemer argumenterer der enkelte
center, at problemerne pavirker centrets resultat negativt. Disse
problemstillinger md dog udjevne sig mellem centrene og bidrager
sdledes ikke til at forklare det samlede merforbrug for centrene.

Problemstillingen om dggninstitutionstakster belyses nermere i slutningen
af dette baggrundsnotat.
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Budgetreduktion

Fem af de seks centre med forventninger om veesentlige merforbrug
angiver et reduceret budget i forhold til 2006 som en fyldig arsag til drets
merforbrug. Kun Socialcenter City anvender ikke dette som forklaring.

Socialcentrene har generelt fiet reduceret budgettet fra 2006 til 2007 som
belyst nedenfor i dette notat, hvilket beklages af flere centre. Herudover
finder Brgnshgj-Husum/Vanlgse og Ngrrebro, at den aktuelle
budgetfordelingsmodel giver darlige vilkér til store socialcentre.

En anden kritik af budgetfordelingsmodellen er, at den ikke tager hgjde for
udviklingen i specifikke bydele. Specifikt peges der her pi Vanlgse og
Christiania. City har siledes haft serligt fokus pa Christiania i en periode,
hvilket har resulteret i vaesentligt flere foranstaltninger i omradet.

Endelig giver Ngrrebro kort udtryk for, at de ikke marker, at kommunens
dggninstitutioner skulle have s@nket taksterne efter at vere tildelt pgede
basisbevillinger.

Socialforvaltningen kan konstatere, at socialcentrene har haft vanskeligt
ved at tilpasse sig de reducerede budgetter for 2007, ligesom
socialcentrene tilsyneladende har haft sveert ved at nedjustere Jorbruger
efter augustprognosen, hvor centrene ellers indgik aftaler med
Socialforvaltningen herom. Socialforvaltningen finder, at det vedtagne
budget er et givent vilkar, som socialcentrene skal tilpasse sig, og
preesentere i bilag 2 overvejelser over, hvordan Socialforvaltingen fra
centralt hold kan understgite, at centrene udvikler deres kompetencer ril
budgetstyring.

Budgetfordelingsmodellen giver de samme vilkdr for sivel store som smi
socialcentre. Modellen er sdledes teet knyttet op til centrenes
befolkningstal og befolkningskarakteristika. Det er muligt, at de stprre
centre har stgrre udgifter til koordination og ledelse, men de tre stprste
centre modtager ogsd en stgrre forlodsfordeling end de @vrige centre.
Endvidere md der antages at veere nogle stordriftsfordele knyttet til store
centre i forhold til en reekke overheadomkostninger.

Socialforvalmingen underspger nu, om det er relevant at opdatere
budgetfordelingsmodellen for 2009, si denne i hgjere grad mediager
Jaktorer, der faktisk indikerer et seerligt behov for social stétte. I denne
proces lytter Socialforvaltningen gerne til centrenes oplevelser.

Side 7 af 22




Ledelsesintensitet

Flere socialcentre fremheaver at ledelsesintensiteten og ledelsesnéerveeret
er for lavt i forhold til frontmedarbejdere i socialcentre. Dette er bide et
resultat af den stgrrelse som Bgrnefamilieteams, inklusiv
foranstaltningspersonale, har og et resultat af de projekter der sattes i gang
for at forbedre de sociale indsatser og det forebyggende arbejde, men som
reducerer ledelsens opmarksomhed pé og ressourcer til driften — herunder
gkonomistyring.

Socialforvaltningen ser en problemstilling der skal belyses yderligere, og
vil bl.a. understptte det videre arbejde med oprettelse af
koordinatorfunktioner. Ydermere vil socialforvalmingen tage initiativ til at
understgtre den lokale ledelse mere med bedre pkonomistyring.
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KGBENHAVNS KOMMUNE 30-11-2007
Socialforvaltningen
Sagsnr.
2007-107434
Dokumentnr.
2007-449435

Bilag 2: Konkrete initiativer og analyser i det gkonomiske genopretningsprojekt

Overholdelse af budget 2008 pd omradet for bgrnefamilier med sarlige behov krever,
at der sker en reduktion af serviceniveauet pa en rekke punkter. Socialforvaltningen
skal bidrage til at skabe de overordnede rammer herfor, hvorefter det er det enkelte
socialcenter, der skal prioritere indsatsen og implementere de ngdvendige
servicereduktioner.

Det enkelte socialcenter kan bedst selv prioritere indsatsen med deres hgje grad af
kendskab til brugerne og lokalomridet. Prioriteringen stiller dog store krav til centrenes
gkonomistyring og til centrenes evne til at koble gkonomiske og socialfaglige hensyn i
hverdagen. Socialforvaltningen vil med genopretningsprojektet understgtte dette lokale
arbejde ved at stille radgivning, verktgjer mv. til radighed samt ved at fglge tet op pa,
at de ngdvendige resultater skabes.

Genopretningsprojektet tager udgangspunkt i modellen herunder, hvor de enkelte
overskrifter uddybes i resten af dette bilag. Reekken af konkret initiativer udggr det
samlede bruttokatalog af indsatser blandt hvilke Socialforvaltningen pa baggrund af
cost-benefit- betragtninger vil beslutte, hvad der ivaerksaettes.

Bedre central opfglgning
pi socialcentrenes gkonomi

U

Bedre gkonomistyring | ‘
i
|
i

pé socialcentre |

Bedre fordeling af budgett - e — I Bedre og billigere udbud
mellem socialcentrene ] i af foranstaltninger

: . 1

| Bedre kobling af pkonomiske | |
| ogsoclalfagligehensyn | |
L i sagshehandlingen i l

U

; Bedre central prioritering

af indsatser
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1. Bedre central prioritering af indsatser
® [gangsatte analyser
a) Det analyseres, om der bgr tages centrale initiativer til at reducere, udskyde
eller lukke konkrete projekter og indsatser i lyset af det generelle behov for
at reducere serviceniveauet. Nogle udviklingstiltag kan ogs blive udskudt
med henblik pé at muligggre pget ledelsesfokus pd bedre gkonomistyring. Fx
vil det blive overvejet, om det er muligt at anvende billigere indsatser
overfor de vildeste unge uden at resultaterne af indsatserne bliver darligere.
b) Udgifterne til bgrneomridet i Kgbenhavns Kommune sgges benchmarket
med udgifterne i andre storbykommuner.
¢) Det analyseres, om der er omrader, hvor det er muligt at styre og/eller
reducere servicen ved at udarbejde servicestandarder for omradet. En
servicestandard kan give en nzrmere beskrivelse af kriterierne for brugen af
et tilbud og/eller en n@rmere beskrivelse af, hvad tilbudet kan omfatte,
tilbuddets lengde mv.

2. Bedre central opfglgning pa socialcentrenes gkonomi
* Konkrete initiativer

a) Minedlige prognoser pé hgjt detaljeringsniveau, som sammenholdes med
periodiserede budgetter.

b) Udvikling af nyt prognosekoncept, hvor drsresultatet opggres pa baggrund af
flere metoder med henblik pa at sikre mere pracise prognoser.

¢) Udvikling af it-veerktgj til understgttelse af bedre prognosearbejde.

d) Udarbejdelse af styringsprincipper, der skaber et kiart grundlag for
opfplgning. Opfglgningens hyppighed og dybde differentieres i forhold til
socialcentrets resultater. Et eksempel kan vare afholdelse af mgder i
centralforvaltningen med deltagelse af socialcenterchefen og chefen for
bgrnefamilieteamet. Et andet eksempel er nermere analyser, skreeddersyede
indsatser, udstationering af medarbejdere mv. pé socialcentre med hgje
merforbrug og/eller usikker gkonomistyring.

e) Opfplgning pi socialcentrenes registreringspraksis med henblik pa at skabe
bedre overblik over igangvarende aktiviteter. Der szttes mal for
socialcentrenes registreringspraksis i deres resultatkontrakter.

3. Bedre lokal gkonomistyring
* Konkrete initiativer til sikring af bedre registreringspraksis
a) Udvikling af it-system, der skal gpre registrering lettere og mere overskuelig
for sagsbehandlerne og dermed skabe et bedre vidensgrundlag for
gkonomistyringen. It-systemet anskaffes bl.a. ogsd med henblik pi
indsamling af effektdata.
b) Indarbejdelse af registreringsindikator i LEAN-mal, si der sikres
opmarksomhed om registreringspraksissen i den daglige drift.
* Konkrete initiativer til understgttelse af god prioritering og planlegning
a) Ansattelse af en controller direkte i de bgrnefamilieteams med stgrst behov
herfor med henblik pa at understgtte en mere aktiv og synlig
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gkonomistyring. Centralforvaltningen understgtter rekruttering og
uddannelse af controllerne.

b) Krav om at socialcentrene udarbejder en detaljeret plan med milepzle for,
hvordan udgiftsniveauet kan reduceres til budgettets niveau. Planen
indeholder et periodiseret budget, der muligggr opfglgning pa, om de
besluttede prioriteringer efterleves i praksis.

¢) Afholdelse af workshops med centrene om de styringsmessige udfordringer
med henblik pa at skabe bedre gkonomiforstielse,

d) Minedlige opdateringer af prognose for budgetoverholdelse prasenteret
sammen med procesmdl udviklet i forbindelse med LEAN pa omradet for
bgrnefamilier med serlige behov.

Konkrete initiativer til at understgtte god implementering af planer og prioriteter

a) Sikre at bprnefamilieteamchefer og koordinatorer har stzrkere fokus pa at
sikre sammenhazng mellem socialfaglige og pkonomiske hensyn. Det vil ske
ved at anvende LEAN-vearktgjer til at designe visitationsprocesser, som
sikrer sivel socialfaglige som gkonomiske hensyn.

Igangsatte analyser
a) Analysere udviklingen i centrenes brug af eget foranstaltningspersonale samt
udarbejde anbefalinger om eventuelle reduktioner af dette
foranstaltningspersonale.
b) Ihvilken grad tilgodeser de nuvarende processer pi centrene hensyntagen til
gkonomi? Kan processerne forbedres, sd de gkonomiske hensyn overvejes
mere systematisk end nu forud for afggrelser?

4. Bedre kobling af gkonomiske og socialfaglige hensyn i sagsbehandling

Konkrete initiativer

a) Belgbsgransen for anvendelse af godkendelsesenheden i
centralforvaltningen reduceres til niveauet ved enhedens oprettelse, hvorved
enheden skal godkende flere sager.

b) Der udarbejdes reviderede godkendelsesprocedurer i godkendelsesenheden,
som skal skabe stgrre sikkerhed for, at den foreslaede foranstaltning er
bedste og billigste mulighed.

¢) Centralforvaltningen udarbejder oversigt (et foranstaltningstrz’) over,
hvilke billigere alternative foranstaltninger sagsbehandlere bgr overveje, for
der treffes en afgprelse. Centralforvaltningen vil overveje, om der skal
stilles formelle krav til brug af foranstaltningstraet for der treffes afggrelser.

d) Der udarbejdes retningslinier, der sikrer systematisk tidlig gennemgang af
sager for de unge fylder 18 ar for at forberede afvikling af alle sager, hvor
det er muligt.

e) Der tages initiativ til at udarbejde retningslinjer, der skal sikre en gget
egenbetaling fra omréidets brugere, og at centrene har ens praksis i relation til
egenbetaling.

f) Sagsbehandlere pa omradet for bgrnefamilier med szrlige behov undervises
1 mél- og rammestyring som det grundleggende styringsprincip, herunder i,
hvordan der styres pa budgetter samt i registreringspraksis.
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[gangsatte analyser

a) Det foretages en analyse af, om serviceniveauet i bernefamilieteamene er
ensartet. Analysen skal give inspiration til omréder, hvor det er socialfagligt
ansvarligt at reducere udgiftsniveauet.

b) Det analyseres, om der er potentiale for at stoppe udvalgte sager tidligere i
sagsbehandlingsprocessen, og hvordan der kan arbejdes systematisk med
screening af sager inden udarbejdelse af henholdsvis undersggelser og
handleplaner.

¢) Det analyseres, i hvilket omfang sagsbehandlerne nedjusterer eller stopper
foranstaltninger i forbindelse med opfglgninger pa sager.

d) Det analyseres om der er sket en stigende brug af udvalgte
foranstaltningstyper som fglge af besparelser pi normalomrédet i andre
forvaltninger. Der formuleres eventuelt retningslinjer for hindtering af
sddanne sager, hvis analysen viser det er relevant.

Bedre fordeling af budgetter mellem socialcentrene
Igangsatte analyser
a) Det analyseres, om det er muligt at fordele budgettet mellem socialcentrene
pa en made, der i hgjere grad afspejler bydelenes forskellige sociale behov.
Analysen sker via statistiske analyser af en razkke risikofaktorer i bydelene.
Det fastholdes, at budgetfordelingen skal ske pa baggrund af objektive
kriterier.

6. Bedre og billigere udbud af foranstaltninger

Igangsatte analyser
a) Det analyseres, om der er behov for at tilpasse udbudet af foranstaltninger til
det aktuelle behov, fx om flere bgrn kan anbringes pd kommunens egne
institutioner snarere end pa socialpedagogiske opholdssteder.
b) Det analyseres, om det er muligt at harmonisere enhedspriser for ydelser pa
tveers af byen, herunder eventuelt fzlles forhandlinger om antal pladser pa
udvalgte ikke-kommunale tilbud som kost- og efterskoler
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Sagsnr.
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BILAG 3 Dokumentnr.
Resume af genopretningsplaner for socialcentre med vaesentligt 2007-449443
merforbug
Sagsbehandler

Mikkel Damgaards
Socialforvaltningen har bedt de tre Socialcentre med det vaesentligste
merforbug - Socialcenter Ngrrebro, Socialcenter Amager og Social-
center Bronshgj-Husum/Vanlgse ~ om at indsende genopretningspla-
ner, der angiver hvordan Socialcentret i 2008 vil opn balance mellem
det udmeldte budget og Socialcentrets forbrug pa omradet for bgrne-
familier med sarlige behov.

Centrenes genopretningsplaner er placeret nedenfor efter Socialfor-
valtningens indledende bemarkninger. ‘

Socialforvaltningens indledende bemzerkninger til de gkonomiske
genopretningsplaner

Tabel 1 viser hovedelementerne i de tre Socialcentres genopretnings-
planer samt Socialforvaltningens bemarkninger til disse.

Det fremgir af tabel 1, at Socialcentrene har valgt forskellige strategi-
er for at opnar budgetoverholdelse:

® Socialcenter Brgnshgj-Husum/Vanlgse og Socialcenter Ngrrebro
har valgt at placere hovedvagten, af de besparelser der skal reali-
seres, pd det forebyggende omrdde. 80-90 pct. at besparelserne
hentes séledes ved at reducere aktiviteten og omkostningerne pa
det forebyggende omride.
* Socialcenter Amager har valgt at placere godt 50 pct. af de bespa- ::fl' og rammekontor
relser, der skal realiseres pd et ferre antal anbragte og lavere en- bernefamilier

hedsomkostninger.
Bernstorffsgade 17, 4. sal

Det er Socialforvaltningens opfattelse, at der for alle tre centre er sket 1592 Kabenhavn V
en ngje gennemgang af de forskellige indsatser, der tilbydes udsatte 1392 Kobenhavn V
bgrn og unge og centrene har vurderet, hvilke opstramninger, der kan Telefon
ske inden for disse indsatsomrdder for at sikre budgetoverholdelse i 3317 3471
2008. Socialforvaltningen har ved vurderingerne af planeme lagt vaegt
pa, at planerne: Telefax
3317 3236
* Ersa tilstrekkelige precise, samt periodiseret, sa der bide pé de- E-mail
centralt og centralt niveau kan ske en lgbende overvigning af, at GP69@sof kk.dk

der sker de gnskede fremskridt og at der med rettidig omhu kan
EAN nummer

5798009682758

www.kk.dk



seettes ind med alternative tiltag sifremt de planlagte tiltag ikke

har den gnskede effekt.

¢ Indeholder beskrivelser af risici samt at der er redskaber ti] hindte-

ring af disse.

® Er konkrete i forhold til, hvilke forventninger der er til adferds-

@ndringer i de udfgrende led.

Tabel 1 opsummerer Socialforvaltningens kommentarer til socialcent-
rene og skitserer hovedelementerne i deres genopretningsplaner.

Tabel 1 Gennemgang af genopretningsplaner for socialcentre med veesentligt

merforbrug
Social-
center
Ngrrebro

Hovedelementer i socialcent-
rets genopretningsplan

Mere pracise kriterier for til-
deling af ydelser pa baggrund
af bedre socialfaglig styring.

Besparelser er fordelt ud pi en
bred vifte af de forskellige
ydelser der kan tildeles mal-
gruppen dog med hovedvegt
pd tildeling af ferre forebyg-
gende foranstaltninger seerligt
feerre kontaktpersontimer og
ferre dagbehandlingstilbud
(med skoledel).

“Generel udgiftsreduktion pa
hele omradet: Omlegning af
indsats, sterkere fokus pa at

_afslutte sager samt overgive
sager til andre forvaltninger

- (BIF og BUF).

Amager

Genopretningsplanens forven-
- ter at realisere besparelserne
med en nogenlunde ligelig
- fordeling mellem en reduktion
. 1 udgifterne til forebyggelse og
anbringelse. ;
Massiv reduktion pa stort set
hele det forebyggende omréade
og kun en svag reduktion af
udgifterne til anbringelser.

Brgnshgj-
Hu-
sum/Vanl
@gse

Der sker en intensivering af de
forebyggende familieoriente-
rede tiltag for at nedbringe
antallet af anbringelser. Bl.a.

Socialforvaltningens bemzrkninger til
socialcentrets genopretningsplan
Socialforvaltningen vil understgtte social-
centret i at periodisere de forventede ud-
giftsnedgange s det bliver muligt at moni-
torere om de givne socialfaglige tiltag med-
virker til, at der bliver balance mellem det
udmeldte budget og centrets forbrug.

Ligeledes vil Socialforvaltningen hjelpe
socialcentret med at beskrive de stgrste risi-
ci for at den de planlagte udgiftsreduktioner
ikke opnas og hvordan disse risici hindteres
og hvilke alternative udgiftsreduktioner, der
i givet fald kan settes i verk.

. Socialforvaltningen vil understgtte centret i

at der sker en pracisering af, hvordan der

“kan ske den gnskede socialfaglige adfzerds-
~ @ndring, si den forlpber som planlagt sa
_indtaget og afgangen i teamet forlpber

planmessigt.

Socialforvaltningen vil sammen med social-
centret opstille en risikovurdering samt en
plan for hindtering af risici.

Socialforvaltningen vil sammen med social-
centret beskrive hvordan det kan sikres, at
der sker et vaesentligt mindre indtag af bor-
gere, der tilbydes en forebyggende foran-
staltning.
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Social-  Hovedelementer i socialcent-  Socialforvaltningens bemzrkninger til
center  rets genopretningsplan - socialeentrets genopretningsplan
gennem deltagelse i Familien i
Centrum.

Socialforvaltningen vil i samarbejde med Socialcenter Amager, Soci-
alcenter Ngrrebro og Socialcenter Brgnshgj-Husum/Vanlgse i decem-
ber 2007 gennemgi og revidere de tre genopretningsplaner si der in-

den udgangen af 2007 er reviderede planer for alle tre centre.

De tre socialcentrets genopretningsplaner

De tre socialcentrets genopretningsplaner er gengivet i den form som
Socialforvaltningen har modtaget dem:

1. Pé side 4 til 8 er gengivet Socialcenter Ngrrebros genopretnings-
plan.

2. Piside 9til 13 er gengivet Socialcenter Bronshgj-
Husum/Vanlgses genopretningsplan.

3. Pédside 14 til 17 er gengivet Socialcenter Amagers genopretnings-
plan.
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4. Genopretningsplan for Socialcenter Ngrrebro

Fokuspunkter for en forbrugstilpasning i Bernefamilieteamet
Ngrrebro

Generelt

Sadan som budgetprognosen tegner sig lige nu, er omkostninger ved
det nuveerende antal sager og det nuverende aktivitetsniveau over |1
mill kr for hgje. Antallet af sager, er ikke umiddelbart styrbart ud over
hvad modtagelsen og undersggelsesgruppen filterer fra fx ift andre
handleansvarlige, eller netverksmgder osv.

Vi har oplevet en nettotilgang af sager som @ndrer pa det generelle
forbrug. Dels sager oversendt fra andre centre, men ogsa akutte
tvangssager, grundet i fx fangsling af forsgrger osv. Herudover har
der ogsé veret nogle markbare stigninger i enhedsomkostningerne pa
dels eget veerelse og ift Kost- og efterskoler.

Det betyder groft set, at den eneste méde vi kan nedbringe omkost-
ningsniveauet pa, er ved at senke det nuverende service niveau i ind-
satsen. Sagt lidt firkantet, s er handleniveauet for hgjt set i relation til
det tildelte budget. Hvis gkonomien skal @ndre sig vesentligt, s méa
der udformes retningslinier der angiver et senket niveau, og et system
der fglger beslutningen op.

Administrativt

Der har gennem aret veeret en del kiks mht betaling af regninger uden
ordentlig kontrol af fx stigninger, dobbeltregninger osv. Der har derfor
veret gennemfgrt et undervisningsforlgb for det administrative perso-
nale, hvilket burde reducere omfanget af fejl. Der er indfprt procedu-
rer til kontrol af betalte regninger.

Herudover vil der blive udmeldt en rekke ®ndringer i procedurerne
der begreenser den enkelte sagsbehandlergruppes beslutningskompe-
tence. Alle anbringelsesbeslutninger skal passere en leder. Endeligt
valg af opholdssted er en ledelsesbeslutning. Alle beslutninger vedr
aflastningsfamilier skal passere en leder. Alle beslutninger vedr kon-
takpersoner skal passere en leder. Alle bestutninger vedr dagbehand-
ling skal passere en leder. Afggrelser om eftervaern treffes af ledelsen
efter indstilling fra sagsbehandler.

Familiepleje

Vi har sat en rekke plejefamilier ned i antallet af vederlag. Det har s&
haft, for de sager der gled glat igennem, den effekt at udgiften er redu-
ceret. Der har vaeret modvirkende faktorer ift at opni den forventede
omkostningsnedgang. Dels har det vist sig at enkelte plejefamilier
ikke har modtaget den bevilgede betaling pd fx 5 X vederlag, men kun
4. Nér vi sd meddeler en nedsettelse til 4 vederlag er familien blevet
opmerksom pd differencen, som de er berettiget til. Der er en rekke
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af pleje familierne der har klaget over den generelle senkning og har
inddraget deres organisation. Det betyder at vi er bagud med imple-
menteringen af dette initiativ. Herudover er der sket en nettotilgang af
sager. Vi mener der er naturlige greenser for langt man kan komme
videre ad den vej uden at skabe sig et rekrutteringsproblem eller at
stode mod den lovgivningsmessige forpligtigelse til at foretage indi-
viduelle vurderinger.

Eget vaerelse

Her har vi oplevet en nettotilgang af unge. En vasentlig irsag hertil er
at ventetiden ift tilbud om lejlighed efter boligindstilling er steget fra
9 til 12 mdr. Det betyder at der er en langsommere gennemstrgmning
og derfor stiger antallet. Vi har en genhusningsforpligtelse for de unge
der har veeret anbragt. Vi er bundet til at finde de lgsninger der kan
lade sig gore, og det vil fx vaere at de forbliver i hyblerne indtil der er
en ledig bolig, og det er selvfplgelig omkostningstungt. Vi vil nu ind-
fore en regel om at der nér de unge fylder 17 ar bliver

der taget seerskilt stilling til boligspgrgsmilet, saledes at de evt bolig-
indstilles et ar fgr de fylder 18. Vi forventer at nedbringe den arlige
belastning med 8 personer hvilket giver en besparelse pi 840.000

Anbringelsestype

Der er indfgrt en fast procedure. 1. overvejelse er familie pleje, da
enhedsomkostningerne her er lavere end bade egne dpgninstitutioner
og socialpedagogiske opholdssteder. Det er usikkert hvad effekten
bliver, da udbuddet eller mangel p& samme af tomme eller relevante
pladser i en vis udstrekning definerer tilbudet.

Socialpedagogiske opholdssteder

Vi oplever her en nettotilgang. Vi havde indregnet en hjemgivelse, der
madtte opgives grundet en fengsling af forsgrgeren, vi havde forven-
tet en flytning af en sag med 3 bgrn der métte opgives grundet skift af
forsgrgerperson. Begge disse omkostningskrzvende anbringelser, har
derfor mattet fortsztte. Vi har vaeret alle sagerne igennem, og valget
af anbringelsessted virker velbegrundede, og der er sket en generel
bevaegelse hen imod lidt billigere lgsninger. Samtidig har vi ivarksat
en prisforhandlingsprocedure.

Aflastningsfamilier

Her er der sket en ikke forventet nettotilgang. Vi vil pa den baggrund
hzve vurderingen af taersklen for bevillingsgrundlaget, bl.a. ift hjem-
meboende. Dvs at hjemmeboende normalt ikke vil kunne f4 aflast-
ning. Ift familieplejeanbragte vil vi sikre os, at de familier vi valger
kan klare opgaven uden aflastning. Ift Institutionsanbragte, kan vi
veelge at &ndre niveauet. Malet vil vere at ophgre 10 aflastninger
hvilket udggr 670.000 pé éarsbasis

Problemstillinger:

For nogle familier er det at fx et meget belastende ADHD barn kom-
mer i aflastning en mulighed for begge parter. De voksne og de gvrige
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bgrn far et pusterum og fir mulighed for at vare tilstede i en anden
social ramme. Det forbygger at familien aflastes og barnet anbringes i
en aflastning. For andre bgrn i mere eller mindre dysfunktionelle fa-
milier giver det en mulighed for at etablere et element af normalitet i
barnets liv, som méske giver det mulighed for at knytte sig til nogle
stabile voksne. Igen ogsd en mulighed for at undgd en anbringelse. Sa
der vil vaere en raekke situationer hvor det ikke at bevilge en aflastning
betyder at forhold hos barnet eller hos familien udvikler sig i den ret-
ning at en anbringelse ikke kan undgés.

Kontakpersoner(KP)
Vi kan konstatere at den gennemfgrte oprydning ikke i tllstrmkkehg
grad har haft effekt. Pa den baggrund, vil der blive @ndret
pé vurderings kriterierne for tildeling specielt ift gruppen 0-12 &r. Her
er der tale om 37 forhold. Hvis det giver mening fx ift at der andre
initiativer i gang eller det vurderes at fx ridgivning og vejledning X i
dben familieradgivning, kunne sandsynligggre at familien ville kunne
bringes til at fungere nogenlunde igen, eller problemet ikke synes at
“eskalere, vil der ikke lzngere blive tildelt kontaktperson. Samtidig har
vi ogsd en forventning om at vi kan forma BUF til at spille en mere
aktiv rolle, fx gennem direkte stgtte til det enkelte barn i skolen
og/eller ift fntldshjem eller klub. Det giver ca 1.000.000. For gruppen
over 12 dr vil vi gennemga forholdene med henblik p4 at standse 75
forhold. Muligvis vil nogle af forholdene kunne erstattes af en person-
lig radgiver. Det giver 3.000.000
Problemstillinger:
Pengene kan sandsynligvis hentes ind i 2008, men vi far formentlig
andre afledte budgetproblemer i 2009. Grundforudsetningen bag an-
vendelsen af kontaktpersoner er en forestilling om at vi indfanger en
raekke problemer i opstarten og derved forhindrer alvorligere (og dyre-
re) foranstaltninger, der ved en manglende tidlig indsats vil manifeste-
re sig som et budgetproblem pa en anden konto. Herudover vil der
vere en rekke forzldre, der vil fgle sig ladt alene fx med en uregerlig
knzgt der beveger sig lengere og lengere ud uden at de far hjzlp fra
nogen. Konkret ville vi ogsd fa formulerings problemer ift at vi jo har
pligt til at forholde os til indberetninger, underretninger osv. Og hvis
vi relativt konsekvent giver afslag kunne det af nogen tolkes som en
generaliseret praksis hvilket er ulovligt. Vi kan formentlig forvente en
reekke klagesager fra forzldre og andre samarbejdspartnere.

I denne problemstilling gemmer sig ogsa hele grundlaget for gade-
plansarbejdet pd Ydre Ngrrebro(YN), da der er 4 betalt af budgettet
som KP'ere. Det betyder alts at en meget stor reduktion i KP budget-
tet ville underminere mulighederne for gadeplansarbejdet pd YN, og
vi vil f et omrade med 3 ghetto -bebyggelser mere eller mindre udzk-
ket af opsggende arbejde pa gadeplan. Det vil formentlig ska-

be politisk opmarksomhed og bekymring hos nogle af vores samar-
bejdspartnere
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Okonomisk stette

Den gennemfgrte sanering i disse tildelinger har ikke fprt til den gn-
skede effekt. Nogle vesentlige poster er samvarsudgifter enten til
foreldre, eller til de steder der varetager fx overvaget samvzar. Men
det er en budgetpost vi kommer til at revurdere grundlaget for, endnu
engang fx mht evt reguleringer ift indteegtsgrundlag osv

Familiebehandlingstilbud.

Ift FIC aftalen, skulle det veere meningen at det enkelte center etable-
rer et familieveaerkstedet der kan yde en billigere og mere effektiv ind-
sats, end den der pt kgbes ude i byen. Vi har ansat Familie Konsulen-
ter(FK) 1 10 drsveerk. Vi har oprustet antallet af FK mhp at etablere
vores egen familiebehandlingsenhed. Vi har ifm FIC forpligtet os til at
tage 5-7 familier i egen familiebehandling. Men hvis vi skal ud og
reducere ift familiekonsulentydelsen, bliver vi ngdt til at prioritere
hvorledes vi bruger ressourcen bedst muligt. Det vil betyde at vi ikke
kan binde sd mange ressourcer i familiebehandling. Forudsatningen
for en besparelse vil vaere at vi bryder FIC aftalen og fx valger en
model der hedder at fyre fx to FK og reducere 2/7 i bevillingspraksis
pa omradet.

Problemstillinger: At bryde FIC aftalen ville skabe et troveerdigheds-
problem. Herudover ville det skabe baggrund for en udvikling i nogle
familiers dysfunktionalitet, hvilket naturligt ville fgre til mere indgri-
bende og omkostningskravende foranstaltninger.

En anden risiko ved at reducere i anvendelsen af familiekonsulenterne
ville vare, at tzrsklen for anbringelser ville blive s@nket, nir man
fjerner de mindre indgribende muligheder og alligevel forventer at
sagsbehandleren handler.

2 FK vil svare til 720.000

Eftervaern

Indtil nu, har der varet en for usikker proces omkring proceduren for
bevilling af eftervaern, det har ikke i tilstrekkelig grad veret efterfor-
sket hvilke andre systemer, der rettelig kunne varetage den unges
langsigtede interesser. Vi forventer en stgrre besparelse grundet nye
kriterier og nye retningslinier, hvilket reducerer tilgangen betydeligt.
Her handler det konkret om at vurdere hvor den unges problemstillin-
ger rettelig hgrer hjemme, fx i voksenteam, handicapcenter eller i BIF,
og vere tydeligere pa den unges forsgrgelsesgrundlag. Vi er allerede i
gang med denne proces

Vi forventer at nedbringe antallet af heldrsforhold med 20 personer.
De varierer meget i udgiftsniveau, men ift en gennemsnitsbetragtning
vil det spare ca 1.000.000

Dagbehandling

Vi har pd érsbasis over 100 heldrsbgrn i gang med dagtilbud, til en
gennemsnits omkostning pé ca 15.000 om méaneden. Der mangler mel-
lemstationer mellem placeringen af en elev i en almindelig klasse,
eller standard specialklasse og sa dagbehandlingstilbud, si ndr en elev
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udgrenses af den almindelige undervisningssammenhzng, s er der
kun dagbehandling tilbage. Kunne der ikke etableres en billigere og
mindre indgribende lgsning i skolens egen ramme?

Vi har i den forbindelse det problem, at der ikke rigtig er noget der
ligger imellem skolens egne tilbud og si dagbehandling. S4 det at af-
vise at visitere disse bgrn til et dagtilbud ville skabe store problemer i
samarbejdet med skolen, sa her skal der szttes ind med nogle felles
drpftelser mellem forvaltningsledelserne. Men i fgrste omgang preci-
serer vi kravene til hvad skolen skal have forsggt for vi bevilger dag-
behandling. Herudover vil vi indskarpe, at der ifm med bevillinger og
opfglgninger udarbejdes planer for barnets tilbagevenden til folkesko-
len.

Hvis vi reducerer antallet med 36 heldrsbgrn giver det 3.600.000 pi
arsbasis.

Afsluttende bemaerkninger:

Med de ovenstaende tiltag vil vi generelt reducere i de forebyggende
initiativer at vi md forudse konsekvenser for varetagelsen af det fore-
byggende omride og med den planlagte reducering i personalet ogsa
en vis uro blandt det fastansatte personale. Men vores mal er en bud-
get overholdelse.
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Genopretningsplan for Socialcenter Brgnshgj-
Husum/Vanlgse

Status.

Socialcentret deekker de 2 bydele Brpnshgj-Husum og Vanlgse med i
alt ca. 76.000 indbyggere. Der er i alt godt 1.000 bgrnesager i de 2
bgrnefamilieteam, hvoraf ca. 2/3 hgrer til i Bronshgj og 1/3 i Vanlgse.
Den gkonomiske situation i 2007 er siledes, at der i Bronshgj-Husum
tegner sig et meget stort merforbrug pa ca. 21 mill.kr., mens deri
Vanlpse forventes et merforbrug pa ca. 2 mill.kr.

Arsagerne til merforbruget er bl.a.:

- En stigende opmazrksomhed hos samarbejdsparter m.v. pa bgrn og
familier med sociale problemer. Centret modtager 30 — 50 under-
retninger/bekymringshenvendelser om maneden, hvoraf mange re-
sulterer i sociale sager.

- Etstigende behov for at anbringe bgrn og unge uden for hjemmet.
En del unge er kriminelle og sterkt udadreagerende og ma derfor
placeres pd meget omkostningskrzvende opholdssteder og dpgn-
institutioner.

- Mange familier, bgrn og unge har behov for forskellige former for
forebyggende stgtte, bl.a. i form af familiebehandling, kontaktper-
soner og personlig ridgivning, der bl.a. skal forebygge en forver-
ring af familiens situation

- Budgettet i 2007 er reduceret med ca. 8 mill.kr. i forhold til bud-
gettet i 2006

- En mere effektiv arbejdsorganisering som folge af indfgrelsen af
LEAN, hvor undersggelser hurtigere bliver afsluttet og nye foran-
staltninger bliver iveerksat samt en ubalance mellem socialfaglige
vurderinger og gkonomiske styringshensyn.

Budget 2008.

Nedenstdende oversigt sammenligner det forventede forbrug og akti-
vitetsniveau i 2007 (november-prognosen) med det budget for 2008,
som centret har udarbejdet ud fra de udmeldte rammer (budgetudmel-
ding af 23.november 2007). Budgettet er baseret pa en 2 -4 %’s stig-
ning i enhedsomkostningerne.

Budgettet er sammensat af udgifter pa 136,7 mill.kr. og indtagter pa
7,9 mill.kr., i alt 128,8 mill.kr.(netto)
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Forventet regn- | Budget(netto) for 2008
skab(netto) for
2007
Antal | Forbrug | Antal Budget
(mill.kr.) (mill kr.)
Funktion 5.20: 173 49,3 | 166 helars- 47.5
Plejefamilier og | heldrs- bgrn
opholdssteder bgrm
Funktion 5.21; 1.347 38,9 | 778 25,1
Forebyggende indivi- individuelle
foranstaltninger | duelle bgm
bgrn
Funktion 5.23: 96 40,7 | 90 helars- 39,0
Dggninstitutioner | helars- bern
bgrn
Funktion 5.10: 241 1,3 | 250 pladser 1.4
Fripladser pladser
Funktion 6.51: 14,2 15,8
Sekretariat og
forvaltning
TALT 1444 128.8

Oversigten viser, at forbruget i 2008 skal reduceres med 15,6 mill.kr.,
for at budgettet hnger sammen. Hovedparten af reduktionen skal ske
pé den forebyggende indsats, da det ikke vurderes som realistisk, at
antallet af anbringelser kan nedbringes vasentligt.

Der er flgende bemerkninger til de enkelte hovedomrider:
5.20: Familiepleje og opholdssteder

Der budgetteres med en nedgang pd 7 heldrsbgrn, is@r inden for de
dyreste anbringelsesomrader (opholdssteder). En del af reduktionen
skal hentes ved en hurtigere "udslusning” af 17-18 arige unge til
“voksensystemet” (job/dagpenge/egen bolig). Centret bruger bl.a. hy-
belprojekterne til dette, hvor de unge bor i eget varelse, men med so-
cialpedagogisk bistand tilknyttet. Der er afsat en buffer pi 1 mill.kr.
til nye anbringelser.

Det bliver vanskeligt at reducere antallet af anbringelser, da der lg-
bende er et pres fra omgivelserne i forhold til nogle af de mest krimi-
nelle/kriminalitetstruede unge, som gnskes anbragt af hensyn til de
lokalomrider, hvor de pagzldende unge bor (bl.a. Tingbjerg-
omrédet). Centret vil dog forspge at undga anbringelser, bl.a. ved
hjlp af projekter som “Hard Work™, "Den korte snor” og "Familien i
Centrum”, hvor der arbejdes med de unge og deres familier i lokalom-
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rddet. Centret disponerer over 6 pladser i den korte snor, 10 pladser i
Hard Work og 16 pladser i FiC

5.21: Forebyggende foranstaltninger

Som navnt skal hovedparten af budgetreduktionen findes inden for
det forebyggende omride, hvor det vil vare ngdvendigt med en reduk-
tion pé ca. 40 %. Det betyder at kun de allermest belastede familier,
bern og unge vil kunne tilbydes en forebyggende indsats og typisk af
mindre omfang/kortere varighed end i 2007. Andre sager mi nedprio-
riteres eller udsattes. Hvis den planlagte nedgang i antallet af anbrin-
gelser ikke kan realiseres, skal forebyggelsesbudgettet reduceres med
yderligere 4 mill kr.

Problemet med at reducere si kraftigt p4 den forebyggende indsats er,
at man derved risikerer at forverre situationen i nogle familier med
den konsekvens, at det pd lidt lengere sigt bliver ngdvendigt at ivaerk-
satte mere omfattende og indgribende foranstaltninger

5.23.: Dggninstitutioner

Der budgetteres med en reduktion pa 6 helrsbgrn, hvilket kan veere
vanskeligt at realisere, men det skal bl.a. ske gennem en hurtigere
overgang/udslusning til andre foranstaltninger (bl.a. hybler) og ud-
slusning til "voksensystemet”. Der er ogsa pa dette omrade budgette-
ret med en buffer pd 1 mill.kr. til nye anbringelser.

Funktion 5.10: Socialpedagogiske fripladser

Et mindre, bevillingsstyret omrade, hvor der ikke er problemer med at
overholde budgettet.

Funktion 6.51: Sekretariat og forvaltning

Centret har faet tilfgrt lidt flere ressourcer pd dette omrade, bl.a. til
projektet "socialrddgivere pa skoler”. De gvrige midler vil blive brugt
til en styrkelse af sagsbehandlerindsatsen, idet is@r sagsbehandlerne i
Brgnshgj-Husum har et meget stort sagsantal.

Samlet set krever budgettet at antallet af anbringelser reduceres med
13 helirsbgrn (dog med 2 mill.kr. i buffer til nye anbringelser), mens
den forebyggende indsats reduceres med ca. 14 mill kr., svarende til
ca. 40 % af forbruget i 2007, hvilket pd sigt kan fgre til at udgifterne
vil gges, fordi forholdene i nogle familier forverres og det kan blive
ngdvendigt med mere indgribende og omkostningskravende foran-
staltninger.

Hvis det ikke er muligt at reducere antallet af anbringelser, betyder det
ca. en halvering af den forebyggende indsats. Det er klart at en si
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dramatisk reduktion vil betyde bade reaktioner fra borgerne (klager
m.v.), men ogsa risiko for at der er sociale sager, som forvarres. Det
er en ngdvendig ogvanskelig opgave at vurdere, hvilke sager, hvor en
indsats er npdvendigt, og hvilke sager, der kan "tile” en udsettelse
eller nedprioritering.

Pkonomisk genopretningsplan

Centret har siden maj 2007 arbejdet med en gkonomisk genopret-
ningsplan, som er blevet yderligere skaerpet i lgbet af efteriret, uden at
det er lykkedes at gennemfgre den npdvendige opbremsning i udgifts-
udviklingen. I det seneste halve r er de manedlige udgifter dog fast-
holdt pd samme eller svagt faldende niveau og der kan ogsd konstate-
res en nedgang i antallet af nye foranstaltninger. For Vanlgses ved-
kommende er udviklingen vendt og udgifterne ligger pé et lavere ni-
veau end i samme periode i 2006,

Der gennemfgres fra 1.december 2008 en ®ndring pa ledelsesplan,
hvor bgrnefamilieteamchefen i Vanlgse overtager ledelsen af teamet i
Brgnshgj-Husum. Endvidere styrkes centrets gkonomi- og analyse-
funktion, saledes at prognose- og planlegningsgrundlaget forbedres.

Genopretningsplanen vil blive viderefgrt i 2008, hvor der iser vil bli-
ve lagt vegt pa fglgende elementer:

1. Arbejdet med nye familieorienterede tiltag (familiebehandling,
familierddslagning, netverksanbringelser m.v.) intensiveres
for at nedbringe antallet af anbringelser. Det sker bl.a. gennem
centrets deltagelse i projekt "Familien i Centrum”

2. Mere effektiv udslusning af 17-18 arige til "voksenomréadet”
/job/dagpenge/egen bolig). Denne indsats fremrykkes, s& den
pabegyndes allerede nér de unge er 16 4r.

3. Meget mere restriktiv visitation til forebyggende foranstaltnin-
ger. Med de omfattende besparelseskrav pé den forebyggende
indsats, vil der kun vere mulighed for at iverksette foranstalt-
ninger for de mest socialt belastede og udsatte familier, bgrn
0g unge.

4. Brug af egne konsulenter, psykologer m.v. i stedet for eksternt
k@b, som kun foretages helt undtagelsesvist, idet det oftest er
billigere at Igse opgaverne internt. Der opereres med venteli-
ster til disse interne ydelser, s kapaciteten udnyttes maximalt

5. Styrkelse af den ledelsesmzssige indsats og af gkonomi- og
analysefunktionen i centret (jfr. ovenfor). Alle gkonomibeslut-
ninger er blevet centraliseret, sdledes at alle dispositioner skal
godkendes af teamchefen. Dette viderefgres i 2008.

6. Benchmarking, leering og kompetenceudvikling, hvor formélet
er at styrke centrets og medarbejdernes faglige og styrings-
meassige kapacitet og kompetencer.
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Plan for nedbringelse af merforbruget:

Nedenfor er anfart den takten for den planlagte nedbringelse af mer-
forbruget, s& der opnas budgetmassig balance med udgangen af 2008.
T oversigten er indtegterne ikke medtaget, da de ikke kan periodiseres.

Budget 2008 Forbrug | Forbrug | Forbrug | Forbrug
efter efter efter efter
L.kvartal | 2.kvartal | 3.kvartal | 4.kvartal
2008 2008 2008 2008

Plejefamilier 55,3 15,0 29.0 423 55,3

m.v

Forebyggelse 25,1 8,0 15,0 20,5 25,1

Dggninstituti- 39,0 12,0 22,5 31,0 39,0

oner

Fripladser 1,5 0,4 0,8 1,2 1,5

Administration | 15,8 39 7,9 11,9 15,8

I alt 136,7 39,3 75,2 106,9 136,7

28 % 57 % 78 % 100 %
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Genopretningsplan for Socialcenter Amager

Forbrugstilpasning pa bgrnefamiliecomradet 2008

Socialcenter Amager forventer at regnskabet for pi bgrneomréidet for
2007 udviser et merforbrug pa 21 mio. kr. svarende til en budgetover-
skridelse pd 15 pct. Centeret har fra forsommeren 2007 arbejdet pa at
reducere merforbruget ved at iverksatte en rekke tiltag, hvis effekt
endnu ikke er sldet fuldt igennem. Foranlediget af den alvorlige gko-
nomiske situation, er der udarbejdet et udkast til genopretningsplan.
Nér planen realiseres fuldt ud, vil det indebzre serviceforringelser pa
dggnanbringelsesomradet og forebyggende foranstaltninger fx udslus-
ning af unge fra det 17. ir samt en vaesentlig reduktion af bevillingen
til private dagbehandlingsskoler.

Merforbruget vedrgrer dggninstitutioner og forebyggende foranstalt-

ninger og skyldes vasentligst, at:

® Budgettet er fra 2006 til 2007 reduceret med netto ca. 7 mio.kr.,
endvidere er indtegtsbudgettet opskrevet med ca. 2 mio. kr.

* Antallet af anbragte er fra 2006 steget med 25 helarsbgrn til 255,
selvom anbringelsesfrekvensen pA Amager med 1,25 pct. er under
gennemsnittet for Kgbenhavn pa 1,48 pct.

¢ Et stigende antal henvendelser sammen med etableringen af un-
dersggelsesgrupper fgrer til hurtigere sagsbehandling og dermed
iverksettelse af foranstaltninger. Det er endnu usikkert om ten-
densen er varig.

® Organisatoriske @ndringer i bgrnefamilieteamene med sammen-
legning af Sundby Nord og Amagerbro i 2006 og herefter drej-
ning af socialdistrikterne fra nord / syd til gst / vest i 2007 har
sammen med personalemangel, hgj medarbejderoms®tning og sy-
gefraver fort til hyppige skift af sagsbehandlere og dermed mang-
lende kontinuitet i sagsbehandlingen.

Budget 2008 ramme 6.01 og 6.04

Det netop udmeldte budget 2008 er pa niveau med budget 2007, dog
er indtegtsbudgettet gget yderligere. Indteegtsbudgettet tager ikke hgj-
de for, at betalingen fra andre kommuner, som falge af lovgivning, er
under afvikling. Siledes ma Socialcenter Amager allerede nu forvente
mindreindtegter pd 4,5 mio. kr., der skal dekkes ved en udgifts-
reduktion i 2008.

Endvidere er bgrnetallet pA Amager stigende som fglge af udbygnin-
gen af Orestaden. Alene fra 1. januar 2007 til medio 2008 forventes
antallet af 0-17 drige at stige fra 17.950 til 18.435 personer. Med en
uzndret anbringelses-frekvens pa 1,25 pct. vil befolkningstilgangen
pé ca. 500 bprn og unge medfgre yderligere udgifter pa 2,5 mio. kr.
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Budget og regnskab 2006-2008 arets priser

| g iz Diff.
Funktion B2006 | R2006 @2()\')? FR2007| B2008 | FR2008 | 2008
Ramme 6.01 dagnpleje og fore- i
byggelse 95.827| 88.452| 88.401| 99.542| 91.602| 90.053| -1.549
5.28.20 Dggnpleje | 55.436| 51.976| 57.142) 46.727| -10.415
5.28.21 Forebyggende foranstalt- |
ninger 41.620| 53.280| 44.576 48926 4.350
Indtegter ramme 6.01 -6.8311 -5507| -8.655| -5.714| -10.116; -5.600| 4.516
Ramme 6.04 Dggn- og daginstitu- i
tioner
5.28.23 Dggninstitutioner netto 55.144| 60.806| 49.141| 59.621| 51.537| 53.107| 1.570
Netto udgifter 144.140 | 143.751 | 137.542| 159.163 | 143.139 | 143.159 20

Note: For 2006 er budget og regnskab korrigeret for 1,4 mio. kr. vedrgrende tidligere &rs fejl.
Note: FR2008 er beregnet som FR2007 korrigeret for besparelser hvorefter der er foretaget en P/L-
regulering pa 3,3 pct.

For at overholde budget 2008 skal forbruget reduceres med 10 mio.
kr. pi dpgninstitutioner og 10 mio. kr. pa forebyggende foranstaltnin-
ger i 2007-prisniveau. Socialcenter Amager finder det ikke realistisk,
at gennemfgre en reduktion pa 10 mio. kr. svarende til 20 pct. fore-
byggelsesomradet, da det vil kreve fx lukning af ungerddgivningen og
afvikling af “den korte snor”.

Besparelserne udmgntes vasentligst ved:

* Konsekvent udslusning af unge pd 17 ar og derover til hybler eller
“voksen systemet”. Der budgetteres med en reduktion pa 50 pct. i
Ipbet af 2008 af unge pa 18 ar og derover anbragt pa dggninstituti-
on eller socialpedagogisk opholdssted svarende til 10 helirsbgrn.
Tilsvarende budgetteres med en reduktion pa 40 pct. af de 17-arige
svarende til 6 heldrsbgrn. Samlet besparelse 8,2 mio. kr.

*  (get rummelighed i folkeskolen. Der budgetteres med, at 21 bgrn
svarende til 30 pct. af bgrnene i private dagbehandlingsskoler, kan
genindskrives i folkeskolen. Samlet besparelse 2,3 mio. kr.

*  Oget rummelighed i kommunens institutioner. Der budgetteres
med, at de kan modtage yderligere 8 helarsbgm svarende til 30
pet. af de bgrn der pt. er anbragt pd socialpadagogisk opholdssted.
Samlet besparelse 1,7 mio. kr.

* Gevinst ved egen varetagelse af familiebehandling pa i alt 5,1,
mio. kr. i 2008.

* (Iget anvendelse af familiepleje for 3-10 arige. Der budgetteres
med, at 50 pet. af de 3-6 arige og 30 pct. af de 7-10 drige svarende
til i alt 4 helarsbgm, kan anbringes i familiepleje i stedet for dggn-
institution. Samlet besparelse 1,3 mio. kr.

* Reduktion pé 4 drsveerk af udegdende medarbejdere fx kontaktper-
soner svarende til 1,4 mio. kr.
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Besparelserne realiseres blandt andet ved:

Udslusning:

Der er udn®vnt en afslutrer i hver ungegruppe, der har til opgave at
udarbejde en udslusningsplan, nir den unge fylder 17 ir. Afsiutteren
inddrager relevante samarbejdsparter som fx BIF, Voksenteam og
MR-voksne, samt foretager indskrivning til ungdomsbolig/hybel. Ef-
tervern kan som hovedregel ikke foranstaltes og er en teamchef be-
slutning.

Socialcenter Amager har i 2007 oprettet flere hybler og rider nu over
7 hybler og | bofllesskab med 2 pladser; men der er behov for kapa-
citet til yderligere 16 helirsbgrn. Primo december nedswttes en ar-
bejdsgruppe, der skal varetage den gode kontakt til boligselskaberne
og etablere alternative pladser som fx bofzllesskaber i lejede lejlighe-
der.

Rummelighed i folkeskolen:

Socialcenter Amager oplever at folkeskolerne i stigende grad retter
henvendelse til socialcenteret udenom PPR pga. lange ventetider.
Lgsningen af barnets problemer og skolegang overlades séledes til
bgrneteamene. Socialcentret har forsggt at demme op for denne prak-
sis ved at stille en reekke standardkrav til folkeskolerne, hvilket allere-
de har medfgrt klager.

Alle dagbehandlingsforanstaltninger vil blive gennemgiet med hen-
blik pd i samarbejde med PPR, at genindskrive bgrnene i folkeskolen
det kommende skoledr. Alle nye dagbehandlingsforanstaltninger skal
godkendes af teamchefen.
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Familiebehandling:

Teamene har i forbindelse med opkvalificering af familiebehandling
afsluttet uddannelsesforlgb under Familien i Centrum. Deltagelsen har
i 2007 medfert midlertidige udgifter pa i alt 1,6 mio. kr. Fremadrettet
varetager teamene selv familiebehandlingen med eksisterende res-
sourcer. Denne forebyggende foranstaltning forventes arligt, at redu-
cere antallet af anbringelser med 6 helarsbgrn svarende til en besparel-
se p& 3,5 mio. kr.

Skift i anbringelser:

Socialcenter Amager fortsetter i forbindelse med LEAN-
implementeringen gennemgangen af alle anbringelsessager og vurde-
rer effekt, varighed og pris med henblik pa at flytter anbringelser fra
socialpedagogiske opholdssteder til dggninstitutioner og for bgrn un-
der 10 ar fra dggninstitutioner til familiepleje.

Generelt:

Den ggede ledelsesmassige intensitet og teamenes fokus pi gkonomi-
styring skeerpes. "

I lgbet af december vil det netop udmeldte budget blive opdelt p4 ak-
tiviteter og enhedspriser, der vil blive fulgt op pa forbruget ved ma-
nedlige gkonomimgder i centerledelsen og lokalt i begge team.

Visitationen til forebyggende foranstaltninger vil vere yderligere re-
striktiv. Gennemgangen af de eksisterende foranstaltninger med hen-
syn til effekt, varighed og pris fortsettes i forbindelse med LEAN-
implementeringen.

Fx kan der ikke anvendes externe konsulenter eller psykologer, si-
fremt der ikke er intern kapacitet oprettes venteliste. Socialcenter
Amager gor allerede brug af Ngrrebros psykologer.

Begrensning i medarbejderens bemyndigelse.

Den enkelte sagsbehandler har kompetence op til 4.000 kr. Belgb her-
over krever koordinators godkendelse, og belgb over 10.000 kr. kre-
ver teamchefs godkendelse. Alle anbringelser, dagtilbud og eftervaemn
krever teamchefs godkendelse.

Forventede regnskab 2008 pr. kvartal

Funktion Iokvt, | 2. kvt. | 3.kvt. | 4. kvt. | FR2008
Ramme 6.01 dggnpleje og forebyggelse | 33.478| 22.047| 17.264| 17.264| 90.053
5.28.20 Dggnpleje 16.354) 11.682| 9.345| 9.345) 46.727
5.28.21 Forebyggende foranstaltninger 17.124) 12.231} 9.785 9.785| 48.926
Indtzgter ramme 6.01 -1.867) -1.867] -1.867| 95.653
Ramme 6.04 Dggn- og daginstitutioner

5.28.23 Dggninstitutioner netto 18.587] 13.277] 10.621| 10.621| 53.107
Netto udgifter 52.066| 35.323| 27.885| 27.885!143.159
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for modet «MDAT» ki Side | af 6

Socialudvalget

BESLUTNINGSPROTOKOL

fra ordinaert mede onsdag den 12. december 2007

3. Indstilling om ekonomisk genopretning pi berneomradet
SUD 512/2007 J.nr. 512/2007

INDSTILLING OG BESLUTNING

Socialforvaltningen forventer et merforbrug pa omrédet bernefamilier med serlige behov 1 2007
pa 29,3 mill. kr. Budgetoverholdelse i 2008 vil krave et reduceret udgiftsniveau sammenlignet
med 2007. Derfor har Socialforvaltningen planlagt en reekke initiativer til skonomisk
genopretning af berneomradet.

INDSTILLING

Socialforvaltningen indstiller,

1. at den fremlagte plan for ekonomisk genopretning pa berneomradet tages til
efterretning.

Socialudvalgets beslutning i medet den 12. december 2007
Kontorchet Tobias Berner Stax deltog under punktet.

Borgmester Mikkel Warming () stillede folgende andringsforslag:

"Socialudvalget godkender, at forvaltningen arbejder videre med planen, og udvalget
onsker forelagt en sag om, hvorledes der kan ske en @ndret anbringelsespraksis, som
bl.a. skal indeholde:

- Overvejelser om @ndret brug af anbringelsessteder, si kommunens egne
institutioner i hgjere grad kan bruges i stedet for private socialpedagogiske
opholdssteder.

- Overvejelser om hvilke socialfaglig initiativer, der kan betyde en @ndring af
anbringelsesmeonstret, og derved bl.a. en mindsket brug af private
socialpaedagogiske opholdsteder.

- Vurdering af hvilke skonomiske konsekvenser en @ndret anbringelsespraksis

http://'www2.kk.dk/of/beslut.nst/print/F7C1BCBOA240C067C12573D300459332 22-04-2008
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vil have.

- Vurdering af hvorledes den faglige kvalitet i socialcentrenes
bornefamilieteams pavirkes af genopretningsplanen, og forslag til sikring af
den faglige kvalitet".

Zndringsforslaget fra Borgmester Mikkel Warming (@) blev enstemmigt tiltradt.

Udvalget onskede desuden, at forvaltningen foretager en sammenligning med andre
kommuner af, hvordan omrédet for udsatte bern og unge rummes / ikke rummes i
folkeskolen. Denne problemstilling skal inddrages i analysearbejdet i samarbejde med
Okonomiforvaltningen.

Thor Buch Grenlykke, Lars Rasmussen og Jens Nielsen (alle A), Frank Hedegaard (F) og
Margrethe Wiwel (B) onskede folgende protokolleret:

"A, F og B ser med stor bekymring p& den manglende styring og usikre
prognosefremskrivning af udsatte barneomradet og forventer, at borgmesteren sikrer, de
vedtagne budgetter pa udsatte berneomridet kan overholdes. Dette betyder ogsa, at
borgmesteren sikrer, at der handles rettidigt pa udsving i prognoserne”.

PROBLEMSTILLING

12007 forventer seks af byens otte socialcentre ikke at overholde det udmeldte budget, hvilket er
den vasentligste arsag til et samlet merforbrug pad 29,3 mill. kr. p4 omradet for bernefamilier
med searlige behov. Merforbruget og arsagerne hertil er beskrevet nermere i bilag 1. Pa
baggrund af et oget pres pa omradet samt utilstrekkelig ekonomistyring forventer de seks centre
pr. november tilsammen et merforbrug pid 66,5 mill. kr. Budgetoverholdelse i 2008 fordrer
sdledes et vasentligt reduceret serviceniveau. Endvidere har opfelgningen pa socialcentrenes
okonomi i 2007 vist, at mange af socialcentrene har utilstrekkelig sikker ekonomistyring,
hvilket bl.a. er kommet til udtryk ved store udsving mellem prognoserne, samt i manglende
effekter af handleplaner.

LOSNING

12007 har serviceniveauet pi omradet for bernefamilier med saerlige behov flere steder veeret for
hejt: Der har i forhold til det vedtagne budget for 2007 varet for mange bern og unge der har
modtaget stotte, og de indsatser, der er leveret har kostet mere, end der har varet budgetteret
med. Den storste udgiftsstigning pa 31,0 mill. kr. vedrerer de socialpaedagogiske opholdssteder,
som dels anvendes mere end i 2006, dels er blevet vasentligt dyrere. Gennemgange af sager
visiteret til socialpeedagogiske opholdssteder far socialcentre til at konkludere, at der er tale om
flere bern og unge med alvorlige sociale problemer og born og unge der udever kriminalitet end
det tidligere har veret tilfaldet, hvilket leder til et pres for indsats pa socialforvaltningen fra fx
politiet.

Der er ogsé sket vasentlige aktivitetsstigninger pa forebyggelsesomridet p4 samlet set 26,1 mill.
kr.  Aktivitetsstigningerne  vedrerer  eksempelvis konsulentbistand,  hjemmehos'ere,
familiebehandling og kontaktpersoner. Aktivitetsstigningerne forklares af socialcentrene med en
hurtigere overdragelse af bern og unge fra normalsystemerne — fx skoler — til socialsystemet.
Ydermere fremhaves det fra socialcentre, at de forskellige projekter der igangsat — fx Familien i
Centrum — medvirker til merforbruget idet projekterne flytter den lokale ledelses opmarksomhed
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fra den daglige drift og skaber en ny form for indsats der rykker pad grenserne for, hvornar der
leveres hvilke indsatser.

Socialforvaltningen arbejder i gjeblikket malrettet pa at tilpasse serviceniveauet til budgettet i
2008, samt at forbedre okonomistyringen pa omradet. P& den baggrund er der i de tre centre, der
har indmeldt sterre merforbrug i 2007 blevet udarbejdet konkrete genopretningsplaner for,
hvorledes der opnas budgetbalance i 2008. De tre centres genopretningsplaner er vedlagt og
kommenteret i bilag 3. Det fremgar, at alle centre i hgj grad tilpasser gennem reduktion af
serviceniveauet pd det forebyggende omride, men mest markant for Socialcenter Nerrebro og
Socialcenter Bronshej-Husum/Vanlese. Det fremgér ligeledes af bilag 3, at Socialcentrene peger
pé forskellige strategier for at opnir budgetoverholdelse, hvilket afspejler, at der har varet
forskellige praeferencer for forskellige indsatser pa tvaers af byen:

*  Socialcenter Brenshej-Husum/Vanlese og Socialcenter Nerrebro har valgt at placere
hovedvagten, af de besparelser der skal realiseres, pa det forebyggende omréade. 80-90 pct. at
besparelserne hentes sdledes ved at reducere aktiviteten og omkostningerne pd det
forebyggende omrade.

* Socialcenter Amager har valgt at placere godt 50 pct. af de besparelser, der skal realiseres pa
et faerre antal anbragte og lavere enhedsomkostninger. @Qvrige besparelser hentes ved
servicetilpasning pé det forebyggende omrade.

Tilpasningen af serviceniveauet til budgettet forudsetter som den anden vasentlige del en bedre
ekonomistyring i socialcentrene, herunder at centrenes visitation i hojere grad end det hidtil har
veeret tilfeldet kobler socialfaglige og ekonomiske hensyn.

Socialforvaltningen vil styrke socialcentrenes ekonomistyring, s der skabes bedre sikkerhed for
budgetoverholdelse pa borneomradet i 2008. Malet er at etablere en driftssikker og handlekraftig
ekonomistyring, der opfylder fire grundlzggende kriterier for god gkonomistyring:

1. Giver overblik si ledelsen fir et samlet overblik over igangvarende aktiviteter og et
kvalificeret prognosegrundlag for fremtidige aktiviteter, hvilket fordrer gode lobende
registreringer og analyser.

2. Giver gennemteenkt prioritering og planlegning pba dokumentation, sa ledelsen kan
prioritere forskellige nuvarende og kommende indsatser med henblik pd at overholde
budgettet og skabe de bedst mulige socialfaglige resultater.

3. Bliver implementeret i daglig sagsbehandling 1 og med at ledelsens planlagning
kommunikeres klart til sagsbehandlerne og her fores ud i livet, si serviceniveauet afspejler
ledelsens beslutninger.

4. Bliver fulgt op i forhold til resultater sd det sikr es at ledelsens beslutninger efterleves, og
leder til de forventede ekonomiske og socialfaglige virkninger.

De fire kriterier kraever en rakke forbedringstiltag pa bade det lokale og det centrale niveau i
Socialforvaltningen.  Socialforvaltningen  har pd den baggrund igangsat konkrete
forbedringsinitiativer — bl.a. i samarbejde med okonomiforvaltningen i forbindelse med den i
budgetattale 2008 vedtagne kulegravning p4 omradet for bernefamilier med serlige behov. Der
er fx igangsat en benchmarkinganalyse af kommunens socialcentres serviceniveauer samt en
statistisk analyse af de forskellige bydeles udgiftsbehov til brug for en forventet revidering af
budgetfordelingsmodellen med virkning fra 2009.

http://'www2.kk.dk/of/beslut.nst/print/F7C1 BCB0OA240C067C12573D300459337 27047008



for modet «MDAT» ki Side 4 af 6

Socialforvaltningen har formuleret seks hovedindsatsomrader, der skal understotte
budgetoverholdelse i 2008. De konkrete indsatser er narmere beskrevet i bilag 2, men kan
opsummeres her:

Bedre central opfolgning pd socialcentrenes ekonomi

Bedre lokal skonomistyring

Bedre kobling af ekonomiske og socialfaglige hensyn i sagsbehandling
Bedre fordeling af budgetter mellem socialcentrene

Bedre central prioritering af indsatser

Bedre og billigere udbud af foranstaltninger

SRR bl h e

De n@vnte initiativer og analyser kraever samlet set ekstra fokus pd ekonomisk genopretning i
savel socialcentrene som centralforvaltningen. Det yderligere pres pa socialcentrenes ledelser og
medarbejdere skal dog ses i sammenhang med, at der er afsat 8,0 mill. kr. mere til
sagsbehandling i 2008 end i 2007. Socialforvaltningen forventer, at reduktionen i serviceniveau i
2008 vil medfere en personalereduktion.

I centralforvaltningen har den gkonomiske genopretning haft hej prioritet i andet halvar af 2007,
og genopretningen vil kraeve yderligere fokus i 2008. For at kunne handtere opgaven er det
nedvendigt i en periode at nedprioritere andre opgaver. Som konsekvens heraf forventer
Socialforvaltningen,

- at implementeringen af effektstyringsprojektet pd berneomradet ma forlenges, sa de forste
resultater forst kan prasenteres for Socialudvalget i lobet af forste kvartal 20009,

- at udviklingen af monitoreringsredskaber til fx ungerddgivninger og gadeplansarbejde ma
udskydes til forsommeren 2008,

- at implementering af en bestiller-udforer-model (BUM) pa forebyggende og radgivende
tilbud ferst vil vare endelig implementeret samtidig med ny struktur pa institutionsomradet,
hvilket betyder, at besparelsen pa 1,6 mill. kr. pd de forebyggende og radgivende institutioner
1 forste omgang implementeres som en generel besparelse.

VIDERE PROCES

Socialudvalget vil ménedligt blive orienteret om savel opdaterede okonomiske prognoser som
status 1 forhold til de navnte initiativer og analyser. Denne status vil tage udgangspunkt i den
tidsplan, der er skitseret i bilag 4.

BILAG

l. Redegerelse for arsager til merforbrug.

2. Konk rete initiativer og analyser i genopretningsplanen.

3. Genopretningsplaner for de tre socialcentre med storst merforbrug med Socialforvaltningens
bemerkninger.

Tidsplan for den ekonomiske genopretning.

Ee

Anette Laigaard /Sven Bjerre

http://www2 kk.dk/of/beslut.nst/print/F7C1BCBOA240C067C12573D3 00459332 22-04-2008



