Skatteudvalget (2. samling)
SAU alm. del - Svar pa Spargsmal 177
Offentligt

&

SKATIrEMINISTERIET

j.nr. 08-037499
Dato : 27. marts 2008

Til

Folketingets Skatteudvalg

Hermed sendes svar pé spergsmal nr. 177 af 3. marts 2008.

(Alm. del).

Spergsmalet er stillet efter onske fra Pia Adelsteen (DF).

Kristian Jensen

/Tina R. Olsen



Spergsmal 177:

Ministeren bedes kommentere henvendelsen af 24. februar 2008 fra Ingrid og
Hans Iversen, Vejle om digital indberetning af skatteoplysninger, jf. alm. del —
bilag 100.

Svar:

Ingrid og Hans Iversen nevner (jf. SAU alm. del — bilag 100), at SKATSs over-
gang til digitale lesninger mé give anledning til bekymring for de mange, som
ikke har adgang til internettet.

Indledningsvis kan jeg oplyse, at jeg naturligvis mener, at alle, uanset om de be-
nytter internettet eller ¢j, har krav pé at f4 den nedvendige information og hjalp.
SKAT bestraber sig pa lobende at yde en sddan information og hjelp ogsé i for-
bindelse med digitaliseringen af skatteopkravningen.

Det er rigtigt, at SKAT tilbyder flere og flere digitale lasninger. Formalet her-
med er dels at yde skatteborgerne en optimal og tidssvarende service ved at re-
ducere antallet af blanketter, som skal udfyldes og indsendes til SKAT, og dels at
spare ressourcer i SKAT.

TastSelv losningen pa internettet er sdledes en mulighed, der pd ingen méde er
tvungen.

Som anfert ovenfor er det meget vigtigt for mig, at ogsa borgere, som ikke er
fortrolige med internettet, har mulighed for at fa forskellige dokumenter pé papir.

Forskudsopgerelsen til borgere er afskaffet fra og med forskudsregistreringen for
2009. I den forbindelse informeres borgerne om, at forskudsopgerelsen gores
tilgeengelig i skattemappen pa SKATs hjemmeside. Borgeren kan dog ved hjelp
af TastSelv telefonen eller ved skriftlig eller personlig henvendelse til SKAT
rekvirere forskudsopgerelsen i en papirudgave.

Selvangivelsen for almindelige lenmodtagere og pensionister afskaffes tillige,
eftersom de fleste borgere ikke har noget at selvangive, da SKAT efterhdnden far
de fleste oplysninger automatisk. SKAT udsender med det samme en arsopgerel-
se for ikke at forstyrre borgeren unedigt med en selvangivelse.

Arsopgerelsen vil som hidtil blive udsendt pa papir til alle borgere.

I stedet for selvangivelse indferes et oplysningskort. Det nye oplysningskort ud-
sendes til cirka 1 million borgere, som SKAT erfaringsmeessigt ved, har noget at



selvangive. Hvis en borger ikke har faet oplysningskortet tilsendt sammen med
arsopgorelsen og har rettelser eller tilfojelser til rsopgerelsen, kan oplysnings-
kortet let bestilles ved en telefonisk eller skriftlig henvendelse til SKAT, ligesom
borgeren kan rette personlig henvendelse og fa udleveret et oplysningskort. Bor-
gere har saledes fortsat mulighed for at selvangive pa papir.

Borgerne, som har @ndringer til tallene pa arsopgerelsen, kan endvidere selvan-
give enten via nettet, via SKATSs TastSelv-telefon pa 70 10 10 70.

Ogsé 1 de kommunale borgerservicecentre vil medarbejdere bl.a. kunne hjelpe
borgerne med at @ndre opgerelsen. Derudover vil de kunne vejlede borgerne om
forskud m.v..

SKAT vil saledes altid vere klar til at hjelpe borgere, som ikke er i stand til at
betjene sig af TastSelv. Dette geelder uanset om de henvender sig telefonisk,
skriftligt eller personligt.

Borgere, som enten ikke har adgang til internettet eller som ikke har mulighed
for eller ensker at foretage a@ndringer til arsopgerelsen via internettet, kan sale-
des fortsat selvangive pa papir, eventuelt via det nye oplysningskort.



