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1 Indledning og metode

Fedevarestyrelsen skal 1 2008 formulere en strategi for styrelsens indsats i peri-
oden 2009-2012. Styrelsen har pa den baggrund anmodet COWI om at gen-
nemfere en rakke interviews med udvalgte interessenter, der via deres samar-
bejdsrelationer har et indgaende kendskab til Fadevarestyrelsen.

Interessentanalysen er gennemfort som kvalitative interviews. Der er i alt gen-
nemfert 25 timers fokusgruppeinterviews og individuelle interviews med 31
personer. De 31 personer reprasenterer:

11 erhvervsorganisationer

6 ovrige interesseorganisationer

10 reprasentanter for styrelser, departementer og forskningsinstitutioner
2 kommunale repraesentanter

2 journalister fra hhv. dagspressen og Danmarks Radio
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En liste med de deltagende organisationer er vedlagt som bilag til rapporten.

Under interviewene blev deltagerne bl.a. bedt om at udfere diverse ovelser:
v" Oplistning af styrelsens sterke og svage sider
v" Prioritering af styrelsens strategiske indsatsomrader

Formalet med evelserne var at sikre en fortrolig, &ben og inspirerende ramme
for diskussion af styrelsen. Det er COWI’s indtryk, at denne ambition til fulde
blev indfriet. Der kunne under samtlige interviews konstateres en endog mar-
kant entusiasme og diskussionslyst blandt deltagerne.

Det er ligeledes tydeligt, at de gennemferte interviews har skabt ros og aner-
kendelse blandt deltagerne for at styrelsen med interessentanalysen signalerer
abenhed og vilje til dialog. Samtidig har interviewene skabt en forventning om,
at styrelsen tager interessenternes input alvorligt og efterfelgende aktivt forse-
ger at inddrage synspunkter og erfaringer aktivt i det videre strategiarbejde.

2 Generelle synspunkter pa Fedevare-
styrelsen

Det er det generelle indtryk fra interviewene, at Fadevarestyrelsen sarligt i for-
hold til interesse- og brancheorganisationer fylder meget i interessenternes be-
vidsthed. Styrelsen administrerer lovgivning, som har en markant og direkte
indflydelse pa mange menneskers dagligdag. Af samme arsag har responden-
terne (ikke overraskende) endog meget forskellige syn pa styrelsens grundleg-
gende mission - og disse synspunkter varierer athengigt af, hvilke interesser
vedkommende reprasenterer. Der kunne imidlertid konstateres en razkke men-
stre i udsagn pa tvars af respondenterne:
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Manglende synlighed: Styrelsen opfattes som for usynlig i mediebilledet -
og forsemmer dermed mulighederne for at positionere sig pa et omrade,
som i hej grad er i fokus i befolkningens bevidsthed.

Den eksisterende mission er fremragende: Fedevarestyrelsens nuvarende
mission statement "Fra jord til bord" opfattes som en fremragende kom-
munikativ og visionar punch-liner. Styrelsen burde tenke i lignende
kommunikative baner i forbindelse med en fornyelse af styrelsens nuva-
rende strategi.

Steerk faglighed: Der kan konstateres stor dygtighed og sterk faglighed pa
en rekke omrader internt i styrelsen — primeart vedrerende fodevarekontrol
samt pa det veterinzre beredskabsomrade.

Markant kontrol: Det er indtrykket,, at de mange mediemassige skandale-
sager med efterfolgende politisk detailstyring har fort til en "kontrolmaes-
sig spendetreje", hvor Fodevarestyrelsen imagemaessigt fremstér defensivt
og slet ikke kommer ud med "de gode historier".

Uhensigtsmeessig organisering og struktur: Der henvises til den historisk

set uklare ressortmassige ministerielle placering af fedevareomradet samt
uhensigtsmassig decentral regional struktur og arbejdsdeling mellem sty-
relse og regioner. Synspunkterne uddybes i rapportens afsnit 3.

Manglende kompetencer internt i styrelsen: Det er opfattelsen, at styrelsen
generelt set behandler sine interessenter for uprofessionelt, samt i forlan-
gelse heraf for ofte leverer utilstraekkelig kvalitet i form af mangelfuld og
uigennemtznkt lovgivning. Synspunkterne uddybes i rapportens afsnit 4.

Uklarhed og intern usikkerhed mht. hvad styrelsen strategisk vil, serligt pa
centrale omrader sasom dyrevelfaerd samt sundhed / kost & ernaring.

Imageproblem som usund arbejdsplads: Det er respondenternes indtryk, at
styrelsen tidligere har haft et ry som en spandende og udfordrende ar-
bejdsplads. Det synes vigtigt at genskabe dette renommé, idet styrelsen
personalemassigt tilsyneladende i tiltagende omfang er ved at fa et image-
problem som en stresset arbejdsplads, som de dygtige medarbejdere forla-
der. Synspunktet uddybes i rapportens afsnit 4.

Afslutningsvist skal det fremhaves, at langt hovedparten af respondenterne
understreger, at man har stor forstaelse for Fedevarestyrelsens markant van-
skelige vilkar de sidste 6-8 ar. Det er generelt respondenternes opfattelse, at et
markant politisk og mediemassigt fokus pa styrelsens opgaver har fort til over-
dreven opmarksomhed pa kontrol, statistik, dokumentation mv.

Givet disse rammebetingelser kan der konstateres relativ stor opbakning til, at
det trods alt er lykkedes for styrelsen at foretage sig fornuftige dispositioner
midt i hvad der beskrives som en nasten kronisk medie- og ministerstorm. Nae-
sten samtlige respondenter giver udtryk for at det p.t. overordnet set er begyndt
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at ga i den rigtige retning for styrelsen. Det er opfattelsen blandt respondenter-
ne, at styrelsen efterhanden har formaet at handtere "skandalesager" professio-
nelt pressemassigt og politisk. Ligeledes far den nye ledelse internt i styrelsen
ros for at signalere abenhed og samarbejdsvilje.

2.1  Dyrevelfeerdsomradet i relation til
Fodevarestyrelsens strategi

Det har under interviewene varet tydeligt, at dyrevelferd udger det ressortom-
rade, hvor der kan konstateres sterst kritik og mindst opbakning til styrelsen.
Forklaringerne pa at styrelsen stér svagt her er primeert:

+ At Justitsministeriet udger den ressortmassige myndighed for dyrevelferd
- hvilket strukturelt set komplicerer politikkoordinationen pa omradet.
Endvidere beskrives samarbejdet mellem Fedevarestyrelsen og Justitsmi-
nisteriet historisk som langt fra optimalt. Justitsministeriet har folt sig godt
og meget kompetent serviceret af de relevante fagpersoner i Fodevaresty-
relsen - men er parallelt hermed af den opfattelse, at styrelsen over en ar-
raekke ikke har ydet dyrevelferd den bevagenhed, som den politiske op-
marksomhed pa omradet berettiger.

*  De ovrige interessenter pa dyrevelfzerdsomrédet kritiserer styrelsen for
utilstreekkelig kompetent handtering af dyrevelfardssager. Kritikken ek-
semplificeres med henvisninger til gentagne sager med dyr under transport,
ministerudmeldinger der resulterer i erstatningssager til vognmaend, styrel-
sens manglende engagement i den nye politireform, en styrelse som ikke
varetager den myndighedsopgave vedr. dyretilsyn, som den er sat til at va-
retage, mangelfuld og sterkt forsinket offentliggerelse af tilsynsresultater
pa dyrevelfardsomradet etc.

Kritikken af Fedevarestyrelsens hidtidige indsats pa dyrevelfeerdsomradet mé
saledes betegnes som markant. De interviewede interessenter pa omradet giver
indtryk af, at styrelsen de facto i dag ingen indflydelse har pé politikformule-
ringen. I stedet beskriver interessenterne et menster hvor Fadevarestyrelsen har
sd lidt legitimitet og trovaerdighed blandt aktererne pa omrédet, at disse nasten
ingen dialog har med styrelsen, men gar direkte til minister og/eller Folketings-
politikere nar de ensker opmarksomhed omkring en sag. Enkelte akterer agite-
rer abenlyst for oprettelse af en selvsteendig dyrevelfaerdsstyrelse placeret under
Justitsministeriets ressort med tilforsel af ressourcer fra Fedevarestyrelsen.

Det er sdledes indtrykket, at sdfremt Fodevarestyrelsen er interesseret i fortsat
at bibeholde rollen som veterinarfaglig ekspertise pa dyrevelfeerdsomradet, ber
styrelsen overveje i markant omfang at revidere styrelsens hidtidige strategi -
herunder inddrage dyrevelfeerd som et selvstaendigt fokusomrade i strategipro-
cessen pa linje med de 6 allerede udpegede prioriteter.
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3 Synspunkter pa organisering og struktur

Det har veret et gennemgaende — og overraskende - trek ved de gennemforte
interviews, at respondenterne har haft stor lyst til at kommentere pa hhv. sty-
relsens struktur samt forholdet mellem styrelse og departement.

A) Relationen mellem styrelse og departement: En rekke respondenter oplever
forholdet mellem styrelse og departement som praeget af begrenset gensidig
loyalitet. Snitfladerne mellem departement og styrelse beskrives endvidere som
uklare. Indtrykkene af relationen underbygges i interviewene af konkrete ek-
sempler pa og historier om meder, hvor departement og styrelse har udtrykt
dbenlys uenighed mens gvrige eksterne interessenter (ministerier, styrelser og
interesseorganisationer) har veret til stede.

Det er i den nuvaerende situation tydeligt, at forholdet bidrager til at mind-
ske styrelsens trovaerdighed - samt gor det muligt for en raekke interessenter
pa savel landbrugs-, fedevare- som dyrevelferdsomradet i vaesentlige politi-
ske spergsmal at opfatte det som legitimt at ignorere eller at "by-passe" sty-
relsen og ga direkte til folketingspolitikere, minister samt departement.

B) Den interne struktur i styrelsen: Fodevarestyrelsens interne struktur er ge-
nerelt set genstand for kritik pa flere omrader. Strukturen beskrives som uover-
skuelig, ulogisk og med uklare snitfalder og arbejdsdelinger mellem de enkelte
sagsomrader og kontorer internt i styrelsen. Det er endvidere opfattelsen, at sty-
relsens medarbejdere fortsat arbejder i meget isolerede "faglige siloer" (veteri-
naert beredskab, fodevaresikkerhed, ernzering, dyrevelferd etc) og at der kun i
begraenset omfang foregar tvaergaende koordination og samarbejde i styrelsen.

C) Styrelsens regionale struktur: Med den regionale struktur menes relationen
mellem styrelsens hovedszde i Morkhgj og de enkelte fodevareregioner. Der
har under de gennemforte interviews tegnet sig et entydigt og generelt billede
af at styrelsens regionale struktur opleves som for decentral og heterogen. Kri-
tikken underbygges med oplevelser af for stor regional variation i kontrolresul-
tater, rammer for fedevareinspektion og tilsyn pa det veterinare omréde — hvil-
ket farer til uforudsigelighed og tilfeldighed i subjektive regionale vurderinger
og afgerelser. Kritikken retter sig primart mod meget selvstandigt agerende
faggrupper, herunder szerligt dyrleeger og fedevarekontrollanter, som pa regio-
nalt niveau opleves at have for stor magt og selvsteendighed ifht. den centrale
ledelse placeret i Morkhgj. Kritikken understettes med konkrete eksempler pa
oplevelser blandt respondenterne, hvor regionale representanter opfattes som
illoyale overfor Fedevarestyrelsens ledelse.

4 Synspunkter pa de enkelte
strategielementer

Fokusgruppedeltagerne blev under interviewene bedt om i samarbejde at kom-
mentere pa hvert enkelt af Fadevarestyrelsens seks udvalgte strategiske ind-
satsomrader:
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«  Veterineromradet, det veterinzre beredskab

«  Fodevaresikkerhed

*  Fodevarestyrelsen som arbejdsplads, Human Ressource

*  Ern®rings- og forbrugervendte emner, herunder kommunikation
» Interessenter / kvalitet i indsatsen

= International indsats

I det folgende kommenteres hver enkelt af indsatsomraderne - med undtagelse
af den internationale indsats, idet der under dette punkt kunne konstateres me-
get lille viden samt meget fd kommentarer til styrelsens internationale aktivite-
ter.

4.1 Fodevaresikkerhed

Det er generelt set interessenternes opfattelse, at handteringen af fedevaresik-
kerheden i Danmark pa et overordnet niveau virker efter hensigten. Der er stor
tillid til kvaliteten af danske fodevarer bade nationalt og internationalt. Styrel-
sens generelle beredskab pa fedevareomréadet opfattes som bade effektivt og
professionelt.

Pé trods af en generel anerkendelse af Fodevarestyrelsens indsats pa dette om-
rade, kunne der under interviewene konstateres en reekke markante kritikpunk-
ter - primaert at der efter interessenternes opfattelse p.t. anvendes for mange res-
sourcer de forkerte steder pa kontrol af fodevarer ifht. det konkrete udbytte af
kontrollen. Den nuvarende kontrol opleves som i for hej grad dikteret af
uigennemtenkte traditioner, rutiner og vaner pa omradet. En del interessenter
har under interviewene uathengigt af hinanden foreslaet at indfere en mere "in-
telligent" form for kontrol i hgjere grad baseret pa risikovurdering kombineret
med en oget anvendelse af tilgeengelige data p.t. Det er interessenternes opfat-
telse, at en sddan kontrol vil vere sédvel mere effektiv som ressourcebesparende.

Faglighed og kvalitet i den regionale fodevarekontrol opleves endvidere som
for uhomogen, tilfeldig og svingende athangig af den enkelte fodevareregions
traditioner og vaner blandt ledelse og inspekterer. Styrelsens nuvarende sty-
ringsredskab pa omradet, resultatkontrakter, kritiseres af interessenterne for at
skabe en problematisk incitamentstruktur praeget af et ensidigt fokus pé statistik
frem for faglighed, rimelighed og relevans i kontrollen.

Endelig bliver fadevareregionernes inspektionskultur relativt skarpt kritiseret
for at agere autoritert og i enkelttilfeelde direkte chikanere de erhvervsdrivende,
som klager over den kontrol og behandling, de har varet udsat for.

4.2 Veterinaeromradet & det veterinaere beredskab

Interviewene afdakkede en generel opfattelse blandt interessenterne af, at Dan-
mark star sterkt pa det veterinaere beredskabsomrade - nationalt som internati-
onalt. Savel under som mellem krisesituationer beskrives styrelsens indsats
som professionel og fagligt kompetent.
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Veterinzromradet udger et for Fadevarestyrelsen oprindeligt og centralt kom-
petenceomrade. Ifolge respondenterne bidrager denne historik til en hoj legiti-

mitet for styrelsen pa omradet - samt til en betydelig portion selvtillid blandt de
veterinare medarbejdere i styrelsen.

I forbindelse med interviewene er s@rligt "den veterinre kultur" i styrelsen
blevet dreftet indgaende. En raekke respondenter stiller sporgsmélstegn ved, om
kulturen internt i styrelsen pa det veterinzre omréde i for hoj grad er praget at
en usund (veterinar)faglig autonomi - sdledes at en rakke embedsmand i sty-
relsen med veterinar baggrund primert opfatter sig som dyrlager / fagpersoner
frem for som neutrale embedsmand. Kritikken er primart rettet mod de regio-
nalt ansatte dyrlager, men ogsa embedsmand i Merkhej med veterinzrfaglig
baggrund inddrages i denne kritik.

Enkelte respondenter begrunder den autonome veterinzrkultur historisk-fagligt,
dvs. som en overleveret tradition pa det veterinzre omrade for kredsdyrleegens
uafthzngighed og integritet. Opfattelsen er tilsyneladende, at der er for stort in-
dividuelt spillerum for den enkelte dyrlaege til at forvalte efter personligt for-
godtbefindende.

Andre interessenter understreger i denne sammenhang, at det ikke kan vaere en
statslig styrelses opgave gennem lovgivning indirekte at beskytte en specifik
fagprofessions interesser ved at kraeve, at det eksempelvis lovgivningsmeassigt
skal vare en veterinaer, der opmaler leengden af siddepinde til hensehold, stor-
relsen af dyrebase, kontrol af automatiske fodersystemer etc.

4.3 Ernzerings- og forbrugeremner

Ernering, folkesundhed og forebyggelse blev i flere omgange navnt som et af
Fodevarestyrelsens vigtigste fremtidige indsatsomrider - og det er tydeligvis
langt de fleste interessenters opfattelse, at styrelsen p.t. ikke har tilstraekkeligt
fokus pé, hvor vasentligt dette politikomrade vil udvikle sig fremover. Det er
bl.a. et generelt kritikpunkt, at styrelsen tilsyneladende mangler en samlet og
overordnet strategi pa ernaringsomradet.

Derudover hersker der tilsyneladende en vis forvirring blandt interessenterne
omkring snitfladen mellem Fedevare- og Sundhedsstyrelsen. Det generelle ind-
tryk er, at ernaeringsomradet i dag "falder mellem to stole" og at ingen af de to
styrelser i tilstreekkeligt omfang formér at udfylde rollen som befolkningens
garant for sund og rigtig kost.

Der tegner sig ikke et entydigt billede af styrelsens faglige indsats. Ledelse og
medarbejdere pd omradet beskrives i den positive udgave som "interesserede
ildsjele", i den negative som en kultur uden tilstreekkeligt strategisk overblik -
hvilket ifelge interessenterne forer til at styrelsens indsats begranser sig til vej-
ledende pjecer, tilfeeldige kampagner og bageopskrifter. Specifikt fremhaves
det, at det tvaergdende samarbejde mellem styrelsen og de ovrige interessenter
pa ernaringsomradet fungerer dérligt - primert fordi styrelsens medarbejdere
mangler basale kompetencer vedrerende forhandlingsteknik, projekt- og mede-
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ledelse samt evnen til at inddrage og anvende interessenternes viden pa omradet
pa en konstruktiv made.

Styrelsens relationer til den kommunale verden pa kostomrdadet: Det har i in-
teressentanalysen vaeret vanskeligt at fo kommunale repreesentanter til at delta-
ge 1 interviews. Fodevareomradet er tilsyneladende for perifert og for langt fra
den kommunale hverdag til at den enkelte kommune har prioriteret at deltage i
undersogelsen. Der er saledes kun gennemfort 2 interviews med kommunale
repraesentanter. Det er pa baggrund af disse to interviews indtrykket:

*  Atder er meget fa bereringsflader og deraf falgende begranset viden om
Fodevarestyrelsen i den kommunale verden. De sundhedsopgaver, som
med strukturreformen blev overfert til kommunerne, nyder imidlertid mar-
kant politisk bevagenhed lokalt. Som folge heraf er der stor efterspargsel
pa faglig ekspertise vedrerende f.eks. sund skolemad, ernzringsradgivning
til udsatte grupper, standarder for sund kost etc. Pa denne baggrund under-
streges det at styrelsen fremover har gode muligheder for at positionere sig
som en positiv faglig medspiller i den kommunale verden.

= Samtidig understreges det at styrelsen ifht. den omfattende kommunalpoli-
tiske dagsorden "skal kende sin besegelsestid" og veere klar over, hvor lidt
omrader som kost og ernzring fylder ifht. de (udgifts)tunge kommunalpo-
litiske emner. Det betyder, at styrelsen fortsat skal malrette og tydeliggere
sin kommunikation direkte mod de modtagere i den kommunale verden,
som man ensker at komme i dialog med. Men som udgangspunkt er det
indtrykket, at styrelsen ger det godt i dag i forhold til kommunerne.

4.4 Interessenter / Kvalitet i indsatsen

Nasten samtlige interessenter tegner et billede af styrelsen som forhandlings-
messig uprofessionel, dvs. at styrelsen beskrives som i for ringe grad i stand til
at inddrage sine interessenter pa en konstruktiv og proaktiv made i lovgiv-
ningsprocessen. Frem for at inddrage interessenterne aktivt via meder, herings-
procedurer mv. foretreekker styrelsen selv at udforme sin lovgivning "i et lukket
rum" - hvilket ifolge respondenterne forer til forglemmelser, fejl samt uhen-
sigtsmaessig og/eller urealistisk lovgivning.

Synspunktet er under interviewene eksemplificeret ved lovgivning om skabe til
smiley-ordningen, dyrevelferdstiltag, kontrolforanstaltninger pa fadevareom-
radet, samt henvisning til en generel kultur i styrelsen, hvor hver enkelt medar-
bejder selv foretrakker at "nerkle" med den praktiske udformning af regler.
Endvidere fremhaves det, at de produkter, som styrelsen sender i horing, for
ofte er for darligt forberedte, uigennemtaenkte samt fejlbehaftede - hvilket ef-
terlader en razkke interessenter med et indtryk af, at heringer har karakter af
pligthandlinger samt at styrelsen reelt ikke er interesseret i feedback og forslag
fra omgivelserne. En raekke af styrelsens medarbejdere beskrives som i for rin-
ge grad i stand til at modtage feedback og konstruktiv kritik fra interessenterne.
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Interessentanalyse - Fedevarestyrelsen 10

Det er det overordnede indtryk fra de gennemforte interviews, at et af de mest
markante og vigtigste budskaber til Fedevarestyrelsen i forbindelse med den
gennemforte interessentanalyse, er styrelsens begransede evne til at inddrage
interessenternes viden i lovgivningsprocessen - med det formal at forbedre kva-
liteten af styrelsens lovgivningsarbejde samt sikre en i praksis effektiv udevelse
af sin virksomhed. Synspunktet gér pé tvers af samtlige interviewede organisa-
tioner.

4.5 Fodevarestyrelsen som arbejdsplads

Under diskussionerne vedrerende dette tema kom felgende synspunkter frem:

v" Fadevarestyrelsen opleves generelt set som en fagligt spendende og udfor-
drende arbejdsplads.

v" Imidlertid opleves styrelsen arbejdsmiljemassigt set som stresset, presset
og dermed ikke-attraktiv. Antallet af medarbejdere som forlader styrelsen,
opleves som meget hoijt.

v" Styrelsens funktionsmade beskrives som traditionel hierarkisk, hvilket op-
leves som h&2mmende for savel samarbejdet med interessenterne som for
medarbejdernes motivation. Ledelseslagene beskrives som uhensigtsmaes-
sige flaskehalse i sagsbehandlingen, og det fremhaves at styrelsens medar-
bejdere for ofte ikke er udstyret med de fornedne forhandlingsmandater til
eksterne meder.

Det er indtrykket, at ovenstaende beskrivelser samlet set udger et imagepro-
blem for styrelsen i relation til mulighederne for fremover fortsat at kunne re-
kruttere og fastholde den fornedne kvalificerede arbejdskraft - ikke mindst pa
de relevante akademiske omréder.

COWIL
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Konklusioner

I det folgende oplistes for overblikkets skyld rapportens kritiske konklusioner:

Tema

Den generelle strategi

Organisering og

struktur

Fodevaresikkerhed

Veterinzre omrade

Kost- & ernzring

International indsats

Interessenter & kva-
litet

Fodevarestyrelsen
som arbejdsplads

Interessenternes synspunkter

Efterspergsel efter ny strategi / "nyt projekt".
Jord-til-bord har varet en popular strategi.

Kritik af styrelsens hidtidige indsats pa dyrevelfeerdsomradet.
Styrelsen opleves som for usynlig i sin eksterne kommunikation.
Uklar samarbejdsrelation mellem styrelse og departement.

Kritik af' den interne struktur i styrelsen samt af den regionale
strukturs funktionsmade.

For stor regional heterogenitet og autonomi pa fedevarekontrol-
lens omrade. Inspektionskulturen beskrives som praeget af indivi-
duel autonomi, tilfeeldigheder og i enkelttilfalde af chikaneri.

Stor opbakning til det veterinere beredskabsomrade

Kritik af at styrelsen agerer som garant for veterinare faginteres-
ser og autonomi.

Kritik af tilsyneladende manglende strategi pd omradet.
Opbakning til styrelsens hidtidige indsats ifht. kommunerne.
Fa holdninger hertil fra interessentsiden.

Kritik af styrelsens evne til at inddrage interessenter i lovgivnings-
og politikformulering.

Kritik af medarbejderes evne til at samarbejde med eksterne inte-
ressenter. - herunder lede processer og meder samt skabe kvalitet i
lovgivningsproduktet.

Opfattelse af styrelsen som en arbejdsplads med darligt image og
arbejdsklima.

Kritik af styrelsens funktionsméde som traditionel hierarkisk, hvil-
ket opleves som haemmende for medarbejdermotivation og samar-
bejdet med interessenterne.
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Bilag 1: Interviewede organisationer

Interessent: Interviewform:
Coop Gruppe
Danmarks Tekniske Universitet Gruppe
Dansk Erhverv Gruppe
Dansk Kveg (Mejeriforeningen) Gruppe
Dansk Svineproduktion Individuel
Dansk supermarked Gruppe
DI Gruppe
Direktoratet for Fedevare Erhverv Gruppe
DMA Gruppe
Danmarks Radio Individuel
DSK Gruppe
Dyrenes Beskyttelse Individuel
Dyrlageforeningen Individuel

Forbrugerradet Telefoninterview
Gladsaxe Kommune Individuel
Hjerteforeningen Gruppe
Justitsministeriet Individuel
KL Individuel
Kreftens Bekempelse Gruppe
Kraftens Bekeempelse Gruppe
Landbrugsradet Gruppe
Landbrugsradet Gruppe
Laegemiddelstyrelsen Gruppe
Legemiddelstyrelsen Gruppe
Mejeriforeningen Gruppe
Plantedirektoratet Gruppe
Plantedirektoratet Gruppe
Politiken Individuel
Sundhedsstyrelsen Gruppe
Sundhedsstyrelsen Gruppe
Undervisningsministeriet Gruppe



