Uddannelsesudvalget (2. samling)
UDU alm. del - Bilag 57
Offentligt

| R R B

L
4>

Undervisningsministeriet

Kortlaegning af laerernes
arbejdstid pa

social- og
sundhedsskoler

November 2007

RAMBGOLL

| management




Undervisningsministeriet

Kortlaegning af laerernes
arbejdstid pa

social- og
sundhedsskoler

November 2007

Rambgll Management
Olof Palmes Allé 20
DK-8200 Arhus N
Denmark

TIf: 8944 7800
www.ramboll-management.dk



2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.2
2.3

3.1
3.2

4.1
4.2
4.3

5.1
5.2
5.3

6.1
6.2

Indholdsfortegnelse

Indledning
Formal

Metode
Laesevejledning

Fremgangsmade

Kortlaegning af leerernes arbejdstid
Udveaelgelse af institutioner og laerere
Kategorisering af lzerernes arbejdstid
Statistiske begreber

Indsamling af lokale arbejdstidsaftaler
Interview med ledere

Arbejdstidsaftaler for SOSU-skoler
De centrale arbejdstidsaftaler
Lokale arbejdstidsaftaler

Kortlaegning af leerernes arbejdstid pa social- og sundhedsskoler
Den gennemsnitlige fordeling af leerernes arbejdstid

Forskelle i lzerernes arbejdstid mellem institutionerne

Sammenfatning

Ledernes vurderinger af ledelsesrum i central- og lokalaftaler
Ledelsesrummet i den centrale arbejdstidsaftale

Ledelsesrummet i de lokale arbejdstidsaftaler

Sammenfatning

Samlet vurdering
De centrale og lokale arbejdstidsaftaler
Betydningen for undervisningens kvalitet og ressourceudnyttelsen

Bilag 1: Dokumentation for de gennemfgrte analyser

AaOUTUTWWWW NNNN

N N

12
12
13
14

15
15
16
18

20
20
21

22



1.1

1.2

1.3

1. Indledning

Rambgll Management har pa opdrag fra Undervisningsministeriet gennemfgrt
en undersggelse af anvendelsen af laerernes arbejdstid pd fem institutions-
omrader. I indeveerende rapport afrapporteres resultaterne fra undersggel-
sen blandt social- og sundhedsskoler (SOSU-skoler).

Formal

Formalet med undersggelsen har vaeret at kortlaagge, hvorledes lzerernes
arbejdstid fordeler sig pa konkrete arbejdsopgaver som fx undervisning, for-
beredelse, pause mv. Herudover har det vaeret hensigten, at undersggelsen
foruden at tilvejebringe et datamateriale til brug ved overenskomstforhand-
lingerne 2008, ogsa skal tilvejebringe et datamateriale, der efterfslgende
kan anvendes af institutionerne med henblik pd at identificere og udbrede
gode eksempler pd lokalaftaler mv., der understgtter hgj undervisningskvali-
tet og god ressourceudnyttelse.

Metode

Dataindsamlingen i forhold til kortlaagningen af laerernes arbejdstid er fore-
taget af Rambgll Management. Datagrundlaget er baseret pd 10 institutioner
tilfeeldigt udvalgt af Rambgll Management. Der er efterfglgende ved simpel
tilfeldig stikpreveudveelgelse udvalgt 30 lzerere pa hver institution.

Undervisningsministeriet har endvidere indsamlet lokale arbejdstidsaftaler pd
de udvalgte institutioner. Lokalaftalerne og materialet vedrgrende laerernes
arbejdstid er efterfglgende blevet overdraget til Rambgll Management. Her-
udover er der gennemfgrt interview med ledere pd de institutioner, som ind-
gar i kortlaegningen. Interviewene er gennemfgrt af Rambgll Management.

Kapitel 2 indeholder en naermere redeggrelse for den anvendte fremgangs-
made. Dataindsamlingen er foregdet i oktober 2007.

Laesevejledning

I kapitel 2 redeggres for udvaelgelsen af institutioner, valg af metode til da-
taindsamling samt fremgangsmade og valg af analyser.

Kapitel 3 indeholder en beskrivelse af de forhold i de centrale og lokale ar-
bejdstidsaftaler, som er af afggrende betydning for den lokale ledelses mu-
ligheder for at tilrettelaegge lzerernes arbejdstid.

I kapitel 4 fglger en analyse af laerernes arbejdstid, herunder hvorledes ar-
bejdstiden fordeler sig pa konkrete arbejdsopgaver som fx undervisning,
forberedelse og gvrige opgaver.

I kapitel 5 praesenteres ledernes vurdering af deres handlemuligheder i for-
hold til at allokere og omallokere lzerernes arbejdstid til forskellige formal.

I kapitel 6 gives en samlet vurdering af ledernes handlemuligheder og afta-
lernes fleksibilitet og deres muligheder for at understgtte undervisningens
kvalitet og god ressourceudnyttelse.



2.1
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2. Fremgangsmade

I det fglgende kapitel redeggres for udveaelgelsen af institutioner, valg af me-
tode til dataindsamling og gennemfgrte analyser.

Kortlaegning af leerernes arbejdstid
Udveelgelse af institutioner og laerere

Dataindsamlingen i forhold til kortlaegning af lzerernes arbejdstid er foregdet
ved besgg pd de udvalgte institutioner. De 10 institutioner, der indgar i un-
dersggelsen, er udvalgt ved en simpel tilfaeldig stikprgveudvalgelse blandt
de i alt 20 SOSU-skoler. Besggene er gennemfgrt af Rambgll Management.

Udveelgelsen af lzerere til undersggelsen er foretaget af skolerne efter in-
struktion fra Rambgll Management. Skolerne blev bedt om at udveelge de 30
lerere, som forst har fedselsdag i Igbet af 3ret.

Leererne er udvalgt blandt samtlige fastansatte leerere - dvs. at bade fuld-
tidsansatte og deltidsansatte leerere indgdr i kortleegningen. Safremt institu-
tionen har faerre end 30 fastansatte lzerere inden for et uddannelsesomrade,
indgdr samtlige fastansatte lzerere i kortlaegningen.

I alt 285 laerere udggr datagrundlaget for undersggelsen. En stikprgve af
denne stgrrelse medfgrer en maksimal statistisk usikkerhed pa +/- 6 pro-
centpoint, men som beregninger viser, er den statistiske usikkerhed generelt
lavere end 1 procentpoint.

P& baggrund af udvaelgelsesmetoden ma stikprgven betragtes som vaerende
repraesentativ i forhold til hele malgruppen. Vi har i bilag 1 vedlagt en raekke
tabeller, der dokumenterer stikprgvens daekning i forhold til institutionsstgr-
relse, alder og kgn.

Kategorisering af laerernes arbejdstid

De besggte institutioner er forinden besgget blevet orienteret skriftligt om
formalet med besgget, samt hvorledes udvaelgelsen af leerere pa den enkelte
institution skulle foreg3.

Ved besgget pa den enkelte institution blev institutionens egne opggrelser
over lzerernes arbejdstid indledningsvis gennemgaet, hvorefter data fra disse
opggrelser blev nedbrudt og efterfaglgende opgjort i de kategorier, som efter
Undervisningsministeriets gnske anvendes i denne undersggelse, jf. tabel 1.



Tabel 1. De anvendte arbejdstidskategorier

Kategori

Afgraensning

Undervisning

Tid, lzereren anvender pa undervisning. Undervisningen kan
ud over fx klasseundervisning veaere holdundervisning, indi-
viduel undervisning og undervisning pa tvaers af hold, klas-
ser, argange og forelaesninger, der organiseres med elever i
stgrre eller mindre grupper, med flere laerere eller ved, at
leereren er vejleder eller konsulent mv. Undervisningen kan
0gsa veere frivillig undervisning, studiekredse, undervisning
ved temadage samt faglig og metodisk vejledning, der gives
som undervisning. Undervisning er ikke ethvert samveaer
med elever, men vil have et uddannelsesformal og normalt
forudseette forberedelse og efterbehandling.!

Forberedelse af
undervisning

Ved forberedelse forstas den tid, hvor leereren enten alene
eller i feellesskab med andre forbereder, efterbehandler og
evaluerer et hold elevers eller en klasses undervisning.

Pauser

Tid anvendt pd pauser.

Paedagogisk-
administrative opga-
ver (alene anvendt i
forhold til de almene
gymnasier og hf-
omrédet p8 voksen-
uddannelses-
centrene)

Tid til paedagogisk-administrative opgaver (i tidligere cen-
trale aftaler betegnet som preeambel).

Rettearbejde og op-
gaveevaluering

Tid anvendt pd opgaveevaluering og rettearbejde.

Eksamensarbejde Tid anvendt pa eksamensarbejde i form af eksamination,
censur og opgaveudarbejdelse.
@vrig tid Ved gvrig tid forstds tid, som ikke kan henfgres til ovensta-

ende kategorier. Det kan fx vaere mgdetid, apparatopstil-
ling, tid anvendt til paedagogiske og administrative opgaver
ud over opgaver indeholdt i paedagogisk-administrative
opgaver, leererens egen kompetenceudvikling, faglig fordy-
belse, gennemfgrelsesvejledning, uddannelses- og er-
hvervsvejledning, tillidshverv mv. Kategorien indeholder
0gsa tid, der anvendes til szerlige opgaver og projekter,
som ikke direkte er knyttet til undervisningen og ikke er
typiske i forhold til normalt lzererarbejde. Det kan dreje sig
om eksternt finansierede projekter, men ggr det ikke altid.
Det kan eksempelvis dreje sig om forsknings- og udvik-
lingsprojekter, internationale projekter, konsulentvirksom-
hed af radgivende eller behandlende karakter mv.

! De forskelle, der forekommer i beskrivelsen af undervisningsbegrebet ved de forskel-
lige uddannelsesomrader, er sggt indfanget i denne beskrivelse. Af hensyn til sam-
menligneligheden mellem de forskellige uddannelsesomrader er der lagt vaegt pa, at
undervisning har et specifikt uddannelsesmaessigt mal og normalt forudsaetter forbe-
redelse og efterbehandling. Som fglge heraf er den samlede tidsanvendelse ved stu-
dieture mv., lektiecafé og studievaerksteder ved alle uddannelsesomréder medregnet
som "“gvrig tid”. Det er dog Rambgll Managements vurdering, at inklusion af disse
aktiviteter i undervisningsbegrebet vil have en meget begreenset betydning for under-
visningsandelen pa tveers af uddannelsesomrdderne.




2.1.3

2.2

Aldersreduktion/ Alderstillaeg i timer givet til laerere pd 60 ar eller derover.
-tillaeg

Ferie, feriefridage og | Tid anvendt til ferie, sggnehelligdage og feriefridage.

sggnehelligdage

Bemaerk, at timer, hvor lzereren har vaeret fravaerende som fglge af sygdom
og eventuelle timer i timebanker, er holdt ude af opggrelserne af laerernes
arbejdstid.

Statistiske begreber

Analysen knytter sig til skoledret 2006/07 og belyser anvendelsen af laerer-
nes arbejdstid pa landsplan og pa institutionsniveau. Kortlaegningen bestar
primaert af en opggrelse af den gennemsnitlige andel af laerernes arbejdstid
brugt pa de ovennaevnte kategorier.

De praesenterede gennemsnitsvaerdier i kapitel 4 - for eksempel andel af
arbejdstid brugt pa undervisning - tager afszet i data pa individniveau. Sale-
des er andelen af arbejdstid brugt p& fx undervisning beregnet for hver en-
kelt laerer som en andel af den enkelte lzerers samlede arbejdstid for deref-
ter at blive sammenregnet pa institutionsniveau eller landsplan. I forbindelse
med analysen pa landsplan er de indsamlede data vaegtet i forhold til institu-
tionens stgrrelse for at sikre repraesentativitet. Afslutningsvis har vi udfgrt
en reekke signifikanstests for at belyse eventuelle forskelle i arbejdstidsfor-
delingen pa tvaers af institutioner, kgn, aldersgrupper og institutionsstgrrel-
se.

I analysen laegges der vaegt pd fglgende statistiske begreber:

« Median er den middelvaerdi, hvor halvdelen af vaerdierne ligger un-
der og halvdelen ligger over.

« 1. kvartil (nedre kvartil) afgraenser den fjerdedel med de mindste
veerdier.

« 3. kvartil (gvre kvartil) afgraenser den fjerdedel med de stgrste veer-
dier.

« Gennemsnit er summen af vaerdierne i et datasaet delt med antallet
af veerdier. I vores analyse anvendes gennemsnit af eksempelvis lae-
rernes andel af tid brugt pa undervisning, som er summen af samtli-
ge lzereres andel af tid brugt pad undervisning divideret med antallet
af leerere.

* 95 % konfidensinterval er det interval, som et beregnet gennemsnit
med en given sandsynlighed (95 %) befinder sig indenfor. Typisk er
konfidensintervaller angivet som en +/- vaerdi om et gennemsnit.
Dette estimat er ngdvendigt, idet gennemsnit beregnet pa en stik-
prove af en population ofte ma forventes at afvige fra det egentlige
gennemsnit af hele populationen (samtlige laerere pa landets SOSU-
skoler).

« Signifikanstests bruges til at vurdere, om observerede forskelle i en
stikprgve af en population afspejler “aegte” forskelle i hele populatio-
nen. Det vil sige forskelle, der ikke kun er observerbare i stikprgven,
men som afspejler egentlige forskelle i hele populationen.

Indsamling af lokale arbejdstidsaftaler

Da en del af opdraget for undersggelsen bestar af at identificere og udbrede
gode eksempler pa lokalaftaler, der understgtter hgj undervisningskvalitet og
god ressourceudnyttelse, blev lokalaftalerne for de besggte institutioner ind-




2.3

samlet. Indsamlingen af lokalaftalerne er blevet varetaget af Undervisnings-
ministeriet og efterfglgende overdraget til Rambgll Management.

Interview med ledere

Med henblik pa at belyse ledernes vurdering af deres handlemuligheder i
forhold til at allokere og omallokere lzerernes arbejdstid til forskellige formal
samt arbejdstidsaftalernes hensigtsmaessighed blev der gennemfgrt indivi-
duelle interview med ledere fra de 10 institutioner, som indgar i kortlaegnin-
gen af arbejdstiden. Interviewene blev gennemfgrt af Rambgll Management.2

2 p§ en enkelt skole kunne det ikke lade sig ggre at gennemfgre interviewet, da den
relevante leder med indsigt i arbejdstidsplanlaegning og forhandling af lokalaftaler ikke
var til stede.



3.1

3. Arbejdstidsaftaler for SOSU-skoler

Formalet med det fglgende kapitel er at belyse de centrale og lokale aftalers
betydning for handlemulighederne for lederne pa uddannelsesinstitutionerne
i forhold til at allokere og omallokere lzerernes arbejdstid til forskellige for-
[} o o . . .

mal. Formalet er saledes ikke at give en detaljeret gennemgang af de cen-
trale og lokale arbejdstidsaftaler, men snarere at beskrive de forhold, som er
af afggrende betydning for mulighederne for institutionernes ledelse for at
lede og fordele arbejdet mellem lzererne - ledelsesrummet.

I vurderingen af de centrale og lokale arbejdstidsaftaler er fokus sdledes pa
ledelsens mulighed for at lede og fordele arbejdet mellem lzererne. Centrale
arbejdstidsaftaler kan principielt begraense ledelsesrummet ved direkte at
regulere dele af en lzerers arbejdstid og indirekte ved at kraeve, at der fx
skal indgds lokale aftaler pa den enkelte institution for bestemte dele af ar-
bejdstiden, eller at ledelsen skal gennemfgre forhandlinger eller drgftelser,
fgr der kan traeffes beslutning om anvendelse af laerernes arbejdstid.

Lokale arbejdstidsaftaler kan begraense ledelsesrummet ved, at lederne ind-
gar aftaler for dele af leerernes arbejdstid, der gar ud over de i centralafta-
lerne fastlagte krav til lokalaftalernes indhold. Et centralt element i vurderin-
gen af lokale arbejdstidsaftaler vil vaere, hvorledes ledelsen udmgnter fast-
seettelse af tid til forberedelse af undervisningen, og herunder blandt andet
tilstedevaerelsen i forbindelse med forberedelsen. Et andet vigtigt element i
vurderingen af de lokale aftaler vil veere omfanget af akkordaftaler, hvor der
indgas aftale om en tidsmaessig honorering af konkrete arbejdsopgaver og
eventuelle timepuljer, der ikke er underlagt ledelseskontrol.

Safremt anvendelsen af vaesentlige andele af lzerernes arbejdstid pa forhand
er fastlagt gennem centrale og lokale arbejdstidsaftaler samt samspillet mel-
lem disse, vil der veere tale om et meget begraenset ledelsesrum, hvor ledel-
sen i Igbet af en given periode - fx skoledret - vil have svaert ved Igbende at
allokere og omallokere lzerernes arbejdstid til forskellige formal og ikke
mindst uforudsete begivenheder. Omvendt vil der veere tale om et stort le-
delsesrum, safremt ledelsen har mulighed for Igbende at disponere over lze-
rernes samlede arbejdstid.

De centrale arbejdstidsaftaler

For SOSU-skoler er de centrale aftaler beskrevet i ‘Overenskomst for laerere
ved skoler for de grundleeggende social- og sundhedsuddannelser’, indgaet
mellem Amtsradsforeningen, Kgbenhavns Kommune og Frederiksberg Kom-
mune som arbejdsgivere og Dansk Sygeplejerdd, Danske Bioanalytikere,
Ergoterapeutforeningen, Danske Fysioterapeuter, Kost & Ernaeringsforbun-
det, Farmakonomforeningen og Dansk Tandplejeforening som repraesentan-
ter for arbejdstagersiden. Derudover er der indgdet ‘Overenskomst for lzere-
re ved skoler for de grundlzeggende social- og sundhedsuddannelser (LC +
DS)’ mellem Amtsradsforeningen, Ksbenhavns Kommune og Frederiksberg
Kommune som arbejdsgivere og Leerernes Centralorganisation og Dansk
Socialrddgiverforening som repraesentanter for arbejdstagersiden. Der vil i
det fglgende blive taget udgangspunkt i fgrstnaevnte aftale, idet en gennem-
laesning af de to aftaler viser, at de i forhold til arbejdstidsdelen er fuldstaen-
dig analoge.

Da der for SOSU-omradet ikke er indgdet en statslig overenskomst, har afta-
leparterne efter en konflikt i foraret 2007 indgdet aftale om at administrere



SOSU-skolerne efter ovennaavnte aftaler, indtil der indg%s ny aftale, senest
ved aftalefornyelsen pr. 1. april 2008.

Tilretteleeggelse af arbejdstiden

Det er i centralaftalen (§ 12, stk. 1) fastsat, at planleegningen af arbejdsti-
den skal ske i samarbejde mellem skolens ledelse og laererne, men der er
ikke bestemmelser om et forum for dette. Arbejdsplanen skal, jf. samme
paragraf, udarbejdes, sd leererne senest fire uger i forvejen er orienteret om,
hvornar undervisning og andre planlagte opgaver skal finde sted. Ifglge §
12, stk. 2, er det lederen, der anviser, om arbejdet skal finde sted pa skolen
eller ej.

Den arlige arbejdstid er fastsat til 1.924 timer inklusive ferie, feriefridage og
sggnehelligdage med en arbejdsuge pd 37 timer.

Arbejdets indhold
Arbejdet er, jf. § 11, defineret som bestdende af tre delelementer.

» Undervisning, defineret som ’‘en planlagt fremadskridende og speci-
fikt forberedt indsats, der sigter mod, at tilstedevaerende elever nar
de mal, der er sat for uddannelsen’.

« Opgaver i tilknytning til undervisning, som omfatter tilrettelaeggelse,
forberedelse og efterbehandling af undervisning, faglig vejledning af
elever, udarbejdelse og rettelse af opgaver, visse administrative
funktioner, evaluering, samt orientering i fagenes paadagogiske, teo-
retiske og praktiske udvikling.

« Andre opgaver, som kan omfatte kontakt til praktiksteder, bedgm-
melse af praktikforlgb, paedagogisk og tvaerfagligt samarbejde mv.

Tid til undervisning, forberedelse mv.

Leerere pd SOSU-skoler kan normalt hgjst tillaegges 28 lektioner ugentligt og
hgjst 880 lektioner arligt. Laeengden af en lektion fastsaettes af ledelsen, men
bar ikke vaere under 30 minutter.

Forberedelsesfaktor for undervisning og mundtlige eksamener aftales lokalt,
jf. § 13, stk. 2. Der er dog i centralaftalen bestemmelser i det tilfaelde, at der
ikke indg8s aftale, jf. § 13, stk. 3. S&fremt der ikke indgds aftale, honoreres
en 45-minutters lektion med 90 minutter pa indgangsaret og med 100 mi-
nutter pd grunduddannelse til social- og sundhedshjzelper og overbygnings-
uddannelsen til social- og sundhedsassistent. Det svarer til en forberedelses-
faktor pa hhv. 1 og 1,22.

Ifglge aftalen kan laerere med et betydeligt undervisningsomfang have behov
for at forberedelsen foregdr i tidsmaessig sammenhaeng. Den tid, der er afsat
til forberedelse, kan derfor, jf. § 13, stk. 4, samles i sammenhangende peri-
oder af mindst to sammenhangende dage, hvor der ikke er anden tjeneste,
hvis ledelsen eller lzereren finder det hensigtsmaessigt. En laerer kan dog
ikke ggre krav p& mere end 20 sddanne dage &rligt.

Eksamen

Tid til eksamen aftales, jf. § 13, lokalt. Det forudsaettes, at der ved fastsaet-
telsen af forberedelsestid til lzererens undervisning er taget hgjde for arbejde
i forbindelse med eksaminer af egne elever. Er der et misforhold mellem
erlagt undervisning og arbejdsbyrde i forbindelse med eksamen, kan der
indgas en konkret aftale om afsaettelse af mere tid.
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Lokale aftaler
Der er i overenskomsten direkte naevnt, at der skal indg%s lokalaftaler om:
«  Forberedelsestid. Hvis der ikke indgas aftale, er der som naevnt
ovenfor fastsat tilbagefaldsnormer (§ 13, stk. 2 og 3)
e Tid til eksamen (§ 13, stk. 2).

Der kan endvidere indgds aftale om:

» Tid til andre typer opgaver, herunder kontakt til praktiksteder, admi-
nistrative opgaver, paedagogisk udvikling mv. (§ 13, stk. 3). Det er
som udgangspunkt ledelsen, der fastsaetter tid til disse opgaver,
men der er mulighed for at indga aftale

* Arbejdstid ud over aftalt norm (§ 14, stk. 3)

 Konkret aftale om mere forberedelsestid ved eksamener, ogs% hvor
der ikke er indgdet en generel aftale om forberedelse (§ 13, stk. 2).

Lokalaftalerne skal vaere skriftlige og indgds mellem ledelsen og tillidsrepree-
sentanterne for mindst et ar ad gangen (§ 18, stk. 2).

Samlet vurdering

Som tidligere naevnt kan centrale arbejdstidsaftaler principielt begraense
ledelsesrummet ved direkte at regulere dele af en lzerers arbejdstid og indi-
rekte ved at kraeve, at der fx skal indgds lokale aftaler pa den enkelte insti-
tution for bestemte dele af arbejdstiden, eller at ledelsen skal gennemfgre
forhandlinger eller drgftelser, fgr der kan traeffes beslutning om anvendelse
af laerernes arbejdstid.

P& SOSU-skolerne regulerer centralaftalen direkte det maksimale antal lekti-
oner, en leerer kan undervise, og giver laererne ret til op til 20 dage fri for
undervisning og andre aktiviteter, der kraever fremmgde. Herudover inde-
holder aftalen bestemmelser om varsling i forbindelse med undervisnings-
planlagningen.

Centralaftalen indskraenker desuden indirekte ledelsesrummet ved at stille
krav om indgdelse af lokalaftale pa en raekke omrader og i forbindelse med
forberedelse ved at opstille tilbagefaldsnormer, i tilfaelde af at en aftale ikke
kan indgas.

Det er derfor Rambgll Managements vurdering, at aftalen samlet set ind-
skreenker ledelsesrummet i vaesentligt omfang.

Lokale arbejdstidsaftaler

I dette afsnit fglger en analyse af de lokale arbejdstidsaftaler. Der er lagt
szerlig vaegt pa at beskrive og analysere to forhold. For det fgrste hvordan de
lokale aftaler regulerer de dele af lzerernes arbejdstid, som de centrale afta-
ler kraever lokale aftaler for. For det andet om lederne indgar lokale arbejds-
tidsaftaler for dele af lzerernes arbejdstid, der gar ud over de i centralafta-
lerne fastlagte krav til lokalaftalernes indhold og dermed vaelger at begraense
ledelsesrummet yderligere.

Der er taget udgangspunkt i de lokalaftaler, der var gaeldende i det tidsrum,
som arbejdstidsopggrelsen daekker (for SOSU-skoler er det typisk kalender-
aret 2006). I de tilfeelde hvor lokalaftalen er blevet a&endret i 2007, er der
spurgt ind til, om lokalaftalen er blevet afggrende andret (fx i form af aen-
dret forberedelsesfaktor), hvilket ikke har veeret tilfaeldet. Enkelte institutio-
ner har ikke en gaeldende lokalaftale pt., da de ikke vil indgd lokalaftale, nar
der ikke er en gaeldende overenskomst. Disse institutioner opererer dog i
praksis efter den sidst geeldende lokalaftale.



Tid til undervisning, forberedelse mv.

Lektionsleengden, forholdet mellem undervisning og forberedelse samt hvad
der skal indga i forberedelsen, kan, jf. overenskomsten, aftales lokalt. Lekti-
onslangden er i samtlige 10 lokalaftaler fastsat til 45 minutter.

Med en enkelt undtagelse er det i samtlige lokalaftaler fastsat, at en lektion

o . o . o . .
pa 45 minutter pa indgangsaret og hjzelper- og assistentuddannelsen udlgser
100 minutters arbejdstid. En enkelt institution skiller sig ud ved i lokalaftalen
at have fastsat 120 minutters forberedelse til alle typer lektioner.

I tre lokalaftaler giver alle typer lektioner 100 minutter, mens der i seks lo-
kalaftaler er aftalt en forhgjet forberedelsesfaktor for andre typer af lektio-
ner. Det gzelder lektioner pa AMU-kurser, eksterne kurser og kurser afholdt
med kort varsel. Den forhgjede forberedelsesfaktor ligger mellem 108 og
120 minutter, dog er det i en enkelt lokalaftale bestemt, at kurser for kursi-
ster med en MVU-baggrund udlgser 155 minutter.

Ingen af lokalaftalerne fastsaetter altsd mindre end 100 minutter for en lekti-
on pa 45 minutter. I den i overenskomsten fastsatte tilbagefaldsnorm udlg-
ser en lektion pd indgangsaret 90 minutter, men ingen af institutionerne har
benyttet denne tilbagefaldsnorm. Som det fremgar af kapitel 5, opfatter in-
stitutionslederne ikke indgangsadret som mindre forberedelseskraevende end
andre typer lektioner.

Opgaveevaluering

Maden, hvorpa tid til opgaveretning indregnes i arbejdstiden, varierer i lo-
kalaftalerne. I en lokalaftale skal al opgaveretning finde sted inden for forbe-
redelsestiden (det er samme institution, der giver 120 minutter for alle typer
lektioner), mens det typiske er, at der gives en seerskilt rettereduktion. Den-
ne gives i hovedparten af aftalerne som et minuttal pr. opgave pr. elev. Mi-
nuttallet ligger fra 15 minutter til 30 minutter. I to lokalaftaler gives der dog
som et fast antal timer pr. elev pr. forlgb, uafhaengigt af antallet af opgaver.

Antallet af opgaver, der gives rettereduktion for, stemmer ikke ngdvendigvis
overens med det faktiske antal opgaver. Flere institutioner har fastsat et
specifikt antal opgaver, for hvilke der gives rettereduktion, og det er op til
den enkelte lzerer, om vedkommende gnsker at give flere opgaver, der s3
skal rettes inden for forberedelsestiden.

Tid til gvrige opgaver

I hovedparten af lokalaftalerne er hver lzerer tildelt en fast akkord til at Igse
visse opgaver inden for gvrig tid. Der er en betydelig variation bade i stgrrel-
sen og i definitionen af disse akkorder. I visse aftaler gives en fast sum, fx
115 timer, for “leererbundne timer til mgder og koordinerende opgaver, sam-
arbejde internt, sociale arrangementer, timeregistrering, uforudsete opga-
ver, maillaasning m.m.” I andre er en lignende akkord p& 144 timer udspeci-
ficeret med timer for et fast antal mgder, peedagogiske dage, timer til admi-
nistrative funktioner mv. Den faste grundakkord varierer blandt de instituti-
oner, der har en sddan, fra 67 timer til 144 timer, men som naevnt ogsd med
forskellige definitioner af, hvilke opgaver der skal Igses inden for denne tid.

En enkelt institution har ingen grundakkord. Det er samme institution, der
opererer med 120 minutter for alle lektioner, og her er det bestemt, at ad-
ministration, mgdeforberedelse mv. finder sted inden for de 120 minutter.

Ud over grundakkorderne indeholder lokalaftalerne typisk en mangde ak-
korder for forskellige funktioner, sdsom tillidsrepraesentant, sikkerhedsre-
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praesentant, datavejleder, studievejleder, ansvarlig for lokaler og samlinger
mv.

Varslingsbestemmelser

Centralaftalen indeholder en bestemmelse om, at laereren normalt skal vaere
orienteret om undervisningen og andre opgavers placering fire uger i forve-
jen (8§ 12, stk. 1). Visse lokalaftaler indeholder bestemmelser om tildeling af
ekstra forberedelsestid, hvis en lzerer patager sig undervisning med mindre
end fire ugers varsel.

Principper for tilstedeveerelse

Ingen af lokalaftalerne indeholder bestemmelser om, hvor forberedelsen skal
finde sted eller om, at lzererne skal opholde sig pa institutionen inden for et
bestemt tidsrum. Pa en enkelt skole navnes, at man tidligere har haft en
regel om tilstedevaerelse mellem 8 og 14, men at man er gdet vaek fra den-
ne.

Sammenfattende om lokalaftaler

Lokalaftalerne er, med en enkelt undtagelse, forholdsvis ens i deres be-
stemmelser. Ser man bort fra institutionen, hvor alle lektioner giver 120
minutter, ggr fglgende sig geeldende:

« Alle lektioner a 45 minutter pa indgangsaret og hjzelper- og assi-
stentuddannelsen udlgser 100 minutters arbejdstid

« Lektioner p& AMU-kurser og korte kurser er pa ca. halvdelen af insti-
tutionerne forhgjet til mellem 108 og 120 minutter

« Der opereres med rettereduktion for al eller en del af opgaveretnin-
gen, om end reglerne for rettereduktionen er fastsat pa forskellig
made.

* Alle lzerere er typisk tildelt en grundakkord til mgder, administrativt
arbejde, personlig udvikling mv. Denne varierer bade i omfang fra
67,5 til 144 timer og i definitionen af opgaver, der skal Igses inden
for dette tidsrum.

« Samtlige lokalaftaler indeholder bestemmelser (evt. i saerskilte bilag)
om akkorder for funktioner som tillidsrepraesentant, studievejleder,
sikkerhedsrepraesentant, datavejleder mv.

Der er altsd en forholdsvis begraenset variation i indholdet af lokalaftalerne.
Samlet set er det derfor Rambgll Managements vurdering, at lokalaftalerne
pd afggrende punkter indskraenker ledelsesrummet, primaert ved at operere
med en fast defineret forberedelsesfaktor, sekundaert ved en udbredt brug af
akkorder, herunder en feelles akkord, der tildeles alle lzerere til fx mgder og
andre aktiviteter.
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4.1

4. Kortlaegning af leerernes arbejdstid pa social- og
sundhedsskoler

Den gennemsnitlige fordeling af laerernes arbejdstid

Formalet med dette kapitel er at kortleegge anvendelsen af lserernes ar-
bejdstid pd social- og sundhedsskolerne pa landsplan. Tallene er baseret pa
data fra en stikprove pa 285 laerere. Laererne er fordelt pd 10 institutioner og
vaegtet for at sikre repraesentativitet pa landsplan.

Som det fremgar af Tabel 2, bruger en lzerer pa en social- og sundhedssko-
lerne gennemsnitligt 21,5 % af arbejdstiden pad undervisning. Omregnet til
timer i et bruttodrsvaerk for en laerer (1.924 timer inklusive ferie, feriefridage
og sggnehelligdage) svarer dette til 415 arbejdstimer, jf. figur 1. Kolonnen
yderst til hgjre i tabel 2 angiver den statistiske usikkerhed p& dette gennem-
snit. En usikkerhed p& +/- 0,5 procentpoint betyder, at den gennemsnitlige
undervisningsandel for laerere pa samtlige social- og sundhedsskoler ligger
mellem 21,0 og 22,0 %.

I tabel 2 er 1. kvartil (nedre kvartil), der afgreenser den fjerdedel af /lzrerne
med de mindste andele af undervisning, angivet. Ligeledes er 3. kvartil (gvre
kvartil), der afgraenser fjerdedelen af /laererne med de stgrste andele, angi-
vet. Tabellen viser sdledes, at halvdelen af lererne bruger 20-25 % af deres
arbejdstid p& undervisning, mens en fjerdedel af lzererne bruger mindre end
20 % af deres samlede arbejdstid pd undervisning.

Tilsvarende viser tabellen, at en laerer pd social- og sundhedsskolerne gen-
nemsnitligt bruger 23,4 % af arbejdstiden p& forberedelse af undervisnin-
gen. Omregnet til timer i et bruttodrsvaerk for en laerer svarer dette til 450
arbejdstimer, jf. figur 1. Af tabel 2 fremgar endvidere, at halvdelen af lzerer-
ne bruger 21-28 % af deres arbejdstid pa forberedelse af undervisningen.

Tabel 2. Anvendelse af laerernes arbejdstid

Median 1. kvartil 3. kvartil Gennemsnit +/-
Undervisning 23 20 25 21,5 0,5
Forberedelse af undervisning 24 21 28 23,4 0,6
Pauser 5 4 6 4,8 0,1
o 0g ovseve z : 3
Eksamensarbejde 3 1 4 2,9 0,2
@vrig tid 27 21 34 30,3 1,2
Alderstillaeg (reduktion) 0 0 0 0,0 0,0
Eglrllieg,dt;e;efndage 0g sggne- 14 13 16 14,6 0,3

Anm.: Tallene er baseret pd data fra en stikprgve pa 285 lzerere fordelt pd 10 institu-
tioner.

Andelen af den samlede arbejdstid brugt pa forskellige arbejdstidselementer
er omregnet til arbejdstimer af et bruttodrsvaerk for en laerer (1.924 timer
inklusive ferie, feriefridage og sggnehelligdage) i figur 1. Af figuren fremgar
det, at laerere gennemsnitligt bruger 582 arbejdstimer, svarende til 30,3 %
af den samlede arbejdstid, til gvrige opgaver.
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4.2

Figur 1. Anvendelse af laerernes arbejdstid

Ferie, feriefridage og
sggnehelligdage,

281 timer, Undervisning,
(14,6%) 415 timer,
(21,5%)

@wrig tid,
582 timer, Forberedelse af
(30,3%) S
undervisning,
450 timer,
b (23,4%)
Eksamensarbejde, \ auser,
) 93 timer,
57 timer,

(4,8%)
(2,9%) Rettearbejde og

opgaveevaluering,
47 timer,
(2,4%)

Afslutningsvis viser signifikanstests, at der ikke kan konstateres signifikante
forskelle i undervisningsandelen pa tvaers af alder, kgn og institutionsstgrrel-
se. Til gengaeld er der en signifikant negativ korrelation mellem lzrernes
undervisningsandel og tid brugt pa g@vrige opgaver: jo mere tid der undervi-
ses; jo mindre tid bruges der pa gvrig tid.

Forskelle i laerernes arbejdstid mellem institutionerne

Det folgende kapitel giver en oversigt over, hvorledes lzerernes arbejdstid pa
de enkelte institutioner fordeler sig pa forskellige arbejdstidselementer. In-
stitutionerne er rangordnet efter andel af samlet arbejdstid brugt pa under-
visning.

Andelen af den samlede arbejdstid brugt pa undervisning varierer fra 20,1
%, svarende til 387 arbejdstimer, til 23,4 %, svarende til 451 arbejdstimer.
Tilsvarende varierer andelen af den samlede arbejdstid brugt pa forberedelse
af undervisningen fra 21,1 til 28,9 %.

En signifikanstest viser, at andelen af arbejdstiden brugt pa undervisning
blandt leererne pa tvaers af de 10 institutioner ikke er signifikant forskellige.
Ser man ud over undervisning, skiller en enkelt institution sig ud ved at have
den hgjeste andel forberedelsestid (28,9 %) og den laveste andel gvrig tid
(24,8 %). Dette skyldes, at den pagaeldende institution har en lokalaftale,
hvor en 45-minutters lektion udlgser 120 minutters arbejdstid, samtidig med
at der i de 120 minutter er inkluderet en vis maengde tid til mgder mv.
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Tabel 3. Andel af tid brugt pa forskellige arbejdstidselementer blandt lerere
pa tveers af institutioner

Andel af samlet arbejdstid brugt p3 ...

Ferie,

Rette- ferie-

Forbe- arbejde fridage

redelse og op- 0g s@g-
af un- gave- Eksa- ne-

Under- der- evalue- mens- Alders- hellig-

visning  visning Pauser ring arbejde @vrig tid  tilleeg dage

Institution (%)

1 23,4 23,3 51 0,4 3,2 28,2 0,0 16,4
2 22,2 22,2 4,9 1,5 0,6 35,0 0,0 13,6
3 22,2 22,0 5,2 2,9 3,5 31,2 0,0 13,2
4 22,1 23,1 4,9 2,6 3,9 28,7 0,0 14,7
5 22,0 22,0 4,9 6,2 3,8 26,3 0,0 14,8
6 21,5 22,5 4,8 3,6 2,9 30,4 0,0 14,3
7 21,1 25,0 5,3 1,2 4,0 29,3 0,0 14,2
8 21,1 21,1 4,7 2,7 0,9 36,5 0,0 13,1
9 20,6 21,7 4,6 2,0 2,9 34,2 0,0 14,0
10 20,1 28,9 4,5 2,5 3,2 24,8 0,0 16,1

Anm.: Tallene er baseret pd data fra en stikprgve pa 285 lzerere fordelt pd 10 institutioner.

Sammenfatning

Kortleegningen af laerernes arbejdstid viser, at en laerer pa social- og sund-
hedsskolerne gennemsnitligt anvender 21,5 % af arbejdstiden pa undervis-
ning. Omregnet til timer i et bruttodrsvaerk for en laerer svarer dette til 415
arbejdstimer.

Betragtes arbejdstiden opgjort pa de enkelte institutioner i kortlaegningen,
viser der sig en forholdsvis begraenset forskel i anvendelsen af laerernes ar-
bejdstid, hvor der ikke er en signifikant forskel i undervisningsandelen mel-
lem institutionerne. En institution skiller sig pga. en speciel lokalaftale ud
ved at have forholdsvis mere forberedelsestid og forholdsvis mindre gvrig
tid.
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5.1

5. Ledernes vurderinger af ledelsesrum i central- og
lokalaftaler

I forbindelse med Rambgll Managements besgg pa de 10 SOSU-skoler er der
gennemfgrt interview med en eller flere ledere fra institutionen. P& en enkelt
skole kunne interviewet ikke gennemfgres. Nedenstdende bygger sdledes pd
information fra interview med en eller flere ledere fra ni SOSU-skoler.

Ledelsesrummet i den centrale arbejdstidsaftale

I dette afsnit vil ledernes vurdering af visse elementer af den centrale ar-
bejdstidsaftale blive beskrevet. Det generelle billede er, at lederne fgler, at
centralaftalen indskreenker deres ledelsesrum p& en raekke punkter; det bre-
de undervisningsbegreb, tilbagefaldsnormerne for forberedelsestid samt reg-
ler om over- og undertimer samt sygefraveer.

Lederne pd SOSU-skolerne opfatter gennemgdende det undervisningsbe-
greb, der er fastsat i centralaftalen, som problematisk. Undervisning er, jf. §
11, stk. 2, defineret som “en planlagt fremadskridende og specifikt forberedt
indsats, der sigter mod at tilstedevaerende elever nar de mal, der er sat for
uddannelsen”.

Problemet ved undervisningsbegrebet og dets implementering er, at det iflg.
flere ledere “er gammeldags og sigter mod katederundervisning”. Dette
stemmer ikke overens med den udbredte brug af projektarbejde og krav om
fokus pa den enkelte elev. Konkret betyder det, at lzererne far forberedelse
til en reekke aktiviteter, som efter ledelsens mening ikke er forberedelses-
kraevende. Dette indskraenker lederens rum til at igangseette relevante akti-
viteter.

I en enkelt lokalaftale tales derfor om ‘laeringsrettede aktiviteter’, som er de
aktiviteter, der af ledelsen betragtes som egentlig undervisning, men som
ledelsen ikke gnsker at give forberedelse til.

P& samtlige skoler opfattes 55-minutters forberedelse til en 45 minutters
lektion som noget naer en norm pa indgangsaret og hjeelper- og assistentud-
dannelsen. Flere ledere kritiserer tilstedevaerelsen af tilbagefaldsnormen i
overenskomsten, idet det ifglge lederne bliver vanskeligt at forhandle sig til
en lavere forberedelsesfaktor end tilbagefaldsnormen. En leder siger direkte,
at man meget gerne s3 tilbagefaldsnormerne fjernet, da de betyder, “at 100
minutter for 45-minutters lektion bliver et absolut minimum”.

Det er bemaerkelsesvaerdigt, at tilbagefaldsnormens regel om nedsat forbe-
redelse pa indgangsdret (45 minutter mod 55 minutter pd hjzelper- og assi-
stentuddannelsen) ikke udnyttes nogen steder. Lederne siger samstemmen-
de, at holdningen b&de hos dem selv og blandt lzererne er, at indgangsaret
ikke kan opfattes som mindre forberedelseskraevende end hjzelper- og assi-
stentuddannelsen. Det lavere faglige niveau opvejes af en stgrre paedagogisk
byrde.

Kombinationen af tilbagefaldsnormen og en konsensus om, at differentiering
mellem indgangsaret og hjeelper- og assistentuddannelsen ikke er gnskvaer-
dig, betyder samlet, at lederne fgler deres ledelsesrum begraenset i forhold
til forhandling af forberedelsesfaktoren, idet 100 minutter for en 45-minut-
ters lektion kommer til at blive en absolut nedre graense.
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5.2

Et andet omrade, hvor lederne fgler, at de ikke i fuldt omfang kan allokere
laerernes ressourcer optimalt, er i forbindelse med over- og undertimer. I
centralaftalen er der ingen bestemmelser om, at undertimer ikke kan overfg-
res til naeste skoledr, mens overtimer udbetales eller afspadseres med et
tillaeg pa 50 %.

Disse regler opfattes af nogle ledere som “et keempe problem” og “ufleksibelt
og dyrt”, mens andre mener, at det vil f& arbejdsmiljgmaessige konsekven-
ser at indfgre en regel om mulighed for ‘tilspadsering’, idet man vil stresse
laerere med undertimer.

Lederne beskriver, hvordan de manglende bestemmelser om undertimer,
medfgrer, at undertimer tabes, hvilket dermed fgrer til bade et direkte og
indirekte tab for skolen.

Det direkte tab er i form af tabte timer, hvilket kan vaere ganske betydeligt.
En leder naevner, at man p& en afdeling med 15 medarbejdere har oparbej-
det 1000 overtimer og 1000 undertimer. Et andet sted har en afdeling med
ca. 30 leerere mistet ca. 1500 undertimer pa et ar.

Det indirekte tab sker ved, at leerere, der har undertimer, nar arsafslutnin-
gen naermer sig, i nogle tilfeelde allokeres til fx udviklingsprojekter, som ikke
ville vaere bevilget, hvis de ikke havde undertimer. Laererne erlaegger her-
med den arbejdstid, de skal, men det sker ved, at de udfgrer aktiviteter,
som ledelsen ikke opfatter som strengt ngdvendige.

Flere ledere naevner direkte, at akkorder er en god made at styre laerernes
arbejdstid, s3 de rammer arsnormen (se yderligere om akkorder nedenfor).
P& denne made fremmer reglerne om over- og undertimer brug af akkorder.

Den optimale udnyttelse af lzerernes arbejdstid begraenses ogsa af reglerne
om registrering af sygdom. Centralaftalens § 13, stk. 7, omkring fravaer
grundet sygdom forvaltes lidt forskelligt p& de 10 institutioner. Ordlyden er:
“Arbejdsdage, hvor leereren er fraveerende p8 grund af sygdom eller andet
lovligt forfald, indg8r i arbejdstidsopggrelsen med den planlagte arbejdstid.
Hvis der ikke er planlagt nogen arbejdstid, regnes med 7,4 timer pr. dag.”

P& otte af de 10 institutioner tolkes dette sdledes, at sygdom pa en dag uden
planlagt arbejde udlgser overtimer, der senere skal afspadseres. P8 to skoler
har man valgt at tolke reglen anderledes, sdledes at sygdom p& en sakaldt
‘0-dag’ ikke udlgser overtimer. Denne beslutning blev af den ene skole sendt
til afggrelse i amtsrddet, men ikke afgjort for amternes nedlaeggelse, hvorfor
institutionen har fortsat sin praksis.

Alle lederne giver, om end i forskellig grad, udtryk for, at denne regel er
problematisk. To ledere naevner direkte, at ogsa deres tillidsrepraesentanter
har givet udtryk for, at der ‘spildes timer’ pga. denne regel, der kunne bru-
ges bedre andre steder.

Ledelsesrummet i de lokale arbejdstidsaftaler

De af lederne indgdede lokalaftaler indskraenker, som beskrevet i kapitel 3,

ledelsesrummet yderligere. Det punkt, hvor lederne primaert giver udtryk for
denne indskraenkning, er pd spgrgsmalet om forberedelsestid. Derudover er
der, som naevnt, en udbredt brug af akkorder, men lederne opfatter det ikke
generelt som et problem, at deres ledelsesrum indskraenkes ved akkordbrug.
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Som beskrevet ovenfor har ledelsen pa de besggte SOSU-skoler ikke udnyt-
tet muligheden for at differentiere forberedelsesfaktoren, ud over den ekstra
forberedelse til AMU-kurser, korte kurser, kurser givet med kort varsel mv.
Stort set alle ledere giver udtryk for et gnske om - i st@grre eller mindre om-
fang - at kunne differentiere forberedelsesfaktoren. Der er forskellige omra-
der, hvorpa forberedelsesfaktoren vil kunne differentieres, og forskellige
holdninger til, hvor det er hensigtsmaessigt:

« Lav eller ingen forberedelse for visse saerlige typer af lektioner, fx
projektlektioner og fgrstehjaelp. Her giver alle ledere, der har udtalt
sig om dette, udtryk for et gnske om at kunne differentiere.

- Differentieret forberedelse mellem fag i gvrigt: Her giver hovedpar-
ten af lederne udtryk for et gnske om at differentiere, mens en en-
kelt leder synes, at “lighedstanken er god og skal bevares”, mens
holdningen p& en anden institution er, at princippet om samme for-
beredelsesfaktor mellem fag er vaesentligt mere fair p& SOSU end pa
fx gymnasier.

+ Differentieret forberedelse mellem erfarne og uerfarne lzerere. Her
giver hovedparten af lederne udtryk for et gnske om at differentiere,
mens enkelte ledere heller ikke her vil bryde med ‘lighedstanken’.

P& nogle skoler har spgrgsmalet om differentieret forberedelsesfaktor ikke
vaeret et emne i lokalaftaleforhandlingerne, mens det pa andre skoler er ble-
vet drgftet uden resultat. Alle lederne opfatter 100 minutter som en slags
‘standard’, som laererne absolut ikke vil afvige.

Brugen af akkorder er som beskrevet ovenfor udbredt. Kun en enkelt leder
siger direkte, at vedkommende “ville foretraekke at arbejde uden akkorder”,
hvorimod flertallet af lederne oplever brugen af akkorder som relativt
uproblematisk. Ifglge disse ledere betyder akkorder, at det er en betydelig
lettelse af gkonomistyringen, samt at det modvirker tendenser til ‘timetaelle-
ri’. Flere ledere naevner, at laererne siden indfgrelsen af U-, F- og @-tid i
1990’erne i stadig hgjere grad har faet en ‘Ignmodtagerkultur’, hvor hver en
time tzelles, og man ser brugen af akkorder som en metode, hvorpa man
undgar fokus p&, praecist hvor mange timer der er lagt.

To af lederne, der generelt er positive over for akkorder, naevner dog ogsa,
at der har vaeret problemer med at definere, hvilke opgaver der skulle Igses
inden for akkorderne, samt at visse laerere ikke udnytter al tiden. En leder
neevner, at “nogle laerere kan lgse opgaver p& kortere tid end normalt, men
kolleger beder dem om at skrive storre antal timer, s§ akkorden ikke sattes
ned”.

I forbindelse med diskussionerne om muligheden for at udnytte centralafta-
lens bestemmelser om lokalaftale af forberedelsesfaktoren giver flere ledere
udtryk for, at de ikke fgler, at de alene kan fa dette igennem - altsd at de
stdr alene over for tillidsrepraesentanter og leerergruppen. En leder naevner
direkte, at vedkommende “savner en der kan sidde med til bords under for-
handlingerne, s§ man ikke dummer sig ... det kan blive pokkers dyrt. For i
tiden var det konsulenter fra Amtsr8dsforeningen, men det er jo slut.”

Kun en af lederne har fortalt om udbredt erfaringsudveksling med ledere fra
andre SOSU-skoler.

I interviewene blev lzerernes tilstedevaerelseskultur ogsd bergrt. Centralafta-
len fastsaetter, at ledelsen anviser, om arbejdet skal udfgres pa eller uden
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5.3

for skolen, men dette betyder ikke, at lederne i praksis udnytter deres ledel-
sesrum til at definere, hvor leerernes arbejde skal finde sted. De fysiske
rammer kan i princippet indskreenke muligheden for ledernes mulighed for at
palaegge fx forberedelse udfgrt pd skolen, men det generelle indtryk fra be-
sggene er, at der er rimelige fysiske rammer til at facilitere tilstedeveerelse
pd uddannelsesstedet — ud over undervisning og mgder. Kun pa en enkelt
SOSU-skole opfattes de fysiske rammer direkte som en hindring for dette.
Flere skoler er indrettet i gamle sygeplejeboliger, hvor laererne har individu-
elle kontorer pa de tidligere sygeplejeveerelser.

Det er Rambgll Managements vurdering, at savel selve tilstedevaerelseskul-
turen som opfattelsen af dens betydning for den faglige og paedagogiske
udvikling varierer betydeligt pa tveers af institutionerne.

P to institutioner naevner lederne direkte, at de mener, at der er en god
tilstedevaerelseskultur, og at det er noget, der laegges vaegt pa ved jobsam-
taler. En leder siger, at “vi accepterer ikke ‘freelance’ lzerere” - forstaet som
lzerere, der kun befinder sig p& skolen, ndr de underviser. Det er deres ind-
tryk, at en vaesentlig del af forberedelsen finder sted pa skolen og ofte
sammen i teams.

Modsat er der to institutioner, hvor lederne opfatter tilstedevaerelseskulturen
som problematisk. De synes laererne er for lidt til stede og har sveert ved at
fa fat i dem. Den ene af disse ledere, der kom fra en lederstilling pa en social
institution, var forblgffet over de Jukkede dgre’ og spurgte leererne: “Hvor
g8r I hen, hvis I har haft en d&rlig dag?”. Svaret var, at sddanne problemer
blev taget op pa teammgder. Lederen opfatter, at tilstedeveerelseskulturen
blokerer for en Igbende, uformel drgftelse af problemer i relation til under-
visning. Den anden leder kaadede dette sammen med, at “vi har f8et flere
skoleleerere og feerre sundheds- og socialfaglige undervisere. Kulturen er
andret, og der er mindre tilstedeveerelse. Det er skolelaererkulturen”.

Pa de resterende fem institutioner var det opfattelsen, at hovedparten af
forberedelsen blev lagt uden for skolen, men at ledelsen ikke opfattede det
som problematisk.

I interviewene blev forholdet mellem de i central- og lokalaftalen nedskrevne
regler og retningslinjer og den faktiske virkelighed pa skolen bergrt. Det er
opfattelsen, at langt de fleste skoler administrerer laerernes arbejdstid iflg.
de regler, der er nedfeeldet i lokalaftalerne og den centrale aftale. En enkelt
skole skilte sig ud ved reelt at have en ’skuffeaftale’ omkring allokering af
arbejdstid, hvor der var en fast, men ikke nedfzeldet regel om, at hver elev
udlgser 1,3 timer pr. uge, som allokeres til intern fordeling pa teamet. Dette
andrer ikke forberedelsesfaktoren, men skaber iflg. ledelsen en langt mere
fleksibel tilgang til planlaegning.

Pa en anden skole fortalte lederen, at ikke al timeregistrering foregdr i hen-
hold til aftalerne, og at en del undertimer kan forklares med, at medarbej-
derne ikke har registeret tid, som iflg. lederen rent faktisk er erlagt.

Sammenfatning

P& baggrund af de ni interview er det Rambgll Managements vurdering, at
lederne foler deres ledelsesrum begraenset af sdvel den centrale aftale som
de lokale aftaler.

I den centrale aftale fgler lederne isaer deres ledelsesrum indskraenket af

tilbagefaldsnormerne, der ggr det vanskeligt at tildele mindre end 100 mi-
nutter for en lektion pé 45 minutter, uanset lektionens indhold. Definitionen
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af undervisningsbegrebet er forbundet med denne problematik, idet den be-
tyder, at aktiviteter, der af ledelsen opfattes som minimalt forberedelses-
kraevende (fx projektlektioner), udlgser forberedelse.

Derudover oplever lederne, at der mistes meget arbejdstid via bestemmel-
serne om, at undertid ikke kan overfgres, samt at sygdom pa skemafri dage
(som hovedregel) udlgser overtimer.

De lokale aftaler indeholder ligeledes bestemmelser, der indskraenker ledel-
sesrummet. Lederne opfatter sig som naevnt ikke som veerende i stand til at
fravige 100 minutter som minimum for en lektion pa 45 minutter, selvom
der udtrykkes et gnske om at kunne differentiere forberedelsen.

Et andet vaesentligt punkt, hvor lokalaftalerne indskraenker ledelsesrummet,
er ved indfgrelse af akkorder. Samtlige institutioner anvender i stgrre eller
mindre grad akkorder. Dog viser vores bes@g, at langt de fleste ledere opfat-
ter akkorder som et vaerktgj til skonomistyring og som en made at modvirke
en ‘lgnmodtagerkultur’, og ikke har noget gnske om at skulle forhandle indi-
viduelt om fordelingen af de timer, der nu gives som akkorder.
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6.1

6. Samlet vurdering

Formalet med dette kapitel er for det farste at foretage en samlet vurdering
af de centrale og lokale arbejdstidsaftaler og samspillet mellem disse i for-
hold til ledernes handlemuligheder for at allokere og omallokere laerernes
arbejdstid til forskellige formal, og for det andet at se pa arbejdstidsaftaler-
nes hensigtsmaessighed i forhold til at sikre hgj undervisningskvalitet og god
ressourceudnyttelse.

De centrale og lokale arbejdstidsaftaler

Som det fremgar af afsnit 3.1 og 3.2 er det Rambgll Managements vurde-
ring, at sdvel den centrale arbejdstidsaftale som de lokale aftaler pa afgg-
rende punkter begraenser ledelsesrummet pa landets SOSU-skoler.

Centralt i diskussionen om ledelsesrummet er fastlaeggelsen af forholdet
mellem undervisningstid og arbejdstid. Som beskrevet er der jf. centralafta-
len principielt rum for lokalt at aftale en differentieret forberedelsesfaktor,
men tilstedeveaerelsen af en tilbagefaldsnorm i centralaftalen betyder, at le-
dernes ledelsesrum reelt begraenses ved, at tilbagefaldsnormen ses som et
minimum. Da der yderligere er konsensus om, at man ikke gnsker at diffe-
rentiere mellem introduktionsforlgbet (med en tilbagefaldsnorm p& 90 minut-
ter for en 45 minutters lektion) og hjaelper- og assistentuddannelsen (med
en tilbagefaldsnorm p& 100 minutter for 45 minutter), bliver dette minimum
190 minutter for en 45-minutters lektion svarende til en forberedelsesfaktor
pa 1,22.

Dette minimum udmgntes i lokalaftalerne, der med en enkelt undtagelse har
fastsat 100 minutter forberedelse for en 45-minutters lektion. En enkelt in-
stitution har en norm pa@ 120 minutter for alle lektioner. Herudover har ho-
vedparten af institutionerne en hgjere norm for AMU-kurser, eksterne kur-
ser, kurser af kortere varighed mv. Her gives der mellem 108 og 120 minut-
ter for en 45-minutters lektion.

Sammenlagt er ledelsesrummet derfor reelt ikke-eksisterende, nar det gael-
der muligheden for at differentiere forberedelsesfaktoren pa tvaers af laerere,
faggrupper mv.

Et andet omrade, hvor centralaftalen indskraenker ledelsesrummet er i be-
stemmelserne om sygefravaer og over- og undertimer. Sygefravaer pa ske-
mafri dage udlgser overtimer, hvilket pa visse institutioner betyder et vae-
sentligt timetab. Overtimer skal afspadseres med ekstra 50 % og undertimer
mistes, hvilket tilsammen giver yderligere et timetab. Disse regler betyder
tilsammen, at ledelsen mister et betydeligt antal timer og sdledes ikke har
raderet over de fulde leererressourcer.

Ud over de lokalt fastsatte regler om forberedelse indskraenker lokalaftalerne
isaer ledelsesrummet gennem reglerne for akkorder. Med en enkelt undtagel-
se indeholder alle lokalaftaler en grundakkord, der gives til alle laerere til
opgaver som administration, mgder og personlig udvikling. Denne akkord
ligger pa mellem 67,5 og 144 timer arligt, svarende til mellem ca. 9 og ca.
19 dages arbejde. Derudover indeholder samtlige lokalaftaler en raekke an-
dre akkorder til forskellige hverv, sdsom tillidsrepraesentant, sikkerhedsre-
preesentant, datavejleder mv.
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6.2

Den udbredte brug af akkorder medvirker til en yderligere indskraenkelse af
ledelsesrummet, idet en vaesentlig del af laerernes arbejdstid ikke kan alloke-
res fleksibelt henover aret, men ligger fast gennem hele aret.

Samlet set er det Rambgll Managements vurdering, at savel den centrale
aftale som de lokale aftaler indeholder flere elementer, der pa afggrende
punkter indskraenker ledelsesrummet.

Betydningen for undervisningens kvalitet og ressourceudnyttelsen

Det er Rambgll Managements vurdering, at det begraensede ledelsesrum
generelt har betydning for institutionernes mulighed for Igbende at tilpasse
sig andrede krav til undervisningen, andringer i uddannelsesbekendtgarel-
ser mv. og dermed undervisningens kvalitet.

Af seerlig betydning for undervisningens kvalitet er efter Rambgll Manage-
ments vurdering den manglende mulighed for at differentiere forberedelses-
tiden i forhold til fagets karakter og udvikling samt lzerernes erfaring.

Efter Rambgll Managements vurdering vil den manglende mulighed for at
differentiere forberedelsestiden i forhold til fagets karakter og udvikling samt
laerernes erfaring ogsa have betydning for muligheden for at allokere res-
sourcer til de lzerere, der matte have et behov for mere forberedelsestid og
dermed den samlede ressourceudnyttelse. Derudover gives der pga. de nu-
vaerende regler om forberedelse til timer, sdsom projektlektioner, som man
vanskeligt kan forberede sig til.

Et gvrigt forhold, som efter Rambgll Managements vurdering kan have be-
tydning, er, at ledernes mulighed for at skabe et steerkt fagligt miljg kan
veere begranset af tilstedevaerelseskulturen. Selvom lederen ifglge lokalafta-
len kan anvise, hvor for eksempel forberedelse skal finde sted, er det Ram-
bgll Managements vurdering, at forberedelse pa stgrstedelen af institutio-
nerne hovedsagligt finder sted uden for skolen. Der er dog to institutioner,
der aktivt har arbejdet for en kultur, hvor man laegger hovedparten af sin
arbejdstid pa institutionen.

Hvad angdr muligheden for ressourceudnyttelse, skal endvidere peges p3, at
bestemmelserne i forhold til over- og undertid og sygefravaer kan vanskelig-
ggre en god ressourceudnyttelse.

De gennemgdede lokalaftaler ligner pd de afggrende punkter hinanden me-
get. Den eneste undtagelse er en lokalaftale, der har en forgget forberedel-
sesfaktor, og som af ledelsen pa den pdgaeldende institution ikke blev be-
tragtet som optimal. Det er derfor umiddelbart vanskeligt at udpege gode
eksempler pa lokale aftaler.
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7. Bilag 1: Dokumentation for de gennemfgrte analy-
ser

De fglgende tabeller giver et overblik over stikprgvens daekning af instituti-
onsstgrrelse, alder og kgn.

Tabel A. Institutionsstgrrelse

Antal Procent
Stor (80+ laerere) 90 31,6
Mellem (50-79 lzerere) 60 21,1
Lille (15-49 lzerere) 135 47,4
Total 285 100,0

Tabel B. Alder

Antal Procent
20-30 &r 1 0,4
31-40 ar 59 20,7
41-50 ar 104 36,5
51-60 ar 93 32,6
61+ ar 12 4,2
Total 269 94,4

Anm.: Fgdselsdr var uoplyst pa 16 lzerere.

Tabel C. Kgn
Antal Procent
Mand 51 17,9
Kvinde 234 82,1
Total 285 100,0
Signifikanstests

Det fglgende praesenterer resultaterne af de gennemfgrte signifikanstests,
der belyser forskelle i andelen af tid brugt pa undervisning pa tvaers af insti-
tutioner, k@n og alder. Bilaget konkluderer med en raekke korrelationsanaly-
ser af sammenhaeng mellem institutionsstgrrelse og andel af tid brugt pa
undervisning og gvrig tid.

Vi har i vores signifikanstests valgt at bruge variansanalyse (ANOVA F) ved
sammenligninger, der involverer mere end to grupper (eksempelvis sam-
menligning p& tvaers af institutioner og aldersgrupper), mens vi bruger t-
tests til at identificere forskelle pa tvaers af kgn.

Fordi variansanalyse involverer sammenligning over forholdsvis mange insti-
tutioner - og fordi variansanalyse maler forskelle mellem alle disse instituti-
oner samlet set - valgte vi at bruge en post hoc-test (Tukey’s HSD) til yder-
ligere at identificere eventuelle forskelle mellem de enkelte institutioner.
Bemeerk, at gennemsnit med de samme superscripts ikke er signifikant for-
skellige fra hinanden.

Variansanalysen indikerer ikke nogen signifikante forskelle (F=1,78, p
<,001) pa tveers af institutionerne.
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Tabel I. Andel af tid brugt p& undervisning blandt lzerere pa tveers af institu-
tioner

Andel af samlet Omrggnet tl
L antal timer af et
arbejdstid brugt o
pa undervisning bruttoars.vaerk
(1.924 timer)
SOSU (%) (timer)

1 23,4 451

2 22,2 428

3 22,2 426

4 22,1 426

5 22,0 423

6 21,5 415

7 21,1 406

8 21,1 406

9 20,6 396

10 20,1 387

Korrelationsanalysen indikerer en negativ korrelation mellem undervisnings-
andel og andel af tid brugt pa gvrige opgaver.

Pearson Sig. (2-tailed)
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