Virtuelt leeringsmiljg fastholder elever pa EUD.

Af Jens Jgrgen Jgrgensen, itai, med stgtte fra medlemmer af Combars projektgruppe.

Det var fedt at arbejde med koblingsopgaver. Der var teet
kontakt med laereren. Det styrkede relationen mellem den
praktikansvarlige og mig (eleven). Og vi elever kommunike-
rede en masse (under praktikopholdet).

Sadan siger en grgnlandsk tgmrerelev, der har fulgt et szerligt
forlgb, der udspringer af projektet COMBAR. Som svar pa et
markant frafald, ikke mindst i praktikperioden, har man i
projektet arbejdet fokuseret pa at skabe sammenhang mel-
lem skole og praktik ved at benytte sakaldte koblingsopga-
ver, der |gses af eleven i dialog med netveaerket: lzereren, den
praktikpladsansvarlige og andre elever. Som citatet antyder,
sa beaerer det frugt.

Hvordan kan frafald reduceres og trivslen gges? COMBAR har
nogle bud, som vi mener, kan bruges og inspirere pa danske
savel som udenlandske erhvervsskoler.

Det virtuelle leringsmiljg (VLM) danner rammen om alle
aktiviteter fra opgaveaflevering til samarbejde aktgrerne i
mellem. Det er et ankerpunkt i CombarLearningConcept
(CLC), en virtuel arbejdsplads, der binder aktiviteter og aktg-
rer, leerer, elev(er), og praktikansvarlig sammen i et netveaerk
og arbejdsfallesskab, der udger et sikkerhedsnet under ele-
ven i praktikperioden — og i andre perioder, hvor denne mat-
te veere forhindret i at mgde i skole.

COMBAR

COMBAR er ikke en militerenhed men et
EU-stattet projekt:

COMmunicative BARriers, developing pe-
dagogical e-methodology and e-tools to
overcome communicative barriers to the
delivery of VET to remote and peripheral
regions.

Projektet har fokus pa elever, der bor fjernt
fra uddannelsesinstitutioner og som ofte
ogsa har kulturelle og sociale problemer
samt sproglige barrierer, idet de skal tileg-
ne sig en uddannelse pa et andet sprog end
deres modersmal. Projektets koncept er
udarbejdet med udgangspunkt i det grgn-
landske erhvervsskolesystem og testet i to
forlgb med henholdsvis tgmrerlaerlinge og
hg-elever.

Det komplette koncept, CombarlLearning-
Concept, vil veere at finde pa
www.combar.gl, november 2008. Her er
masser af stof: beskrivelse af aktgrernes
roller, guides, metoder og veerktgjer, der
omfatter emnerne i denne artikel og meget
mere.

Vi vender tilbage til VLM, nar vi har kigget naermere pa nogle af de baerende ideer.

Identificere styrker, svagheder og potentielle barrierer.

Lereren og eleven identificerer gennem observationer i selve undervisningen, interview og samtaler ele-
vens styrker og svagheder, inden eleven skal i praktik. Essensen skrives ned i en log. Det er naturligvis ikke
befordrende at benytte udtryk som svagheder og barrierer i selve processen, hvor aktgrerne bgr formulere
styrker og udfordringer med vaegt pa, hvordan disse kan tackles og overvindes.

Loggen giver en bevidsthed om potentielle hindringer og tjener som afszet for laerer og elev til at forholde
sig til dem, til at eliminere dem, inden de opstar, eller have en idé om hvad der skal ggres, hvis de ggr. Der
kan veaere tale om en bred vifte af udfordringer, der spaender fra fagudtryk og tegningsforstaelse til mang-
lende mgdedisciplin (arbejdspladskultur). Denne viden er laererens og elevens nggle til at planlaegge den
enkelte elevs laeringsproces under praktikophold. Processen stimuleres og bindes sammen af en sakaldt


http://www.combar.gl/

koblingsopgave, der tager én eller flere af de afdaekkede udfordringer op og pr@ver at bringe elevens styr-
ker i spil.

| CLC indgar denne afdaekning som en naturlig praksis, der pabegyndes tidligt i elevens eud-forlgb. Som
stptte for leereren (og eleven) er der udarbejdet metoder og veerktgjer de kan tage afseet i. Fx interview-
guide og retningslinjer for arbejdet med logbogen.

Sla bro mellem teori og praksis - koblingsopgaver.
| projektets begyndelse foretog man en sondering af eud-elevers oplevelse af deres uddannelse. Den viste
bl.a., at en stor del at de grgnlandske elever ikke kan se en tydelig sammenhang mellem teori og praksis og
skole- og praktikophold. Det er en opfattelse, de deler med elever i mange andre lande. Det ma ses som en
vaesentlig barriere, da mange jo netop veaelger en erhvervsuddannelse, fordi de forventer at veegten ligger
pa det praktiske, det udfgrende.

Combars testforlgb bekraefter, at de sakaldte koblingsopgaver kan bygge bro mellem teori og praksis og
mere end det. En god koblingsopgave udarbejdes med laereren som den drivende kraft i et samspil med
elev og den praktikansvarlige, der skal kunne praege den, anerkende vaerdien af den og give eleven plads til
at arbejde med den under praktikopholdet.

Koblingsopgaven vil udover et fagligt og/eller et holdningsbearbejdende element virke som sikkerhedsnet,
idet den underbygger samarbejdet mellem elev, praktikansvarlig og leerer. Dialogen omkring opgavelgsnin-
gen giver laereren og den praktikansvarlige gode muligheder for at stimulere elevens styrker og spotte
eventuelle knaster, tage dem op og fa hgvlet dem vaek.

Det kan veere ngdvendigt, men er det langt fra altid, at udfaerdige individuelle koblingsopgaver. Ofte vil et
bredt udsnit af eleverne have gleede af den samme opgave.

Det er vigtigt at holde sig for gje, at koblingsopgaven tjener flere formal. Dels kan den omhandle et fagligt
aspekt eller holdninger, som eleven har behov for at arbejde med, dels skal den virke som det kit, der ggr at
aktgrerne i netveerket bindes sammen og har en Igbende konstruktiv og problemlgsende dialog under prak-
tikopholdet — eller under andet "fravaer” fra skolen.

"Det lyder kompliceret og meget akademisk” vil nogen maske taenke. Det er det ikke. Naturligvis er der
noget arbejde i at afklare processen og forudsaetningerne, fx at seette tid af til opgaven for alle parters ved-
kommende, men selve koblingsopgaverne kan vaere ganske simple — og stadig have stor effekt.

Alene det faktum, at aktgrerne fgrer jaevnlig dialog, har anerkendt betydningen af dialogen og har formule-
ret "barriererknuser-malsaetningen”, er befordrende for succes i praktikopholdet.

Fagudtryk - simpel opgave, stor virkning

Elever i testforlgbet viste sig at vaere gode til at udfgre opgaver, nar de f@grst havde forstaet opgaven. De
havde svaert ved at tale praecist om opgaveudfgrelsen, fordi de ikke kendte de korrekte fagudtryk for de
veerktgjer, der skulle bruges, eller de emner der skulle konstrueres eller bearbejdes. De fik simple koblings-
opgaver, der gik ud pa at definere fagudtryk med kort beskrivelse og billede. Opgaverne Igste de under
praktikopholdet i samarbejde med den praktikansvarlige og den ansvarlige laerer. Om opgaven har sin be-



rettigelse i den danske kontekst, kan vi ikke afggre, men der skal kun lidt fantasi til at omszette den til andre
lignende og saerdeles konkrete opgaver.

Eleverne fik styrket deres selvtillid og fglte, at de ogsa rykkede pa den mere teoretiske del, mens de var i
praktik. Ikke sa ringe endda.

Elevens styrke skabte overblik for virksomheden

En steerk HG-elev fik gget udbyttet af sit praktikophold ved at Igse en koblingsopgave, der tog udgangs-
punkt i hans kompetencer i brug af Excel. | samarbejde med praktikpladsen udarbejdede leerer og elev en
opgave: opret en database over elever i praktik, og hvilke opgaver de skal Ipse. Det skabte synergi og be-
gejstring. Og resultatet anvendes stadig, nu hvor eleven har forladt virksomheden.

Engelskopgave fgrte til gode relationer mellem elev og praktikplads

HG-eleven skulle under sit praktikophold udarbejde en dansk-engelsk ordbog med nggleudtryk sidelgben-
de med de gvrige arbejdsopgaver, hun skulle Igse for virksomheden. Arbejdet med terminologien bar hur-
tigt frugt og blev betragtet som meget relevant af virksomheden. Ikke stort eller prangende, men eleven fik
vendt en udfordring til et arbejdsomrade, hun kunne fa hjeelp til af virksomheden, og som hun ikke skulle
skamme sig over eller bruge ufrugtbar energi pa at deekke over.

Problemer med arbejdspladskultur - vend perspektivet

Hvis eleven har problemer med at forsta arbejdspladskultur, fx ngdvendigheden af at mgde til tiden, kan en
opgave fx besta i, at eleven ud fra nogle stikord kort skal formulere, hvilke konsekvenser det har, nar folk
megder for sent eller udebliver uden besked. Lgftet pegefinger? Maske, men det tvinger eleven til at se et
problem i et bredere perspektiv — en gjedbner. Den samme g@velse kan ggres med ansvar, hvor man flytter
perspektivet, fx ved at stille spgrgsmalet: hvis du havde en virksomhed, sa noter her ti krav, du ville stille til
dine ansatte.

Netvaerk - samarbejde mellem hovedaktgrer
Etablering af et netvaerk, der har klare mal og opgaver er en grundpille i CLC.

Elev

Elever, andre laerere,

studievejleder

Leerer Praktikansvarlig

| kraft af det virtuelle laeringsmiljg er samarbejde og dialog mulig, uanset hvor aktgrerne befinder sig. Det
kan finde sted efter den aftalte plan, og nar et akut behov opstar. Netvaerket spiller en afggrende rolle med
hensyn til at stimulere elevens styrker og eliminere forhindringer. De tre parter er i kontakt med hinanden
to og to eller alle tre, alt efter behov. Dialogen kan vaere synkron, via chat, videokonference, Skype, telefon
eller lignende, eller asynkron i form af indleeg i fora og SMS-beskeder.



Nar eleven fx skal aflevere en opgave om tegningsforstaelse, kan det spaende saledes af. Eleven far en ven-
lig pamindelse fra laereren via sms om, at han skal huske opgaveaflevering den kommende fredag. Han la-
ver et udkast til en Igsning og gennemgar den med den praktikansvarlige, inden han afleverer den i det
virtuelle leeringsmiljg. Laereren fglger op med en kort kommentar og inviterer til virtuelt mgde. | det virtu-
elle konferencerum uddyber leereren sin feedback ved at kalde opgavelgsningen frem og annotere pa den,
mens han er i dialog med eleven.

Netvaerkssamarbejdet fordrer at den praktikansvarlige anerkender ideen og veerdien i, at eleven far tid til at
Igse koblingsopgaven i praktikperioden sidelgbende med de opgaver, han i gvrigt skal Igse.

Erfaringerne fra Grgnland viser samstemmende, at virksomhederne er meget positive over for denne frem-
gangsmade. De saetter gerne ressourcer af og engagerer sig. Leereren skal veere villig til at patage sig en
rolle, der gar videre end det faglige — en rolle som proceskonsulent, selv om han naturligvis ikke, hverken
ressource- eller kompetencemaessigt, vil vaere i stand til at bidrage til Igsning af allehandeproblemer.

Men blot det at de bliver taget op kan virke befordrende, ligesom det giver mulighed for at pege pa andre
hjaelpere, fx en studievejleder. Eleven skal for sit vedkommende veere bevidst om de grundlaeggende ideer
i netvaerkssamarbejdet og inden praktikopholdet vaere fuldsteendig bevidst om hvilken rolle, der forventes.

Det er den gamle kending med ansvar for egen laering, der her far et stimulerende tilsnit, da det er hjeelp til
selvhjaelp, hvis eleven far fglelsen af, at det er godt at sige til og bede om hjzlp til at fa slebet “knastehgv-

”

len”.

Det Virtuelle LaringsMiljg (VLM) - omdrejningspunktet

Projektet har udarbejdet et udfgrligt forslag til, hvordan man kan bygge et VLM, der understgtter de aktivi-
teter, vi har beskrevet. Det skal bemarkes, at der i forslaget er flere aktgrer, end der er navnt i denne
artikel, bl.a. en lokal vejleder, der formentlig ikke har relevans i en dansk sammenhang. Det sigter til, at
man i mange grgnlandske byer har et vejledningscenter, hvor der er ansat vejledere, der har kendskab til
uddannelsessystemet. De kan ga ind og stgtte elever, der er i praktik langt fra skole og hjemegn og stille pc
og internet til radighed.

Vi mener dog ikke, at det forstyrrer laesningen. Det er enkelt at omsaette forslaget, sa det passer til en
dansk Erhvervsskole og sammenhang.

Processen, forudsaetninger

Der er blevet talt og skrevet meget om ledelsesforankring, omstillingsparathed, ansvar for egen leering og
ngdvendigheden af brugervenlige, stabile it-vaerktgjer, nar man gnsker at tilrettelaegge undervisningsforlgb
fleksibelt med stgtte i et VLM. CLC er ingen undtagelse, men det er vigtigt at understrege, at konceptet
leegger op til at blive tilpasset, og at man kan begynde smat. CLC forsgger at give svar pa relevante spgrgs-
mal: Hvad er de forskellige aktgrers ansvar? Hvordan introducerer man aktgrerne til konceptet? Hvordan
tilrettelaegger man forlgbet? Hvordan afdeekker man styrker og svagheder? — mm.



Hvad angar forudsaetninger, sa peger Bygge- og Anlaegsskolen i Sisimiut i deres evaluering pa to meget vee-
sentlige aspekter. Det er vigtigt, at der findes en meget klar og kortfattet prasentation af konceptet til de
forskellige aktgrer. Der bgr vaere en guide, der beskriver, hvordan implementeringen finder bedst sted.

Har vi ressourcer nok til det - kunne man sluttelig spgrge? For det fgrste kan man folde ud i sma overskueli-
ge bidder og Igbende ggre sig erfaringer. For det andet kan man stille modspgrgsmalet: bruger vi ressour-
cerne rigtigt, hvis en fremgangsmade som CLC beskriver, kan reducere frafald?

Det er givet, at man som i al tilretteleeggelse af fleksibel laering ma teenke i at flytte ressourcer fra traditio-
nel undervisning til tilretteleeggelse, organisering og stgtte af laereprocesser, hvor eleven tager et stgrre
ansvar og i hgjere grad driver processen selv. Igen en gammel kending, men resultaterne fra Grgnland er
oplgftende og fortjener at blive udbredt.
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